2. PERFORMANTA INSTRUMENTELOR STRUCTURALE

Acest capitol pune in discut ie raspunsurile la prima parte din Intrebarea principali de evaluare 1:

Qla Care este performanta reala a IS implementate in Romania, fata de
asteptdrile si t intele stabilite?
Pentru a raspunde la aceasti intrebare s-a avut in vedere o abordare bidirectionala. in primul rand,
S-a analizat performanta reald a IS pe baza datelor faptice obt inute in urma utilizarii tehnicilor
cantitative de cercetare, constatarile rezultate fiind incluse in prezentul raport. Tn al doilea rand,
raportul cuprinde o sintezd a constatarilor desprinse in urma utilizarii tehnicilor de evaluare
calitativa.

In cadrul raportului au fost luate in considerare preocupirile DG REGIO cu privire la metodologia
de comparare a unor PO de natura diferita, cum ar fi POS CCE, POS DRU si POR, pe de o parte si
POS T si POS M, pe de alta parte, S i s-a utilizat analiza datelor pentru a crea o baza solidd de
evaluare. Cu toate acestea, evaluarea progresului nu se bazeaza doar pe date cantitative. Prin
urmare, raportul cont ine comentariile evaluatorilor privind progresul actual al CSNR si PO din
perspectiva gradului de absorbtie a IS care poate fi atins pana la sfarsitul perioadei de programare.

Acest capitol acopera mai intai aspectele privind progresul la nivelul CSNR. Urmatoarea sectiune
prezinta constatérile evaluatorilor cu privire la fiecare PO care face obiectul evaludrii.

2.1 Progresul la nivelul CSNR

2.1.1 Introducere

Situatia curenta a progresului CSNR a fost masurata folosindu-se doi indicatori principali, si
anume:

= Progresul (%), adica: raportul dintre valoarea finant arilor nerambursabile aprobate S i alocarea
financiara; si

= Absorbtia (%), adica: raportul dintre valoarea finant arilor nerambursabile platite S i alocarea
financiara.

Pentru o intelegere mai buna a situatiei curente a progresului, evaluatorii au luat in considerare nu
doar perioada 2007-2013 (sau 2007-2015, folosind regula N+3/N+2), ci si perioada 2007-2009,
intrucdt Tn cadrul programelor operat ionale au fost prevazute Si alocarile financiare aferente
acestei perioade. Valoarea alocarilor financiare aferente perioadei 2007-2009 sunt extrem de utile
pentru estimarea progresului inregistrat in primii 2ani s i jumatate de implementare a IS.

Analiza datelor prezentatd in cadrul sectiunilor urmatoare se bazeaza pe un set agregat de date
colectate de catre echipa de evaluatori S i validate de ACIS. Aceste date evident iaza progresul
nregistrat in implementarea IS incepand cu 1 ianuarie 2007 Si pana la data de referintd a
proiectului, respectiv 30 iunie 2009. Datele care stau la baza tuturor analizelor prezentate in cadrul
sect iunilor urmatoare cuprind sumele aferente atit finant arii comunitare, cat si cofinant arii
nat ionale. Tn cazul analizei s-a utilizat un curs de schimb fix LEI/EUR de 4,21/1,00. Dupa cum s-a
mentionat anterior, fiecare PO a fost codificat printr-o culoare, pentru a facilita referintele in cadrul
prezentului raport.
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2.1.2 Alocarea financiara

Alocarea financiari initiali reprezinti punctul de Figurall - Distributia alocirii CSNR pe PO
referinta  principal pentru compararea resurselor

financiare cu  progresul  Tnregistrat. Evaluarea POS DRU
individuala a alocarilor (care este o functie principald a roscee 17%
evaluarii ex ante) nu face obiectul prezentei evaludri
(evaluare intermediard). Cu toate acestea, prezentarea
generald a alocarii financiare este necesara pentru a
intelege datele privind progresul [a se vedea Figura 11].

PO AT
1%

POS MED
24%

Alocarea financiara totala a CSNR (UE) pentru perioada
2007-2013 este de 82 909 MRON* (19 269 milioane 2%
Euro). Pentru perioada 2007-2009, alocarea financiara

totala (UE) a CSNR este de 24 013 MRON (5 699

milioane Euro).

Ponderea alocdrii financiare pentru perioada 2007-2009 in totalul alocdrii financiare aferente
perioadei 2007-2013 este de 29,4%. Acesta indica faptul ca primii trei ani ai intregii perioade de
implementare de noud ani acopera 30% din alocarea financiard totald, ceea ce Inseamna ca
programele operat ionale din cadrul CSNR sunt in general “incarcate” spre sfarsitul perioadei de
programare. Urmatorul grafic prezintd distribut ia alocarilor financiare pe durata perioadei de
implementare [a se vedea Figura 12].

Figura 12 — Planificarea anuali a alocirii fondurilor in intervalul 2007-2013
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Sintetizand, cea mai mare parte a fondurilor disponibile la nivelul CSNR va fi pusa la dispozitia
potent ialilor solicitanti abia in a doua jumatate a perioadei de programare. Avand in vedere ca
progresul Tnregistrat Tn primii ani de implementare a fost chiar mai sciazut decét nivelul estimat
init ial (planificarea financiard), gradul de “incarcare” a programelor spre sfarsitul perioadei de
implementare este chiar mai mare decat o indica alocarile financiare.

Cifrele corespunzatoare alocarii financiare indicd o concentrare considerabila a finant arii
nerambursabile [a se vedea Figura 13]. Detalierea la nivelul fiecarei Axe Prioritare (conform
prezentarii din graficul urmator) evident iaza faptul cd doar cinci Axe Prioritare ale PO (in special
cele din cadrul POS T si POS M) det in aproximativ jumatate din totalul fondurilor disponibile la
nivelul CSNR.
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Figura 13 — Concentrarea fondurilor alocate pentru perioada 2007-2013
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2.1.3 Progresul

Progresul vs. Alocarea financiari anuala (2007-2009)

Figura 14 prezinta progresul inregistrat la nivelul CSNR comparativ cu absorbtia planificata:

Figura 14 — Tendint a generala a progresului pina in prezent si extrapolarea progresului (in MLDRON)
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Figura 14 prezintd semestrial progresul actual si absorbtia (sumele aprobate sunt redate cu rosu, iar
sumele reprezentand finant area nerambursabild platita sunt redate cu albastru). Linia portocalie
arata valoarea totala a fondurilor disponibile (alocarea financiara). Pe baza datelor istorice (valorile
inregistrate pana in prezent), a fost determinata tendinta generald de evolut ie a sumelor aprobate
si plat ilor efectuate. Astfel, a fost estimat potentialul de absorbt ie a IS  presupunand
ment inerea actualului ritm de implementare pana la sfarsitul perioadei de programare (2007-13 si
2007-15, tinand cont de regula N+2).

Extrapolarea s-a realizat printr-o metoda polinomiala, pentru a tine cont de efectele curbei de
invatare si de Intarzierile inerente de la inceputul perioadei de programare. Aplicand aceasta
metoda, ambele tendinte prezinta o corelat ie foarte mare cu valorile existente (96% pentru sumele
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aprobate si peste 99% pentru sumele platite). Aceasta indicad faptul ca tendintele generale de
evolut ie au fost bine stabilite s i sunt relevante, in condit iile in care se t ine cont de cifrele
curente (actualul ritm de implementare a IS).

Graficul arata faptul ca valoarea finant arilor nerambursabile aprobate este posibil s atingd nivelul
alocdrii initiale de 82,29 MLDRON la sfarsitul anului 2011. Aceasta estimare este Tncurajatoare,
intrucat, in acest caz, vor mai ramane trei ani pentru implementarea si finalizarea administrativa a
programelor.

Cu toate acestea, in ceea ce priveste platile, situatia este mai putin promititoare. Aplicand
metodologia de mai sus si In baza ratelor curente ale plat ilor, nivelul platilor ar atinge probabil
nivelul alocarii financiare nerambursabile abia la sfarsitul anului 2020. Tinand cont ca toate platile
ar trebui finalizate pana la sfarsitul anului 2015, este evident cd actualul ritm al efectuarii
rambursdrilor constituie un risc major pentru atingerea t intei de absorbtie. Tendinta arata ca exista
riscul returndrii unei part i din cofinant area comunitara, din motive legate de incapacitatea
Romaniei de a utiliza toate resursele disponibile in perioada de timp stabilita.

Progresul vs. Alocarea financiara (2007-2013)

Principalii indicatori care reflecta Figura 15 — Principalii indicatori ai progresului la nivelul CSNR
performantele curente inregistrate la

nivelul CSNR sunt; Etapa MRON | MEUR | 0din
o alocare
= Progresul (finant ari nerambursabile ,
\ N Alocare financiara 99 925 23716 100%
aprobate vs. Alocare financiard):
0/ . o1 - =0
L i L AR
= Absorbtia (plat i efectuate  vs.
o o , -
Alocare financiara): 1.5%. Valoarea finant arilor 13786 3972 14%
. . . nerambursabile aprobate
La data de referintd, o septime din
e CONR e aprobie i 5% | (SSEUMERC L e e o
din totalul fondurilor disponibile
fusesera platite cdtre beneficiari sub | Pplat i efectuate (absorbt ie) 1366 324 1%

forma de pre-finantare sau rambursare.
Valorile indicatorilor sunt calculate
folosind datele din Figura 15.

Graficul urmator [Figura 16] prezinta principalii indicatori ai progresului, defalcat i la nivel de
PO.

Figura 16 Prezentarea generala a progresului la nivel de PO9
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° Celelalte programe de cooperare teritoriald care fac obiectul prezentei evaluari (Marea Neagra, RO-UK-MO si RO-
SRB) nu sunt incluse in grafic, intrucét nici unul dintre acestea nu inregistrasera progres la data de referintd a evaluarii
(30/06/2010).
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Graficul arata diferente semnificative intre PO din punct de vedere al progresului inregistrat:

Solicitantii de finant are din cadrul POR au aritat un interes major pentru PO; acest fapt este
reflectat de valoarea ridicata a finant arilor nerambursabile aprobate, precum si de valoarea
relativ mare a finant arii nerambursabile platite la data de referinta a evaluarii;

procesul de aprobare si contractare din cadrul POS M este satisfacator, fapt reliefat de
capacitatea de a raspunde solicitarilor de finant are nerambursabila;

procesul de contractare si plata efectiva a fondurilor disponibile in cadrul POS T nu au Tnceput
inca;

POS CCE este un program ce beneficiaza de o popularitate ridicatd in randul potent ialilor
beneficiari, acesta Thregistrand valori mari ale finant arii nerambursabile aprobate si contractate,
o parte din plati fiind deja efectuate;

POS DRU prezinta un nivel incurajator al finant arii nerambursabile aprobate si contractate. La
data de referinta a evaluarii, procesul de efectuare a platilor abia incepuse;

Solicitarile de finant are Tn cadrul PO DCA se depun sistematic. Valorile finant arilor
nerambursabile aprobate si contractate sunt proportionale cu perioada scursa de la inceputul
perioadei de programare;

POAT prezintd pana la data de referint & doar un progres moderat din punct de vedere al
contribut iei acestuia la imbunatat irea managementului celorlalte PO;

PO CTF RO-BG abia a inceput. Cu toate acestea, principalul motiv al progresului relativ scazut
constd in alegerea datei de referin‘gé,10 intrucat PO a inregistrat un progres semnificativ in ultima
perioada.

PO CTF RO-SRB, PO Comun de CTE RO-UK-MO si PO Comun CTE Marea Neagra nu

prezinta niciun fel de progres la data de referinta.

Tabelul 17 sintetizeaza principalii indicatori de progres la nivelul fiecarui PO.

POR si POS CCE ocupi primele pozit ii din punct Tabelul 17 — Absorbtie si progres la nivel de PO
de vedere al nivelului absorbtiei, inregistrand

valori de aproximativ 3,5%. La cealalta extrema se g Absorbtie | Progres
afla POS T si POAT pentru care plat ile nu au fost 20Ele || 2
inca demarate. PO DCA inregistreaza o situat ie = POR 3,5% 22,4%
similara. POS M 1%  171%
In ceea ce priveste progresul (exprimat din punct | pog 00% 04%

de vedere al valorii finant arilor nerambursabile

. . . 0, 0,
aprobate) POR se situeazd din nou pe primul loc, esicCE 3,6% 15.8%
alaturi de POS M, POS CCE si POS DRU, care A POSDRU 0,1% 16%
inregistreaza si ele valori destul de promit atoare. pg pca 0.1% 9.9%
PO DCA si POAT nu au atins inca procentajul de — 0.02% 8.8%
10%, 1n timp ce valoarea finant arilor oer o7
nerambursabile aprobate ih cadrul POS T este CTFRO-BG 0,01% 3,1%
aproape de zero. CTF RO-SRB 0% 0%
Prezentarea principalilor indicatori ai progresului = cTE RO-UK-MO 0% 0%
lAanr;XV;I]l_ﬂ fiecarui PO se regdseste in tabelul din CTE Marea Neagri 0% 0%

" La data de referinta a raportului (30 iunie 2009), rata popularitat ii era de 7%, adica o valoare foarte mica. Cu toate

acestea, doar 2 luni mai tarziu, la 30 august 2009, aceeasi rata a crescut la aproximativ 400%, o valoare foarte ridicata.
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Concentrarea finant arilor nerambursabile aprobate

Volumul finant arilor nerambursabile aprobate (care constituie baza de calcul a ratei de progres)
arata un grad de concentrare foarte ridicat [a se vedea Figura 18]. Aceasta concentrare reflecta (i)
numarul de apeluri de proiecte deschise in perioada analizatd, (ii) popularitatea interventiilor in
randul solicitantilor; si (iii) gradul de celeritate a procesului de verificare administrativa a cererilor
de finant are.

Figura 18 — Concentrarea finant irilor nerambursabile aprobate

100% — —_——

90% -—
80% 4 1| S ) S S A A P G ) SV S IS AV A
70% |

60% 1 [ | f
. : Not
50% 1 '

| approved yet
30% A E

Principiul Pareto pare a fi reflectat in faptul ca sapte axe prioritare (aproximativ 20% din numérul
total al axelor prioritare la nivelul CSNR) acoperda 80% din finant area nerambursabild aprobata
pentru toate PO. Cele mai semnificative domenii majore de intervent ie in ceea ce priveste volumul
finant arilor nerambursabile aprobate (POS M — 2.1 Extinderea ret elelor de apa S i apa uzata si
POR — 2.1 Reabilitarea s i modernizarea ret elei de drumuri judet ene s i strazi urbane) reprezinta
aproape jumatate din volumul total al finant arii aprobate, avand astfel o contributie majora la
progresul inregistrat la nivelul CSNR pana la data de referint a.

Factori determinant i ai progresului

O examinare a ratelor curente ale absorbtiei si progresului la nivelul CSNR si al fiecarui PO arata
cad CSNR are o ratd de popularitate relativ scazuta, rate foarte ridicate de indeplinire a criteriilor
administrative si de eligibilitate, o ratd de aprobare corespunzitoare, o ratd a contractarii relativ
ridicatd si o ratd moderata a efectudrii plat ilor. Valorile pentru fiecare ratd sunt prezentate in
Figura 19.

Figura 19 — Factori determinant i ai progresului (in baza rezultatelor AD)
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Alocare financiara

Ratad Ratad Ratade Ratade Ratade Ratade Rata de Rata d Ratad Rata de
ba ab:-! = ala e X procesare X calificare X procesare X calificare X trecere X ai € x atade o ofectuare
shsorbtie - popularitate = o gmin admin eligibilitate _ eligibilitate  tehnsifin  2Propare - contractare
1,500 = 46% X 73% X 95% X 94% X 93% x 68% x 72% X 61% X 18%
1,5 45,8 33,5 31,9 30,0 28,0 19,1 13,8 8,4 1,5
= x R % X X X x X
99,1 99,1 458 335 31,9 300 280 31,1 138 8,4

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 34



Interpretarea ratelor ce descriu progresul existent la data de referintd (30/06/2009)este prezentata
Lo 11
mail JOos

Rata popularitat ii (raportul dintre finant area nerambursabila solicitatd S i alocarea
financiara: 46%). Rata relativ scizuta a popularitat ii este rezultatul a doi factori. Tn primul rand,
masurile de informare si publicitate (I&P) incd nu funct ioneaza eficient. in al doilea rand,
lansarea apelurilor de proiecte nu a fost precedatd de o evaluare reald a nevoilor existente la
nivelul potent ialilor beneficiari. In consecinti, se pare ca existi un decalaj intre, pe de o parte,
nevoile de dezvoltare si capacitatea de implementare a solicitantilor potentiali si, pe de alta
parte, obiectivele si criteriile specifice apelurilor de proiecte. Un alt motiv rezulta din faptul ca o
mare parte din proiectele de infrastructurd din cadrul POS T, POS M si POR sunt incé in curs de
pregétire.

Rata de procesare administrativa (raportul dintre finant area nerambursabila aferenta
cererilor de finant are verificate din punct de vedere administrativ si finant area
nerambursabila solicitatd: 73%). Trei cereri de finant are din patru depuse au fost procesate.
Valoarea relativ ridicatd a acestei rate reflectd o procesare administrativa eficientd a cererilor,
precum si celeritatea etapei de verificare administrativa, expresie a unui nivel adecvat al
capacitat ii institutionale si al competent elor personalului.

Rata de calificare administrativa (raportul dintre finant area nerambursabila aferenta cererilor
de finant are admise din punct de vedere administrativ s i finant area nerambursabila aferenta
cererilor de finant are verificate din punct de vedere administrativ: 95%). Aceastd valoare
ridicata reflecta simplitatea si claritatea principalelor criterii administrative, cat si capacitatea
potent ialilor beneficiari de a intelege si a se conforma cu acestea.

Rata de procesare a cererilor de finant are din punct de vedere al eligibilitat ii (raportul
dintre finant area nerambursabild aferentd cererilor de finant are admise din punct de vedere
administrativ s i finant area nerambursabila aferenta cererilor de finant are admise din punct de
vedere administrativ: 94%). Cifra este apropiata de 100%, ceea ce indica faptul ca aproape toate
cererile care au trecut de etapa administrativa au fost verificate intr-un interval scurt de timp din
punct de vedere al eligibilitatii. Valorile ridicate ale ratei de verificare administrativa, cat si a
celei de verificare a eligibilitat ii sugereaza posibilitatea fuziondrii acestor doua etape intr-una
singura.

Rata de calificare in urma verificarii eligibilitat ii (raportul dintre finant area nerambursabila
aferentd cererilor de finant are admise din punct de vedere al eligibilitat ii s i finant area
nerambursabila aferentd cererilor de finant are verificate din punct de vedere al eligibilitat ii :
93%): Nivelul ridicat al acestei rate indica o bund int elegere a criteriilor de eligibilitate de catre
solicitantii de finant are. De asemenea, valoarea ratei reflectd claritatea prezentarii criteriilor de
eligibilitate (de exemplu, grupul tinta, dimensiunea finant arii nerambursabile si cheltuielile
eligibile) in cadrul ghidurilor solicitantului aferente diferitelor apeluri de proiecte . Tn anumite
cazuri, valoarea ridicata a acestei rate poate fi rezultatul aplicarii unor criterii de eligibilitate mai
put in stricte.

Rata de calificare din punct de vedere tehnico-financiar (raportul dintre finant area
nerambursabild aferenta cererilor de finant are admise din punct de vedere tehnico-financiar s i
finant area nerambursabild aferenta cererilor de finant are admise din punct de vedere al
eligibilitat ii: 68%): Nivelul impresionant al acestei rate reflecta capacitatea solicitantilor de a
elabora proiecte relevante s i fezabile.

Rata aprobarii (raportul dintre finant area nerambursabild aferenta cererilor de finant are
aprobate s i finant area nerambursabila aferenta cererilor de finant are admise din punct de
vedere tehnico-financiar: 72%). In mod similar, nivelul satisficitor al ratei de aprobare este
rezultatul act iunii conjugate a doi factori majori. In primul rand, este vorba despre viteza
procesului de evaluare a cererilor de finant are, respectiv perioada relativ scurtd intre momentul
verificarii unui proiect de citre AM si aprobarea oficiald a acestuia. In al doilea rand, nivelul
acestei rate poate fi explicat de necesitatea adoptarii unor decizii suplimentare inainte de

" Prezentarea si interpretarea ratelor ce descriu progresul la data de 30/06/2010 pot fi consultate in cadrul Sectiunii 2.1.3,
Sub-sectiunea Prezentarea generald a progresului (30/06/2010).
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aprobarea finala a proiectului, dar S i de epuizarea fondurilor disponibile pentru finant are intr-
un numar restrans de cazuri.

= Rata contractirii (raportul dintre finant area nerambursabila contractatda s i finant area
nerambursabila aferenta cererilor de finant are aprobate: 61%). Nivelul ridicat al acestei rate
indicd o duratd scurtd de timp intre momentul aprobarii cererii de finant are S i semnarea
acordului de finant are dintre AM si beneficiar.

= Rata efectuirii plat ilor (raportul dintre plat ile efectuate s i finant area nerambursabila
contractatd: 18%). Aceastd valoare este singura relativ scdzutd din cadrul ecuatiei
decompozit ionale. Nivelul ratei efectuarii plat ilor indica faptul ca din cinci proiecte
contractate, mai put in de doua au primit o platd (avans sau rambursare) la data de referinta.
Aceasta situat ie reprezinta un adevarat blocaj pentru absorbtie. Trebuie totus i ment ionat
faptul ca procesele de implementare a proiectelor individuale se afld intr-o etapa relativ timpurie,
ceea ce explica absent a plat ilor efectuate (urmare a numarului redus de solicitari de plata).

Rezumand, lipsa platilor initiate, pe de o parte, si nivelul inca redus al cererii de sprijin financiar,
pe de altd parte, par a fi principalele obstacole in calea absorbtiei IS. La polul opus, viteza
proceselor de verificare si contractare poate fi consideratd un stimul cheie pentru absorbtie.

Factori determinant i ai progresului la nivel de PO

Principalele rate rezultate din analiza decompozit ionald ajuta la identificarea celor mai importanti
factori care stau la baza valorilor Tnregistrate de indicatorii de progres. Defalcarea acestor rate la
nivel de PO, conform tabelului de mai jos [a se vedea Tabelul 20], ilustreazi in detaliu acesti
factori.

Tabelul 20 — Factori determinant i ai progresului la nivel de PO (in baza rezultatelor AD)

N QL QL &=l «
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g % < 8 g3 85 S g | S5
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2. 28 = 2w = g e &5
POR 86%  100%  100% 91% 95% 74% 41% 59% 27%
POS M 19%  100%  100% 96%  100%  100% 94% 55% 11%
POS T 14%  100%  100% 98% 77% 38% 10% 66% 0%
POS CCE 84% 87% 82% 97% 94% 50% 59% 65% 35%
POS DRU 57% 98%  100%  100% 71% 50% 82% 58% 10%
PO DCA 39%  100%  100% 92% 85% 44% 74% 0% 1%
POAT 11%  100%  100% 92%  100% 94% 97% 76% 0%
CTE RO-BG 50  100% 81%  100% 91% 95% 83% 4% 8%
CTE RO-SRB 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
&TOE RS 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
ngg:\garea 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CSNR 46% 73% 95% 94% 93% 68% 72% 61% 18%

Atét diferent ele dintre PO individuale, cat s i cele dintre acestea S i mediile corespunzitoare la
nivelul CSNR nu sunt semnificative. Existd cateva exceptii, care sunt evident iate cu rosu in
Tabelul 20. Nivelul ratelor popularitat ii, cel al ratelor de calificare in urma verificarii tehnico-
financiare, precum S i valoarea scazutd a ratelor de efectuare a plat ilor reflectd principalele
probleme ale progresului IS. Cu toate acestea, toate ratele de procesare si majoritatea celor de
calificare (cu exceptia celei aferente etapei de verificare tehnico-financiard) inregistreaza valori
ridicate n cazul tuturor PO.
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Doua dintre ratele prezentate mai sus joacd un rol major ca indicatori timpurii de avertizare privind
neatingerea t intei de absorbtie, S i anume rata popularitdt ii si cea de efectuare a plat ilor. Daca
se compara PO individuale, este evident ca POS T inregistreazd decalaje semnificative din punct de
vedere al nivelului indicatorilor de progres. Trebuie totus i remarcat ca aparenta intirziere se
datoreazd in mare parte perioadei Indelungate necesare pregétirii proiectelor in cazul investitiilor
majore 1n infrastructura (intre altele, datoritd nevoii de planificare detaliatd, de studii de fezabilitate
si alte studii de mediu, precum si nevoii de conformitate cu alte reglementari legislative). Prin
urmare, ratele scazute de progres pentru POS T nu pot fi interpretate ca indicatori ai intarzierii PO
in timp real sau ca un avertisment timpuriu al absorbtiei scazute.

POAT este celdlalt PO al carui progres inregistreaza dificultat i ca urmare a unei cereri foarte
scazute comparativ cu alocarea financiara disponibild si a absent ei platilor la data de referint .
Situatia prezenta reflectd un risc major pentru absorbt ia fondurilor in perioada de implementare.
Tabelul care rezuma cele mai importante cifre (valoarea finant arilor nerambursabile pentru fiecare
etapa si pentru fiecare AP a PO) poate fi consultat in Anexa.

Prezentarea generala a progresului (1a 30/06/2010)

Aceastd sect iune oferd informat ii actualizate despre factorii determinant i ai progresului pentru a
fundamenta principalele constatéri, concluzii §i recomandari ale prezentei evaludri prin luarea in
considerare a unor date recente. Noile informat ii privind progresul nu au scopul de a modifica
cifrele valabile la data de referinta a evaluarii, insa se pot dovedi utile pentru a surprinde evolut ia
inregistrata intre data oficiala de referinta si sfarsitul lunii iunie 2010, data cand acest raport era in
curs de finalizare. De asemenea, noile date sunt utile si pentru a spori relevanta analizelor din
cadrul prezentului raport.

Potrivit informat iilor prezentate in Tabelul 21, progresul la nivel de PO a cunoscut modificari
semnificative Tn perioada care a trecut de la data de referint a.

Tabelul 21 — Factori determinant i ai progresului la nivel de PO (in baza rezultatelor AD)

60

® Alocare 2007-13

50 —— 469

T 236 240
20 - 185 192 s
10 | 94 g5 7 g2
15 09
0 T T
POR

POS MED POST POS CCE POS DRU PO DCA PO AT CTF RO-B6

¥ Finantare solicitatd

™ Finantare aprobata

Finantare contractatd

Plati efectuate

mIdRON

05 10 12 03 02 00 09 03 02 02 g0 Ll

In comparatie cu situatia de la data de referinta (30/06/2009), progresul inregistrat un an mai tarziu
(1a 30/06/2010) arata ca:

= POR a inregistrat o dublarea a finant arii nerambursabile aprobate, urmare a unei popularitati
ridicate;

= POS M a inregistrat o cerere de patru ori mai mare comparativ cu data de referint a, in timp ce
valoarea finant arilor nerambursabile aprobate a crescut de peste doua ori;

= Cererea pentru POS T s-a apropiat de nivelul alocarilor financiare, un sfert din fondurile
disponibile fiind aprobate;

= POS DRU prezintd o triplare a valorilor aferente finant arilor solicitate si aprobate. La
30/06/2010, procesul de efectuare a plat ilor abia incepuse;

= PO DCA a inregistrat o evolut ie semnificativa, valoarea finant arii nerambursabile aprobate
multiplicandu-se de trei ori;
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= POAT arata un progres ceva mai lent, insa si-a dublat suma finant arii nerambursabile aprobate;

= CTF RO-BG a crescut in popularitate si a inceput sa inregistreze progrese semnificative.

Decompozit ia factorilor determinant i ai progresului se prezinta astfel [a se vedea Tabelul 22]:
Tabelul 22 — Factori determinant i ai progresului la 30/06/2009 si 2010, la nivel de PO (in baza rezultatelor AD)

S = g A=) £
POR 254 20 90 17% 7,9%
POS M 82 51 84 11% 3,8%
POST 66 31 100 3% 0,7%
POS CCE 400 12 70 15% 5,1%
POS DRU 189 28 70 8% 3,2%
PO DCA 116 25 82 % 1,7%
POAT 34 76 97 5% 1,3%
CSNR'?30/06/2010 168 24 82 11% 3,7%
CSNR 30/06/2009 46 72 61 18% 1,5%

Comparat ia principalelor rate de decompozit ie pentru perioadele pana la 30/06/2009 si
30/06/2010 permite identificarea factorilor care stau la baza acestor cifre:

= Rata popularitat ii: s-a inregistrat o crestere mare a cererii intre cele doud date calendaristice,
acest fapt datorandu-se: (i) lansarii mai multor apeluri de proiecte si operat iuni (in special in
cadrul POS M si POS T), precum si (ii) cererii mari de sprijin financiar inregistrate in cadrul
POS CCE si POR;

= Rata aprobirii: sciderea semnificativa a acestei rate (de la 72% la 24%) poate fi considerata un
indiciu al faptului cad sistemul de management si implementare se confruntd cu probleme de
capacitate n inregistrarea, procesarea si evaluarea numarului mare de cereri depuse;

= Rata contractirii: cresterea suplimentara (de la 61% la 82%) demonstreaza existent a unor
proceduri administrative corespunzatoare in ceea ce priveS te contractarea in perioada ulterioara
selectiei proiectelor;

= Rata de efectuare a plat ilor: faptul ca rata nu s-a schimbat semnificativ (11% fata de 18%),
poate explica evolut ia lenti a ratei absorbt iei, care a crescut cu numai 2,1% pe durata unui an,
ncepand cu mijlocul anului 2009.

2.1.4 Portofoliul de proiecte

Pentru evaluarea portofoliului de proiecte rezultat in urma procesului de evaluare a cererilor de
finant are s-au avut in vedere doua aspecte principale, S i anume distributia teritoriald a finant arii
nerambursabile si cea pe tipuri de beneficiari.

Distributia teritoriala a finant arii nerambursabile aprobate

Tn general, pentru evaluarea distribut iei regionale a finant arilor nerambursabile aprobate au fost
disponibile doar informat ii despre adresa beneficiarilor. Cu toate acestea, trebuie ment ionat ca
intre datele referitoare la adresa beneficiarului si cele privind locul de implementare a proiectului
exista o corelat ie de 98%, as a cum reiese din es antionul de date utilizat. Prin urmare, adresa

' Aceste date se referd la CSNR fard a lua in considerare Programele CTE.
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beneficiarului poate fi consideratd reprezentativa si pentru locul de implementare a proiectului,
putand astfel fi utilizata pentru evaluarea distribut iei regionale.

Distributia teritoriala prezentata in Figura 23 indica o puternicd concentrare, poate neintentionata,
a finant arii nerambursabile in regiunile Bucuresti-Iifov si Nord-vest. Regiunea de Vest
inregistreaza cea mai micd valoare a interventiilor aprobate, reprezentand doar 4% din volumul
total al finant arilor nerambursabile aprobate, comparativ cu 24% in cazul regiunii Bucuresti-lIfov.

Figura 23 — Distributia finant arii aprobate pe regiune si PO
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Graficul indicd faptul cd interventiile IS au fost directionate cu precddere cétre regiuni mai
dezvoltate si mai putin catre cele mai putin dezvoltate, contribuind astfel la adancirea decalajelor de
dezvoltare dintre regiunile Roméniei si in special dintre regiunea urbana Bucuresti-Ilfov si
regiunile predominant rurale.

Trebuie, de asemenea, ment ionat cd majoritatea proiectelor aprobate in cadrul regiunii Bucuresti-
lIfov au impact nat ional (intervent iile la nivel central care vizeaza creS terea capacitat ii
administrative, ocuparea fort ei de munca ori asistent a medicala).

Analiza comparativd a finant drilor aprobate in regiunea Figura 24 — Distributia regionali a
Bucuresti-1Ifov fat i de celelalte regiuni de dezvoltare fnant arilor nerambursabile aprobate
evident iaza faptul ca aproximativ un sfert din totalul

Bucuresti
lifov

finant arii aprobate a fost primit de beneficiarii regiunii St 2%
mai sus ment ionate. Trebuie retinut cd valoarea ridicatd a  dewvoltare

finant arilor aprobate pentru regiunea Bucuresti-lIfov se 7%
datoreazd in mare parte contributiei POS DRU, care poate

fi usor inseldtoare. Parte dintre fondurile primite de

entitat ile publice sunt redistribuite Tn sume mici
beneficiarilor finali, a caror pozit ionare geografica este
cunoscutd, dar care nu apare ment ionatd in seturile de

date disponibile.

Graficul care aratd volumul finant arilor aprobate alocate
beneficiarilor din mediul urban comparativ cu cei din

mediul rural este de asemenea elocvent. Desi

pozit ionarea geograficd a unui numar semnificativ de
beneficiari (39%) este dificil de identificat, datele Urban
disponibile aratd ca in timp ce beneficiarii din mediul rural G
det in 14% din valoarea finant arilor aprobate,
beneficiarilor din mediul urban le revine aproape jumatate

din aceasta (47%) [a se vedea Figura 24].
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Distributia finant arilor aprobate pe tipuri de
sectoare de activitate si Tn funct ie de tipul de
organizare a beneficiarilor

Tipurile de beneficiari variazd mult in functie de PO.
Aceasta este consecinta naturald a faptului ca diversele PO
au grupuri tintd diferite. Cu toate acestea, alocarile
financiare initiale aratd anumite preferinte predeterminate
pentru sprijinirea unui anumit grup tintd sau altul. Pentru a
analiza si a trage concluzii privind tipologia beneficiarilor,
au fost efectuate doua tipuri de analize: una pentru a stabili
o diferentiere intre beneficiarii apart indnd sectoarelor
public si, respectiv privat, iar cealalta, pentru a realiza o
clasificare mai exacta a beneficiarilor in funct ie de tipul
de organizare al acestora.

Figura 25 - Distributia finant érilor
aprobate pe tipuri de sectoare de
activitate (public vs. privat)

Privat
25%

Public
75%

Prima analizd aratd cd beneficiarii sectorului public det in trei sferturi din totalul finant arii
aprobate la nivelul CSNR [a se vedea Figura 25]. Ponderea det inutd de sectorul public este
substant ial superioara celei existente In alte state membre beneficiare ale IS. Beneficiarii din
sectorul public primesc cea mai mare parte a finant arilor aprobate in cadrul tuturor PO, cu
exceptia POS CCE, care este orientat cu preponderent & spre entitat ile private si POS T, care este
dedicat n special sectorului public (dar care are un volum redus al finant arilor aprobate). POS M,
PO DCA si POAT au doar beneficiari din sectorul public [a se vedea Figura 26].

Tinand cont de intreaga gama de
beneficiari, se pare ca segmentul
reprezentat de alte organizatii
finantate din surse publice (si in

Figura 26 — Distributia finant irilor aprobate pe tipuri de sectoare de
activitate (public vs. privat) la nivel de PO

cadrul acestui grup, cu precadere aom ||

Privat
W Public

operatorii  regionali) a primit
aproximativ 7 MLDRON, ceea ce
reprezintd aproape jumatate din
volumul finant arilor aprobate.

Acest segment de beneficiari este

urmat de entititile administratiei

publice. Impreuns, aceste

categorii de beneficiari au bR
obt inut aproximativ 70% din

volumul finant arilor aprobate [a

se vedea Figura 27].
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Pentru a demonstra diversitatea Figura 27 — Distribut ia finant irilor aprobate pe tipuri de beneficiari
categoriilor de beneficiari, au fost $'lanivel dePO

luate 1n  considerare  sase 7000 » arros
segmente de beneficiari wrons
(clasificarea  pe  tipuri de wroscts
beneficiari poate fi consultati in ‘= = wroom

mMRON m POR

Anexa 3). Este de remarcat [a se
vedea Figura 27] ca din totalul

beneficiarilor privat i (cu .

except ia celor finant at i prin "1 Ao | naminsars st -
intermediul programului s

Jeremie®, init iativdi a BEI),

segmentul reprezentat de ‘“alte
intreprinderi”  det ine  prima
pozit ie din punctul de vedere al
finant arilor aprobate respectiv
(1,1 MRON, adica 10% din
totalul finant arilor aprobate).

Ponderea mare a beneficiarilor din sectorul public in totalul beneficiarilor ridicd o serie de
probleme, de naturd contradictorie. In primul rand, numarul mare al acestora poate contribui
decisiv la sustinerea progresului, avand in vedere aportul valoros pe care il pot avea entitatile din
sectorul public Tn direct ia dezvoltarii. in al doilea rnd, ponderea ridicatd a beneficiarilor din
sectorul public poate constitui un obstacol pentru absorbtia integrala a IS, intrucat entitatile publice
au tendinta de a insista mai putin decat cele din sectorul privat pe rambursarea la timp din partea IS
a sumelor platite initial din bugetele proprii.

2.1.5 Analiza comparativa internationala

Sectiunile anterioare au prezentat stadiul curent al progresului inregistrat, precum si portofoliul de
proiecte rezultat din implementarea CSNR. Aceastd sectiune a raportului oferd o prezentare
generala a progresului din Romania comparativ cu situat ia existentd in 10 state din Europa
Centrald s i de Est (ECE)".

Urmatoarele doua grafice aratd volumul total al alocarii financiare din fonduri UE raportat la PIB si
populatia tarii, linia groasa evidentiind rata medie in ECE (pozitia Romaniei este indicatd cu
purpuriu) [a se vedea Figurile 28 s i 29].

® JEREMIE (Resurse europene comune pentru microintreprinderi si intreprinderi mici § i mijlocii)reprezinta un set de
actiuni financiare coerente care vizeaza dezvoltarea afacerilor pentru intreprinderile de mici dimensiuni (intreprinderi
mijlocii, mici si micro, cunoscute sub denumirea de IMM) la nivel national, regional si local. Cresterea accesului
ntreprinderilor mici la finantare si capital de risc permite cresterea competitivitat ii economic. (Sursa: BEI). Guvernul
Romaniei a decis sa confere rolul de manager al fondului de participare JEREMIE, Fondului European de Investitii prin
punerea la dispozit ia acestuia de fonduri dedicate pentru implementarea init iativei, Tn conformitate cu art. 44(b) din
Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1083/2006 si in baza unor conditii specifice prevazute in art. 43 si 44 din
Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1828/2006. Tn consecint 4, Autoritatea de Management intentioneazi si contribuie cu
o sumi orientativi de 100 milioane euro la fondul de participare JEREMIE. Tntre Autoritatea de management si Fondul
FEI s-a Incheiat un acord de finantare, prin care s-au stabilit masuri pentru evaluarea, selectarea si acreditarea pe baze
competitive a intermediarilor financiari (Sursa: POS CCE, versiunea aprobata).

" 1n baza Fonduri UE in Tarile Europei Centrale si de Est — Raport de progres 2009 (KPMG). Acest raport publicat cu
regularitate acopera nu doar fondurile FEDR, FSE si FC (relevante pentru CSNR din Roménia), ci si Fondul European
Agricol pentru Dezvoltare Rurald si Fondul European pentru Pescuit, astfel incit nu poate fi realizatd o analiza
comparativa pe fiecare tip de finant are (FEDR, FSE etc.). Totusi, tendinta generala de alocare a fondurilor si evolut ia
gradului de absorbtie pot fi evident iate prin intermediul acestor grafice.
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Figura 28 — Analizd comparativd a PIB si a populat iei statelor ECE raportate la volumul total al Fondurilor
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statelor ECE (rata de progres de 16% vs. 25%).

In ceea ce priveste progresul inregistrat
raportat la perioada de timp consumata de la
Tnceputul perioadei de programare, Romania se
plaseazad pe locul noud in randul tarilor ECE
(rata de progres in timp calculatd pe baza
finant arii contractate este egala cu 56%). La
finalul clasamentului se situeazd Estonia, cu
37% din finant are aprobata [a se vedea
Figura 30].
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Figura 30 — Analiza comparativd in cadrul statelor ECE a progresului in timp in funct ie de finant area
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2.1.6 Analiza comparativa la nivelul axelor prioritare
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In vederea identificarii unor exemple de buna practicd, precum si a unor aspecte care necesita
imbunatétire In ceea ce priveste progresul, au fost efectuate o serie de comparatii la nivel de AP ale

PO.

Urmatorul tabel oferd o prezentare comparativa a progresului inregistrat pe fiecare axa prioritara a
PO din structura CSNR. Clasamentul s-a efectuat pe baza ratei de progres (finant are
aprobaté/alocare financiara). [a se vedea Tabelul 31].
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Tabelul 31 — Clasamentul progresului inregistrat la nivelul fiecéirei axe prioritare din cadrul PO

Progres peste nivelul

Progres sub nivelul Progres mediu

Progres inexistent mediu (0-10%) (10-25%) (ng‘i/l:)
POR AP1, AP4 AP3, AP5, AP6 AP2
POS M AP3, AP5 AP2, AP4, AP6 AP1
POST AP1, AP2, AP3, AP4
POS CCE AP3, AP4, AP5 AP1 AP2
POS DRU AP7 AP2 AP4, AP5, AP6 AP1, AP3
PO DCA AP2 AP1, AP3
POAT AP2, AP3 AP1
CTE RO-BG AP1, AP2, AP3, AP4
CTE RO-SRB AP1, AP2, AP3, AP4
CTE RO-UK-MO AP1, AP2, AP3, AP4
CTE Marea Neagra AP1, AP2, AP3

Din perspectiva progresului, un aspect imbucuritor consta in faptul cd doar 14 axe prioritare
cont in operat iuni pentru care nu au fost lansate inca apeluri de proiecte. Pe de alta parte, doar
cateva (adica 8 din cele 48, sau 17%) axe prioritare au atins rate de progres mai mari decét rata
medie de 14%.

2.2 Progresul la nivel de PO

Aceasta sectiune include o prezentare generala a progresului inregistrat in cadrul fiecarui PO la data
de referinta.

2.2.1 Programul Operat ional Regional

Prezentare generala a PO Informatii de bazi privind PO (MRON,
— — 30/06/09):

Principalul obiectiv al POR este: Sustinerea unei dezvoltari Alocare financiara: 18 470

economice, sociale, echilibrate teritorial si durabile a Finant are nerambursabild solicitatd: 15

Lo A o . : 975
regiunilor Romaniei, corespunzdator nevoilor S1 resurselor Finant are nerambursabils aprobata: 4 142

lor specifice, prin concentrarea asupra polilor urbani de Tl ——— R —
crestere, prin Imbundatdtirea mediului de afaceri §i a 453

infrastructurii, pentru a face din regiunile Romaniei, in Prefinant are platita: 513

special cele ramase in urmd, locuri mai atractive pentru a Valoarea rambursdrii: 142

trai, a le vizita, a investi si a munci. Proiect tipic:

Organizat ie: Administratia publica locala
Regiune: Nord-Est, Sud-Muntenia
Dimensiune medie a proiectului: 7,2
MRON
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Progres

La data de referinta, POR avea 22%
din alocarea initiald aprobatd, in

8,5

= Alocarea 2007-2013

timp ce ponderea plat ilor efectuate

Finantare solicitatd
Finantare aprobata

catre beneficiarii din sectorul public
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Plati efectuate

in totalul alocarii financiare (rata

absorbt iei) era de 3,5%. POR poate

mldRON
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aprobate si contractate, proiectele
care vizeaza dezvoltarea
infrastructurii de transport regionale
S i urbane jucand un rol semnificativ
n acest sens.

2. Transport
regional si loc:

1. Poli de crestere

Factori determinant i ai progresului

4. Mediul de
afaceri

3. Infrastructurd

al sociald

6. Asistenta
tehnica

5. Turism

Analiza factorilor care stau la baza
progresului evident iazd o situat ie
favorabila in ceea ce privesS te
implementarea POR. Analiza nu a
evident iat blocaje majore in

Plati efectuate

Alocare financiara

Rata de

Ratade Ratade

Ratade Rata de Rata de Ratade

X procesare X calificare X procesare X calificare x trecere X

Rata de

Rata de X efectuare

Ratade

. . absorbtie  Spopularitatel) "oy iy admin  eligibilitate _ eligibilitate  tehnsifin  2PTobare - contractare plati
procesarea cererilor, cu except ia
ponder” ScaZI.lte n a Cererll.or Vde 3,5% = 86% X 100% X 100% X 91% X 95% x 74% x 41% X 59% X 27%
finant are admise in urma verificarii
tehnico-financiare (74%, ceea ce 07 160 160 160 145 138 101 41 25 07
~ - . . o eq e — x X X X
aratd ca % din proiectele eligibile =~ 185 185 160 160 160 145 138 101 4.1 25

sunt respinse n cadrul acestei etape),

a perioadelor lungi dintre momentul depunerii proiectului s i semnarea contractului, precum s i a

nivelului ridicat de birocrat ie aferent ultimei etape a pr

ocesului decizional.

Contractarea se

desfas oard intr-un ritm corespunzitor, in timp ce rata efectuarii plat ilor este scazuta, desi
superioara valorilor inregistrate la nivelul celorlalte PO ale CSNR.

Portofoliul de proiecte

Datorita unei trasdturi specifice a POR

1200

(intensitatea  regionalda ~a  ajutorului),
distribut ia teritoriald respectd in mare parte
intent ia politicii regionale de a reduce
decalajele de dezvoltare dintre regiuni.

Majoritatea  finant arilor  nerambursabile
aprobate sprijind autoritdtile publice locale
(84%), IMM-urile (11%), autoritatile centrale
(2%) si universitatile (2%) beneficiind de cote
limitate.
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Finant arile nerambursabile aprobate au o orientare clard, proiectele de reabilitare S i modernizare a
infrastructurii de transport reprezentand aproximativ 70% din totalul finant arii aprobate. Dintre
acestea, dezvoltarea retelei de drumuri judet ene det ine cea mai importantd pondere (aproximativ

60% din totalul finant arilor aprobate in cadrul POR).
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Evaluarea generala a progresului

POR a inregistrat performant e satisfacatoare in ceea ce priveste nivelul aprobarilor, al contractarii
si al platilor efectuate. Portofoliul actual S i potent ial de proiecte reflectd viziunea strategicda a
politicii regionale, respectiv reducerea disparitat ilor de dezvoltare dintre regiuni.

Intervent iile din cadrul AP1 (Dezvoltarea polilor urbani de crestere) au debutat lent intrucat
proiectele necesitd o pregatire detaliatd, avand in vedere ca aceastd AP sprijind dezvoltarea unor
planuri integrate ce contin un portofoliu complex de proiecte. In cadrul AP1 nu a fost depus niciun
proiect pentru dezvoltarea polilor de cres tere Si a celor de dezvoltare urband pana la data de
referint &, insd AM se asteapta ca nivelul angajamentelor sa atinga 40% din alocarea financiara pana
la sfarsitul anului 2010.

AP2 (Drumuri judetene, drumuri de centura S i strazi urbane) a cunoscut cea mai buna evolut ie in
cadrul POR, peste 60 de proiecte fiind contractate la data de referinta. De fapt, progresul inregistrat
la nivelul POR este in bund masura explicat de interventiile privind dezvoltarea infrastructurii de
transportul local, in special a drumurilor judetene. In prezent, aceasti AP este inchisa, alocarea
initiala fiind deja epuizata.

Progresul in cadrul AP3 (imbunititirea infrastructurii sociale) este afectat de viteza redusi a
procesului de contractare. Alti factori cuprind: modificarile legislative, dificultatile de constituire a
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara si dificultatile intdmpinate la transferarea fondurilor de co-
finantare de la Consiliile Judetene la ADI.

Progresul in cadrul AP4 (Consolidarea mediului de afaceri regional si local) pare a fi semnificativ,
ceea ce se datoreaza in special DMI 4.3, pentru care beneficiarii potentiali au ardtat un interes
deosebit. Acest lucru nu este valabil si pentru DMI 4.1, unde regulile Ajutorului de stat au descurajat
entitdtile publice sd depund un numar foarte mare de cereri de finant are, in timp ce entitatile din
sectorul privat s-au confruntat cu dificultati financiare cauzate de recesiunea economici. In cazul
DMI 4.2, nu s-a inregistrat niciun fel de progres pana in prezent. Avand in vedere cele ment ionate
anterior, autoritatile ar putea lua in considerare posibilitatea unor realocari. Tindnd cont de situatia
mentionatd mai sus, ar putea fi avute in vedere realocari de fonduri dinspre DMI 4.1 céatre DMI 4.2.

In cazul AP5 (Dezvoltare durabild si promovarea turismului) valoarea proiectelor aprobate pentru
DMI 5.1 depaseste alocarea financiara totald, in timp ce in cazul DMI 5.2 beneficiarii potentiali au
aratat un interes deosebit pentru proiectele legate de dezvoltarea infrastructurii publice de turism.

Tn cadrul AP6 (AT), 19 proiecte fusesera aprobate pana la data de referinti (nou proiecte constand
in sprijin pentru managementul si evaluarea POR si zece proiecte legat de masuri de informare si
publicitate).

Este de as teptat ca resursele financiare disponibile Tn cadrul POR sa poata fi absorbite integral, in
condit iile unei implementdri optime a actualului portofoliu de proiecte si a unei programari
judicioase a urmatoarelor apeluri de proiecte, pe baza nevoilor reale de dezvoltare ale potent ialilor
beneficiari si a capacitatii acestora.

2.2.2 POS Mediu

Prezentare generala a PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
. . - - Alocare financiard: 23 641

Principalul obiectiv al POS M este: Imbundtdtirea calitat ii Finant are nerambursabild solicitata: 4 511

mediului  si a standardelor de viata, urmarindu-se Finant are nerambursabild aprobata: 4 053

conformarea cu prevederile acquis-ului de mediu. Pentru ;'Z%a”t 9 merEmeTEablll eoiiwenit 4

atingerea acestui obiectiv, programul cuprinde urmatoarele Prefinant are plitita: 229
tipuri  de intervent ii: imbunatat irea accesului la Volumul rambursdrilor: 20
infrastructura de apd S$i apa uzatd, dezvoltarea durabild a -

sistemelor de des euri, diminuarea schimbarilor climatice  Prolecttipic: :
cauzate de sistemele de incdlzire urband, protect ia Organizat ie: Operator regional

. I . . Industrie: n.a.
biodiversitat ii si reducerea riscului de producere a dezastrelor Regiune: Nord-Vest, Sud-Muntenia
naturale. Dimensiunea medie a proiectului: 96,5
MRON
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Progres

La data de referint & volumul 16 “Hocore 200713
finant arilor nerambursabile 10 a8 Firantare sprobats
aprobate n cadrul POS M reprezenta 12 Plai efectuate
17% din alocarea financiara initiala, 0

in timp ce ponderea plat ilor
efectuate (in special sub forma de s
avansuri, dar si ca rambursari catre ) "

beneficiari) Tn bugetul total al I

4,9

mldRON
o

19

09 o, = 07
0 00 o0 Wlgso0 00 .0 0 0 0 pggo1003003 0

prOgramU I ui era de 1,1%_ ACeSte 1. Apdsiapauzatd 2. MdanageTentul . 3.bPOIuTre, b4.(:’rotectia 5. Rdeduce;ea riscului g, Asistent3 tehnic
. . leseurilor schimbari climatice iodiversitatii e producere a
rezultate fac din POS M unul din dezastrelor naturale

programele care au Tnregistrat performant e notabile. Trebuie retinut ca progresul POS M se
datoreaza aproape in exclusivitate proiectelor din domeniul apei S i apei uzate.

Factori determinant i ai progresului

Nivelul relativ scazut de _ Platiefectuate

“popularitate” a PO poate explica : Alocare financiara

stadiul actual al absorbtiei. Procesele

administrative nu constituie un

obstacol major pand la efectuarea — rce _ memde o ST L S presare X catfcme x wecwre x fotade s Raade o fEOC
L - S - absorbtie popularitate " in admin eligibilitate _ eligibilitate  tehnsifin  2Probare - contractare plati

plat ii. Plat ile efectuate sunt

intarziate, comparativ cu volumul

. . 1,1% = 19% X 100% Xx 100% X 96% X 100% x 100% x 94% X 55% X 11%
finant arii contractate.
0,2 4,5 4,5 4,5 4,3 4,3 4,3 4,1 2,5 0,2
p— X X X X X X X X
23,6 23,6 4,5 4,5 4,5 4.3 4,3 4,3 451 25

Portofoliul de proiecte

Majoritatea  fondurilor au  fost 1200
solicitate si acordate operatorilor 1660
regionali. Printre beneficiari se
numara Si entititile din cadrul
administratiei centrale si consiliile
locale.

mRON
)
o
=]

In ceea ce priveste distribut ia
teritoriald a proiectelor aprobate,
regiunile Nord-Vest si Centru ocupa 0 ‘ ‘ ‘ r——-—

. . e A . Nord-Vest Centru Sud-Muntenia  Sud-Vest Sud-Est  Bucuresti-llfov Vest Nord-Est
primele pozit ii in clasament, desi oftenia
repartit ia regionala a proiectelor

poate fi considerata echilibrata.

Din punct de vedere al tipologiei proiectelor aprobate, se poate constata o concentrare puternica a
celor care vizeaza extinderea si modernizarea sistemelor de apa si apa uzata (93% din numarul total
de proiecte finantate), in timp ce proiectele de management al des eurilor reprezintd inca 4% din
totalul finant arilor aprobate.
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Evaluarea generala a progresului

Lansarea timpurie a POS M a condus la inregistrarea unui progres impresionant. Desi raman
operatiuni care urmeaza a fi lansate, cele care au fost initiate au cunoscut rezultate pozitive.
Progresul se datoreaza faptului cd POS M finanteaza continuarea unor proiecte care au beneficiat
init ial de asistent & comunitara in cadrul programului ISPA. Fondurile de pre-aderare (Phare,
ISPA) au sprijinit pregatirea AP ale POS M, AM si beneficiarii det indnd din acest punct de vedere
un avantaj substant ial materializat atat in resurse financiare suplimentare, cat s i in asistent a de
specialitate pentru elaborarea unor proiecte de calitate. In plus, beneficiarii au fost implicati in
procesul de pregitire a proiectelor, cu efecte pozitive asupra creS terii gradului de constientizare in
randul acestora cu privire la disponibilitatea asistent ei financiare. Un alt factor determinant al
progresului notabil Tnregistrat de POS M consta in existenta unei strategii foarte clare (atat la nivel
national cat si regional) pentru fiecare AP.

Interventiile pentru modernizarea infrastructurii de apa si apa uzata (AP1) au cunoscut o evolut ie
rapida, avand in vedere faptul ca elaborarea majoritatii proiectelor din cadrul AP1 a inceput din anul
2004 si a reprezentat baza implementarii PO. Ca urmare a strategiei generale din sectorul de apa s i
apa uzata, existd proiecte majore in toate judetele din Romania. Cu toate acestea, se pare ca sunt
necesare resurse suplimentare pentru ca AP1 sa raspunda interesului major aratat sectorului de apa
si apd uzati. In prezent, existi o diferentd de aproximativ 1 MLDEUR fintre cerere si resursele
disponibile, nsd suplimentarea sprijinului financiar comunitar de catre DG Regio este posibild in
condit iile in care guvernul Romaniei este pregitit sa accepte angajamentul financiar corespunzator.
Adoptarea acestui angajament ar asigura resurse financiare suficiente pentru AP1, fara a fi necesare
realocari de fonduri din bugetul init ial al altor AP din cadrul POS M.

Progresul inregistrat in cadrul AP2 reflecta de asemenea experienta anterioara dobandita in urma
implementarii proiectelor ISPA de AT. Fondurile de pre-aderare au sprijinit beneficiarii in procesul
de pregatire a unui portofoliu de proiecte de buna calitate In sectorul de management al deseurilor
solide. Investitiile in deseuri solide sunt finantate pe baza unor Master Planuri pentru proiectele de
management integrat al deseurilor solide. Aceste Master Planuri sunt instrumente pe termen lung
care evident iaza investit iile Th domeniul managementului des eurilor, ludnd in considerare
generarea viitoare a deseurilor municipale solide. Master Planurile dezvoltate in cadrul cererii de
finant are au incorporat lectiile desprinse din perioada de pre-aderare. Astfel, acestea au fost
pregitite intr-o manierd constructiva, ludnd in considerare viabilitatea financiard a proiectelor si
analiza detaliatd a optiunilor, tindndu-se totodatd cont si de experientele neplicute din cadrul
proiectelor finantate din fondurile de pre-aderare. AM a stabilit drept criteriu de eligibilitate
pregatirea de catre beneficiar a unui Master Plan care sa contina o strategie de investitii pe termen
lung n sectorul managementului deseurilor la nivel de judet, precum si un document strategic care
sd prioritizeze toate investitiile propuse pentru finantare in cadrul POS M. Master Planul trebuie sa
fie avizat de citre toate autoritatile judetene relevante.

AP3 (Restructurarea s i reabilitarea sistemelor urbane de incélzire) nu fusese inca lansata la data de
referintd a evaluarii. Cu toate acestea, perspectivele AP3 sunt bune, intrucat intreaga alocare
financiard a acestei AP urmeazd sa fie acoperita de aproximativ opt proiecte pregatite S i pre-
selectate, cu sprijinul asistent ei oferite din fonduri Phare CES. Pana la data de referint &, au fost
selectati trei beneficiari ai proiectelor de reabilitare a sistemelor centrale de incalzire (Iasi, Bacau si
Timisoara). Master Planurile conexe (care includ planuri de investitii pe termen lung) fusesera deja
dezvoltate si aprobate. Cererile de finant are si documentele justificative erau in curs de pregétire la
data de referinta. Celelalte municipalitati care vor primi AT de tip Phare CES pentru pregatirea
proiectelor aferente AP3 sunt Oradea, Govora (R&mnicu-Valcea), Botosani, Focsani si Resita.
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In cazul AP4 (Protectia Naturii) exista intarzieri, datorate faptului ca la data de referinta nu fusesera
incad semnate contractele pentru cele unsprezece proiecte aprobate in cadrul apelului de proiecte din
2007. Cauza acestor intarzieri este de naturd juridicd: desfiint area agentiei responsabile cu
administrarea parcurilor nationale, aceasta fiind entitatea care ar fi trebuit sd avizeze contractele.

Desi pana in prezent nu au fost solicitate fonduri nerambursabile din cadrul AP5 (Infrastructura
pentru prevenirea riscurilor naturale), la data de referinta fusese deja pregatit un proiect destinat
prevenirii inundatiilor (Prut-Barlad), iar alte trei proiecte (pentru bazinele Siretului, Trotusului si
Buzaului) urmau sa fie finalizate imediat dupa rezolvarea problemelor privind disponibilitatea. Se
afla in curs de pregitire un proiect de prevenire a eroziunii zonei de coastd destinat reabilitarii
litoralului romanesc de la Marea Neagra, acesta urméand a acoperi intreaga alocare financiara pentru
DMI 5.2.

Péana la data de referint a, in cadrul AP6 (AT), au fost finalizate 20 de proiecte pentru sustinerea
managementului si evaluarii PO, iar alte 4 proiecte de informare si publicitate au fost implementate
cu succes. Progresul rapid se poate datora faptului ca departamentul de achizitii publice si cel juridic
fac parte din structura organizatorica a AM.

Este de as teptat ca resursele financiare disponibile in cadrul POS M sa poata fi absorbite integral,
in condit iile unei implementari optime a actualului portofoliu de proiecte si a unei programari
judicioase a urmatoarelor apeluri de proiecte, pe baza nevoilor reale de dezvoltare ale potent ialilor
beneficiari §i a capacitatii acestora.

2.2.3 POS Transport

Prezentare generala a PO Informatii de bazi privind PO (MRON,
— — — 30/06/09):

Principalul obiectiv al POS T este: Promovarea unui sistem de Alocarea financiara: 24 007

transport durabil Tn Romania, care va facilita transportul n gé%ant are nerambursabila solicitatd: 3

CO[]dI t ii de Slguranf a, rapid §i eficient, pentru persoane si Finant are nerambursabila aprobats: 93
marfuri, cu un nivel adecvat de servicii la standarde Finant are nerambursabild contractata: 62
europene, la nivel national, european intre Si n cadrul Prefinant are pltiti: 0

regiunilor din Romania. pentru atingerea acestui scop, PO Valoarea rambursdrilor: 0

include interventii privind modernizarea si dezvoltarea axelor

. . .. . Proiect tipic:
prioritare. TEN-T, a infrastructurii nationale de transport, OrganFi)zat ie: Compania Nationald de
alaturi de initiative de promovare a modernizarii sectorului de Drumuri Nationale si Autostrizi din
transport din Romania. Romania s i Compania Nationald de Cai

Ferate ,,CFR” SA
Regiune: Nord-Vest, Sud-Vest Oltenia
Dimensiunea medie a proiectului: 7,2

MRON
Progres
Progresul la nivelul POS T se afla L “Aosare 200733
intr-o faza incipienta. La data de . Finangar aprobate
H - - 14 Flga‘ntan contractate
referint &, finant area aprobatd se . Plati efectuate

ridica la aproximativ 0,4% din
alocarea financiard, in timp ce
59

8
plat ile (prefinant are sau ’
° 0 0 0 01 01 0 - 0,1 0 0 0 05 0 0 0 0

mIdRON
5

rambursari) nu  fuseserd 1nca
init iate. Desi progresul limitat
poate I’eﬂeCta ’I‘ntérZIEH ’I‘n procesul 1. TEN-T Z.V:Zf;sz:lgc;ira 3.Modern(i;f;f:csueact':;ﬂﬁjlsﬁtransport 4. Asistentd tehnic3
de pregatire a proiectelor, absorbtia renseert sinstate, sguranta pasagerion

pare a fi posibild, datorita

caracterului specific al POS T, care

presupune continuarea unor proiecte

finantate anterior din fonduri ISPA.
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Progresul inregistrat pana in prezent este rezultatul unor proiecte de dezvoltare a infrastructurii
rutiere.

Factori determinant i ai progresului

Un obstacol major pentru progresul __Platicfectuate

POS T il reprezinta rata scazutd de Alocarefinanciara

popularitate (14%), valorile ratei de

calificare in urma verificarii tehnico-

financiare fiind si mai mici. Cu  mose _ mide SIS L SRS« procee % coieme x vecre x [oade o matnde o (LOT
except ia acestor factori, celelalte D -
procese administrative din cadrul PO

1' t . 1 0,0% = 14% X 100% X 100% X 98% X 77% x 38% x 10% X 66% X 0%
nu Iimiteaza progresul.
p gr 0,0 _ 3,4 " 3,4 y 3,4 5 3,3 y 25 . 1,0 . 0,1 . 0,06 y 0,0
24,0 24,0 3.4 34 3,4 33 25 1,0 0,1 0,06
Portofoliul de proiecte
Din  perspectiva teritoriala,
regiunea Nord-Vest a inregistrat ..
cel mai mare progres, datoritd w0
proiectului de dezvoltare a 55 |
infrastructurii rutiere de transport ~ _ x|
din zona respectivi. Celelalte %2>
regiuni  beneficiare ale unor 7
proiecte importante de dezvoltare ]
a transportului sunt regiunile 5 I
Sud-Vest Oltenia, Sud-Muntenia 0 : : -
. . Nord-Vest Sud-Vest  Sud-Muntenia Bucuresti-llfov Vest Nord-Est Centru Sud-Est
si Bucuresti-llfov. Oltenia

Nivelul ridicat de concentrare a finant arii nerambursabile aprobate se datoreaza startului timpuriu
al pregatirii intervent iilor privind dezvoltarea infrastructurii rutiere (acest tip de proiecte
reprezentand peste 60% din volumul finant &rii nerambursabile aprobate). Proiectele de dezvoltare
a ret elei TEN-T nu fusesera incd aprobate la data de referinta, des i contribut ia acestora la
imbunatat irea nivelului absorbt iei este semnificativa, fapt reflectat atat de volumul alocarilor
financiare, cat si de valoarea finant arilor nerambursabile solicitate.

Evaluarea generala a progresului

Progresul extrem de limitat al POS T poate fi atribuit unor aspecte specifice dezvoltarii proiectelor
din sectorul de transport. in primul rand, investitiile in acest sector necesiti o pregatire complexa
din punctul de vedere al planificarii, al proiectarii si al identificarii costurilor de investit ii. In al
doilea rénd, co-finantarea investitiilor in infrastructura de transport exercita o puternica presiune
asupra bugetului de stat. In alt treilea rand, procesul de aprobare a investitiilor in infrastructura de
transport necesita evaluarea acestora de catre Consiliul tehnico-economic al fiecdrui beneficiar.
Consiliul verifica fezabilitatea tehnica a proiectelor propuse, fard a acorda atentie deosebitd ACB
si conformititii acestora cu procedurile de mediu. In al patrulea rind, dupa primirea avizului
Consiliului, propunerile de proiecte sunt analizate de citre AM a POS T. In multe cazuri,
diferentele dintre criteriile de selectie utilizate de Consiliu S i cele avute in vedere de AM conduc
la respingerea ulterioara a proiectelor (dupd primirea avizului din partea Consiliului) ori la
solicitarea unor clarificari suplimentare. In al cincilea rand, procesul de evaluare implicd
transmiterea proiectului spre a fi supus aprobarii CE. In al s aselea rand, gradul ridicat de
volatilitate a strategiilor nationale relevante nu asigura coerenta necesara a acestora CU acquis-ul
comunitar referitor la coridoarele europene.
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Cu toate acestea, POS T prezinta o serie de trasaturi care pot influent a favorabil evolut ia viitoare
a programului. Desi programul a fost proiectat pentru a fi accesat spre sfars itul perioadei de
programare, portofoliul de proiecte a fost identificat din faza incipientd, inca de la debutul etapei
de programare.

Des i la data de referinta fusesera depuse 5 proiecte in cadrul AP1 (TEN-T) a POS T, niciunul nu
fusese aprobat. Aceasta se datoreaza in special duratei indelungate a procesului de pregitire a
acestor proiecte, care s-a prelungit mai mult decét se anticipase init ial. Aceasta situat ie a fost
agravata S i de lipsa capacitat ii beneficiarilor (peste 80% din fondurile disponibile in cadrul PO
au drept destinat ie 2 entitati, Compania Nationald de Autostrdzi si Drumuri Nationale si
Compania Nationald de Cai Ferate) de a elabora proiecte viabile, de calitate. Un factor suplimentar
consta in durata procesului de evaluare a unui proiect, in medie de 100 de zile lucritoare la nivelul
CE si aproximativ de 70 de zile la nivel national. Meritd mentionat ca de la data de referintd erau
aprobate doud proiecte, si anume Constructia Autostrazii Cernavoda-Constanta si Constructia
variantei de ocolire a Municipiului Constanta, in timp ce alte patru proiecte din cadrul AP1 se afla
in prezent in etapa de evaluare. Avand in vedere cd proiectele de modernizare S i dezvoltare a
autostrazilor se afld intr-o etapa mai avansatd de pregatire (spre deosebire de cele care vizeaza
infrastructura de transport feroviar si naval), realocarea de fonduri in favoarea acestora ar putea
constitui 0 solut ie optima in viitor, astfel incat sa se asigure absorbt ia integrala a fondurilor
disponibile.

Tn cazul AP2 (infrastructura nationala de transport), pana la data de referinta fusesera depuse noua
proiecte, trei dintre acestea fiind deja aprobate. Aceste proiecte vizeaza in special pregatirea
portofoliilor de proiecte legate de dezvoltarea drumurilor nationale de centura. Progresul relativ
lent poate fi explicat si prin capacitatea insuficientd a beneficiarilor de a elabora proiecte de
calitate si viabile.

La data de referint a, primul DMI (3.1) al AP3, vizand dezvoltarea transportului inter-modal, nu
fusese incd lansat. In lipsa unei strategii pe termen lung si a statutului juridic incert al
infrastructurii implicate, lansarea acestui DMI in viitorul apropiat este put in probabila. Legat de
acest ultim punct, situat ia terminalelor inter-modale avute in vedere este neclara, necunoscandu-
se pana In prezent daca acestea urmeaza a fi detinute direct de Compania Nationala de Cai Ferate
sau de un PPP creat in acest scop. In plus, nu existd date statistice privind tipologia bunurilor
transportate pe fiecare mod de transport, aceste date fiind necesare identificarii solut iei optime de
amplasare a terminalelor. Potrivit reprezentant ilor AM, opt iunea dezvoltarii transportului inter-
modal in Romania este rezultatul viziunii strategice existente la nivel comunitar, nsa acest fapt nu
corespunde inca strategiei si prioritatilor sectoriale ale Romaniei. Prin urmare, AM ia in calcul
realocarea fondurilor citre alte AP si DMI ale POS T. In ceea ce priveste DMI 3.2 — Imbundtdtirea
sigurantei traficului pentru toate modurile de transport, niciun proiect nu fusese aprobat pana la
data de referinta, intrucat asistent a tehnica contractatd in vederea pregétirii proiectelor legate de
dezvoltarea trecerilor la nivel rutier/ feroviar nu a reus it sa le finalizeze pentru a raspunde
exigent elor de calitate aferente POS-T. Prin urmare, bugetul DMI 3.2 poate fi considerat ca fiind
supradimensionat, t indndu-se cont de ritmul actual de contractare si de capacitatea limitata a
beneficiarilor.

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 50



In cadrul AP4 (AT), pani la data de referintd au fost contractate sase proiecte. Cinci dintre acestea
privesc sprijinul pentru managementul si evaluarea PO, iar cel de-al S aselea proiect este dedicat
masurilor de informare si publicitate. Conform reprezentant ilor AM, numarul mic de proiecte de AT
poate fi explicat prin analiza detaliatd intreprinsd de AM 1in procesul de elaborare a dosarelor de achizit ii
publice. Tn plus, procedurile de achizit ie publica constituie o bariera in calea utilizarii fondurilor de AT,
intrucat sunt foarte lente si fac obiectul multor contestat ii. Data fiind capacitatea redusa a beneficiarilor
de a elabora proiecte viabile, ar fi preferabila realocarea fondurilor de AT catre instruirea beneficiarilor,
in vederea Tmbunatatirii capacitat ii acestora printr-o evaluare corespunzitoare a nevoilor, prin oferirea
de sprijin n dezvoltarea TR si a documentat iilor de atribuire, precum si prin contractarea unor servicii
specializate de consultant a. Des i AM a emis instruct iuni orientative pentru a ajuta beneficiarii sa-S i
completeze cererile de finant are, inclusiv planurile de achizitii, graficele de implementare a activitat ilor
si planurile financiare, organizarea unor sesiuni suplimentare de instruire este binevenite. Mai mult,
intrucat

alocarea initiala pentru POS T a fost consistenta comparativ cu alte PO, reprezentant ii AM considera ca
cerinta CE de a aloca AT 5% din fondurile disponibile indiferent de dimensiunea PO nu este adecvata,
raportul dintre suma alocatd AP4 din cadrul POS T s i nevoile existente de AT fiind disproport ionat.
Prin urmare, si in acest caz, ar putea fi luata in calcul realocarea de fonduri.

Progresul curent al programului indica un potential mare de atingere a tintelor stabilite, doar in condit iile
asigurarii sprijinului politic si aprobarii realocarilor intre diversele AP s i DMI, pentru a reflecta mai bine
prioritatile romanesti si nivelul real de dezvoltare a sectorului de transport (in special, ar trebui luate in
considerare realocari financiare catre AP1 si pentru dezvoltarea de autostrazi).

2.2.4 POS Cresterea Competitivitatii Economice

Prezentare generala a PO Informatii de bazi PO (MRON,

o o 30/06/09):
Principalul obiectiv. al POS CCE este: Cresterea Alocarea financiara: 12 687
competitivitat ii intreprinderilor romdnesti, cu asigurarea Finant are nerambursabila solicitata:
principiilor  dezvoltarii durabile in vederea reducerii 10 595 o~ 9

. < .. . . . Finant are nerambursabila aprobata:

decalajelor fata de productivitatea medie la nivelul UE. Tinta 2018
este asigurarea unei cresteri medii anuale a PIB de Finant are nerambursabild
aproximativ 5,5%. Aceasta va permite Romdniei sa atingd, contractata: 1 311

Prefinant are platita: 59

pana in 2015, un nivel de aproximativ 55% din valoarea !
Valoarea rambursarilor: 402

medie a productivitat ii din UE.

Proiect tipic:
Organizat ie: Institutie de cercetare,
intreprindere mare
Regiunea: Bucuresti-lIfov,
Dimensiunea medie a proiectului:
2,4 MRON
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Progres

Progresul Tnregistrat la nivelul POS
CCE péna la data de referintd este
considerabil; ponderea fondurilor
nerambursabile aprobate in totalul
alocarii financiare era de 16%, in
timp ce rata de absorbtie era de 4%.
Nivelul acestor rate se datoreaza in
special rezultatelor obt inute n o o Mlovom o o
cadrul AP 1 S i2 (adlCﬁ SllSt inerea * 1. sistem productiv 2.col 3.7IC 4. Energie 5. Asistent3 tehnics
intreprinderilor, inclusiv init iativa JEREMIE, respectiv sprijinirea cercetdrii, dezvoltarii
tehnologice S i inovarii).

" Alocare 2007-13

" Finantari solicitate

" Finantari aprobate
Finantdri contractate
Plti efectuate

mIdRON

01 01 01 o

Factori determinant i ai progresului

Rezultatele AD aratd o situat ie __Platictectuate

echilibratd la nivelul acestui PO. AlocainanciEs

Rata popularitat ii este relativ

ridicata, ca urmare a volumului mare e oy
de  solicitari  de  finanf are il e roeare X cfr X o  oltiore x vee xS X o Secare
nerambursabild din partea IMM.

Ratele de procesare a cererilor de 3,6% = 84% X 87% X 82% X 97% X 94% x 50% x 59% X 65% X 35%
finant are, precum i cele de . 06 o2 75 73 es a4 20 15 o5
calificare  in urma verificarilor o7 T nr T0s ez 75 73 e . sa 20 | 1s
administrative s i de eligibilitate

sunt impresionante (situandu-se in

apropierea valorii maxime).

Etapa de verificare tehnico-financiara pare a filtra jumatate din numarul cererilor de finant are, in
timp ce pentru doua treimi dintre cererile aprobate s-au semnat acordurile de finant are. Rata de
efectuare a plat ilor este foarte mare comparativ cu alte PO, evolut ia sa in timp fiind
impresionantd, mai ales dacd se ia in calcul durata ce a trecut de la inceputul perioadei de
programare.

Portofoliul de proiecte

Distributia teritoriald a proiectelor
aprobate arati o concentrare
evidenta a finant arilor
nerambursabile in cadrul regiunii 500 1
Bucuresti-Ilfov. Excluzand aceasta 400 |
regiune din analizd, distributia 200 4
teritoriald poate fi consideratd
echilibrata.

100 -
Cea mai mare parte a beneficiarilor I I I . . . l
0 T T T T T T T

din cadrul acestui PO este formata Bucuresilov  Centru Vest  SubEt  NordEst SudMuntenia NordVest  SudVest
din institutii de cercetare i otent
intreprinderi mari, celor doud categorii de beneficiari revenindu-le aproape jumatate din volumul
finant arilor aprobate.

600 -

mRON

200 -

Operatiunile 2.2.1 (Dezvoltarea infrastructurii de CD existente si crearea de noi infrastructuri de
CD) si 1.1.1 (Sprijin pentru consolidarea si modernizarea sectorului productiv prin investitii
tangibile si intangibile) acopera aproximativ 70% din volumul finant arilor aprobate.
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Evaluarea generala a progresului

POS CCE a inregistrat un progres satisfacéator. Acest PO are cea mai mare ratd de absorbtie §i ocupa
a doua pozit ie din punctul de vedere al ratei de progres (rata de aprobare) in perioada de evaluare.
Ponderea ridicati a beneficiarilor din sectorul public in totalul entitat ilor care au primit finant are
este destul de neobisnuitd pentru un PO al carui obiectiv general constd in creS terea
competitivitat ii. Sistemul de evaluare s i cel de select ie a cererilor de finant are este in general
corespunzator. Distributia finant arilor nerambursabile indica o concentrare a fondurilor in regiunea
Bucuresti-llfov, acestea fiind cu predilect ie atrase de entitatile care fac parte din administratia
publica centrala.

La data de referinta a evaluarii, AP1 (Sistemul productiv) prezenta un progres notabil, atat din punct
de vedere al volumului finant arilor aprobate, cat si al valorilor contractate. Cu toate acestea,
nivelul de absorbtie era inca scazut, fiind efectuate plati pentru un singur proiect. Progresul este
semnificativ mai ales in cazul investitiilor in active corporale destinate modernizarii sectorului
productiv, comparativ cu intervent iile orientate catre active necorporale, cum ar fi operat iunile
care vizeaza standardizarea, internationalizarea si consultanta. Acest lucru poate fi explicat prin
interesul major demonstrat de potent ialii beneficiari pentru obt inerea de sprijin financiar in
vederea achizit ionarii de echipamente productive, in detrimentul asistenf ei nerambursabile
destinate achizit ionarii de servicii. Avand in vedere aceasta situat ie, realocarea resurselor
financiare disponibile catre operatiunile destinate investitiilor in echipamente productive ar putea
constitui o solut ie optima, t indnd cont Si de regula generald de finantare a activitat ilor
necomerciale, cu potential mai redus de distorsionare a concurent ei pe piatd. Investit iile din
sectorul productiv n active corporale au cel mai ridicat potential de a indeplini aceasta cerinta.

Situat ia existentad la nivelul AP2 (Cercetare-Dezvoltare) este relativ buna, acest fapt datorandu-se
cu precadere pregatirii apelurilor de proiecte lansate in cadrul acestei AP in cadrul programului
IMPACT ™, Desi AP2 are drept beneficiari eligibili atat entitdti publice cat si private, progresul
nregistrat poate fi explicat in principal de rata ridicata de proiecte aprobate i contractate depuse de
institutele nationale de CDI. Acest lucru este strans legat de faptul cd aceste institute sunt
familiarizate cu procedurile de solicitare a finant arilor nerambursabile, ca urmare a participarii
anterioare la programele nationale de cercetare. In plus, impactul crizei financiare a fost limitat in
cazul entitatilor finantate de la bugetul de stat, spre deosebire de cazul societatilor private, multe
dintre acestea fiind nevoite Tn aceste condit ii sa-si amane investitiile in proiecte de CD.

AP3 (Tehnologia informatiei) inregistreazd un progres satisficator din punctul de vedere al
proiectelor aprobate si contractate, insd pand la data de referintd nu se efectuaserd rambursari.
Progresul interventiilor destinate entitatilor din sectorul public este destul de bun, pentru cé acestea
sunt doar in mica masura influentate de criza, spre deosebire de operatiunile destinate sectorului
privat. Efectele crizei financiare asupra IMM sunt adénci, acestea confruntandu-se cu dificultat i
majore Tn obt inerea fondurilor necesare asigurarii cofinant arii proprii pentru investitii.

a Programul IMPACT a fost coordonat de Autoritatea Nationald de Cercetare Stiintifica. Acesta prevedea dezvoltarea de
proiecte viabile de CDI pentru a sprijini absorbtia fondurilor structurale Tn cadrul AP2 a POS CCE (Cercetare, dezvoltare
tehnologica si inovare pentru competitivitate). IMPACT a finantat in special pregatirea de studii de fezabilitate, planuri
de afaceri, studii de piatd sau elaborarea de analize tehnico-financiare pentru a fi incluse in cererile de finant are ce
urmau a fi depuse in vederea obt inerii de fonduri structurale.
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Progresul AP4 (Sectorul energetic) este limitat, acest lucru datorandu-se in special crizei financiare,
intarzierilor in aprobarea schemelor de ajutor de stat, precum si intarzierilor in aprobarea versiunilor
finale ale ghidurilor solicitantului. Progresul AP4 este sustinut de interventiile privind valorificarea
resurselor regenerabile de energie, care par a fi trezit interesul potentialilor candidati (intreprinderi
private). Cu toate acestea, in cazul acestei AP, niciun proiect nu a fost contractat pana la data de
referinta a evaluarii.

In cazul AP5 (AT), niciun proiect nu fusese contractat pana la data de referintd. Totus i AM a
utilizat fonduri de la bugetul de stat, pentru care se va solicita rambursare din fonduri comunitare.
Conform interviurilor cu reprezentantii AM, AT va fi necesara pentru organizarea unor sesiuni de
instruire dedicate verificarii cererilor de rambursare, precum si verificarilor la fat a locului.

POS CCE prezinta in prezent un potential ridicat de absorbt ie a alocarilor financiare initiale, in
special ca urmare a performantelor obt inute bune in cazul cu investit iilor in CDI si TIC.

2.2.5 POS Dezvoltarea Resurselor Umane

Prezentare generala a PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
. — - - Alocarea financiara: 17,231

Principalul obiectiv al POS DRU: Dezvoltarea capitalului Finant are nerambursabila solicitata: 9,857

uman §i cresterea competitivitatii, prin corelarea educatiei si Finant are nerambursabila aprobata: 2,811

Finant are nerambursabila contractata: 1,622
Prefinant are platita: 152
Valoarea rambursarilor: 4

invatarii pe tot parcursul viet ii cu piata muncii §i asigurarea
de oportunitati sporite pentru participarea viitoare pe o piatd a
muncii modernd, flexibila si inclusiva a 1.650.000 de persoane.
Pentru atingerea acestui obiectiv, interventiile din cadrul  Proiect tipic:

programului includ operat iuni legate de educatia, formarea Organizat ie: Persoand juridica publica

rofesionald, ocuparea fort ei de munca si incluziunea sociala Regiune: n.a.
p , ocup : § : Dimensiunea medie a proiectului: 3,9 MRON

Progres

Valoarea totald a proiectelor aprobate in cadrul POS = ~ Fremansolate
DRU la data de referinti reprezenta 16% din .. Frin e
alocarea financiarad. Volumul platilor efectuate era * =

foarte redus, desi 58% din finant arile :

nerambursabile aprobate fusesera deja contractate. * Fi= -

Tn cadrul POS DRU, se poate constata un echilibru .. 85" I | P u_l_

mIdRON

02 02020
0101 o

al performant elor obt inute la nivelul AP, it 2o e s sduoiae s .
.. .. ~ . formarea parcursul vietii  lucritorilorsia  Serviciului Public masurilor active  incluziunii sociale

progresul Cel mal Important f“nd Inreglstrat de AP nrofecionals intreprinderilor de Ocupare de ocupare

“CresS terea adaptabilitat ii lucratorilor Si a

intreprinderilor”.

7. Asistenta
tehnica

Factori determinant i ai progresului

Analiza decomDOZit ionalad indica o - Plati efectuate
” 0

. < g 19 [ R—
cerere relativ redusda din partea Alocarefinanciara

beneficiarilor potentiali (rata
popularitat ii de 57%), ceea ce poate
reflecta faptul cd o mare parte dintre oo e twage . Ratade  Ratade  Ratade  Ratade  Ratade o . faade
. o . - absorbtie | — po ulammx procesare X calificare X procesare X calificare x trecere x oo X ol X efectuare
aces t]a Sunt ent]tat 1 dln Sectorul pop admin admin eligibilitate  eligibilitate  tehn si fin P! plati
public care actioneaza ca
intermediari, Si care inca asteapta 0,1% = 57% X 98% X 100% X 100% * 71% x 50% x 82% X 58% X 10%
lansarea apelurilor de proiecte. Din
. . 0,15 99 96 9,6 9.6 6.8 3.4 28 16 015
cauza volumului mare de proiecte = x x x x . x x x
173 173 9,9 96 9,6 9,6 6,8 34 28 16

respinse, rata de calificare Tn urma
etapei de verificare tehnico-
financiara este si ea redusa.
Ceva mai mult de jumatate din valoarea nerambursabild a proiectelor aprobate a fost contractata.
Avand in vedere faptul ca rambursarea abia a inceput, rata de efectuare a plat ilor este 10%.
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Portofoliul de proiecte

Majoritatea beneficiarilor POS DRU sunt entitat i "

juridice care provin din sectorul public (62%),

1,000

urmate de cele din sectorul privat. Accentul pus pe

800

beneficiarii din sectorul public deriva din rat iuni ce

mRON

t in de planificarea strategica. .

400

Distribut ia teritoriala atat a alocarilor initiale, cat si -
a finant arilor aprobate este echilibrata (cu except ia 0
I’egiunil NOI’d-ESt) Nord-Est ~ Sud-Muntenia  Centru souﬁe:?:x Nord-Vest Sud-Est Vest

Evaluarea generala a progresului

Bucuresti-llfov

POS DRU acopera o gama larga de interventii, ceea ce confera acestui PO un caracter fragmentar.
Ratele de progres indicd un potential ridicat de absorbtie a fondurilor disponibile in cadrul acestui
PO, in special a celor dedicate entitat ilor din sectorul public. Procesul de absorbtie abia demarase la
data de referintd, insd 58% din totalul finant arilor nerambursabile aprobate fusesera deja
contractate. Indicatorii de progres indica necesitatea unei regandiri a capacitat ii institut ionale s i a
proceselor administrative, fapt reflectat s i de nivelul scazut al ratei de aprobare (30%). Nivelul
acestei rate Tnseamna ca doar 3 din 10 proiecte fusesera evaluate si selectate la data de referinta.

In cazul AP1 (Educatia si formarea profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii
societdtii bazate pe cunoastere), din 694 de proiecte depuse doar 88 fusesera aprobate, aproape toate
fiind contractate la data de referinta. Printre factorii care au afectat progresul APl se numara S i:
perioada lunga de timp dintre aprobarea proiectului si semnarea contractului, intarzierile inregistrate
in procesul de rambursare a plat ilor, precum si intarzierile generate de procedurile de achizitii
publice din etapa de implementare a proiectelor. Tn anul 2009, nu a fost lansat niciun apel de proiecte
in cadrul AP1, fapt care limitat numarul potent ialilor solicitant i de finant are, afectand astfel
progresul inregistrat la nivelul axei.

Progresul Tn cadrul AP2 (Corelarea invatarii pe tot parcursul viet ii cu piata muncii) este relativ
limitat in ceea ce priveste proiectele contractate (doar 37 de proiecte fusesera contractate pana la
data de referintd). Principalele motive constau in: intarzieri in semnarea contractelor din motive de
ordin legislativ [Ordonant a de Guvern (OG) Nr. 29/2007, care a impiedicat OI, Centrul National de
Dezvoltare a invat dmantului Profesional si Tehnic, si angajeze cheltuielile si si efectueze platile in
calitate de ordonator tertiar de creditle, a fost inlocuita recent de OUG Nr. 64/2009, care permite
delegarea sarcinilor mentionate mai sus de la AM la OI). Alti factori care ar putea explica progresul
AP2 sunt: intarzierile inregistrate in procesul de evaluare si in efectuarea plat ilor, dificultat ile
privind lansarea apelurilor de proiecte generate de adoptarea cu intérziere a schemelor de ajutor de
stat (lansate in martie 2009 pentru DMI 2.1 si DMI 2.3), precum si absent a apelurilor de proiecte de
grant pe Intreaga duratd a anului 2009.

1 Conform legislatiei din Romania, persoanele care conduc institutiile publice sunt ordonatori de credite. Ordonatorii de
credite sunt autorizati sa angajeze, sd lichideze si sa aprobe cheltuieli in cadrul bugetelor aprobate si, de asemenea sa
efectueze pliti. in funct ie de locul pe care il ocupa in ierarhia institutiilor publice, existi céteva tipuri de ordonator de
credit: principal, secundar si tertiar. Diferenta dintre aceste tipuri de ordonatori de credit deriva din relat iile ierarhice: un
ordonator secundar de credit este subordonat unui ordonator principal de credit, dar poate avea in subordonare un
ordonator tertiar de credit. Ordonatorul tertiar de credit poate fi subordonat fie celui secundar, fie celui principal.
Ordonatorul principal de credit repartizeaza creditele bugetare aprobate pentru bugetul propriu si pentru bugetele
institutiilor publice care ocupa pozitii inferioare in ierarhia institut ionala. Ordonatorul secundar de credit repartizeaza
creditele aprobate de ordonatorul principal de credit pentru bugetul propriu, precum si pentru bugetele institutiilor
subordonate ierarhic, ai caror conducatori sunt ordonatori tertiari de credit. Ordonatorii tertiari de credit utilizeaza
creditele bugetare ce le-au fost repartizate (de catre ordonatorul principal sau secundar de credit) Tn conformitate cu
prevederile legale s i mandatul acestora.
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Progresul limitat in ceea ce priveste AP3 (Cresterea adaptabilitatii lucratorilor si a intreprinderilor)
este rezultatul Tntarzierilor Tnregistrate in procesele de evaluare s i select ie a proiectelor, acestea
fiind la randul lor generate de numarul mare de cereri de finant are primite, precum si de resursele
umane insuficiente alocate evaluarii proiectelor. Printre factorii care au afectat progresul acestei AP
se numara S i: existent a unor rate mari de respingere a proiectelor in urma etapelor de verificare
administrativa si a eligibilitat ii, numarul mare de erori efectuate de potentialii beneficiari in etapa
elaborarii proiectelor, precum si intarzierile in lansarea apelurilor de proiecte aferente schemelor de
ajutor de stat (martie 2009, in cazul DMI 3.2).

In ceea ce priveste AP4 (Modernizarea Serviciului Public de Ocupare), doar 17 din 34 de proiecte
depuse fusesera contractate pand la data de referintd. Rata scazutd a progresului poate fi explicata
prin lipsa de experientd a beneficiarilor (Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca si
unitatile sale subordonate) in elaborarea unor proiecte viabile, dar si prin constrangerile de natura
legislativa ment ionate deja in cazul AP2.

Atat n cazul AP5 (Promovarea masurilor active de ocupare), cat si al AP6 (Promovarea incluziunii
sociale), progresul in ceea ce priveste proiectele contractate este moderat. Cauzele constau in: lipsa
resurselor umane necesare evaluarii proiectelor, numarul mare de potent iali beneficiari care nu au
respectat condit iile de obt inere a finant arii Si cerintele POS DRU, lipsa de experientd in
elaborarea proiectelor si lansarea cu intarziere a apelurilor de proiecte aferente schemelor de ajutor
de stat (in martie 2009 in cazul DMI 5.1).

In cadrul AP7 (AT), doar trei proiecte fuseserd contractate pani la data de referintd: un proiect
pentru asigurarea funct iondrii corespunzatoare a sistemului ActionWeb si imbunatatirea facilitatilor
sale de raportare, un altul prin care AM POS DRU a dobandit conexiune de mare viteza la Internet si
ultimul care a constat in organizarea conferintei anuale de implementare a POS DRU, in vederea
cresterii gradului de cons tientizare s i informare Tn rdndul publicului t intd cu privire la beneficiile
accesarii fondurilor disponibile din FSE prin intermediul POS DRU.

In condit iile programirii judicioase a urmatoarelor apeluri de proiecte, pe baza nevoilor reale de
dezvoltare ale potent ialilor beneficiari si a capacitatii acestora, POS DRU 15 i va spori sansele de
absorbt ie integrald a resurselor financiare disponibile, prin inlaturarea uneia dintre cauzele majore
care afecteaza progresul programului, S i anume lipsa cererilor de finant are.

2.2.6 PO Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Prezentare generala PO Informatii de bazi despre PO (MRON,
— — — 30/06/09):
Obiectivul principal al PO DCA este acela de a contribui la Alocarea financiara: 1 037
crearea unei administratii publice mai eficiente si eficace, in Finant are nerambursabila solicitata: 400
beneficiul socio-economic al societatii romdnesti. In stransa FITENS Eaemera s ol aelnat 11
o . 2 .. . . Finant are nerambursabila contractata: 58
lega‘fura cu eforturile constante d? r@formare a admlnlstya',c IeJ Prefinant are platita: 0.8
romanes ti, acest PO acoperd interventii care vizeaza Valoarea rambursirilor: 0
dezvoltarea ciclului de politici publice si sprijinirea -
procesului de descentralizare a serviciilor publice. Proiect tipic:

Organizat ie: Administratia publica centrala
Regiunea: Bucuresti
Dimensiunea medie a proiectului: 7,6 MRON

Progres

. A o = Alocare 2007-13
Valoarea cererilor aprobate in cadrul =Fnanin slcite
PO DCA reprezinta 10% din Finangir contractate

alocarea initiald. La data de os
referint 4, procesul de plata a
prefinant arii  catre  beneficiari ®,
incepuse. Progresul inregistrat pana .. o o
la data de referint & se datoreaza in .. J o oo o % 5% o0 o
mare parte proiectelor care vizeazi o e o e 3 Astentaemncd
imbunitat irea procesului de luare a depolterpuplce procesuledescentaliare

mIdRON
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deciziilor (4%) si a celor destinate imbunatatirii eficacitat ii institutionale (4%).

Factori determinant i ai progresului

Analiza decompozit_ ionala _ir_ldicé __Platicfectuate
un proces relativ  echilibrat,

principalele probleme identificate
constand in: nivelul scazut al cererii
de asistent a financiara
nerambursabild (rata scazutd a
popularitat ii), rata scazuta de
calificare Tn urma etapei de 0,1% = 39% X 100% X 100% X 92% X 85% x 44% x 74% X 56% X 1%
verificare  tehnico-financiara  si

aspectele administrative legate de o — %4 040 040 037 03 014 010 o000 0001
contractare. Rata de aprobare la 0 Y% 040 040 o0 03 031 014 010 006
nivelul PO este adecvata, in timp ce

platile sunt intarziate considerabil

(des i este permisa acordarea prefinant arii catre entitatile din sectorul public).

Alocare financiara

Rata de Rata de Rata de Rata de Rata de Rata de
Ratade Ratade " "y Ratade Ratade
. = N procesare X calificare X procesare X calificare X trecere X X X efectuare
absorbtie popularitate

admin admin eligibilitate  eligibilitate  tehnsifin aprobare contractare plati

Portofoliul de proiecte

Obiectivul general al PO DCA se reflectd in 100
structura portofoliului de proiecte: grupul ZZ
tintd al proiectelor elaborate in cadrul acestui 7|
PO este format in special din entitati ale & 1
administratiei centrale, situate in Bucuresti o
(85%). Proiectele aprobate pentru finantare .

mRON

reflectd clar aceasta intentie de planificare R
strategicd. Cu toate acestea, printre ]
P . oo . 0
beneficiarii acestui PO se numadra si Bucuresilfov NordEst  Sudfst  NordVest SubMuntema Centru  SudvVest Vet

Oltenia

consiliile locale si judetene.

Din perspectiva regionala, Bucurestiul este beneficiarul a 85% din finant arile nerambursabile
aprobate, restul finant arilor fiind distribuite uniform intre celelalte regiuni de dezvoltare.

Finantarile aprobate vizeaza Tmbundtat irea eficacitat ii organizationale si a procesului decizional, acestor
operat iuni revenindu-le 80% din volumul total al finant arilor aprobate in cadrul PO.
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Evaluarea generala a progresului

PO DCA este un program atipic, particularitatea acestuia derivand din orientarea distincta spre dezvoltarea
proceselor si functiilor cheie ale administratiei de stat. Trebuie ment ionat cid interventiile dedicate
imbunatatirii calitat ii S i eficient ei furnizarii serviciilor publice au Tnceput abia recent, acest fapt putand
avea repercusiuni asupra potentialului de absorbtie.

APl (Managementul ciclului de politici publice) prezintd o performantd moderatd in ceea ce priveste
proiectele aprobate si contractate (avand 41 de proiecte aprobate si 30 de contracte semnate pana la data de
referintd). Potrivit reprezentantilor AM, alegerea datei de referinta pentru prezenta evaluare nu t ine suficient
cont de aprobarea cu ntarziere a acestui PO, Tn noiembrie 2008. Tn cazul AP1, AM este increzitoare ci
alocarea financiard va fi utilizata in totalitate, dat fiind numarul mare de proiecte depuse si interesul real
aratat de potent ialii beneficiari, In special in ceea ce priveste DMI 1.1.

Tn acest sens, punctul de vedere al AM este ca PO ar fi trebuit sa beneficieze de o mai mare flexibilitate a
criteriilor de eligibilitate, atat in privint a solicitant ilor, cat s i a activitatilor ce pot face obiectul finant arii.
De asemenea, potrivit opiniei reprezentant ilor AM, bugetul total al AP1 ar fi trebuit sa fie mai mare, pentru
a face fat a numarului mare de solicitari de finant are din partea grupului tintd. Un alt factor care a afectat
progresul inregistrat la nivelul AP1 constd in prelungirea etapei de evaluare a proiectelor peste nivelul
asteptat init ial, acest fapt datorandu-se in special dificultat ilor legate de contractarea evaluatorilor externi.
Alte probleme similare au fost generate de legislat ia achizitiilor publice (care incurajeaza depunerea unui
numdr mare de contestat ii), dar si de prioritdt ile divergente ale AM, pe de o parte, si cele ale
departamentului de achizitii publice din cadrul Ministerului, pe de altd parte. Astfel, un numar mare de
proiecte depuse in 2008 au fost evaluate dupa data de referintd. Acest fapt justificd diferenta dintre
finant arile solicitate si cele

aprobate. In cele din urma, lipsa unui cadru legislativ pentru sectoarele prioritare ale PO DCA (sdnitate,
educatie si asistentd sociald) a reprezentat o problema majora la nivelul DMI 1.3, intrucat peste 50% din
alocarea financiard aferentd acestui domeniu de intervent ie este dedicati exclusiv sust inerii acestor
sectoare. Un exemplu concludent constd in adoptarea cu Intarziere a strategiei de descentralizare 1n sistemul
de sanatate (HG 562/2009). Pe de alta parte, in cadrul DMI 1.3, bugetul alocat proiectelor de instruire si
acreditare ISO fusese deja depasit la data de referintd. AM considerd ca acest buget ar trebui suplimentat,
prin realocarea resurselor financiare destinate h prezent DMI 1.2.

Progresul in ceea ce priveste AP2 (Imbunatit irea calitat ii s i eficient ei furnizarii serviciilor publice pe
baza descentralizatd) este destul de redus, atét in ceea ce priveste finant arile nerambursabile aprobate cét si
cele contractate. Aceasta se datoreaza faptului cd mai mult de jumatate din alocarea financiara aferentd DMI
2.1 este dedicata sectoarelor prioritare mentionate mai sus, iar adoptarea cu intarziere a cadrului legislativ a
afectat si progresul inregistrat la nivelul acestui DMI. Prin urmare, este avutd in vedere o realocare similara
celei prevazute pentru DMI 1.3. Progresul relativ redus al DMI 2.2 este rezultatul dificultat ilor intdmpinate
in contractarea evaluatorilor externi, dar si al numarului redus de proiecte depuse panad la data de referinta.
Aceasta poate fi la randul sdu consecinta faptului ca entitatile publice beneficiare s-au concentrat in direct ia
solut ionarii problemelor pe care le considerd primordiale (cum ar fi instruirea i acreditarea ISO in cadrul
DMI 3.1), in detrimentul celor care vizeaza imbunatatirea furnizarii serviciilor publice.

In cadrul AP3 (Asistent a tehnicd), pand la data de referintd fusesera aprobate sapte proiecte, sase dintre
acestea avand drept scop sprijinirea managementului, implementarii si evaludarii PO DCA, iar cel de-al
saptelea vizand masuri de publicitate si informare. Progresul lent al acestei AP poate fi explicat in parte prin
lipsa de AT Tn acest domeniu in etapa de pre-aderare.

Este de as teptat ca ambele grupuri tinta, adica entitatile centrale si cele locale ale administratiei publice, vor
putea absorbi alocarea financiara relativ redusa a programului.
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2.2.7 PO Asistenta Tehnica

Prezentare generala a PO Informatii de baza PO (MRON, 30/06/09):
. . : Alocarea financiara: 897
Obiectivul principal al POAT este de a asigura sprijinul Finant are nerambursabila solicitata: 95
necesar procesului de coordonare si de a contribui la Finant are nerambursabila aprobata: 79
implementarea si  absorbtia eficace, eficientd si FLRYS e TermbuGSILl Gomlimainis G
. A PN Prefinant are platita: 0
transparenta a 1S in Romania. Valoarea rambursarilor: 0.2
Proiect tipic:

Organizat ie: Sistemul institutional UE

Regiune: Bucuresti-1lfov

Dimensiunea medie a proiectului: 6,6 MRON
Progres

050 u Alocare 2007-13

® Finantdri solicitate

® Finantdri aprobate
Finantari contractate
Plti efectuate

La data de referintd, POAT se afla
intr-o faza incipienta de
implementare, cu o ratd a
progresului (ponderea finant arilor
nerambursabile aprobate in totalul
alocarilor financiare) de 9% si o rata
nuld de absorbtie. Practic, doar AP1

mldRON

0 001 001 001 g 001 001 0
(Sprlj I n pentru I mplementarea IS S I ‘ 1. Sprijin pentru implementarea 2.Dezvoltarea n continuare si 3. Diseminarea informatiei
4 IS si coordonarea programelor sprijin pentru functionarea SMIS si promovarea IS

coordonarea programelor)
inregistrase un progres real pana la
data de referint &, fapt care explica majoritatea rezultatelor obtinute pana in prezent in cadrul POAT.

Factori determinant i ai progresului

Analiza decompozit ionala indica o _ Platiefectuate
cerere foarte scdzutd pentru AT WM Alocarefinanciara
finantatda din cadrul acestui PO.
Putinele cereri de finant are depuse

au fost acceptate aproape fArd | wuee L wee i SI  SEIL L K M B e e S5

eXCCplﬁle. Ratele de procesare’ de admin admin eligibilitate eligibilitate  tehn sifin plati

calificare Tn urma diferitelor etape

de Veriﬁcare $1 cele de apl‘obare Sunt 0,0 = 11% X 100% x 100% X 92% X 100% x 94% x 97% X 76% X 0%

foarte ridicate, ceea ce sugereaza 0 0,0 010 0,10 010 087 087 082 079 061 0,02
- A . - = X X X X X X

buna cooperare in cadrul sistemului 090 080 o010 010  om . os « o087 o8z o7  oel

de management s i implementare,
desi numadrul mic de proiecte
explici In mod evident nivelul
acestor rate.
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Portofoliul de proiecte

Gradul de concentrare a finant arilor %0
nerambursabile aprobate este evident. &0
Intrucat  majoritatea  autoritat ilor

publice responsabile cu gestionarea S i

implementarea IS sunt situate in %
Bucuresti, regiunea respectiva 5
beneficiaza de cea mai mare parte a 0
alocarilor financiare disponibile n 1
cadrul POAT. °

Péna in prezent, entitatile administratiei
centrale sunt singurii beneficiari ai POAT.

Bucuresti-lifov Centru Nord-Est Nord-Vest Sud-Est  Sud-Muntenia  Sud-Vest Vest
Oltenia

Evaluarea generala a progresului

Resursele de AT det in un rol important in sprijinirea implementarii programelor finantate de UE. Este in
interesul statelor membre sa utilizeze integral fondurile disponibile de AT.

Progresul la nivelul POAT este relativ limitat, la data de referinta fiind contractate doar zece proiecte. Acest
fapt este rezultatul act iunii conjugate a urmatorilor factori:

= capacitatea limitata a principalilor beneficiari in pregatirea proiectelor;

= numarul instituf iilor implicate in procesul de aprobare (lungimea lantului de aprobare), ceea ce conduce
la perioade mai mari de timp intre momentul depunerii cererilor de finant are si cel al semnarii
contractelor comparativ cu perioada de pre-aderare;

= proceduri complicate de achizitii publice (inclusiv un mecanism anevoios de solut ionare a
contestat iilor);

= experienta limitata a principalilor actori interesat i in coordonarea actiunilor lor;

= lipsa bugetelor/ planurilor multianuale, ceea ce determina intarzieri in semnarea contractelor;

= lipsa fondurilor suplimentare necesare acoperirii cheltuielilor neeligibile in cadrul programului;
= Tntarzierile in semnarea contractelor.

Tinand cont de nivelul scazut al progresului inregistrat la nivelul POAT, este important ca utilizarea
resurselor de AT sa se intensifice in cel mai scurt timp. De asemenea, avand in vedere actuala situat ie
(nivelul plat ilor efectuate raportat la durata ramasa din actuala perioada de programare, reglementarile
complicate privind efectuarea cheltuielilor), absorbt ia tuturor resurselor alocate in cadrul POAT este
improbabila.

2.2.8 Programul de CTF Romdnia-Bulgaria

Prezentare generala a PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
— . Alocarea financiara: 869

Obiectivul principal al CTF RO-BG consta 1in Finant are nerambursabild solicitata: 59

apropierea oamenilor, a comunitdtilor §i a economiilor Finant are nerambursabila aprobata: 34

Finant are nerambursabild contractata: 1
Prefinant are platita: 0
Valoarea rambursarilor: 0.1

zonei de granif a dintre Romdnia Si Bulgaria n
vederea participarii la dezvoltarea comund a zonei de
cooperare, prin utilizarea durabila a resurselor gi

avantajelor sale umane, naturale si de mediu. Proiect tipic:
Organizat ie: ONG, autoritati publice
Regiune: Sud-Muntenia, Sud-Vest
Dimensiunea medie a proiectului: 0,7 MRON
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Progres

Progresul PO pana la data de referinta ~ e e
3 Finantari aprobate

este atribuibil Tn special politicilor s i Finantar contractate
nivelului de pregitire a potentialilor . e
beneficiari in domeniul mediului, cel -
economic si cel social. Chiar si in
aceasta situat ie, progresul este destul .
de limitat, din cauza caracterului - — - I

speciﬁc al acestui PO’ carc IIl’lphCé " 1.‘Acces‘ibi|ita:e D 2. Mediu — 3. Dezvoltareer:o:omi:é 4_A:sten:teh:cé -
un efort cumulat si o intelegere fisocias

profundd a cadrului legislativ si a

problemelor legate de dezvoltare

existente Tn ambele tari.

Factori determinant i ai progresului

Analiza ] decquoziF ionald 0010 [
evident iaza cauza majora a lipsei de AR TTEREER
progres si a absorbtiei: rata foarte
scazuta a popularitat ii. Acest lucru
se datoreaza in parte unei proeramari Ratade  _ Ratade i BRCR L AR orecamre X colfiwe x tewore x Famde o Matade . {EOC
i N p X p g N absorbtie  — popularitate Pl admin e‘l’igibilita!e eligibilitate  tehnsifin  2Probare  contractare plati
intent ionate a apelurilor de proiecte.
Mai mult, majoritatea cererilor de 0,01% = 5% X 100% X 81% X 10% X 91% x 95% x 83% X 4% X 8%
finant are depuse Tn cadrul acestui

N o . 0,12 58,6 58,6 474 474 43,4 41,3 34,4 1,5 0,12
PO au inceput si fie procesate S i = x x x x x x x

- c e 1.097 1097 0,10 0,10 0,10 0,87 0,87 082 344 15

aprobate dupa data de referintd a
prezentei evaludri. Prin urmare, la
data redactarii acestui raport, PO
inregistreaza un progres mult mai bun decét cel indicat de analiza decompozit ionala la data de referinta
a evaludrii.

Procesul de evaluare s i select ie a cererilor de finant are nu prezinta blocaje majore, cu except ia
ratelor scazute de contractare si de efectuare a plat ilor. Prima dintre acestea este rezultatul alegerii datei

de referintd, in timp ce rata scdzutd a efectudrii platilor este o caracteristicd comund a tuturor PO din
cadrul CSNR.

Portofoliul de proiecte

Portofoliul de proiecte este limitat Tn mare

parte de aria geografica de implementare a :

proiectelor cofinant ate, dar si de 7

domeniile de dezvoltare eligibile pentru

finant are. Prin  urmare, beneficiarii % ¢

principali ai acestui program sunt 2

organizatiile din sectorul public care sunt 0

amplasate in regiuni si judete din zonele de e iven  Oteniasud-  Otoria o Vestonenia o e
Sud si Sud-Est. S e

Acest lucru se datoreaza in parte faptului ca primele apeluri de proiecte lansate au avut vizat crearea
unor comunitdti cu potential de valorificare a resurselor locale S i de stimulare a dezvoltarii economice
S i sociale la nivelul regiunii.
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Evaluarea generala a progresului

Primul apel de proiecte, care a fost lansat in iunie 2008 si inchis in luna septembrie a aceluia$ i an, a fost
considerat un succes. In cadrul acestuia au fost finantate doar proiecte care nu presupuneau realizarea de
investitii (adica proiecte Soft, destinate elaborarii unor studii de dezvoltare, organizarii unor ateliere de
lucru sau seminarii ori promovarii schimburilor de experientd). Operatiunile respective au vizat
sprijinirea implementarii programului prin crearea unor parteneriate puternice si prin stabilirea cadrului
necesar dezvoltarii ulterioare de proiecte de infrastructurd. Fiind un apel de proiecte soft, ONG au fost
mai interesate Tn a participa decét alte categorii de beneficiari. Apelul de proiecte pentru tipuri soft de
actiuni a fost lansat in cadrul fiecareia dintre cele trei AP, adica Accesibilitate, Mediu si Dezvoltare
economica §i sociala. Avand in vedere ca AP3 (Dezvoltare economica si sociald) este dedicata
proiectelor soft, succesul primului apel de proiecte reflecta un progres corespunzitor in cadrul acestei
axe prioritare.

Cel de-al doilea apel de proiecte, lansat in octombrie 2008, a fost foarte apreciat de catre CE, fiind
dedicat proiectelor strategice si avind termene de depunere S i evaluari intermediare. Apelul de proiecte
a vizat stabilirea de parteneriate solide Tn aria eligibila, prin finantarea atat a proiectelor de tip Soft, cat si
a celor de tip hard (implicAnd investitii cu impact concret asupra zonei de frontierd). intrucat apelul de
proiecte a fost destinat cu precadere interventiilor hard, entitatile publice au fost mai interesate sa
participe decét alte categorii de beneficiari. Apelul a fost lansat pentru toate cele trei AP, inclusiv AP1
(care acopera actiuni legate de investitii). Apelul a fost atdt de bine primit, incdt a trebuit sa fie
suspendat in octombrie 2009, din cauza numarului mare de proiecte depuse pand la acel moment
(termenul limita prevazut initial pentru primirea cererilor de finant are era aprilie 2010).

in cadrul AP4 (AT), Biroul Regional pentru Cooperare Transfrontaliera Caldrasi a primit AT pentru
sprijinirea coordonarii §i implementarii globale a programului (DCI 4.1). Fondurile disponibile in cadrul
AT au fost dedicate realizdrii de cercetari calitative asupra nivelului de cunoastere a programului de
catre beneficiarii potentiali, organizarii activitatilor de comunicare (in anul 2008 au fost organizate 16
grupuri de opinie), achizitionarii de echipamente IT S i de servicii de traducere, acoperirii cheltuielilor
cu personalul, precum s§i organizarii de ateliere de lucru cu beneficiarii (potentiali). Biroul Regional a
primit sprijin si pentru desfas urarea unor activitat i de comunicare si promovare (DCI 4.2), in special
pentru organizarea de evenimente dedicate cres terii nivelului de constientizare, dar si pentru crearea de
pagini web si elaborarea de materiale promot ionale.

2.2.8 PO Comun de Cooperare in bazinul Marea Neagra

Prezentare generala a PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
Alocare financiara: 98.8

Obiectivul principal al PO Comun In bazinul Marii Finant are nerambursabild solicitata: 0

Negre este de a realiza parteneriate regionale puternice si Finant are nerambursabila aprobata: 0

Finant are nerambursabila contractata:0
Prefinant are platita: 0
Valoarea rambursarilor: 0

de a stimula cooperarea in cadrul regiunii. Prin atingerea
acestui obiectiv, programul contribuie la realizarea
urmatorului obiectiv cu caracter general: impulsionarea
dezvoltarii economice §i sociale durabile a regiunilor  Proiect tipic:
din bazinul Marii Negre. NA
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Progres

In 2009, a fost lansat un apel de proiecte pentru PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre, suma
alocata pentru aceasta fiind de 4,65 MRON.

Avand in vedere necesitatea aprobarii i avizarii programului de catre Comitetul Comun de Monitorizare
si Delegatia UE 1n Turcia, aprobarea documentat iei aferente apelului de proiecte a presupus o perioada
mare de timp, primul apel de proiecte fiind lansat abia la 30 iunie 2009. Termenul limitd pentru
depunere a fost 12 octombrie 2009.

Pana la aceasta data (adica dupa data de referintd a evaluarii curente, 30.06.2009), au fost primite 168 de
cereri de finant are:

= 89 de propuneri de proiecte pentru Prioritatea 1 — Sprijinirea parteneriatelor transfrontaliere in
vederea dezvoltarii economice § i sociale bazate pe utilizarea Th comun a resurselor;

= 40 de propuneri de proiecte pentru Prioritatea 2 — Utilizarea in comun de resurse Si competenf e
pentru protecf ia s i conservarea mediului;

= 39 de propuneri de proiecte pentru Prioritatea 3 — Sprijinirea inif iativelor culturale si
educat ionale in vederea credrii unui mediu cultural comun in bazinul Marii Negre.

Potrivit Raportului anual de implementare, pana la mijlocul lunii octombrie 2009, valoarea totald a
cererilor de finant are primite era de 70,4 MEUR.

Evaluarea generala a progresului

Comparativ cu alte PO, PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre a fost lansat cu o intérziere
semnificativa. Motivul acestui decalaj 1-a constituit necesitatea aprobarii i avizarii programului de catre
diferitele parti implicate, cu repercusiuni asupra progresului.

PO nu inregistrase niciun progres pana la data de referintd a prezentei evaluari. Programul a fost lansat
la sfargitul lunii iunie 2009, apelul de proiecte fiind deschis pana la jumatatea lunii octombrie. In aceasta
perioada, valoarea cererilor de finant are primite a atins 70 MEUR.

Conform Raportului anual de implementare, finant area solicitata in cadrul Prioritatii 1 a fost de 25 de
ori mai mare decat fusese prevazut init ial, In timp in cazul Prioritatilor 2 si respectiv 3 cererea a fost de
10, respectiv 7 ori mai mare decat valorile estimate.

2.2.9 PO Comun Romania — Ucraina — Moldova

Prezentarea generala a PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
. — . - Alocarea financiara: 581.5

Principalul obiectiv al PO Comun Romania-Ucraina- Finant are nerambursabila solicitata: 0

Moldova este de a imbunatati situatia economicd, Finant are nerambursabila aprobata: 0

Finant are nerambursabila contractata:0
Prefinant are platita: 0
Valoarea nerambursabila: 0

sociala si cea a mediului inconjurdator in aria
programului, in contextul unor granite sigure, prin
intensificarea contactelor dintre partenerii de pe fiecare

parte a granitei. Proiect tipic:
NA
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Progres

In ceea ce priveste PO Comun Romania-Ucraina-Republica Moldova, primul apel de proiecte a fost
lansat la inceputul lunii iulie 2009. Suma orientativa disponibild in cadrul primului apel de proiecte a
fost de 30 MEUR pentru Prioritatile 1 si 2 si de 5 MEUR pentru Prioritatea 3.

Termenul limita pentru depunerea propunerilor de proiecte pentru Prioritatile 1 si 2 a fost 28 octombrie
2009, in timp ce termenul limita pentru Prioritatea 3 a fost stabilit pentru 28 septembrie 2009.

Tn urma apelului de proiecte, a fost inregistrat un total de 422 de cereri de finant are:

= 171 propuneri de proiecte pentru Prioritatea 1 — Catre o economie mai competitiva a zonei de
frontierd,

= 95 de propuneri de proiecte pentru Prioritatea 2 — Mediul si pregatirea pentru situatii de urgentd;

= 156 de propuneri de proiecte pentru Prioritatea 3 — Promovarea activitatilor people-to-people.

Evaluarea generala a progresului

Avand Tn vedere lansarea cu Tntarziere a programului, acesta nu a nregistrat niciun progres la data de
referinta a evaluarii.

La sfarsitul lunii octombrie 2009, se primisera un total de 422 de proiecte cu o valoare de 302 MEUR,
ceea ce ITnseamna de aproape noua ori mai mult decat fusese prevazut de alocarea initiala.

Conform Raportului anual de implementare, cel mai populare interventii au fost cele din cadrul
Prioritat ii 1, finant area nerambursabila solicitata fiind de aproape 190 MEUR. In cazul Prioritat ii 2,
la sfarsitul anului 2009 fusesera depuse proiecte cu o valoare totala de 110 MEUR. Valoarea medie a
finant arii solicitate in cadrul Prioritat ii 3 se situeaza sub nivelul existent in cazul primelor doua
prioritat i. Astfel, in cazul Prioritat ii 3 au fost depuse 156 de propuneri de proiecte, totalizand 18
MEUR.

2.2.10 Programul IPA de CTF Romdnia-Serbia

Prezentare generala PO Informatii de bazi PO (MRON, 30/06/09):
— — - - - Alocarea financiara: 178.3

Principalul obiectiv al programului CTF Romania-Serbia Finant are nerambursabili solicitata: O

constd in realizarea unei dezvoltdri socio-economice Finant are nerambursabild aprobata: 0

Finant are nerambursabila contractata: 0
Prefinant are platita: 0
Valoarea rambursarilor: 0

echilibrate si durabile a regiunii de granita Romdnia-
Serbia pe baza proiectelor comune transfrontaliere si a
actiunilor comune ale partenerilor romdni § i Sarbi.

Proiect tipic:
NA

Progres

Avand Tn vedere adoptarea cu intarziere a documentelor strategice de implementare, primul apel de
proiecte a fost lansat pentru toate axele prioritare la sfarsitul lunii aprilie 2009. Termenul limitd de
depunere a proiectelor a fost sfarsitul lunii iulie 2009.

Tn total, in cadrul primului apel de proiecte au fost depuse 168 de proiecte, acestea fiind evaluate de
Comitetul Comun de Evaluare:

= 58 de propuneri de proiecte pentru AP1 — Dezvoltare economicd §i sociald,
= 22 de propuneri de proiecte pentru AP2 — Mediu §i pregdtirea pentru situatii de urgentd,

= 88 de propuneri de proiecte pentru AP3 — Promovarea activitatilor people-to-people.
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Tn urma procesului de evaluare a cererilor de finant are, au fost aprobate46 de proiecte, avand un buget
total de 16,86 MEUR (IPA). Din totalul proiectelor aprobate, 17 proiecte au fost acceptate Th cadrul AP1
1, sapte in cadrul AP2 si 22 de proiecte in cadrul AP3.

Conform Raportului anual de implementare aferent anului 2009, niciun proiect nu fusese selectat de
Comitetul Comun de Monitorizare Th 2009 pentru AP1-3. Prin urmare, pana la sfarsitul anului 2009 nu
incepuse implementarea proiectelor.

Evaluare generalia a progresului

Desi Programul a fost lansat in mod oficial in mai 2008, aprobarea regulilor procedurale a durat aproape
un an. Asadar, lansarea apelurilor de proiecte nu a putut fi initiatd Tnainte de sfarsitul lunii aprilie 2009.
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3. FACTORI EXTERNI

Q2a Care sunt principalii factori (externi) care influenteaza performanta
IS?

3.1 Analiza factorilor externi la nivelul CSNR

3.1.1 Factori politici

Factorii politici au de obicei un impact semnificativ asupra cresterii economice S i implicit asupra
cheltuielilor publice. Impactul pe termen lung al IS depinde in mod esential de angajamentul
factorilor decizionali ai Romaniei de a dezvolta politici unitare si coerente, pentru a asigura rate
ridicate ale absorbtiei fondurilor comunitare, ajutand astfel Romania sa reducd decalajele de
dezvoltare economica fat a de celelalte state membre ale UE.

Principalii factori politici care au afectat performanta IS sunt:
= Modificiri ale organizarii si structurii guvernamentale

Desi autoritatile romane raman angajate in direct ia asigurarii unui management eficace si a
unei absorbtii complete a fondurilor comunitare, indiferent de schimbarile organizat ionale si de
structura Guvernului, ministerele pot fi supuse proceselor de reorganizare, ca urmare a
schimbaérilor impuse de evolut iile politice. Aceste modificari pot influent a performanta IS, in
masura In care genereaza intarzieri si blocaje In coordonarea si implementarea eficientd a
interventiilor finantate de UE. Schimbarile de management conduc de obicei la Intarzieri ale
aprobarilor in diverse etape ale sistemului de coordonare S i implementare, chiar s i n lipsa
modificarilor de naturd politici. Un exemplu de restructurare guvernamentala cu implicatii
asupra performantei IS 1l constituie schimbérile frecvente din structura organizationald a
institutiilor in cadrul cirora sunt amplasate OL In anul 2004, Agentia Nationali pentru
Intreprinderi Mici ai Mijlocii si Cooperat ie a fost desemnata OI pentru IMM (in baza HG Nr.
1179/2004). In aprilie 2007, a fost infiintat Ministerul IMM-urilor, Comertului si Turismului si
Profesiilor Liberale, aceastd modificare fiind nsotitd de reorganizarea Agentiei Nationale a
IMM si Cooperat iei si a Autoritatii Nationale pentru Turism [Ordonanta de Urgenta a
Guvernului (OUG) Nr. 24/2007]. Directia pentru Coordonarea Managementului Instrumentelor
Structurale din cadrul Ministerului nou-infiintat a devenit OI pentru IMM (HG Nr. 457/2008). In
decembrie 2009, urmare a celei mai recente reorganizari guvernamentale, Directia pentru
Coordonarea Managementului Instrumentelor Structurale a fost reamplasatd in cadrul noului
Minister al Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri (HG nr. 1637/2009). Schimbarile
politice se asociazad cu o anumitd ambiguitate a cadrului legislativ si cu lipsa de predictibilitate a
politicilor guvernamentale, ceea ce tinde sa impiedice utilizarea consecventa a fondurilor UE si
sd Incetineasca rata absorbtiei acestora.

= Politici nationale inadecvate si o viziune strategica pe termen lung necorespunzitoare

Nivelul scdzut al absorbtiei poate fi explicat si prin distorsiunile ce decurg din logica deciziilor
politice. Un factor major n acest sens |-a constituit insuficienta coerent a s i gradul redus de
complementaritate a politicilor §i strategiilor nationale cu obiectivele interventiilor finantate de
UE. De exemplu, Strategia guvernamentald pentru dezvoltarea sectorului IMM in perioada
2004-2008 nu a fost adaptata contextului legat de aderarea Romaniei la structurile europene si
nici nu a fost ajustatd pentru a reflecta sprijinirea sectorului IMM prin interventii comunitare in
cadrul diferitelor PO (in special operat iunile incluse in POS CCE). Desi POS CCE este un
national de incurajare a competitivitat ii economice, conceput pentru a coordona strategiile
sectoriale relevante. Acest fapt explicd numarul mare de interventii din cadrul POS CCE
destinate entitatilor din sectorul public, in detrimentul interventiilor orientate catre entitatile din
sectorul privat; aceasta este o abordare discutabila pentru un PO al carui obiectiv general consta
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n cres terea competitivitatii. In anumite cazuri, intarzierile in elaborarea politicilor si strategiilor
relevante sau chiar lipsa cadrului strategic au avut un impact major asupra progresului
implementarii IS. Un exemplu elocvent in acest sens il reprezinta situat ia existentd la nivelul
AP5 a POS M (Implementarea infrastructurii adecvate de prevenire a riscurilor naturale in
zonele cele mai expuse la risc). Desi a fost lansat un apel de proiecte, pana la data de referintd nu
fusesera depuse cereri de finant are, intrucat pregitirea acestora a depins de elaborarea si
aprobarea Strategiei Nationale de Management al Riscului la Inundatii. Cazuri similare s-au
inregistrat si in cadrul POS T, unde in lipsa unor strategii nationale pentru dezvoltarea
transportului inter-modal si a celui aerian, nu au putut fi depuse proiecte, nici pentru DMI 2.4
(Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii de transport aerian), nici pentru DMI 3.1
(Promovarea transportului inter-modal). Similar, adoptarea cu intarziere a Strategiei de
dezvoltare a comunicat iilor electronice in banda largd (HG 444/2009, dupa data de referinta a
evaluarii) si a strategiei de descentralizare in sistemul de sanatate (HG 562/2009, din mai 2009)
au constituit obstacole majore in procesul de absorbtic a fondurilor. Aceste intarzieri au
impiedicat fie lansarea operatiunilor 3.1.2 si 3.1.3 din cadrul POS CCE, care se refereau la
crearea de retele de comunicat ii in banda largd si de puncte de acces public la internet in zone
de es ec al pietei, fie depunerea unui numar suficient de mare de cereri de finant are in cazul
DMI 1.3 (Imbundtdtirea eficacitit ii organizationale) si respectiv DMI 2.1 (Sprijin pentru
procesul de descentralizare sectoriald a serviciilor) din cadrul PO DCA.

Intre anul 2007 si data de referintd nu s-a nregistrat niciun progres in dezvoltarea polilor de
competitivitate si a clusterelor” (POS CCE). Aceasta s-a datorat in special dificultatilor de
definire a unui concept solid, in conformitate cu modelele si bunele practici internationale. in
acelasi timp, aceasta situat ie a reflectat realitdtile romanesti in acest domeniu. Desi Romania
det ine un potential semnificativ de dezvoltare a polilor de competitivitate si a clusterelor, lipsa
de progres Tn acest domeniu se explica printr-o serie de trisaturi specifice pietei romanesti. In
primul rand, in Roméania existd o serie de aglomerari industriale, dar acestea nu pot fi
considerate clustere, in lipsa relatiilor de cooperare orizontala si verticala dintre acestea. In al
doilea rand, gradul de cooperare dintre actorii principali care sunt de obicei implicati intr-un
cluster este relativ scazut.

Dupa data de referinta a evaluarii au fost adoptate 0 serie de masuri de redresare a acestei
situat ii. AM pentru POS CCE a lansat o procedura de achizit ii publice pentru contractarea de
AT in vederea identificarii polilor de competitivitate existenti si potentiali S i a sectoarelor
economice care det in avantaje competitive, cu scopul de a pregati schema de ajutor de stat,
ghidurile corespunzatoare ale solicitantului si pentru a evalua ofertele primite dupd lansarea
schemei. O procedura similara se are in vedere S i pentru lansarea operat iunii destinate
dezvoltarii clusterelor. Cu toate acestea, pana in prezent nu au fost obtinute rezultate in ceea ce
priveste dezvoltarea polilor de competitivitate si a clusterelor, fie pentru cd ofertantii nu au
respectat cerint ele administrative si de eligibilitate, fie din cauza intarzierilor inregistrate in
cadrul procedurilor de achizit ie publica.

In cazul interventiilor legate de dezvoltarea ret elelor de comunicat ii in banda larga, planul
initial de implementare presupunea propunerea unor proiecte de micd dimensiune, administrate
de operatori selectat i prin procedura de licitatie deschisi. In anul 2009, ca urmare a elaborarii
unui model de implementare pentru retelele in bandd largd, conceptul interventiilor a fost
modificat. Noul concept presupune elaborarea unor proiecte de mari dimensiuni, in regiuni
prestabilite. Proiectele urmeaza a fi initiate la nivel central, urmand a fi administrate fie de catre
beneficiari publici, fie de catre mari operatori privati. Aceste intarzieri in lansarea operatiunilor
pot reflecta lipsa unei viziuni strategice pe termen lung.

= Birocratie excesivi si absent a coordonarii

PO din Romania sunt in general implementate in contextul unui cadru birocratic. Exista cazuri in
care potentialii solicitanti si beneficiarii proiectelor finantate de UE se confruntd cu proceduri

2

" Tndrumar pentru implementarea conceptului de “cluster inovator” in Roméania, Ministerul Economiei, Directia Generala
de Politici si Competitivitate, Bucuresti, 2009 & To Cluster, Or Not To Cluster? The Potential for Competitive Economic
Growth through Cluster Development in Romania; (Cluster sau nu? Potentialul pentru cregtere economic competitiva prin
dezvoltarea clusterelor In Romania), Pislaru D, Aristide O; 2004.
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birocratice excesive Tn etapa de depunere, evaluare, contractare sau implementare. Printre
exemplele care pot fi ment ionate se numara S i cerint a de a notifica AM si OI in privinta
oricdror schimbari minore ale activitatilor desfas urate n cadrul proiectelor aprobate, chiar si in
condit iile Tn care aceste modificari nu au niciun impact asupra rezultatelor proiectelor, ori
necesitatea deschiderii unui cont de trezorerie, aceasta ultima cerinta fiind intre timp eliminata
pentru beneficiarii de finant are nerambursabila din sectorul privat. Pe de alta parte, autoritatile
publice continud sa aiba prin statut obligatia de a mentine un cont de trezorerie.

In plus, coordonarea insuficientd dintre autoritit ile din Romania poate fi reflectatd de
suprapunerea responsabilitatilor ce apart in institutiilor nationale si celor regionale, AM si OI,
precum si de complexitatea cadrului legislativ si de reglementare, ale caror prevederi depasesc
uneori cerintele legislat iei comunitare.

Un exemplu de suprapunere a procedurilor utilizate de AM si OI il reprezintd efectuarea unor
verificari similare ale cererilor de rambursare atat la nivelul AM, cat S i la nivel de OI. Aceasta
suprapunere a verificarilor reprezintd un proces consumator de timp si genereaza blocaje in
procesarea cererilor de rambursare. Dezvoltarea unui sistem alternativ de management al
informat iei la nivel de POS DRU (Action Web) este un alt exemplu al redundant elor existente
in cadrul sistemului de management s i implementare a IS. Intrucat nu existd nici o interfatd
ntre sistemul de management al informat iei dezvoltat de AM POS DRU si Sistemul Unic de
Management al Informat iei (SMIS), informatii identice trebuie introduse in fiecare cele doua
baze de date.

= Lipsa unui limbaj comun intre beneficiarii potentiali si autoritati

Evolut ia lentd a anumitor interventii ar putea fi rezultatul incapacitat ii factorilor decizionali de
a Tncorpora nevoile si asteptarile beneficiarilor in procesul de programare. Acest fapt ar putea
explica rata scazutd de popularitate aferentd anumitor interventii, asa cum este cazul
operat iunii privind sprijinirea IMM prin investitii intangibile (serviciile de standardizare si
consultantd), al celei care vizeazad imbunatatirea eficientei energetice si a sustenabilitatii privind
mediul inconjurator, precum si al intervent iilor destinate sust inerii e-economiei pentru mediul
de afaceri. De o mult mai mare popularitate se bucura operatiunile care vizeaza sprijinirea IMM
in achizitionarea de investitii tangibile, a celor orientate citre dezvoltarea infrastructurii
regionale si locale de transport, precum si a intervent iilor care sprijind dezvoltarea
infrastructurii de turism sau infiintarea serviciilor electronice publice).

= Remunerarea personalului responsabil pentru coordonarea s i implementarea IS

Lipsa unei politici competitive privind remunerarea functionarilor publici responsabili cu
managementul s i implementarea fondurilor structurale este un alt factor de natura politica ce
afecteaza absorbtia IS, intrucat acesta are legatura cu capacitatea autoritatilor centrale, regionale
si locale de a recruta si ret ine profesionisti in institutiile responsabile pentru coordonarea si
implementarea I1S™. Desi nu este deosebit de mare (sub 10%), fluctuat ia personalului rimane
un aspect problematic, Tntrucdt poate conduce la o capacitate institut ionald insuficienta,
reducand astfel sansele de atingere a t intelor de absorbtie. In plus, ca urmare a crizei
economice, au fost impuse restrictii severe privind recrutarea de personal nou in vederea
ocuparii posturilor vacante, ceea ce afecteaza capacitatea Ol/ AM de a-si indeplini corespunzator
atributiile si sarcinile. Aceasta problema se coreleaza S i cu lipsa unei perspective clare de
dezvoltare profesionald pentru functionarii publici.

= Restrictii privind angajarea de personal nou pentru ocuparea posturilor vacante

Ca urmare a crizei economice, au fost impuse restrictii severe privind recrutarea de personal in
vederea ocuparii posturile vacante, ceea ce afecteaza capacitatea OI/AM de a-si indeplini
corespunzator functiile si sarcinile. Blocarea posturilor vacante a avut un impact semnificativ
asupra progresului intervent iilor sust inute din IS, intrucit adoptarea acestei masuri a generat
un volum suplimentar de munci pentru personalul existent. Avand in vedere nivelul relativ

18 . . .. - . o

Desi personalul responsabil cu managementul s i implementarea IS beneficiaza de o suplimentare a salariului cu 75%,
aceasta masura se dovedes te a fi part ial ineficienta, Intrucat nivelul de baza al salariului la care se aplica bonificat ia
este destul de scézut.
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scazut al salariilor, volumul de munca ridicat, generat de restrictiile privind ocuparea posturilor
vacante, ar putea conduce la o fluctuat ie suplimentara a personalului.

= Schimbiri guvernamentale, modificari de nevoi $ i de abordare

Schimbarile frecvente de guvern contribuie la o situatie in care stabilirea prioritatilor IS este
inconstanta si inconsecventd. Aceasta afecteaza motivatia de a planifica interventiile finant ate
din IS cu intarzieri minime, Intrucat modificarile de guvern implicd de obicei o oarecare ezitare
atat la nivel de management, cat si la nivel operational in cadrul administratiei. In primii ani de
implementare a IS in Romaénia, sprijinul politic, coordonarea si motivarea insuficiente s-au
dovedit a fi un alt dezavantaj in dezvoltarea unor proiecte viabile finant ate din fonduri
nerambursabile.

= Rapoarte siptimanale catre Primul Ministru

Administratia din Romania a adoptat masuri pentru a accelera procesele din cadrul sistemului de
management si implementare a IS. Rapoartele saptamanale inaintate Primului Ministru
constituie un exemplu in acest sens. Eficacitatea acestei masuri ramane insd de vazut. Pana in
prezent, adoptarea acestei masuri nu a generat niciun efect pozitiv semnificativ, judecand dupa
absent a act iunilor destinate urgentarii plat ilor in condit iile Tn care nivelul acestora este
scazut (1,6%), fapt evident iat S i de sesiunile de interviuri si grupurile de opinie organizate in
cadrul prezentei evaluari.

= Lipsa unui sistem de bugetare multianual

Cofinantarea este un element cheie pentru implementarea optima a proiectelor finantate de UE.
Incapacitatea de a programa si include contributiile aferente cofinant arii nat ionale in bugete
multianuale reprezinta un factor de natura politica cu impact potential major asupra performantei
IS. In plus, desi primariile au in prezent un grad mai mare de autonomie, resursele bugetare de
care dispun sunt limitate si de obicei nu acoperd sumele necesare cofinant arii proiectelor
sprijinite din fonduri nerambursabile.

Avand in vedere ca durata programelor si interventiilor finant ate din IS depas es te de obicei
un an, asigurarea cofinant arii nat ionale se realizeaza in prezent prin includerea sumelor
necesare in cadrul unor bugete anuale succesive. Prin urmare, introducerea unui sistem de
bugetare multianual ar facilita planificarea si coordonarea programelor si interventiilor
finant ate din IS. Cu toate acestea, adoptarea unor bugete multianuale, in special a unora bazate
pe performanta, este dificil de realizat. Multe alte tari se confruntd cu aceastd problema, in
special din motive juridice Si chiar constitutionale. Adoptarea unui sistem de bugetare
multianuald implica un transfer al anumitor competent e de la nivelul legislativ la cel executiv.
Desi introducerea unor bugete multianuale ar putea avea efecte benefice din punct de vedere
,operational’, acest fapt ar putea sd nu fie recunoscut ca atare de catre membrii legislativului. Se
pare cd adoptarea de catre administratia romaneasca a unui sistem de bugetare multianual, bazat
pe performanta, este supusa in prezent dezbaterii politice, rezultatul acestui demers neputand fi
anticipat Tn acest moment.

3.1.2 Factori economici

Un factor major care afecteaza rata de absorbtie a fondurilor nerambursabile de catre Roméania
deriva din actualul context macroeconomic, atit intern cat si extern. Actuala crizi economici a
afectat capacitatea Romaniei de a utiliza fondurile comunitare. Principalii factori economici care
influent eaza progresul intervent iilor finant ate din IS sunt prezentati mai jos.

= Reducerea consumului si a investitiilor
Ca urmare a actualei crize financiare, consumul si investitiile au scazut dramatic.

Desi cresterea anuala a PIB [a se vedea Tabelul 32] a fost de 6,3% in 2007 si 7,3% in 2008, in
ultimul semestru al anului 2008 s-a Tnregistrat un declin puternic (-7,1% n 2009). Consumul
privat a urmat o evolut ie similara: o cres tere puternica intre 2007 si 2008, alimentata de o
dinamica semnificativa a salariilor si de expansiunea piet ei creditarii (variat ie relativa anuald a
consumului privat de 11,9% 1n 2007, respectiv 9,5% in 2008), urmata de o contractie puternica
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n 2009 (-10,5%). In plus, formarea bruti a capitalului fix a cunoscut o deteriorare majori in
2009, comparativ cu anul anterior.

Tabelul 32 — Evolut ia indicatorilor macroeconomici

Modificarea anuala (%)

Indicator

2006 2007 2008 2009
PIB 7,9 6,3 7,3 7,1
Consum privat 12,7 11,9 9,5 -10,5
Consum guvernamental -4,1 -0,1 7,1 0,8
Formarea brutd a capitalului fix 19,9 30,3 16,2 -25,3
Exporturile de bunuri si servicii 10,4 7,8 8,7 -5,5
Importurile de bunuri si servicii 22,6 27,3 7,8 -20,6

Astfel, entittile din sectorul privat au fost nevoite sd-si modifice prioritatile, pentru a se
concentra asupra “strategiilor de supravietuire”, adaptate condit iilor de recesiune, care au luat
locul strategiilor de investitii pe termen lung. Intrucat proiectele finant ate din IS necesitd
asumarea unor angajamente pe termen lung din partea beneficiarilor in direct ia administrarii
responsabile a fondurilor contractate, societatile private au amanat dezvoltarea de proiecte
finantate din fonduri comunitare, ceea ce a afectat ritmul absorbtiei. Acest lucru ar putea fi
reflectat in numarul semnificativ de proiecte retrase in etapa de aprobare si cea de contractare: o
ratd de retragere de 15% in cazul microintreprinderilor finantate in cadrul DMI 4.3 din POR
(Intre 2007 si iunie 2009), respectiv de 13% in cazul IMM sustinute in cadrul POS CCE (intre
decembrie 2009 si ianuarie 2010).

Caracterul restrictiv al standardelor si condit iilor de creditare (lipsa capacititii de
cofinantare)

Potrivit mai multor studii periodice" efectuate de Banca Nationald a Romaniei in randul bancilor
comerciale, standardele” si condit iile” de creditare au fost indsprite continuu de la sfarsitul
anului 2008.

Rezultatele studiilor arata un sold conjunctural (procent net) care a inregistrat continuu valori
pozitive™ intre cel de-al patrulea trimestru al lui 2008 (T4/2008) si cel de-al patrulea trimestru al
anului 2009 (S4/2009), ceea ce indica faptul cd o mare parte a bancilor au inasprit standardele de
creditare a mediului de afaceri. De exemplu, procentul net al bancilor care au Inasprit
standardele de creditare pentru societat ile nefinanciare in T1/2009 a fost de peste 67%. Desi
tendinta de inasprire a standardelor de creditare s-a diminuat in ultimele luni, acestea continua sa
fie restrictive, procentul net al bancilor care au adoptat astfel de masuri in T4/2009 fiind de
aproximativ 13%. Restrictionarea netd a standardelor de creditare este chiar mai mare in cazul
IMM: peste 90% din totalul bancilor comerciale si-au ndsprit standardele de creditare in
T4/2008. Desi s-a observat o tendintd de scadere in T4/2009, procentul net al bancilor care au
inasprit standardele de creditare a IMM s-a situat in jur de 9% [a se vedea Tabelul 33].

Din perspectiva bancilor comerciale, factorii cheie care au condus la adoptarea masurilor
ment ionate mai sus au fost asteptarile bancilor privind situal ia economica generala, riscul
specific al industriei in care activeaza societatea respectiva, riscul asociat colateralului garantiei
solicitate i deciziile de politica monetara adoptate de Banca Nationala a Romaniei.

r Sondaje privind creditarea societdtilor nefinanciare si a populatiei (mai 2008 si februarie 2010), Banca Nationald a

Romaniei.

20 . . . . o A I
Standardele de creditare reprezinta setul de norme interne de creditare sau criteriile utilizate de banci in cadrul politicii

lor de creditare.

21 . - . . Lo o TR A
Termenele s i condit iile de creditare se referd la obligat iile agreate de creditori si debitori (adica rata dobanzii,

colateralul si scadenta).

Soldul conjunctural in cazul standardelor de creditare reprezinta diferenta dintre procentul bancilor care raporteaza

inasprirea standardelor de creditare si procentul bancilor care raporteaza relaxarea acestora.
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Tabelul 33 — Creditarea si imprumuturile in sectorul privat

Modificiri ale standardelor de creditare a societatilor nefinanciare
(T4/2008-74/2009)

- - S

2 \"\ J\ el %z\;-d

Modificiri ale termenilor creditirii (T4/2008 - T4/ 2009)

Sold conjunctural (%)
Sold conjunctural (%)

T4/2008 T1/2009 T2/2009 T3/2009 T4/2009 T4/2008 T1/2009 T2/2009 T3/2009 T4/2009

@=s==Total intreprinderi intreprinderi mari (credite pe termen scurt) e Spread-ul ratei medii de dobandi fati de ROBOR 1M Prima solicitati pentru creditele mai riscante
Tntreprinderi mari (credite pe termen lung) IMM (credite pe termen scurt) Plafonul maxim pentru valoarea creditului Cerintele de colaterall garanti
amsn MM (credite pe termen lung) e Clauizele contractuale e Scadenta maximi a creditelor
—_—C i, altele decét doba

Pe langa restrictionarea standardelor de creditare, bancile romanesti au indsprit si termenii
contractelor de creditare, prin solicitari de colateral/ garantii suplimentare, ca masura prudentiala
de prevenire a riscului. De asemenea, valorile (spread-ul) ratelor medii ale dobanzii fat a de
ROBOR 1M (rata de referinta interbancard) si a altor costuri asociate creditdrii au crescut, in
timp ce perioada de acordare a Tmprumuturilor (scadent a creditelor) si limita maxima de
creditare au scazut, iar clauzele contractuale conexe au devenit mai restrictive.

Potrivit rezultatelor sondajelor, in T4/2008, peste 90% din institutiile de credit au stabilit valori
mai mari pentru garant iile colaterale aferente creditelor destinate solicitant ilor din sectorul
privat. Tnasprirea cerintelor privind garantiile s-a mentinut pe tot parcursul anului 2009,
nregistrand o us oara revenire in ultimul trimestru al anului, cand procentul net al bancilor
comerciale care adoptasera acest tip de masuri restrictive pentru mediul de afaceri a fost de 34%.
Termenii creditdrii modificati de catre banci au reflectat si restrictionarea netd a clauzelor

contractuale, peste 70% dintre institutiile de credit raportand clauze contractuale mai restrictive
n S4/2009.

Costul creditarii (rata dobanzii si comisioanele bancare) a crescut considerabil pe durata
prezentei evaludri. Astfel, in T4/2009, cresterea spread-ului ratei dobanzii fat a de ROBOR 1M
a fost raportatd de peste 70% din totalul institutiilor de credit, in timp ce procentul net al
bancilor care au declarat cres teri ale celorlalte costuri de creditare (comisioane) a fost de
aproximativ 20%. In plus, in T4/2009, procentul net al bancilor comerciale care au adoptat
masuri pentru scaderea limitei maxime a imprumuturilor destinate intreprinderilor a fost de
aproximativ 25% (comparativ cu 67% in T4/2008), in timp ce procentul net al institutiilor de

credit care au raportat o scddere a scadentei Imprumuturilor a ajuns la aproximativ 28%
(comparativ cu 49% Tn T4/2008).

Potrivit studiilor efectuate de Banca Nat ionala a Romaniei, bancile comerciale au restrictionat
semnificativ standardele si termenii creditarii ca urmare a dificultdt ilor financiare care au
inceput in septembrie 2008. Masurile prudentiale adoptate de institutiile de credit au avut un
impact major asupra accesului entititilor din sectorul privat la resurse de capital si investitii. In
plus, adoptarea succesivd a unor masuri restrictive generate de suplimentarea garantiilor
solicitate a afectat semnificativ capacitatea intreprinderilor de a-s i asigura resursele financiare
necesare cofinantarii proiectelor sust inute din IS.

Pe de alta parte, ratele medii ale dobanzii pentru imprumuturile denominate in moneda nationala
si orientate cdtre societdtile nefinanciare au inregistrat valori de doud cifre, crescand de la o
medie de 11,26% in 2007 la 15,40% in 2009, apogeul fiind atins in 2008, cand rata medie a
dobéanzii a fost in jur de 19%"”. Nivelul ridicat al ratei dobanzii si al comisioanelor solicitate de

23 L N . .
Banca Nationald a Romaniei — Buletine lunare — decembrie 2009.
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bancile comerciale a avut un efect direct asupra accesului la credite, afectind semnificativ
capacitatea de cofinantare a solicitantilor si beneficiarilor de proiecte sprijinite din IS.

= Constrangeri bugetare

Deteriorarea finantelor publice din Romania si diminuarea resurselor bugetare sunt de asemenea
generate de efectele recesiunii economice. Astfel, ponderea cheltuielilor guvernamentale in PI1B
a crescut de la 36% Tn 2007 la 40,4% in 2009 [a se vedea Tabelul 34], in timp ce ponderea
veniturilor bugetare in PIB s-a diminuat us or de la 33,5% la 32,1%. Prin urmare, deficitul
public al Roméniei a crescut de la 2,5% din PIB in 2007 la 5,4% in 2008, respectiv 8,3% in
2009. In plus, Romania a inregistrat o crestere a datoriei publice guvernamentale de la 12,6% din
PIB in 2007 la 23,7% din PIB Tn 2009.

Tabelul 34 — Deficitul bugetar s i datoria publicid guvernamentali

. Modificare anuala (%)
Indicator

2006 2007 2008 2009
Cheltuieli bugetare (% din PIB) 35,30 36,00 37,60 40,40
Venituri bugetare (% din PIB) 33,10 33,50 32,10 32,10
Deficit bugetar (% din PIB) -2,20 -2,50 -5,40 -8,30
Datorie publica guvernamentala (% din PIB) 12,40 12,60 13,30 23,70

Absenta bugetarii multianuale, aldturi de deteriorarea finantelor publice ar putea exercita
presiuni asupra capacitdt ii Ministerului Finantelor Publice de a colecta fonduri i a asigura
cofinantarea nat ionald. Cu toate acestea, trebuie evident iat faptul ca a fost contractatd recent
cu BEI o facilitate de cofinantare a CSNR de 1 MLDEUR, in vederea asigurarii cofinantarii
nationale a proiectelor majore de investitii in infrastructura, eligibile in cadrul PO care
finant eaza aceste tipuri de proiecte (transport, mediu si energie).

* Fluctuatiile cursului de schimb

Fluctuatia cursului de schimb (in special in perioada cuprinsa intre septembrie 2008 si inceputul
anului 2009), cauzata de criza financiara, a afectat S i progresul intervent iilor sprijinite din IS.
Tn cazul proiectelor care presupun importuri semnificative, cum ar fi, de exemplu, echipamentele
produse Tn afara granit elor t arii, deprecierea valorii monedei nationale a majorat costurile
investitiilor, sporind dificultatea implementarii proiectelor in absenta unor surse suplimentare de
finantare.

Pe langa dificultatile induse de recesiunea economica in ceea ce priveS te accesarea finant arii
[a se vedea Sub-sectiunea 3.1.2], exista si alti factori care genereaza beneficiarilor probleme
financiare. Aces ti factori de naturd economica sunt prezentat i mai jos:

= Absent a unor mecanisme de finantare adecvate pentru asigurarea cofinantarii si a
fluxurilor de numerar corespunzatoare

Romania inregistreaza decalaje in ceea ce priveste mecanismele financiare inovatoare pentru
facilitarea accesului la finantare al entitatilor publice si private care beneficiaza de sprijin in
cadrul interventiilor UE. Cu toate acestea, autoritatile romanesti au adoptat de curand o serie de
masuri destinate imbunatat irii accesului la finant are. Astfel, Fondul National de Garantare a
Creditelor pentru IMM sustine aceste entitat i prin oferirea de garantii institut iilor de credit
care acorda Tmprumuturi destinate proiectelor implementate de IMM. Fondul a dezvoltat o serie
de produse financiare pentru acordarea de garantii (de pana la 80%) la imprumuturile contractate
de IMM pentru cofinant area proiectelor sprijinite din asistent a nerambursabila comunitara. Cu
toate acestea, capacitatea Fondului este depds itd de numérul solicitarilor primite din partea
IMM, aprobarea garantiei durand cateva luni, fapt care intarzie ori chiar pune in pericol
implementarea proiectului.

Romania a ales sé sustind IMM prin intermediul initiativei JEREMIE, care asigurd cadrul pentru
masurile destinate promovarii accesului IMM la finantare. Initiativa JEREMIE este finantata
printr-o contribut ie a POS CCE. Apelurile sale de expresii de interes se adreseazd doar
intermediarilor financiari (cum ar fi bancile, fondurile de garantare, furnizorii de servicii de
micro-finantare si fondurile de imprumut), care oferd instrumente financiare (garantii, co-
garantii si contra-garantii) IMM (beneficiarii finali). Cu toate acestea, progresul DMI 1.2 —
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Accesul IMM la finantare este relativ scazut: primul apel de expresii de interes a fost lansat in
august 2009. Doar doud banci S i-au manifestat interesul de a participa la acest apel de expresii
de interes, propunerile tehnice fiind in prezent in curs de evaluare. Asadar, pana la data de
referintd IMM nu au beneficiat de sprijin prin intermediul initiativei JEREMIE, cu repercusiuni
asupra ratei de absorbtie a IS.

Totus i, meritd mentionat faptul cd Guvernul Romaniei a aprobat recent (in februarie 2010)
OUG Nr. 9/2010, care oferd beneficiarilor publici de asistent & nerambursabild din IS garantii
de stat, in cazul in care nu reusesc sa asigure fondurile necesare implementarii proiectelor
finantate de UE din resurse proprii. Beneficiarii acestor reglementari sunt autoritatile publice
locale, operatorii regionali, universitatile si institutele de cercetare. Pentru a fi eligibile,
proiectele trebuie sa se incadreze intr-unul din urmatoarele sectoare strategice: infrastructura de
transport rutier, infrastructura din sectorul energetic, infrastructura de tratare/ epurare a apei
potabile/ uzate, infrastructura de gestionare integratd a deseurilor solide, infrastructura
educat ionald si de cercetare-dezvoltare, precum si infrastructura serviciilor de sanitate si de
asistenta sociala.

= Dificultiti in recuperarea TVA

In ceea ce priveste recuperarea TVA, cadrul juridic a fost imbunititit abia de curand (OUG Nrr.
64/2009), aspectele modificate vizand, printre altele, inldturarea dificultatilor intdmpinate de
beneficiarii proiectelor de apa si apa uzatd (operatorii regionali) in recuperarea TVA. Trebuie
totus i mentionat cd prefinantarea a putut fi utilizata pentru acoperirea cheltuielilor cu TVA. Pe
de altd parte, adoptarea cu intarziere a unor instructiuni procedurale coerente si clare pentru
recuperarea TVA (de exemplu, AM a POS DRU a publicat un astfel de set de instructiuni in
aprilie 2010) a generat dificultati beneficiarilor in ceea ce priveste recuperarea TVA. Prin
urmare, pe langa obligat ia de a asigura cofinant area si de a mentine un nivel adecvat al
lichiditatilor pana la rambursarea cheltuielilor eligibile, categoriile de beneficiari ment ionate
anterior au fost nevoite sd acopere din fonduri proprii S i cheltuielile cu TVA pana la momentul
incert al recuperarii acestora.

= Dificultiiti in obtinerea prefinant arii si obligativitatea scrisorilor de garantie bancara

Desi Guvernul a majorat recent nivelurile prefinantérii pentru a Imbunatati accesul la finantare,
beneficiarii Intdmpina dificultati in obtinerea acesteia. Pentru a primi prefinantare, in cazul
ajutorului de stat, beneficiarii privati trebuie sd prezinte o scrisoare de garantie bancara
corespunzatoare valorii prefinantdrii. Cu toate acestea, bancile sunt selective in alegerea
debitorilor lor, eliberand scrisori de garantie exclusiv in baza propriilor evaludri ale riscului.
Proiectele deja aprobate de AM/ Ol risca asadar sd nu poata indeplini cerintele bancilor pentru
eliberarea scrisorilor de garantie bancard (garantii in numerar sau ipotecare). Mai mult,
intarzierile din etapa de evaluare a proiectelor pot avea un impact major asupra capacitatii
debitorilor de a obtine scrisoarea de garantie bancara, intrucat aceste intarzieri pot fi asociate cu
deprecierea activelor. Deprecierea activelor genereaza solicitarea unor garantii suplimentare din
partea institut iilor de credit pentru eliberarea scrisorilor de garant ie bancara.

3.1.3 Factori legislativi 51 de reglementare

Atingerea t intei de absorbtie a IS depinde in mare masura de existenta unui cadru legislativ unitar
si coerent, adecvat nevoilor nationale, dar, totodatd, in deplind concordant & cu prevederile
legislatiei europene. Cei mai important i factori legislativi s i de reglementare care afecteaza
absorbtia IS sunt prezentati mai jos.

= Legislatie incoerenta si lipsa corelarii cu realitatea

Lipsa coerentei si armonizarii legislarive, precum si schimbarile frecvente ale procedurilor S i
reglementarilor conduc deseori la intarzieri si blocaje in etapele de evaluare si contractare,
incetinind ritmul absorbtiei IS. Modificarile cadrului legislativ transforma uneori cheltuielile
considerate rambursabile Tn cheltuieli neeligibile, care, prin urmare, nu mai pot fi rambursate. n
plus, insuficienta corelare a cadrului legislativ cu nevoile practice existente la nivelul sistemului
de management s i implementare a IS constituie un obstacol major in calea absorbtiei fondurilor
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comunitare, desi lipsa de coerentd se datoreaza in mare parte adoptarii recente a unui volum
ridicat de acte normative pe baza carora AM/ OI trebuie sd-S i desfas oare activitatea. Noile
reglementari au fost adoptate pentru a asigura compatibilitatea cu cadrul legislativ european, dar
timpul alocat testarii acestora in condit iile realitat ilor din Romania a fost deseori insuficient.

De exemplu, politica de dezvoltare regionald a Romaniei a fost construitd in mare parte in baza
prevederilor Legii nr. 315/2004 privind dezvoltarea regionala, ale Legii nr. 339/2004 privind
descentralizarea, precum si a strategiilor de dezvoltare elaborate la nivel regional. Cu toate
acestea, existd mai multe aspecte ale realitatilor romanesti care este posibil sd nu fi fost luate in
considerare in totalitate de catre autoritatile nationale, atunci cand acestea au pregatit, dezvoltat
si implementat politica de dezvoltare regionala.

In primul rand, desi au fost adoptate recent anumite masuri care vizeazi descentralizarea (de
exemplu, descentralizarea serviciilor de sanatate), acest proces, in ansamblul sau, este inca
intarziat, fapt care nu oferd un sprijin consistent implementarii politicii regionale. Acest fapt este
vizibil in special in cazul descentralizarii financiare si fiscale, intrucat cadrul legislativ al
procesului de descentralizare s-a concentrat in special pe transferul de sarcini §i responsabilitati
catre administratia publica locald, transferul de resurse financiare adecvate fiind insuficient
reglementat. Pe 1anga delegarea responsabilitatilor catre administratia publica locala, o reforma
autentica In direct ia descentralizarii ar trebui sd presupund si coordonarea la nivel local a
mecanismelor si resurselor financiare. In plus, masurile de descentralizare adoptate pana in
prezent au vizat in special judetele (forma tradit ionald de organizare a Romaniei), S i intr-o mai
micd masura recent infiint atele regiuni de dezvoltare.

Tn al doilea rand, unul dintre principiile cheie ale politicii regionale este parteneriatul. Potrivit
Reglementarilor CE, principiul parteneriatului presupune responsabilitatea comund a CE,
autoritdtilor nationale, locale si regionale si a societat ii civile, in programarea si utilizarea
eficienta si eficace a FS, in aceastd accept iune parteneriatul fiind asociat in mare parte
consultirilor, dezbaterilor publice cu partenerii (parteneriate la nivel de program). in acest sens,
Romania are o traditie limitatd in ceea ce priveste implicarea entitat ilor interesate in procesul
de elaborare a politicilor publice. Dintr-o perspectiva mai larga, parteneriatul ar putea fi vizut ca
o asociere de eforturi si resurse in vederea dezvoltarii si implementarii unor proiecte24 comune
(parteneriate la nivel de proiect). Proiectele dezvoltate de parteneriatele public-private reprezinta
un caz particular de proiecte comune, implementate in cooperare de entitat i apart inand
sectoarelor public si privat. In acest sens, Romania detine o legislatie insuficienta si incoerenti
cu privire la infiintarea si dezvoltarea parteneriatelor public-private. Desi legea privind
achizitiile publice prevede infiintarea si funct ionarea parteneriatelor public-private, singura
forma acceptatd in actualul context legislativ este concesionarea de bunuri si servicii, aceasta, la
randul ei, fiind dificil de aplicat din cauza absent ei unor instruct iuni clare de aplicare.

Un alt exemplu de incompatibilitate intre cadrul national de reglementare de inspirat ie
europeand si realitdtile romanesti este oferit de adoptarea HG nr. 28/2008 privind regulile de
elaborare si aprobare a documentatiei tehnice si economice pentru proiectele de investitii. in
conformitate cu prevederile Articolului 40 din Regulamentul Consiliului (CE) Nr. 1083/2006
(precum si cu prevederile Documentului de lucru Nr. 4, elaborat de CE, care ofera instruct iuni
de utilizare a metodologiei ACB in contextul fondurilor structurale), HG nr. 28/2008 impune
intocmirea unei analize cost-beneficiu (ACB), precum si a unei analize economice pentru a fi
anexate cererilor de finant are aferente proiectelor majore de investit ii sprijinite din IS.

Conform HG mentionate mai sus, elaborarea analizei economice presupune conversia a
costurilor financiare ale proiectului in costuri economice. Potrivit sugestiilor CE, conversia
trebuie sd se bazeze pe utilizarea unor parametri nationali (preturi umbrd sau factori de
conversie). Faptul cd astfel de estimari nu au fost disponibile Tnaintea datei de referintd a
prezentei evaluari aratd cd HG a fost adoptata fara a lua in considerare contextul nat ional.
Trebuie ment ionat, totusi, ca problema a fost part ial solutionatd recent (la sfarsitul anului

* parteneriatul in perioada de programare 2000-2006 — Analiza implementérii principiului parteneriatului, DG Politica
Regionala, Comisia Europeand, noiembrie 2005 si PNUD, Parteneriatele in planificarea si absorbtia Fondurilor
Structurale si de Coeziune: Analizd comparativd a practicilor existente in cadrul unor state membre ale UE si lectii
invatate pentru Bulgaria.
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2009) prin pregatirea (de citre ACIS, cu asistent a din partea JASPERS™) a unui ghid national
privind ACB.

= Schimbairi frecvente ale reglementarilor/ legislatiei

Schimbadrile legislative si modificarile cadrului de reglementare pe durata procesului de
depunere a proiectelor genereaza deseori intarzieri si dificultati pentru personalul AM/ OI
implicat in etapele de evaluare si contractare. Emiterea frecventa de acte adit ionale la Ghidurile
Solicitantului presupune irosirea de timp s i resurse. in plus, solicitantii de finant are intAmpina
dificultati in urmdrirea modificarilor succesive ale Ghidurilor Solicitantului, ajustari care decurg
din schimbarile legislative.

Un exemplu de modificare a cadrului de reglementare care se aplicd procedurilor deja lansate
este adoptarea HG Nr. 28/2008 privind aprobarea cont inutului cadru al documentat iei tehnico-
economice aferente investitiilor publice. Schimbarile respective s-au aplicat doar DMI 2.1. —
Reabilitarea §i modernizarea ref elei de drumuri judetene, a strazilor urbane, inclusiv
constructia/ reabilitarea § oselelor de centurda din POR, intrucdt aceastd intervent ie a fost
singura pentru care fusese lansat un apel de propuneri de proiecte inaintea adoptérii HG mai sus
ment ionate. Apelul de proiecte era cu depunere continua S i fusese lansat in septembrie 2007,
iar modificarile legislative au fost Incorporate Ghidului Solicitantului in urma adoptarii Actului
adit ional nr. 2.

Un caz similar il reprezintd adoptarea, in iunie 2008, a Ordinului Ministrului nr. 863/2008 (emis
de Ministrul Dezvoltarii Regionale) prin care se aprobau instructiunile de aplicare a unor
prevederi din HG nr. 28/2008. Versiunea consolidatd a Ghidului Solicitantului pentru interventia
mentionatd mai sus (POR, DMI 2.1) a fost emisa 1n februarie 2008, in urma adoptarii Actului
adit ional nr. 2. Potrivit acestei versiuni a Ghidului Solicitantului, proiectele tehnice depuse
inaintea adoptarii OM nr. 863/2008 trebuiau sd urmeze structura orientativa prevazuta in Ghidul
Solicitantului, in timp ce proiectele tehnice depuse dupd adoptarea acestui ordin (iunie 2008)
trebuiau sa respecte cu strictet e noile prevederi legislative (obligativitatea conformarii cu noile
prevederi introduse in urma adoptarii OM). Aceste modificari ale cadrului de reglementare pot
induce confuzie si chiar frustrare in randul solicitantilor de finant are, intrucat parti din
documentatiile depuse de catre aceS tia sunt evaluate folosind standarde duble (de exemplu,
proiecte tehnice care trebuie si respecte structuri orientative si obligatorii). In plus, aceste
modificari presupun timp si costuri suplimentare pentru ca solicitantii sd-si adapteze
documentatia la noile cerinte.

Un alt exemplu de act aditional la Ghidul Solicitantului care introduce modificéri rezultate din
schimbdrile legislative este Actul Adit ional nr. 1 la Cererile de Proiecte nr. 1 si nr. 3/2009,
lansate in cadrul DMI 2.1 — Sprijin pentru procesul de descentralizare sectoriala a serviciilor
publice si DMI 2.2 — Imbundatatirea calitdtii si a eficientei furnizarii serviciilor publice din PO
DCA. Apelurile de propuneri de proiecte au fost lansate oficial in februarie 2009, iar proiectele
au fost depuse in mod continuu, fara termen limita de depunere. Una dintre schimbarile aduse de
actul adit ional s-a datorat inlocuirii Ordinului comun al Ministrului Administratiei si Internelor
si al Ministrului Finantelor Publice nr. 453/1407/2008 privind aprobarea cheltuielilor eligibile Tn
cadrul AP1, AP2 si AP3 din PO DCA cu Ordinul comun al Ministrului Administratiei si
Internelor si al Ministrului Finantelor Publice nr. 712/631/2009. Desi noul ordin nu continea
schimbari majore privind cheltuielile eligibile, astfel de schimbari ar trebui evitate in viitor
pentru a evita confuziile si interpretarile eronate in randul potent ialilor solicitanti.

Pe langd actele adit ionale generate de schimbarile de naturd legislativa, existd un numaér
semnificativ de ajustari majore ale Ghidurilor Solicitantului generate de:

e modificdri si completari ale listei de activitati eligibile (POS DRU-DMI 1.1, 1.2, 1.3 51 2.1)

25 . - - . . . o .

JASPERS (Asistentd comuna pentru sustinerea proiectelor din regiunile europene) asista cele 12 state membre ale UE
din Europa Centrald si de Est in elaborarea unor proiecte majore, ce urmeaza a fi depuse in vederea obt inerii de
asistent a nerambursabila din cadrul Fondurilor Structurale si de Coeziune.
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e modificri si completari legate de intensitatea sprijinului nerambursabil” (PO DCA- DCI 2.1
si 2.2; POS CCE - DMI 3.2; POSDRU -DMI 1.1, 1.2, 1.3, 1.5, 2.1, 2.2, 3.1, 3.3, 6.2, 6.3 si
6.4);

e modificdri i completdri ale listei potent ialilor beneficiari i ale structurii grupurilor tinta
(POR DMI 3.1 — lista spitalelor eligibile; PO DCA- DMI 1.1, 1.3, 2.1 2.2; POS DRU- DMI
1.1,12,1.3,1.5,2.1, 3.1 5i 3.3);

e modificdri si completari ale listei cheltuielilor eligibile (POR DMI 4.3; PO DCA— DMI 1.3,
2.15122, POSDRU-DMI 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 2.1,2.3,3.1,3.3,4.1,4.2,5.2,6.1, 6.2 si
6.3); sau

e modificari ale indicatorilor de monitorizare (PO DCA — DMI 2.1 si 2.2).
= Legea achizitiilor publice si solut ionarea contestat iilor

Sistemul de achizitii publice genereaza intarzieri in implementarea proiectelor aprobate, in
special din cauza numarului mare de contestat ii depuse de ofertanti. AM si OI se confrunta
deseori cu un numar mare de contestat ii depuse Tn timpul procedurii de atribuire, acestea
urmand a fi solutionate de catre Consiliul National pentru Solutionarea Contestat iilor sau de
catre instante. Aceasta cascadd de intarzieri poate afecta atribuirea la timp a contractelor de
achizitii publice. Amanarea demardrii proiectelor este extrem de ddundtoare implementarii PO,
putind afecta ritmul absorbtiei. In acest context, trebuie mentionate eforturile autorititilor
romane de a modifica reglementarile privind achizitiile publice in vederea imbunatatirii continue
a eficacitat ii procedurilor de achizitii. Printre cele mai importante modificari ale legii
achizit iilor publice, adoptate in vederea evitarii intarzierilor in contractarea si implementarea
proiectelor finant ate din IS, se numara S i: majorarea pragurilor financiare pentru diferite
proceduri de atribuire, reducerea termenelor procedurale obligatorii pentru depunerea
propunerilor tehnice, reducerea duratei etapei de evaluare a propunerilor tehnice la un numar
maxim de 20 de zile dupa sesiunea de deschidere a ofertelor (perioada care poate fi prelungita cu
incd 20 de zile In cazuri bine justificate), accelerarea solutiondrii disputelor si introducerea
procedurilor accelerate justificate de caracterul exceptional al situatiei economice curente.

= Absent a unor modele standard pentru contractele de achizitii publice

Intarzierile n implementarea proiectelor aprobate au fost cauzate s i de absent a unor modele
standard pentru contractele de achizitii publice, in special in cazul proiectelor majore, cum ar fi
cele privind infrastructura de mediu sau de transport. Lipsa unor modele standard pentru
contracte a generat, in mod frecvent, intarzieri in Tncheierea contractelor/ acordurilor de
finant are cu solicitantii desemnat i castigatori in urma procedurilor de achizitii publice/
evaluare a proiectelor.

= Tendint a de supra-reglementare (gold plate)

In anumite cazuri, Romania a adoptat o serie de reglementiri complicate privind achizitiile
publice, care s-au transpus in reguli si proceduri mai restrictive §i solicitante decat cele
prevazute prin Regulamentele Financiare ale UE. Acest lucru impiedica AM/ Ol sa
implementeze proiectele Tntr-un mod eficient. Cerintele din Ghidurile Solicitantului, precum si
anumite probleme din etapa de implementare a proiectelor sunt exemple elocvente de supra-
reglementare (gold plate): verificari excesive (100%) pentru inlaturarea tuturor erorilor ce pot
apdrea, obligativitatea init ializarii fiecarei pagini din cadrul cererii de finant are, verificari si
controale integrale (100%), precum si duplicarea verificarilor dintre AM si Ol in cazul cererilor
de rambursare.

= Compatibilitatea legislatiei nationale cu cerintele de absorbtie

Conform reglementarilor in vigoare, in etapa de depunere a proiectelor sunt inca necesare un
numar mare de autorizatii §i avize (precum autorizat iile de mediu si cele de constructii). Acest
lucru presupune depunerea unor eforturi considerabile din partea solicitantilor de finant are, in
vederea obt inerii si anexdrii acestora la cererile de finant are. In plus, perioada limitata de

26 . . R . . . A . P
Intensitatea sprijinului financiar nerambursabil: ponderea asistent ei nerambursabile n totalul cheltuielilor eligibile ale
proiectului.
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valabilitate a acestor documente genereaza eforturi suplimentare pentru reinnoirea periodica si
eventuala redepunere a acestora. O alta constrangere majora de natura legislativa este legata de
procesul de expropriere. Desi s-a Tnregistrat un anumit progres ih adaptarea cadrului juridic
pentru facilitarea exproprierilor (in special in sectorul transportului rutier), beneficiarii inca se
confruntd cu numeroase dificultdt i generate de reglementérile legislative.

Exista de asemenea o lipsa de corelare a legislatiei nationale privind programarea S i execut ia
bugetard cu nevoile sistemului de management S i implementare a IS. De exemplu, conform
legislatiei roméanesti privind finantele publice si HG nr. 264/2003, autorititile locale sau
operatorii regionali trebuie sd recupereze plitile in avans catre contractori pana la finalul
aceluiasi an financiar, in cazul in care aceste plati nu sunt justificate de livrarea serviciilor, a
bunurilor ori executarea lucrarilor. Institutiile beneficiare nu sunt astfel motivate sa efectueze
plati in avans 1n ultimele luni ale anului financiar. Cu toate acestea, o Ordonanta de Urgenta a
Guvernului (OUG) a fost aprobata recent in vederea solut ionarii acestei probleme. O Hotarare
de Guvern (HG) urmeaza sa fie adoptatd in viitorul apropiat (iulie 2010) pentru a pune in
aplicare acest proiect legislativ.

in plus, AM/ OI se confrunti cu o serie de dificultiti cauzate de deficiente ale cadrului legislativ.
Reglementarile neclare cu privire la funct ionarea asociatiilor de dezvoltare intercomunitara,
absenta normelor de implementare pentru Legea Administratiei Publice Locale, lipsa normelor
de implementare pentru Legea nr. 220/2008, care stabileste sistemului de promovare a
producerii de energie din surse regenerabile de energie, precum si deficientele legilor care
reglementeaza statutul organismelor responsabile cu administrarea ariilor protejate sunt cateva
exemple de deficiente ale cadrului legislativ.

3.1.4 Competent ele existente la nivelul beneficiarilor

Capacitatea solicitantilor de a depune proiecte viabile si competent ele existente la nivelul
beneficiarilor Tn ceea ce prives te implementarea proiectelor contractate au un impact major asupra
calitatii portofoliului de proiecte, influent and astfel rata de absorbtie a IS. Implicatiile acestui
factor asupra absorbt iei sunt prezentate detaliat in paragrafele urmatoare:

= Capacitatea solicitantilor de a dezvolta proiecte viabile

Capacitatea redusd a beneficiarilor potentiali de a depune proiecte viabile, de Tnalta calitate, este
reflectatd in numarul mare de respingeri din motive administrative (de exemplu, rata de

calificare in urma etapei de verificare administrativi’ de 82% in cazul POS CCE sau 81% in
cazul CTE RO BG), de eligibilitate (de exemplu rata de calificare in urma etapei de verificare a
eligibilitat ii*® de 71% in cazul POS DRU, 77% in cazul POS T sau 85% in cazul PO DCA),
tehnice si financiare (de exemplu, rata de calificare in urma etapei de verificare tehnico-
financiara de 38% in cazul POS-T, 44% in cazul PO DCA, 50% in cazul POS CCE si POS
DRU). Acest lucru este generat de lipsa de experienta a solicitant ilor de finant are in
pregatirea proiectelor, precum S i de intelegerea insuficientd a cerintelor asociate proiectelor
finantate din asistent & nerambursabila comunitara’ [a se vedea Figura 35]. Tn cazul unor
interventii cu rate ale popularitat ii ridicate (reabilitarea ret elelor de drumuri judetene, a
strazilor urbane Si a S oselelor de centura — POR, operatiunile privind sprijinirea sectorului

2 Rata de calificare Tn urma etapei de verificare administrativa este identica cu rata de respingere a cererilor de finant are
din motive administrative Th cazul PO pentru care rata de procesare administrativa a proiectelor este de 100% (POR, POS
MED, PO DCA, POAT si CTE RO-BG). Tn cazul POS CCE, rata de respingere din motive administrative rezultd din
procesarea administrativa a proiectelor a caror valoare nerambursabila reprezintd 87% din volumul total al finant arilor
nerambursabile solicitate, respectiv 98% in cazul POS DRU [a se vedea: Tabelul 20, pentru detalii suplimentare].

2 Rata de respingere din motive de eligibilitate poate Tnregistra valori us or diferite fat & de rata de calificare in urma
etapei de verificare a eligibilitat ii. Aceste eventuale variat ii sunt nesemnificative, intrucét, in cazul tuturor PO, rata de
respingere din motive de eligibilitate este obtinuta In urma procesarii din punct de vedere al eligibilitat ii a proiectelor a
céror valoare nerambursabila reprezintd 90% din volumul total al finant arilor nerambursabile admise din punct de
vedere administrativ [a se vedea Tabelul 20, pentru detalii suplimentare].

29 o N - N A - . .
In cazul POS T, rezultatele sondajului trebuie interpretate cu atentie, intrucat rata raspunsurilor primite a fost de 8%
(doar un chestionar a fost returnat din cele 13 administrate).
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productiv sau cele orientate catre entitdtile publice S i care vizeaza realizarea de investit ii Tn
CDI si TIC — POS CCE), numarul mare de respingeri din motive tehnice si financiare poate fi
explicat si prin competitia acerbd dintre proiectele depuse, alaturi de volumul limitat al
fondurilor disponibile in cadrul apelurilor de propuneri de proiecte.

Figura 35 — Experienta beneficiarilor in implementarea proiectelor

Ideea proiectului era intr-un stadiu avansat la momentul lans3rii apelului de proiecte?
Aveti experienta in implementarea unor proiecte similare?
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R’ﬂ, cu finantare din surse proprii Da Nu

In plus, este o practici obisnuitd pentru beneficiarii potentiali din Romania si dezvolte idei de
proiecte pentru obt inerea sprijinului financiar nerambursabil, fara a efectua o analiza atenta a
nevoilor existente, n lipsa unei viziuni clare asupra valorii intrinseci a proiectelor s i in absent a
unei analize detaliate a potent ialelor beneficii si costuri asociate proiectelor. Acest lucru este
valabil Tn mod special in cazul entitatilor private, numarul mare de respingeri (in special
respingerile din motive administrative si de eligibilitate) sustindnd afirmatia anterioard. Pe de
alta parte, conform rezultatelor sondajului, 75% dintre solicitantii ale caror proiecte au fost
admise la finant are se aflau deja intr-un stadiu avansat de pregatire in momentul lansarii
apelurilor de proiecte, ceea ce inseamnd cd maturitatea proiectelor depuse a fost unul dintre
factorii majori care a facut diferenta intre o propunere admisa si una respinsa. Capacitatea redusa
a solicitant ilor de a pregati proiecte viabile, eficiente S i cu impact major poate fi explicata si
de numarul limitat de experti capabili a furniza servicii de consultant a relevante si de calitate,
precum si de gradul redus de specializare a acestor experti (cu exceptia companiilor de
consultanta care oferd asistenta pentru accesarea fondurilor disponibile in cadrul POS M si POS
T). Capacitatea limitatd a pietei de consultantd a fost confirmatd de un chestionar trimis
beneficiarilor. Din totalul celor 609 respondenti, aproximativ 25% (159 beneficiari) au confirmat
cd au recurs la serviciile oferite de companiile de consultanta pentru a obt ine informat ii
necesare pregatirii cererii de finant are [a se vedea Tabelul 36].
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Tabelul 36 — Sursele de informare utilizate de beneficiari pentru a obt ine detalii despre proiectele ce pot fi
dezvoltate

(] (5] —_— —
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POR 52 64 42 3 1 9 9 14
POS M 7 13 3 - 1 - 2 1
POST 1 - - - - - - -
POS CCE 35 46 55 2 9 2 5 4
POS DRU 61 102 31 2 8 7 11 13
PO DCA 15 22 4 - - 1 - 3
POAT 2 1 1 - - - - 1
Total 197 273 159 12 25 25 38 39

= Capacitatea beneficiarilor de a implementa proiecte in mod corect si la timp

Romania inregistreaza decalaje fat a de celelalte state membre din punct de vedere al nivelului
de asistent a oferitda beneficiarilor pentru implementarea unor proiecte de complexitatea si
dimensiunea celor sprijinite prin interventiile finant ate din IS (de exemplu, asistent a in
vederea conformarii cu regulile stricte ale finant arii nerambursabile comunitare si cu disciplina
contractuald). Entitatile private se confruntd cu dificultdti in ceea ce priveste respectarea
cerintelor de raportare, completarea cererilor de rambursare a cheltuielilor, respectarea cadrului
legislativ si de reglementare pentru implementarea proiectelor si utilizarea procedurilor de
achizitii publice. Pe de alta parte, entitatile publice (de exemplu, beneficiarii unor proiecte mari
de investitii din cadrul POS M) au competent e si experient & limitate in implementarea
proiectelor, datorita experient ei insuficiente a personalului, a lipsei de experientd in
planificarea bugetara si a capacitat ii relativ reduse de management de proiect si financiar.

= Capacitatea redusd a contractorilor pentru proiectele majore, implementate la nivel
national

Printr-un efect de domino, capacitatea redusd de implementare a contractorilor (lipsa
personalului si a fondurilor, lipsa subcontractantilor locali, nerespectarea cu strictete a
calendarului de activitati S i a etapelor propuse, inclusiv predarea s i punerea in funct iune a
lucrarilor) este transferatd beneficiarilor, sporind presiunea asupra sistemelor de monitorizare si
control si afectind durata de implementare a proiectului si, indirect, rata de absorbtie a IS. In
actuala etapa (timpurie) de implementare a IS in Romania, impactul acestui factor este inca
nesemnificativ, nsd este de aS teptat ca acesta sa fie resimt it in a doua jumatate a perioadei
curente de programare (2007-13).

= Beneficiarii publici sunt mai putin experimentati decit cei privati in implementarea
proiectelor

Experient a limitata a entitatile publice in implementarea de proiecte provine S i din faptul ca
organizarea acestora este adeseori incompatibila cu abordarea manageriald orientata spre proiect.
Desi se Inregistreaza progrese 1n acest sens, procesul de invat are in randul entitétilor publice se
afla Inca intr-o faza incipienta.

30
Optiunea ‘altele’ include contactul direct cu AM si Ol
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3.1.5 Alti factori externi

= Disponibilitatea pe piata a evaluatorilor calificati

In Roménia, cultura de evaluare a proiectelor se afla intr-o etapa incipientd de dezvoltare. Acest
aspect, alaturi de nivelul scazut al salariilor, Tmpiedicdi AM/ OI si recruteze si sa pastreze
evaluatori interni calificati, cu un nivel ridicat de experient a. Mai mult, pe piat a din Romania
exista un numar limitat de evaluatori independenti, care det in cunos tint e solide s i
experient a profesionala relevanti. In plus, se poate constata nivelul limitat de specializare in
randul evaluatorilor disponibili pe piat a, precum si lipsa unor cunos tint e temeinice care sa
reflecte o combinatie de experient a financiara si competenta tehnica. Existent a unor evaluatori
care sa det ind atat cunos tint e tehnice, cat s i financiare este deosebit de importanta in cazul
proiectelor cu un puternic caracter tehnic, care implica investitii substantiale, unde evaluatorii
sunt nevoiti sa analizeze atat fezabilitatea solut iilor tehnice, cat si sustenabilitatea financiara a
proiectelor (de exemplu, proiectele de mediu, transport, energie si IT).

= Lipsa de incredere/capacitate de a sustine un proiect comun

In Romania, pare a persista o reticentd generala, izvorata din tradit iile culturale, de a participa
s i implementa proiecte comune bazate pe cooperare public-privata. Acest lucru nu este deloc
surprinzdtor, dar contravine oarecum filosofiei care std la baza implementarii unor interventii
finant ate din IS (de exemplu, operat iunile care vizeaza dezvoltarea activitat ilor de CD S i
care presupun eforturi comune ale sectorului privat S i centrelor universitare sau interventiile de
tip ,cluster’).

3.2 Analiza factorilor externi la nivelul PO

3.2.1 Programul Operational Regional

Factorii externi care au afectat implementarea POR t in de complexitatea cadrului legislativ, de
capacitatea scazuta a potent ialilor beneficiari de a dezvolta proiecte valide s i fezabile, de
cooperarea deficitard dintre AM POR si celelalte entitati implicate in implementarea PO, de
prevederile privind ajutorul de stat, precum si de actuala crizd economica.

De exemplu, lansarea interventiilor legate de dezvoltarea polilor urbani de crestere, a polilor urbani
de dezvoltare si a centrelor urbane s-a dovedit a fi un demers dificil pentru autoritatile romane.
Intrucat conceptul de ,plan integrat de dezvoltare urbana’ era relativ nou in Romania, au fost
intdmpinate dificultati in definirea si implementarea de mecanisme pentru o politicd de dezvoltare
bazata pe poli de crestere, astfel fiind generate intarzieri in lansarea interventiilor din cadrul AP1 —
Dezvoltarea durabild a polilor urbani de crestere. In plus, lansarea tarzie a AP1 a fost cauzata si de
adoptarea cu intarziere a cadrului legislativ prin care se desemnau polii urbani de crestere si
dezvoltare (HG nr. 998/2008, HG nr. 1149/2008 si HG nr. 1513/2008) sau de complexitatea
cadrului juridic ce introducea infiintarea Asociatilor de Dezvoltare Intercomunitara.

Un alt factor extern care a afectat procesul de absorbtie la nivel POR I-a constituit capacitatea
limitatd a potentialilor beneficiari. Aceastd situat ie poate fi remarcatd In special in cazul
autoritdtilor locale eligibile in cadrul AP1, care s-au confruntat cu dificultati in definirea
prioritatilor i a actiunilor incluse in planurile integrate de dezvoltare urbana. O situatie similara
poate fi mentionatd in cazul autoritatilor locale eligibile in cadrul DMI 4.2 — Reabilitarea siturilor
industriale poluate s i neutilizate, care par a detine o capacitate insuficientd de a dezvolta proiecte
viabile de o asemenea anvergura.

Cooperarea insuficientd cu alte institutii implicate in diferite etape ale implementérii a generat
intarzieri in procesul de absorbtie la nivelul POR. Deficientele in colaborarea cu Ministerul
Sanatatii Publice sau cu Departamentele locale de Sanitate Publica au condus la intarzieri ale
anumitor interventii din cadrul POR: reabilitarea, modernizarea si dotarea cu echipamente a
infrastructurii serviciilor medicale (DMI 3.1), urmare a depunerii cu Tntarziere a cererilor de
finant are; imbunatatirea dotarii cu echipamente a bazelor operationale pentru interventii in situatii
de urgenta (DMI 3.3), ca urmare a depunerii cu intarziere de catre Ministerul Sanatatii Publice a
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specificatiilor tehnice pentru echipamentele care urmau a fi achizitionate; reabilitarea,
modernizarea, dezvoltarea si dotarea infrastructurii sociale (DMI 3.2), urmare a intarzierilor in
eliberarea avizelor de catre Departamentele de Sanatate Publica pentru proiectele care vizeaza
infiintarea de centre sociale.

Tn final, prevederile privind ajutorul de stat, precum si nivelul scizut al intensitat ii finant arii
nerambursabile s-au dovedit obstacole majore Tn calea progresului Tnregistrat in cazul DMI 4.1 —
Dezvoltarea durabila a structurilor de sprijinire a afacerilor de important d locald si regionalda si
al DMI 4.2 — Reabilitarea siturilor industriale poluate si neutilizate si pregdtirea pentru noi
activitat i, in timp ce criza financiara si dificultatile in accesarea creditelor au afectat in mod
special procesul de absorbtie in cazul DMI 4.3 — Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor.

3.2.2 POS Mediu

Complexitatea cadrului legislativ si adoptarea cu intarziere a mai multor legi si strategii nationale
au avut un impact major asupra sectorului de mediu. Intarzierile Tn achizitia terenurilor necesare
realizarii investitiilor preconizate, capacitatea limitata a autoritatilor locale de a pregéti cererile de
finant are si documentat ia tehnica sau dificultatile legate de recuperarca TVA s-au dovedit a fi
principalii factori externi care au afectat progresul inregistrat la nivelul POS M.

Discrepantele dintre principalele acte normative care reglementeaza organizarea si funct ionarea
serviciilor de utilitate publica (de exemplu, Legea privind administratia publica locala nr. 215/2001,
Legea nr. 51/2006 privind serviciile de utilitate publicd, OUG nr. 34/3006 privind atribuirea
contractelor de achizitii publice, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile S i completarile ulterioare si Legea nr. 241/2006 privind
serviciul de alimentare cu apa si de canalizare), ambiguitatea cadrului legislativ in ceea ce priveS te
statutul juridic, organizarea si funct ionarea Asociatiilor de Dezvoltare Intracomunitara, precum si
necesitatea asigurarii conformitat ii depline cu reglementarile UE in ceea ce priveS te incheierea
contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de apa si canalizare — toate acestea au impus
adoptarea OUG nr. 13/2008. Cu toate acestea, adoptarea tarzie a acestor prevederi de legislatie
sectoriald a generat Intarzieri in progresul inregistrat la nivelul AP1 — Extinderea §i modernizarea
sistemelor de apd §i apd uzatd. In plus, autorititile romane s-au confruntat cu probleme
semnificative in identificarea aglomerarilor umane conform prevederilor Directivei nr. 91/271/CCE
privind epurarea apelor uzate urbane, din cauza diverselor interpretdri in aplicarea directivei,
precum si a lipsei datelor relevante, ca urmare a unor planuri urbanistice sau harti inactuale.
Intrucat identificarea aglomeririlor a fost o conditie prealabild pentru selectarea priorititilor de
investitii legate de epurarea apelor uzate urbane, s-au produs intarzieri in crearea unui portofoliu
solid de proiecte.

In cazul AP2 — Dezvoltarea sistemelor de management integrat al deseurilor si reabilitarea
siturilor contaminate istoric, progresul a fost afectat Tn special de complexitatea cadrului legislativ
si de modificarile succesive ale legislatiei nationale privind serviciile urbane de salubrizare (Legea
nr. 101/2006) in vederea consolidarii rolului Consiliilor Judetene in gestionarea proiectelor de
management al deseurilor (OUG nr. 92/2007 si Legea nr. 224/2008). Desi au fost deja selectate trei
proiecte pilot pentru finantare din IS, progresul limitat in cazul DMI 2.2 — Reabilitarea zonelor
poluate istoric poate fi explicat prin lipsa unei strategii nationale pentru managementul siturilor
contaminate. O situatie similard se intdlnes te Tn cazul AP5 — Implementarea infrastructurii
adecvate de prevenire a riscurilor naturale in zonele cele mai vulnerabile, unde intéarzierile n
lansarea apelurilor de proiecte au fost cauzate de aprobarea tirzie a Strategiei nationale pentru
managementul riscului de inundatii.

Pentru AP4 — Implementarea sistemelor adecvate de management pentru protectia naturii,
beneficiarii potentiali sunt Administratiile parcurilor nationale (entitati locale fard personalitate
juridicd) subordonate Administratiei Nationale a Padurilor. Intrucat criteriile de eligibilitate
prevazute in Ghidurile Solicitantului aratd clar ca doar entititile cu personalitate juridicd pot
beneficia de suport in cadrul AP4, contractele de finantare cu acest tip de beneficiari nu au putut fi
semnate, procesul de absorbtie fiind asadar afectat. In plus, au fost intdmpinate dificultiti in
infiintarea organismului competent responsabil cu avizarea planurilor de management pentru ariile
protejate (Agentia Nationald pentru Ariile Protejate).
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Pe langa adoptarea cu intarziere a mai multor legi si strategii nationale, progresul POS M a fost
afectat s i de capacitatea limitata a beneficiarilor de a dezvolta cereri de finant are viabile, de
calitatea redusa a serviciilor de AT furnizate, precum si de reticenta autoritatilor locale de a aproba
prioritatile de investitii la nivel regional (inclusiv problemele legate de Infiintarea Asociatiilor de
Dezvoltare Intracomunitara si identificarea siturilor adecvate pentru proiectele de management al
deseurilor).

In cele din urma, alti factori externi majori care au afectat progresul implementirii la nivelul POS
M au fost imposibilitatea operatorilor regionali de a recupera TVA (inainte de adoptarea OUG nr.
64/2009), precum si intarzierile inregistrate 1n asigurarea cofinantarii de cétre beneficiari.

3.2.3 POS Transport

Dificultétile cauzate de aspectele juridice sau de lipsa strategiilor nationale, de complexitatea
ridicata a proiectelor finant abile in cadrul POS T, de dificultitile in cooperarea dintre institutii,
capacitatea limitata a beneficiarilor si contestat iile privind achizitiile publice au fost principalii
factori externi care au afectat progresul Tnregistrat la nivelul POS T.

Intérzierile asociate procedurilor de expropriere a terenurilor s-au reflectat in procesul de absorbtie
la nivelul POS T. Cu toate acestea, meritd mentionat ca in noiembrie 2008 au fost introduse mai
multe masuri de simplificare a acestor proceduri, pentru a permite exproprierea terenurilor in etapa
de elaborare a studiilor de fezabilitate in cazul autostrazilor si a drumurilor nationale (Legea nr.
184/2008 pentru modificarea S i completarea Legii nr. 198/2004 privind unele masuri prealabile
lucrarilor de constructie a autostrizilor si drumurilor nationale). In plus, progresul limitat care poate
fi observat la nivelul DMI 3.1 si DMI 3.2 se explica S i prin lipsa unor strategii coerente pentru
dezvoltarea transportului inter-modal sau pentru siguranta traficului.

Un alt factor extern reprezentativ se refera la cooperarea dintre entitétile implicate in diferite etape
ale implementarii POS T. Numarul institutiilor care iau decizii in cazul proiectelor de transport
(consultanti, beneficiari, diferite departamente din cadrul Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii, AM, BEI si CE), experienta limitatd in cooperarea sistematicd dintre institutiile
mentionate mai sus si timpul necesar pentru schimbul de informatii, inclusiv intreruperi ale
procesului de evaluare (de aproape 50 de zile lucratoare in cazul AM si 80 de zile lucratoare in
cazul CE), au condus la reduceri semnificative ale progresului Tnregistrat la nivelul POS T.

Gradul ridicat de complexitate a proiectelor finant abile in cadrul POS T, capacitatea limitatd a
beneficiarilor, calitatea scazutd a proiectelor pregatite de citre beneficiari, dar si a AT primite au
condus la un numar redus de proiecte mature. Pe de altd parte, rata redusa de absorbtie la nivel de
POS T poate fi explicata si prin acreditarea tarzie a AM pentru implementarea IS (august 2009) si
prin intarzierile generate de contestat ii si litigii privind achizitiile publice.

e e e e

Lipsa unor strategii esentiale, cum ar fi Strategia nationald pentru poli de competitivitate sau
Strategia nationala pentru poli de excelentd, precum si adoptarea tarzie a altor documente strategice
(Strategia nationala pentru comunicare in banda largd) au condus la intarzieri in lansarea apelurilor
de proiecte destinate acestor domenii specifice. Necesitatea de a asigura conformitatea cu
reglementarile privind ajutorul de stat si obligativitatea de a notifica schemele de ajutor de stat CE
(in cazul anumitor interventii din sectorul energetic) au determinat intarzieri in implementarea POS
CCE.

Un factor extern semnificativ care afecteaza absorbtia la nivelul POS CCE a fost impactul negativ
al crizei economice. Intrucat POS CCE este principalul PO orientat citre sectorul privat, iar IMM s-
au dovedit a fi cele mai vulnerabile entitat i in fat a recesiunii, criza economica a afectat puternic
implementarea acestui program. Inisprirea condit iilor de creditare si dificultitile intAmpinate de
firme in atragerea resurselor financiare au redus capacitatea IMM de a asigura cofinantarea
proiectelor. Aceasta situatiec a condus si la o crestere a numarului de proiecte retrase dupa ce
contractele fusesera semnate.

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 82



Pe de alta parte, ca urmare a crizei economice, cursul de schimb s-a depreciat constant. Acest lucru
a generat dificultiti suplimentare pentru beneficiarii din sectorul privat. Intarzierile in etapa de
evaluare, faptul ca valoarea proiectelor depuse a fost prezentata in moneda nationala si deprecierea
cursului de schimb au condus la bugete semnificativ mai mici pentru proiectele aprobate. n aceste
condit ii, o mare parte a IMM au fost nevoite fie sa identifice surse suplimentare de finantare, fie
sa retragd proiectul pentru care solicitasera sprijin financiar din cadrul POS CCE.

Consecintele negative ale accesului dificil la finantare si nevoia de garantii suplimentare pentru a
obtine credite ar putea fi depdsite partial prin lansarea apelurilor de expresii de interes aferente
init iativei Jeremie. Cu toate acestea, gradul ridicat de complexitate a instrumentelor Jeremie si
necesitatea obtinerii a priori a unui aviz din partea CE Tn ceea ce prives te compatibilitatea
produselor propuse cu criteriile de eligibilitate au condus la ntarzieri in lansarea acestor
instrumente si au redus impactul efectelor pozitive ale POS CCE asupra sectorului privat in
perioada de criza economica.

3.2.5 POS Dezvoltarea Resurselor Umane

Progresul Tnregistrat la nivelul POS DRU a fost limitat de o serie de constrangeri de natura
legislativa, inclusiv: (i) prevederile HG 29/2007, care au impiedicat delegarea angajarii cheltuielilor
si a efectudrii platilor catre ordonatorii tert iari de credite (Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munci si Centrul National de Dezvoltare a Invat amantului Profesional si Tehnic); si (ii)
statutul incert si situatia fiscald a institutiilor de educatie preuniversitara si a institutelor de
cercetare, care au cauzat dificultdti in includerea acestor entitati pe lista beneficiarilor eligibili.

Numarul mare de proiecte depuse in cadrul POS DRU si numarul insuficient de evaluatori externi
au avut un impact major asupra progresului Tnregistrat la nivelul programului. Lansarea cu
ntérziere a schemelor relevante de ajutor de stat (formarea profesionala continud, ocuparea fort ei
de munca si schema de ajutor de minimis), precum si dificultatile intdmpinate de entitat ile din
sectorul privat in asigurarea propriei contributii din cauza recesiunii economice, au constituit alti
factori externi care au afectat ritmul absorbt iei la nivelul acestui PO.

Capacitatea limitatd a solicitantilor de finant are in pregatirea unor proiecte valide S i fezabile,
numarul mare de proiecte depuse in ultimele zile inaintea termenului limita al apelului de proiecte,
incapacitatea de a respecta termenele limita pentru depunerea documentelor suplimentare solicitate
in etapa de contractare si depunerea de proiecte incomplete sau completate in mod neadecvat au
condus, de asemenea, la intarzieri semnificative in procesul de absorbtie la nivelul POS DRU.

3.2.6 PO Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Adoptarea cu Intarziere sau absenta cadrului legislativ aferent sectoarelor prioritare identificate in
PO DCA (descentralizarea sistemului de invat amént preuniversitar, profesional si tehnic,
descentralizarea serviciilor publice de sanatate) s-au dovedit a fi factori majori care afecteaza
progresul programului. Tn plus, personalul insuficient al beneficiarilor din sectoarele prioritare si
lipsa de experienta in elaborarea propunerilor de proiecte au determinat depunerea unui numar
limitat de proiecte in cadrul PO DCA.

Pe langd cooperarea inter-institutionala insuficientd, sincopa de comunicare dintre AM si
departamentele juridice si financiare din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor a avut un
impact semnificativ asupra progresului Tnregistrat la nivelul PO DCA. Tn plus, sprijinul insuficient
din partea departamentelor relevante ale Ministerului a cauzat intarzieri considerabile in cazul
lansarii licitatiilor publice pentru proiectele de AT din cadrul PO DCA.

Progresul lent inregistrat la nivelul PO DCA poate fi de asemenea explicat prin capacitatea redusa a
solicitantilor de a depune propuneri de proiecte de calitate, efectul direct al experientei lor limitate
in implementarea unor proiecte de o complexitate similarad. Numarul mare de respingeri din motive
administrative si de eligibilitate demonstreaza acest lucru.
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Un factor determinant in afara controlului AM, care a condus la o rata relativ redusa de absorbtie
pentru AP3 (AT) a fost numarul mare de contestat ii depuse pe durata desfas urarii procedurilor de
achizitie publicd pentru contractarea proiectelor de AT.

3.2.7 PO Asistenta Tehnica

Capacitatea redusd a beneficiarilor si numarul scizut al persoanelor responsabile cu pregatirea
documentatiei de achizit ii publice, precum si cu implementarea contractelor de AT, au afectat
progresul inregistrat la nivelul POAT. Mai mult, numarul S i complexitatea organizatiilor implicate
in gestionarea S i implementarea POAT au condus la proceduri anevoioase de aprobare a
proiectelor de AT si la perioade mai lungi intre momentul depunerii proiectului S i Semnarea
contractului, comparativ cu proiectele de AT finant ate din instrumentele de pre-aderare.

Intarzierile in etapa de pregitire a documentatiei de achizit ii publice (de exemplu, formularea
criteriilor de selectie) si problemele intampinate in implementarea contractelor au fost generate de
lipsa de bugete multianuale (intarzieri in aprobarea planurilor de achizitii publice cu impact
semnificativ asupra semnarii contractelor), de dificultatile in aprobarea §i avizarea contractelor in
cadrul Ministerului Finantelor Publice, precum si de reglementarile neclare privind eligibilitatea
anumitor categorii de cheltuieli din AT.

in cele din urma, experienta limitatd a actorilor interesat i in coordonarea actiunilor lor, precum si
numarul mare de contestat ii asociate procedurilor de achizitii publice pentru proiectele de AT au
contribuit si ele la un progres limitat la nivelul POAT.

3.2.8 Programul de CTF Romania-Bulgaria

Dificultatile privind angajarea de personal si identificarea unui sediu adecvat pentru funct ionarea
in condit ii optime a Secretariatului Tehnic Comun (STC) au condus infiintarea cu intarziere a
acestuia (decembrie 2008), fapt care a afectat progresul inregistrat la nivelul programului. Tntrucét
STC este responsabil cu selectarea proiectelor, intarzierile inregistrate la infiintarea acestuia au
condus si la demararea tarzie a etapei de evaluare. In plus, complexitatea cadrului legislativ al
ambelor state partenere, precum si lipsa de cunostinte suficiente din partea potent ialilor
solicitant i cu privire la caracteristicile programului au constituit alti factori externi cu impact
semnificativ asupra progresului tnregistrat la nivelul CTE RO-BG.

3.2.9 PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre

Unul dintre principalii factori externi care a afectat progresul in cadrul PO Comun de Cooperare in
bazinul Marii Negre a fost infiintarea cu intarziere a STC, din cauza dificultdtilor legate de
angajarea de personal. In urma recesiunii economice, Guvernul Romaniei a impus restrictii severe
in privinta recrutarii de personal pentru administratia publicd. Acest lucru a condus la intarzieri
semnificative n infiintarea STC in cadrul Ministerului Dezvoltirii Regionale si Turismului. In
consecintd, STC a fost Infiintat abia la Inceputul anului 2010, in urma unei derogéri de la regulile
PRAG™, care i-a permis Autoritatii Comune de Management (ACM) obt inerea de expertiza
externd in locul angajarii de personal pentru infiintarea STC.

Intarzierea in stabilirea Comitetului de Selectie, cauzati de dificultiti in semnarea acordurilor de
finantare dintre CE si unele state partenere (de exemplu, Ucraina in decembrie 2009), au afectat
progresul PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre. In plus, lipsa clarititii regulilor de
implementare a Instrumentului European de Vecindtate si Parteneriat (ENPI) — Tn special a
prevederilor privind controlul s i recuperarea fondurilor comunitare — a condus la semnarea cu
intarziere a protocolului de colaborare cu Turcia si a Memorandumului de intelegere dintre
Romania, Bulgaria si Grecia.

3 . . . . . .
Ghidul practic de aplicare a procedurile de contractare in contextul actiunilor externe ale CE, CE, Bruxelles, 2008.
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In cele din urmi, lipsa progresului privind contractarea si absorbtia poate fi explicatd prin
ntarzierile Tn aprobarea formularelor standard pentru cererile de finant are utilizate in cadrul PO
Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre. Intrucat partenerii din Turcia participa la program in
contextul fondurilor IPA (Instrument pentru Asistentd Pre-aderare), anterior lansarii apelurilor de
proiecte, ACM a trebuit sa depuna formularul standard al cererii de finant are spre aprobare la
Delegatia CE in Turcia. Corelarea insuficienta a procedurilor ENPI cu cele IPA (proceduri comune
de depunere si implementare a proiectelor comune, dar reguli diferite in privinta contractarii,
monitorizarii §i managementului financiar), necesitatea ajustarii regulilor PRAG la contextul ENPI,
precum S i obligativitatea unei distinctii clare intre activitatile ENPI si IPA, au cauzat intarzieri
semnificative Tn aprobarea formularelor standard ale cererilor de finant are. Primul apel de
propuneri de proiecte a fost lansat abia Tn iunie 20009.

3.2.10 PO Comun Romania-Ucraina-Moldova

Intérzierile Tn semnarea acordurilor de finantare dintre CE si statele partenere (Republica Moldova
in decembrie 2008 si Ucraina in decembrie 2009) au afectat progresul PO Comun Romania-
Ucraina-Moldova. in plus, necesitatea introducerii unor derogiri la regulile PRAG in ceea ce
prives te modelul standard de contract (modificarea Conditiilor Speciale si a formularului de
verificare a cheltuielilor), precum si numarul mare al entitat ilor implicate in aprobarea
documentelor ce trebuie completate de potent ialii beneficiari au condus la aprobarea cu intarziere
a documentat iei necesare accesarii fondurilor disponibile din acest PO. De asemenea, debutul
intarziat al etapei de evaluare poate fi explicat prin dificultdtile intdmpinate in stabilirea
component ei comitetelor de evaluare.

3.2.11 Programul IPA CTF Roménia-Serbia

Tn cazul Programului IPA CTF Romania-Serbia, obstacolele intilnite la infiintarea STC, in special
angajarea personalului adecvat, alaturi de aprobarea cu intarziere a formatului standard al cererii de
finant are si de problemele legate de numirea comitetelor de evaluare, au afectat progresul
programului. O serie de dificultati, inclusiv asigurarea conformitat ii cu articolul 121 al
Regulamentului de implementare a IPA nr. 718/2007 (set unic de reguli privind achizitiile publice,
aplicabil ambelor state cu granit a comuna, inclusiv programelor de Cooperare Transfrontaliera
dintre statele terte beneficiare si statele membre), precum si intérzierile in obtinerea raspunsurilor
din partea CE privind anumite aspecte legate de implementarea programului, au contribuit la
lansarea Intarziata a procedurilor de achizitii.
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4.  PUBLICITATE SI INFORMARE

Q4 Au fost suficient de adecvate masurile de informare si publicitate
luate pentru publicul tinta?

Pentru evaluarea gradului in care masurile de informare si publicitate (I&P) luate in cadrul CSNR
si al PO din Romania au fost adecvate pentru grupurile tinta, a fost efectuatd o analiza a eficacitatii
acestor masuri.

Aria de acoperire a analizei

Conform TR, analiza a inclus, pe langa actiunile finantate din IS, S i activitati legate de 1&P
finantate din alte fonduri (de exemplu Phare).

Trebuie reiterat faptul ca data de referinta a acestei evaluari i prin urmare a prezentei analize a fost
30 iunie 2009. Cu toate acestea, acolo unde datele au fost disponibile, cifrele prezentate si
concluziile la care s-a ajuns au fost actualizate la 31 decembrie 20009.

Metodologia

Metodologia generala a cautat sa ofere un raspuns la aceasta intrebare specificd de evaluare prin
parcurgerea urmatoarelor etape:

= efectuarea unei analize a planurilor de comunicare (PC) elaborate de fiecare AM, precum si a
Strategiei Nat ionale de Comunicare si a Planului de Comunicare al ACIS;

= verificarea corelarii PC cu Strategia Nationala de Comunicare (SNC) si Documentele Cadru de
Implementare (DCI), atat din punct de vedere al obiectivelor, cat si al rezultatelor obt inute —
evaluarea celor din urma presupunand atat o analizd statici a mecanismelor de masurare/
monitorizare a masurilor de 1&P, cat si una dinamica, care identificd progresul inregistrat in
vederea atingerii t intelor stabilite init ial (a se vedea mai jos);

= efectuarea unei analize detaliate a indicatorilor de realizare s i rezultat aferent i masurilor de
I&P (indicatori ment ionat i n cadrul DCI), atat din punct de vedere al masurabilitat ii, cat si al
progresului acestora inregistrat pana in prezent; si

= analizarea eficacitatii masurilor de 1&P prin compararea situatiei curente cu obiectivele/tintele
stabilite.

Rezultatele acestei analize a eficacitatii masurilor de 1&P au fost sustinute si de un sondaj bazat pe
chestionare, efectuat in cadrul acestei evaluari.

Structura capitolului

Acest capitol prezintd constatarile evaluarii masurilor concrete de I&P adoptate in vederea
sust inerii implementarii IS in Romania 1n actuala perioada de programare.

In prima parte a capitolului este prezentati structura de ansamblu a cadrului institut ional specific
activitat ilor de comunicare, acordandu-se atent ie sporita SNC si corelarii acesteia cu PC
elaborate de ACIS si AM (Sectiunea 4.1), precum si mecanismului specific de management si
coordonare a masurilor de comunicare (Sectiunea 4.2).

Analiza continud prin evaluarea progresului inregistrat in implementarea masurilor de I&P Ia
nivelul CSNR (Sectiunea 4.3) si la nivel PO (Sectiunea 4.4). In ultima sectiune a capitolului,
fiecare PO este analizat separat (7 PO din cadrul obiectivului Convergenta si 4 PO din cadrul
obiectivului de Cooperare Teritoriald Europeand). Pentru documentarea raspunsului la intrebarea
de evaluare, fiecare PO a fost analizat urmandu-se o abordare coerenti. In masura datelor
disponibile, analiza la nivel de PO a constat in parcurgerea urmatoarelor patru etape:

= scurtd prezentare a activitat ilor de I&P la nivel de PO;

= prezentarea rezultatelor obtinute — progresul fizic al activitat ilor de I&P;
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= performanta financiard a masurilor de 1&P — absorbtie financiara; si
= evaluarea la nivelul fiecarui PO a eficacitatii masurilor de [&P.

Dupa prezentarea masurilor de I&P la nivel de PO si a constatarilor rezultate in urma evaluarii,
capitolul se incheie cu o analiza sintetica a suprapunerilor si sinergiilor existente intre masurile de
1&P (la nivel orizontal, adica intre PO si vertical, adica intre PO si CSNR/ POAT).

In acelasi timp, in cadrul sect iunii 4.6, sunt prezentate exemple de buni practicd in domeniul I&P,
acestea fiind identificate pe baza constatarilor prezentate in sect iunile anterioare.

4.1 Strategia Nationala de Comunicare si Planurile de Comunicare

Conform Regulamentului Consiliului (CE) nr. 1828/2006, PC trebuie elaborat fie de catre AM
responsabile cu implementarea PO, fie de catre statele membre, in acest caz PC acoperind mai
multe sau toate PO cofinantate din Fondul European de Dezvoltare Regionalda (FEDR), Fondul
Social European (FSE) sau Fondul de Coeziune (FC).

Acelasi regulament stabileste continutul minim al unui PC. Acesta trebuie sa cuprinda obiectivele si
grupurile tintd, strategia masurilor de I&P care urmeaza a fi luate de statele membre sau de AM,
bugetul orientativ necesar implementarii planului, entitat ile responsabile cu implementarea
masurilor de I&P si modul in care masurile de I&P urmeaza a fi evaluate din punctul de vedere al
contribut iei acestora la cres terea vizibilitat ii si a gradului de constientizare asupra PO.

Pentru a indeplini cerintele CE, ACIS a elaborat o SNC care acopera toate PO, indiferent de tipul
de cofinantare (FEDR, FSE sau FC) si prezintd cadrul general pentru implementarea masurilor de
I&P. SNC cuprinde trei obiective generale, cinci obiective specifice legate de comunicare externa,
trei obiective specifice privind comunicarea internd, cinci grupuri tintd, precum §i masurile
principale de I&P, asa cum reiese din tabelul urmator [a se vedea Tabelul 37].

Tabelul 37 — Obiectivele, grupurile tinti si instrumentele SNC

OG 1: Asigurarea recunoasterii contributiei UE la modernizarea
Romaniei, a rolului si rezultatelor atinse prin folosirea IS;

OG 2: Informarea corectd si constantd a tuturor grupurilor tintd | © Beneficiarii potentiali; N
despre oportunititile de finantare de care poate sd beneficieze | o Publicul intern; e Infiintarea unui call centre
Romania prin 1S, despre motivele pentru care a fost demarat acest central;

proces, despre obiectivele si beneficiile implementarii acestora; e Crearea unui sistem comun
OG 3: Asigurarea transparentei pentru a sprijini absorbtia | ¢ Media. de informare interna
Fondurilor Structurale si a Fondului de Coeziune in Romania si, (Extranet);

implicit, modernizarea Romaniei.

OS 1: Informarea corecta si constantd a publicului larg despre
rolul, semnificatia i rezultatele agsteptate/ obtinute prin

Publicul larg; o Crearea paginii de Internet
www.fonduri-ue.ro;

o Actori implicat i; si

o Elaborarea Manualului de
Identitate Vizuala;

implementarea FS in Romania; e infiintarea de puncte locale
OS 2: Comunicarea prin utilizarea unei terminologii accesibile de informare;

tuturor, a procedurilor prin care pot fi solicitate finantari din o Campanii media;

fondurile UE; o )

OS 3: Informarea corectd, adecvata si completd a publicului despre * Publicitate exterioard;
mecanismul si institutiile responsabile cu gestionarea FSC, in e Relat ii cu presa, cooperare
vederea C&s tigarii sprijinului pentru promovarea IS si, implicit, cu mass-media;

pentru implementarea acestora;

. : . Lo N N e Materiale promotionale;
OS 4: Crearea si mentinerea unui grad ridicat de incredere 1 P ’ ’

>

randul publicului general si al potent ialilor beneficiari n e Publicat ii, materiale 1Tn
transparenta si corectitudinea procesului de gestionare a FSC; format tipdrit si electronic;
oS .5: Crezarea si menEinereg i‘ncr.ede{ii in sistemul prin care se o Buletine informative
gestioneaza FSC (constand din institutiile relevante, coordonate de (newsletters);

ACIS);

OS 6: Crearea si imbunatatirea continud a mecanismului de
coordonare a activitat ilor de comunicare;

OS 7: Sprijinirea unei intelegeri mai bune a FSC la nivel ¢ Organizarea de evenimente;
institutional si a cunoas terii la nivel individual;

OS 8: Crearea unui sistem intern de informare eficient, comun
tuturor AM, OI si Secretariatelor Tehnice Comune (STC), care sa
sprijine toate activitatile in retea.

e Efectuarea de sondaje de
opinie;

e Educatie S i instruire.

In plus, fiecare AM a pregitit un PC in conformitate cu reglementirile europene in vigoare si cu
instruct iunile prezentate in SNC. PC detaliaza si precizeaza modul de implementare a SNC,
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continand informatii privind masurile de comunicare ce sunt efectuate conform SNC, precum si
activitatile, mecanismele de implementare, termenele limita, bugetele si rezultatele asteptate.

Poate fi remarcat faptul cd existd un nivel satisfacator de coerenta intre obiectivele SNC si cele
prevazute in cadrul PC. Avandu-si originea in SNC, urmatoarele obiective de I&P sunt comune
tuturor PO:

= sensibilizarea publicului larg in legatura cu contributia UE la modernizarea Romaniei,
evidentiind impactul economic si social al IS;

= oferirca de informatii clare, corecte si actualizate privind oportunitétile de finantare din IS,
procedurile care trebuie urmate pentru a obtine finantarea, criteriile de eligibilitate si selectie si
institutiile responsabile cu gestionarea IS in Romania;

= asigurarea celui mai Tnalt nivel de transparentd pentru activitatile desfas urate de AM si
cresterea increderii publicului larg si a beneficiarilor potentiali in sistemul responsabil cu
managementul si implementarea IS in Romania;

= sporirea comunicarii interne §i inter-institutionale pentru a asigura o coordonare eficientd a
masurilor de I&P adoptate de AM.

Acestea fiind spuse, ar trebui subliniat faptul cd AM si Ol implementeaza masurile de I&P in mod
diferit, in conformitate cu trasaturile specifice ale fiecarui PO S i respectiv, ale fiecarei AM.

Caracterul general al obiectivelor I&P (atat la nivel de PC cét si la nivel de SNC) impiedica
stabilirea unui sistem de indicatori SMART, afectand astfel capacitatea de masurare a gradului de
indeplinire si a eficacitatii acestora.

Faptul ca in majoritatea cazurilor nu au fost stabilite t inte finale i/ sau intermediare pentru
indicatorii aferent i activitat ilor de I&P (in cazul in care aces tia din urma au fost stabilit i si sunt
coerent 1) sporeste dificultatea masurarii eficacitatii intervent iilor de I&P, precum si a evaluarii
posibilelor lacune ori suprapuneri ale activitat ilor de comunicare. Daca la nivelul obiectivelor se
poate vorbi despre un nivel satisfacitor de coerentd intre SNC S i PC, tintele stabilite pentru
indicatori (atat intermediari, cat si finali) nu reflecta in mod corespunzator corelatia dintre PC si
SNC. De exemplu, PC pentru POS M identifica indicatori de monitorizare, dar nu stabiles te tinte
intermediare sau finale care sa fie atinse pana la sfarsitul anului 2015. Un alt exemplu care arata
lipsd de coerentd dintre indicatorii mentionati in SNC si cei prezentati in PC se referd la cresterea
nivelului de constientizare asupra IS s i PO in randul publicului larg. Conform SNC, nivelul de
congtientizare in ceea ce priveste IS ar trebui sd atingd 15% in 2010, respectiv 25% la sfarsitul
anului 2015, in timp ce, potrivit celei mai recente versiuni a PC pentru ACIS si POAT, acelas i
indicator ar trebui sa ajungi la 10% in 2010, respectiv 15% in 2015,

Mai mult, este neclar modul in care tintele stabilite la nivel de PO contribuie la atingerea celor din
SNC. De exemplu, nivelul de constientizare pentru 2015 1n cazul POS T este stabilit la 15%, in
timp ce procentul de potentiali beneficiari ai POS CCE care au auzit de acest PO este stabilit la
70%. Mecanismul de corelare a acestor tinte este neclar, modul in care tintele de 15% (POS T) si
70% (POS CCE) se reflecta in cele stabilite la nivelul SNC (15% 1n 2010, respectiv 25% in 2015)
fiind greu de int eles. Intrucat SNC acoperi toate PO si este documentul strategic pentru
promovarea unui proces de comunicare coerent si echilibrat, tintele stabilite in cadrul PC ar fi
trebuit sa fie corelate cu cele ment ionate Tn SNC, permit and astfel o monitorizare eficienta a
masurilor de I&P la nivel national. In realitate, doar indicatorii din PC al POAT si ACIS par a fi
corelat i cu cei din SNC.

PC par a fi fost elaborate ca documente strategice pentru promovarea unei abordari generale a
masurilor de I&P la nivel de PO, in detrimentul unei abordari particularizate (in funct ie de
grupurile tintd, DCI si operatiuni). Indicatorii PC par a fi adaptati fiecarui tip de activitate/
instrument (helpdesk, pagina de Internet, campanie publicitara, publicatii si materiale
promotionale), nefiind particularizat i pe diferite tipuri de grupuri tinta (publicul larg, beneficiari
potentiali, publicul intern, actori interesat i si media). In plus, tintele tind sa fie stabilite la nivel de

32 . .. . AN . . C oA o i e N
Indicatorii mentionati in PC al POAT si ACIS au fost recent ajustati, insd aceste modificari nu au fost efectuate s i in
cazul indicatorilor din cadrul SNC.
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PO, s i nu la nivel de DMI sau operatiune, in special in cazul acelora legate de cresterea nivelului
de constientizare in randul publicului larg si a potent ialilor beneficiari. Toate aceste aspecte
sugereazd ca PC nu sunt adaptate interventiilor specifice mentionate in fiecare PO. Acest lucru
inseamna ca nu vizeaza in mod explicit Tmbunatatirea ratelor scazute de popularitate pe care le
inregistreazi anumite interventii. Intrucat nu exista nicio legitura directd intre PC si obiectivele
generale ale fiecarui PO, este dificil de stabilit contributia masurilor de I&P la imbunatatirea ratei
de absorbtie a IS.

De asemenea, se constata un nivel de corelare nesatisfacator intre indicatorii ment ionat i in PC si
cei aferent i masurilor de I&P, stabilit i prin Documentele Cadru de Implementare (DCI). Avand
in vedere ca PC sunt principalele instrumente pentru implementarea eficientd a masurilor de I&P la
nivel de PO, este oarecum surprinzator cad indicatorii PC nu sunt corelati si reflectati in mod
adecvat n DCI.

4.2 Managementul si Coordonarea Activitiatilor de Comunicare

Conform SNC, ACIS este responsabild pentru asigurarea mesajelor generale privind IS, in timp ce
AM comunicd mesaje specifice PO pe care le gestioneaza. Pentru evitarea suprapunerilor dintre
activitatile de comunicare la nivelul CSNR si cele specifice PO, fiecare AM adoptd masurile de
I&P in stransd corelare cu actiunile intreprinse de celelalte AM si Ol Prin urmare, existd un
mecanism de coordonare, care permite un proces de comunicare coerent si echilibrat. Structura
sistemului de comunicare include:

= Comitetul National de Coordonare (compus din reprezentant ii ministerelor care coordoneaza
AM) care asigura orientarea strategica si luarea deciziilor la nivel politic, inclusiv a deciziilor cu
privire la activitatile legate de 1&P;

= Comitetul de Management pentru Coordonarea IS (ai carui membrii sunt sefii ACIS, ai AM si ai
ACP) care este responsabil pentru luarea deciziilor tehnice, procedurale si institutionale in
vederea cresterii eficientei actiunilor de comunicare;

* Forumul Comunicatorilor, care include toti comunicatorii din institutiile implicate in
managementul si implementarea IS (in special AM si OI). Forumul Comunicatorilor asigura
conformitatea activitatilor de I&P cu prevederile SNC si ale PC, precum si coordonarea
masurilor de I&P pentru evitarea suprapunerilor dintre activitatile de comunicare la nivelul
CSNR si a celor desfas urate la nivelul PO;

= Grupul de Lucru pentru Comunicare, care include reprezentantii AM responsabili cu activitatile
de comunicare (sefii departamentelor de comunicare din cadrul fiecarei AM) si caruia 1i revine
sarcina de a asigura coordonarea operationala a activitatilor legate de 1&P;

= Unitatea de Comunicare (organizatad in cadrul Directiei de Coordonare a Sistemului, parte
integranta a ACIS), care coordoneaza toate activitatile legate de 1&P desfas urate de ACIS, dar
si de echipele de comunicare existente la nivelul PO.

4.3  Progresul masurilor de I&P la nivelul CSNR

Progres financiar

Tn decembrie 2009, valoarea totald eligibild> a proiectelor de I&P contractate (finalizate si in
curs de implementare) la nivelul CSNR™ se ridica la aproximativ 32,7 MRON, in timp ce valoarea

3 o - .. o

Avand in vedere cad la data de referinta (30 iunie 2009) acuratet ea datelor privind masurile de I&P nu era
corespunzatoare, analiza activitat ilor de comunicare a fost extinsa pentru a include actiunile de I&P efectuate pana la
sfargitul anului 2009.

* Valoarea totala eligibila a proiectelor de 1&P contractate, a fost obtinuta pe baza formularelor de AT din decembrie
2009, completate de fiecare AM, s i care surprind progresul obt inut in implementarea AT (http://www.poat.ro).

* Analiza acopera toate PO din cadrul obiectivului de Convergent &, precum si CTE RO-BG.
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totald eligibild a proiectelor de I&P contractate (finalizate s i Tn curs de implementare) si a celor in
curs de contractare era de aproximativ 35,7 MRON. Progresul inregistrat la nivelul CSNR 1n
privinta masurilor de I&P este relativ scizut. Doar 3,97% din totalul alocarilor initiale® [a se vedea
Figura 38] aferente activitat ilor de I&P fusesera efectiv contractate (adica proiecte finalizate si in
curs de implementare) pana la sfars itul anului 2009. Acest lucru poate fi explicat prin faptul ca
implementarea AT (inclusiv a activitatilor de I&P finantate in cadrul IS) a debutat in 2008, din
cauza adoptarii cu intarziere a mai multor PC, a intarzierilor inregistrate n procesul de achizitii
publice (generate de experienta insuficientd In pregdtirea unor proiecte viabile de I&P si de
numarul mare de contestat ii depuse in urma desfas urdrii procedurilor de achizitii publice),
precum si a dificultatilor legate de identificarea eligibilitat ii unor cheltuieli aferente anumitor
tipuri de activitati finantate din resursele de AT.

Desi acelasi indicator aratd o valoare mai mare (4,33%) atunci cand se tine cont S i de bugetul total
eligibil al proiectelor aflate in faza de pregatire (in curs de contractare), ritmul de aprobare si
contractare pare a fi insuficient pentru a asigura absorbtia completa a fondurilor alocate masurilor
de I&P. Acest lucru este evident iat Tn special de situat ia existentd la nivelul POAT, POS CCE si
POS DRU, PO cu alociri financiare substant iale dedicate implementirii masurilor de I1&P. in
plus, desi bugetele alocate pentru activitat i de I&P in cadrul PO DCA si POS T sunt mai mici
decét in cazul PO ment ionate mai sus, progresul inregistrat pana la data de referinta a evaluarii
ridicd semne de intrebare 1n ceea ce priveS te absorbtia integrala a fondurilor.

Figura 38 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor de I&P contractate s i a celor contractate §i in curs de
contractare — Nivel CSNR

Pondereavalorii totale eligibile a misurilor de I&P contractate Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P contractate

(proiecte finalizate si in curs de implementare) in totalul alocarii (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a celor in curs de
financiare (2007-2013) destinate activitatilor de I&P la nivelul CSNR contractare in totalul alocirii financiare destinate activitatilor de
(31 decembrie 2009) 1&P la nivelul CSNR (31 decembrie 2009)
_39™% _ a33%
Eficacitate

Progresul lent in contractarea i implementarea activitatilor I&P, precum si nivelul nesatisfacator al
rezultatelor obtinute, se reflectd in raspunsurile beneficiarilor la sondajul realizat in contextul
prezentei evaludri. Peste 50% dintre respondenti au acordat punctajele cele mai mici (,1° si ,2°)
pentru utilitatea informatiilor oferite de campaniile promotionale in timpul procesului de pregatire a
cererilor de finant are, doar 5% acordand campaniilor promotionale cel mai mare punctaj (,6°) [a
se vedea Tabelul 39].

Tabelul 39 — Gradul de utilitate a informatiilor oferite in campaniile promotionale

*1n cadrul analizei au fost luate in considerare alocarile financiare aferente activitat ilor de comunicare, as a cum au fost
stabilite in variantele init iale sau modificate ale PC. Alocarile financiare au fost transformate Tn moneda nationala
utilizandu-se cursul de schimb InfoEuro, aferent lunii decembrie 2009 (1 EUR = 4,2788 RON).
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1 2 3 4 5 6 Total

POR 38 25 23 18 7 9 120
POS M 5 6 6 1 18
POST 1 1

POS CCE 39 34 14 9 6 9 111
POS DRU 50 38 29 12 11 2 142
PO DCA 7 14 2 3 3 29
POAT 1 1 2

Total 139 118 75 44 27 20 423

Impactul scazut al activitatilor de comunicare este reflectat si de raspunsurile primite din partea
beneficiarilor Tn ceea ce prives te utilitatea diferitelor surse de informare. Raspunsurile
beneficiarilor arata ca buletinele informative, campaniile promotionale §i brosurile, personalul AM/
OI, call centrele si paginile oficiale de Internet sunt printre cele mai putin utile surse de informare,
in timp ce informatiile obtinute din DCI, Ghidurile Solicitantului, legislatie, seminariile de
prezentare, atelierele de lucru, sesiunile de instruire, de pe Internet Si de la consultanti sunt
considerate a fi de un real ajutor [a se vedea Tabelul 40]. Cu toate acestea, trebuie ment ionat
faptul ca, in general, campaniile promotionale/ de mass media sunt percepute de obicei ca fiind
surse mai put in utile de informare, obiectivele principale ale acestora constand n cres terea
gradului de cons tientizare in randul publicului larg cu privire la oportunitatile de finantare, precum
si in respectarea cerintelor europene privind asigurarea vizibilitat ii intervent iilor finant ate din
IS.

Tabelul 40 — Surse de informare cu cel mai scizut grad de utilitate

Categorii de raspunsuri I\vlumar de'
raspunsuri
Buletine informative, brosuri 42
Campanii de promovare, mass media (spoturi radio, TV) 173
Seminarii, ateliere de lucru, sesiuni de instruire 12
Legislatie 21
Personal AM/ Ol, call center, pagini oficiale de web ale AM/ Ol 40
Consultanti 19
Ghiduri ale Solicitantului 15
Internet 29
Documente Cadru de Implementare 3
Alte surse 12
Total 366

4.4  Progresul masurilor de I&P la nivelul PO

4.4.1 Programul Operational Regional

AM POR detine responsabilitatea generald pentru managementul si implementarea activitatilor de
I&P incluse in PC al POR. Intrucat OI joaca un rol major in transmiterea mesajelor de comunicare
la nivel regional si local, AM POR le-a delegat, prin intermediul unui acord cadru, mai multe
responsabilitdt i privind masurile de 1&P. Activitatile de comunicare aferente POR sunt finantate
din cadrul AP6 — AT, DMI 6.2 — Sprijinirea activitatilor de publicitate si informare privind POR.

Rezultate obtinute

Tn anul 2007, masurile de I&P luate la nivelul POR au fost finantate in principal prin intermediul
programului Phare, in timp ce intre 2008 si 2009, au fost contractate S i implementate cu succes
noua proiecte de comunicare in cadrul AP de AT.
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Urmatoarele rezultate au fost obtinute ca urmare a activital ilor de I&P finantate din asistenta
nerambursabild Phare: crearea brandului Regio si a manualului de identitate vizuald; organizarea
conferintei nationale de lansare a POR; editarea tiparirea si diseminarea brosurii Regio — Fonduri
pentru regiuni in vederea promovarii oportunitatilor financiare acordate prin acest PO; producerea
si difuzarea a doua sporturi TV S i a doud spoturi radio pentru promovarea Regio, a unui film de
promovare a Regio si a unui model de machete de presd pentru Regio; organizarea a opt sedinte
neoficiale cu reprezentant ii mass-media si a opt evenimente regionale pentru promovarea POR;
efectuarea unui sondaj pentru evaluarea nivelului de constientizare a POR in randul publicului larg.
In plus, Ol ale POR au oferit informatii beneficiarilor potentiali prin intermediul serviciilor de
helpdesk si prin organizarea unor evenimente de comunicare si promovare: conferinte de presa,
ateliere de lucru si seminarii de instruire orientate catre autoritatile administratiei publice locale,
potentialii beneficiari sau firmele de consultantd, evenimente de informare asupra progresului
Tnregistrat la nivelul POR.

in cadrul AP de AT, AM POR a contractat si finalizat un proiect de sprijinire a implementrii
masurilor de I&P. Scopul principal al proiectului a constat in creS terea nivelului de cons tientizare
n randul potent ialilor beneficiari asupra oportunitatilor de finantare disponibile in cadrul POR si
n informarea potent ialilor solicitanti in privinta etapelor si procedurilor de urmat pentru accesarea
fondurilor. Principale componente ale proiectului au fost: organizarea unor evenimente de
promovare si informare destinate reprezentant ilor mass-media si potent ialilor beneficiari,
organizarea unei campanii media pentru promovarea POR, actualizarea continutului brosurilor si
retipdrirea acestora, imbunatatirea designului paginii oficiale web si crearea unui sistem de buletine
informative (http://www.inforegio.ro), precum si efectuarea unui sondaj in randul potent ialilor
solicitant i si al beneficiarilor. AM POR a contractat un alt proiect de I&P inainte de data de
referintd a prezentei evaludri, Insa data de finalizare a acestui proiect este dupa decembrie 2009.
Activitatile de comunicare au fost aproape similare cu cele efectuate in cadrul proiectului anterior:
organizarea de campanii mass-media, organizarea de evenimente de comunicare si promovare,
dezvoltarea de spoturi TV, crearea de materiale promotionale si de informare, precum S i
dezvoltarea si intretinerea paginii web.

In baza PC POR si a SNC, fiecare Agentie de Dezvoltare Regionalid (ADR) a elaborat si planuri
regionale de comunicare (PRC) care includ principalele activititi de 1&P ce trebuie desfas urate
pentru atingerea unui nivel ridicat de constientizare asupra oportunitatilor de finantare disponibile
in cadrul POR. In 2008 si 2009, ADR au contractat si implementat 8 proiecte regionale (cate unul
la nivelul fiecdrei regiuni), majoritatea avand ca obiectiv organizarea de campanii de media, de
evenimente de comunicare si promovare, elaborarea de materiale informative si promotionale.

Tabelul 41 si Anexa 5 prezinta lista tuturor proiectelor de I&P contractate in cadrul AP de AT a
POR intre 2007 si 2009.
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Tabelul 41 — Proiecte de I&P contractate s i in curs de contractare — POR

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate siindicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals
eligibil3
Contracte finalizate a 31 Decembrie 2009
Sprijin pentru AM POR in vederea 3 o de pentru POR|  AM POR| -numar de campanii mass-media: 1; numr de finalizat|  266.007
masurilor de 1&P evenimente de comunicare si promovare: 18;
Projectarea si mentenanta site-ului web numér de materiale de I&P: 14.400 30,031
www.inforegio.ro
Achizitionarea de spatiu publicitar (Internet) 430.669
Achizitionarea de spatiu publicitar (ziare, periodice) 460.455
Crearea de bannerelor electronice cu emblema 5.964
Regio
Organizarea de evenimente pentru beneficiarii 176.145
potentiali
Realizarea de sondaje de opinie 127.395
Servicii de realizare, concepie grafica, machetare si 697.900

tiparire publicatii (materialele suport de informare
POR)si realizare materiale promotionale

Sprijin pentru implementarea eficienta a Activitati 1&P

activitatilor de &P din cadrul PC pentru POR la

nivelul Regiunii de Dezvoltare Vest

ADRV| -numar de campanii mass-media -1; numar de finalizat|  18.714
campanii de comunicare si promovare - 37; numr
de materiale de I&P -25.398; numar e ghiduri si
documentatii metodologice -3.200

ADRSV| -numér de campanii mass-media: 1; numar de finalizat|  16.209
campanii de comunicare si promovare: 42; numér
de materiale I&P: 5.200

ADR C| -numar de campanii mass-media: 1; numar de finalizat|  622.990

campanii de comunicare si promovare: 81; numir
de materiale I&P: 34.824

ADR NE| -numar de sesiuni de instruire pentru beneficiari - finalizat|  632.700
24; numir de campanii de comunicare si promovare
-35, numér de materiale I&P -9.908

Activitati 1&P ADRS finalizat|  536.690

Sprijin pentru implementarea eficienta a Activitati 1&P
activitatilor de I&P din cadrul PC pentru POR la

nivelul Regiunii de Dezvoltare Sud-Vest

Sprijin pentru implementarea eficienta a Activitati 1&P
activitatilor de I&P din cadrul PC pentru POR la

nivelul Regiunii de Dezvoltare Centru

Sprijin pentru implementarea eficienta a Activitati 1&P
activitatilor de &P din cadrul PC pentru POR la
nivelul Regiunii de Deavoltare Nord-£st

Sprijin pentru implementarea eficientd a
activitatilor de I&P din cadrul PC pentru POR la
nivelul Regiunii de Deavoltare Sud

Sprijin pentru implementarea eficientd a Activitati 1&P
activitatilor de I&P din cadrul PC pentru POR la

nivelul Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest

Sprijin pentru implementarea eficienta a Activitati 1&P
activitatilor de I&P din cadrul PC pentru POR la

nivelul Regiunii de Dezvoltare Sud-Est

ADRNV| -numér de campanii mass-media -1; numar de finalizat|  582.172
sesiuni de formare pentru beneficiari -22

ADRSSE| -numar de sesiuni de instruire pentru beneficiari - finalizat|  376.900
120; numér de participanti la sesiunile de formare:
15 pe sesiune de formare; numar de materiale 1&P:
11.150

ADR BI| -numér de evenimente de comunicare si promovare finalizat| 1.063.168
-295 numér de materiale 1&P -35.000

Sprijin pentruimplementarea eficientd a Activitati 1&P
activitatilor de I&P din cadrul PCpentru POR la
nivelul Regiunii de Bucuresti-llfov

TOTAL 6.044.109
Proiecte in curs de implementare siin curs de contractare la 31 Decembrie 2009
Regio: Informare si promovare (2009-2010) Organizare campanie de promovare pentru Regio AM| -numar de campanii mass-media: 2 incurs de| 3.541.977
(TV, radio, presa scrisd, Internet, panotaj stradal) pentru implementare
Productia unui filler TV pentru promovare program POR incursde|  714.214
Regio implementare
Organizarea de evenimente pentru informarea si -numar de campanii de comunicare si promovare: incursde|  636.932
promovarea oportunitatilor de finantare prin Regio 26 implementare
Publicatii si obiecte promotionale pentru Regio -numar de materiale 1&P: 34,850 incursde| 210927
implementare
Proiectarea si mentenanta site-ului web ~nivel de constientizare a publicului privind POR: incursde|  42.900
www.inforegio.ro 10% contractare
ToTAL 5.146.949
TOTAL GENERAL 11.191.058

Performanta financiara

Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor de I&P contractate (finalizate si in curs de
implementare) 1n totalul alocarii din PC al POR arata un progres moderat al masurilor de I&P din
cadrul POR (12,69%). Daca valoarea totala eligibila a proiectelor aflate n etapa de contractare este
luat Tn considerare, performanta estimata nu cunoa$ te o imbunatat ire semnificativa (12,74%) [a
se vedea Figura 42]. Asadar, perspectivele de indeplinire a obiectivelor aferente activitat ilor
comunicare si de utilizare integrala a sumelor alocate in cadrul PC al POR par relativ reduse.

Figura 42 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiara din PC — POR

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de 1&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in
totalul alocirii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de

1&P din cadrul PC al POR (31decembrie 2009)

Ponderea valorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare
destinate activitatilor de I&P din cadrul PCal POR (31

 1269% decembrie 2009) 12.69%

Analiza masurilor de 1&P la nivelul POR

in general, misurile de I&P adoptate au fost adecvate pentru grupurile tintd si in conformitate cu
obiectivele generale stabilite in PC al POR. Analiza portofoliului aratd ca atat AM cat si Ol au
sprijinit atat potent ialii solicitanti, cat si beneficiarii in etapele de pregatire si implementare a
proiectelor, prin desfas urarea unor activitat i diversificate de informare si comunicare. Pe de alta
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parte, structura portofoliului de proiecte arata ca sunt necesare activitdti suplimentare de promovare
destinate solicitantilor potentiali (campanii TV/ radio), in special acelora care ar putea beneficia de
sprijin financiar nerambursabil din cadrul interventiilor cu rate de popularitate scdzute (dotarea
bazelor operationale de interventie in situatii de urgenta, reabilitarea siturilor industriale poluate S i
neutilizate, dezvoltarea durabild a structurilor de sprijinire a afacerilor). Masuri suplimentare pentru
imbunatatirea retelei de informare ar trebui avute in vedere, Intrucét se pare ca aceasta retea nu este
complet operat ionala.

Pentru evaluarea impactului masurilor de 1&P, in 2008, a fost realizat un sondaj de opinie privind
nivelul de constientizare asupra oportunitat ilor de finant are disponibile din POR. Sondajul de
opinie a evident iat ca 30% din respondent i se considerau a fi ,foarte bine informat i’ sau
,suficient de informat i’ in legatura cu POR. Sondajul a ardtat de asemenea, ca entitatile cele mai
informate despre POR par a fi autoritatile publice locale, universititile si ONG (grad de
congtientizare de peste 40% pentru fiecare tip de entitate), in timp ce doar 14% dintre entitatile
private se considerd informate in privinta POR. Acest lucru arata ca ar trebui luate masuri specifice
de I&P destinate diferitelor tipuri de grupuri tintd (inclusiv activitati de comunicare adaptate unor
interventii specifice). Potrivit sondajului, principalele surse de informare despre POR sunt
Internetul (32%), brosurile (20%), televiziunea (17%), seminariile (16%) si ziarele cu acoperire
nationald (14%). Intrucait AM POR a utilizat internetul si mass media drept principale canale de
comunicare, rezultatele sondajului indicd faptul ca au fost alese cele mai adecvate instrumente
pentru asigurarea unei comunicari eficiente cu grupurile tinta.

O serie de factori limiteaza analiza eficacitat ii masurilor de I&P la nivelul POR. Tn primul rand,
obiectivele PC sunt stabilite in mod neadecvat din punct de vedere al masurabilitat ii lor, intrucét
nu sunt corelate cu indicatorii tintd (de exemplu, nu este foarte clar ce tip de indicatori ar trebui
utilizati pentru a evalua dacd masurile de I&P promoveaza in mod eficient impactul economic si
social al sprijinului financiar al UE ori dacé informeaza in mod corect publicul larg asupra valorii
adiugate generate de asistent a comunitard). In al doilea rdnd, nu existd o legitura clara intre
anumiti indicatori ai programului stabiliti in DCI si cei mentionati In PC al POR. De exemplu,
primul indicator din DCI se referd la activitatile de 1&P efectuate in conformitate cu PC POR,
stabilind o tintd anuald de 100%, ceea ce inseamna ca toate masurile de I&P mentionate in PC ar
trebui sa fie implementate anual. Cu toate acestea, nu este foarte clard metodologia utilizatd pentru
a estima rata de realizare a activitatilor de I&P din PC. Mai mult, Intrucat primul indicator din DCI
acopera toate actiunile de I&P mentionate in cadrul PC al POR, acest lucru inseamna ca ceilalt i
indicatori ment ionat i in DCI nu sunt reflectati de indicatorii stabilit i in PC al POR. Aceasta
situat ie nu se aplicd in cazul indicatorului de rezultat referitor la nivelul de constientizare asupra
oportunitatilor de finantare disponibile in cadrul POR (care este stabilit la 20%, atat in PC al POR,
cat si in cadrul DCI al programului). In cele din urma, nu existi un exercitiu consecvent de
monitorizare a rezultatelor obtinute in urma implementirii masurilor de I&P. In consecinti, nu
poate fi facutd o comparatie intre ceea ce s-a obtinut (progresul indicatorilor de realizare imediata
S i de rezultat) si ceea ce s-a planificat (obiectivele initiale exprimate cantitativ sub forma t intelor
aferente indicatorilor de realizare imediata S i de rezultat). Avand in vedere deficientele mentionate
anterior, analiza eficacitatii masurilor de 1&P din cadrul POR are un caracter limitat.

Progresul inregistrat de indicatorii de 1&P din DCI este prezentat in Tabelul 43.
Tabelul 43 — Indicatorii de 1&P din DCI - POR

Indicator DCI Progresrealizatla31 Progres estimat la31 | ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)
2007 2008 (contracte finalizate)|  (contracte finalizate, in
cursde implementare sau
contractare)

Activitdti I&P desfdsurate conform PC (%) -| 82,16% - - 100%
Numar de participanti la sesiunile de instruire (beneficiari) -1 12.105 450 450 1.500
Cresterea nivelului de constientizare a publicului largsia

potentialilor beneficiari privind oportunitatile de finantare

din cadrul POR (%) - 30% - 10% 20%

Asa cum s-a mentionat anterior, in cazul primului indicator, nu existd o metodologie clara de
estimare a ratei de realizare a activitatilor de I1&P din cadrul PC. Numarul de participanti la
seminariile de instruire din 2008 include numarul beneficiarilor, al potent ialilor beneficiari si al
jurnalistilor care au participat la toate evenimentele de acest gen organizate in cadrul POR,
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indiferent de tipul asistentei financiare (AT din IS sau din programul Phare), fiind astfel irelevant
pentru evaluarea eficacitatii. Progresul inregistrat la 31 decembrie 2009 in privinta numarului de
beneficiari care au participat la sesiunile de instruire (450 de beneficiari instruiti in cadrul DMI 6.2
conform formularului de AT completat de AM POR) arata perspective Incurajatoare de atingere a
t intei finale din DCL In cele din urma, ultima t inti ment ionatd in DCI pare a fi stabilitd la un
nivel scdzut, intrucdt gradul de constientizare este deja de 30%, conform datelor prezentate in
Raportul Anual de Implementare pentru 2008. Pe de alta parte, in urma implementarii proiectului
Regio — Informare si Promovare, nivelul de constientizare se asteapta sa atingd 10%. Aceasta lipsa
de coerent & evident iaza fie faptul ca obiectivele initiale au fost stabilite la un nivel foarte scazut,
fie ca rezultatele sondajului efectuat in decembrie 2008 sunt lipsite de acuratet e.

4.4.2 POS Mediu

AM este principala autoritate responsabila pentru desfas urarea activitatilor de 1&P la nivelul POS
M. OI sunt de asemenea responsabile cu promovarea PO si diseminarea informatiilor privind
apelurile de proiecte, criteriile de eligibilitate si selectie ori activitatile si cheltuielile eligibile. In
plus, AM s i OI sunt implicate in activitat ile de I&P incluse in PC al POS M, care a fost elaborat
in 2007 si a primit aprobarea CE in iunie 2008. Activititile de comunicare aferente POS M sunt
finantate din AP6 — AT, DMI 6.2 — Sprijinirea activitatilor de publicitate §i informare privind POS
M.

Rezultatele obtinute

Una dintre actiunile principale de I1&P desfas urate in anul 2007 a fost organizarea unei conferinte
de presd pentru lansarea oficiala a POS M. Evenimentul s-a bucurat de participarea
reprezentant ilor presei scrise locale s i nat ionale s i ai presei audiovizuale. De asemenea, pentru
cresterea vizibilitat ii primului apel de propuneri de proiecte dedicat ariilor protejate, a fost
organizatd o campanie de I&P pentru AP4. Aceasta a constat in achizitia de spatiu publicitar in 2
ziare nationale si 21 de ziare regionale/ locale. Evenimente similare, destinate beneficiarilor
potentiali ai AP4, au fost organizate de Ol, cu aceasta ocazie, fiind diseminate o serie de materiale
promot ionale (brosuri, postere, etc.). In plus, in anul 2007, a fost editatd si tiparitd o brosura in
vederea informarii beneficiarilor potentiali si a publicului larg despre oportunititile de finantare
pentru proiectele de infrastructurd de mediu. Brosura a fost finantatd de Ministerul Mediului si
diseminata de ciatre AM si OI in timpul sesiunilor de instruire organizate pentru informarea si
promovarea PO. In cele din urma, in 2007, OI din fiecare regiune au organizat un numdr total de 52
de reuniuni cu autoritdtile locale (municipalitati, consilii locale si judetene, etc.), cu ONG din
domeniul de mediu, precum si cu Agentiile Regionale de Dezvoltare.

In 2008, AM a contractat doua proiecte de I&P pentru POS M: Realizarea de materiale informative
privind POS M si Campanie de promovare a POS M. Tn cadrul primului proiect au fost create
brosuri in limba roména, engleza si maghiara, afis e, pixuri, genti sau CD continand documente
relevante pentru implementarea PO. Materialele informative au fost diseminate in timpul
evenimentelor organizate de AM si OI sau la solicitarea autoritatilor publice centrale si locale
(Ministerul Administrat iei s i Internelor, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului, consilii
judetene). Campania pentru promovarea POS M a inceput in 2008 si a constat in: crearea identitatii
vizuale si a strategiei de brand pentru POS M, crearea a patru spoturi TV pentru promovarea AP1,
AP2, AP4 si APS5, crearea unui spot radio, crearea de panouri publicitare §i anunturi media,
organizarea de evenimente, monitorizarea nivelului de constientizare asupra POS M si evaluarea
impactului campaniei. In plus, in decembrie 2008, au fost organizate opt conferinte pentru
promovarea progresului nregistrat in implementarea POS M. Pe langa informat iile referitoare la
progresul inregistrat in implementarea PO, conferintele au prezentat experientele beneficiarilor ale
caror proiecte fuseserd aprobate S i cea mai recentd versiune a Ghidului Solicitantului pentru AP4
si au promovat cel de-al doilea apel de proiecte pentru AP4. Pagina oficiald (www.posmediu.ro) a
fost lansata in noiembrie 2009.

La sfars itul anului 2009, AP de AT finantase urmatoarele proiecte, prezentate in tabelul de mai jos
[a se vedea Tabelul 44] si in Anexa 5.
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Tabelul 44 — Proiecte de I&P contractate s i in curs de contractare —- POS M

Profect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals)
eligibil3
Contracte finalizate la31 Decembrie 2009
Sprijin pentru informarea si publicitatea POS Mediu |Elaborarea de materiale informative pentru AMPOS | -CD-uri: 3,000; mape plastifiate: 5,000; brosuri finalizat|  170.037
promovarea POSM Mediu |diseminate: 20,000; afise: 2000; pixuri: 5,000;
serviete personalizate: 500; banner: 1
Achizitionarea de spatiu publicitar in ziare AVIPOS finalizat|  21.032
Mediu
Campanii de promovare a AP3 AMPOS  |-numar spot-uri TV : 1; numar spot-uri audio: 1; finalizat| 61420
Mediu | num3r comunicate presa: 1; numar panouri
publicitare: 1
Campanie promovare POS M-Creatie AMPOS |-num3r spot-uri TV : 4; numar spot-uri audio: 2; finalizat|  880.230
Mediu__|afise: 4; anunturi media: 4
Campanie promovare POS M- Difuzare AMPOS  |-numar spot-uri TV pe zi: 3; numar spot-uri audio pe finalizat| 3.507.690
Mediu |2i:3; numar panouri publicitare: 100; numar
comunicate presa: 100
Campanie promovare POS M- Organizare AMPOS  |-numsr evenimente: 20 finalizat| 1.995.414
evenimente Mediu
Campanie promovare POS M Cercetare -Rapoarte, |AMPOS | -numar rapoarte, studii,analize: 8 finalizat|  160.381
studii, analize Mediu
Proiect-pilot monitorizare mass-media AMPOS | -analize zilnice: 120; rapoarte: 1 finalizat|  259.790
Mediu
ToTAL 7.055.994
Proiecte in curs de implementare si in curs de contractare la 31 Decembrie 2009
Sprijin pentru informare in cadrul POS Mediu Campanie promovare POS M- Difuzare si diseminare [AMPOS |-numar spot-uri TV pe i : 3; numar spot-uri audio pe incursde| 1.715.118
- contract suplimentar Mediu |2i:3; numar afise: 25; numar anunturi media: 25 implementare
Organizarea Conferintei Nationale pentru AMPOS | -numar participanti: 150; numar materiale I&P : incurs de| 5.791.500
implementarea POS M Mediu ;numér campanii de
ToTAL 7.506.618
TOTAL GENERAL 14.562.612

Performanta financiara

Desi masurile de I&P par a fi diversificate, progresul Tnregistrat la nivelul DMI 6.2 este moderat:
ponderea valorii totale eligibile a proiectelor de I&P contractate (finalizate si in curs de
implementare) reprezinta doar 11,34% din alocarea financiara destinata activitatilor de 1&P [a se
vedea Figura 45]. Mai mult, trebuie ment ionat ca in decembrie 2009, niciun proiect nu se afla in
curs de contractare, ceea ce arata ca perspectivele a absorbtiei totale sunt dificil de realizat.

Figura 45 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiari din PC — POS M

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de celorin curs de contractarein totalul alocarii financiare

1&P din cadrul PC al POS MED (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I&P din cadrul PCal POS MED (31

11,34% decembrie 2009/_11’34%

Analiza masurilor de I&P la nivelul POS M

In general, se poate aprecia ci masurile de 1&P adoptate la nivelul POS M au fost adecvate pentru
publicul tinta al PO. Activitatile de I&P s-au concentrat in special pe promovarea POS M n randul
grupurilor tintd, informatiile fiind adaptate la profilului acestora. Pentru perioada urmatoare,
accentul trebuie pus pe furnizarea de informatii catre beneficiari privind aspectele practice de
implementare a proiectelor, prin intermediul unor sesiuni intensive de instruire. Tn plus, ar trebui
acordata o atentie deosebita instrumentelor de comunicare directa, inclusiv servicii de tip helpdesk
in vederea asigurarii de informatii utile potent ialilor beneficiari. Acest lucru se aplica in mod
special potent ialilor solicitanti de finant are din cadrul interventiilor cu un nivel de popularitate
scazut (sistemele de management al deseurilor).

Evaluarea cuprinzatoare a rezultatelor programului in acest domeniu este dificil de apreciat, in
special din cauza gradului scazut de corelare dintre obiectivele PC si indicatorii tintd din PC. O
cauza a slabei corelari deriva din caracterul SMART precar al obiectivelor. Mai mult, desi lista
indicatorilor din PC este cuprinzatoare, nu exista o cuantificare a rezultatelor scontate (t inte), ceea
ce impiedici o monitorizare eficientd a progresului obtinut. in plus, gradul de coerentd dintre
indicatorii stabilit i in cadrul PC si cei ment ionat i in DCI este insuficient. De exemplu, unul
dintre indicatorii din PC referitor la accesarea paginii web monitorizeazd numarul lunar de
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vizitatori ai sitului, In timp ce indicatorul din DCI se refera la numarul total de accesari ale paginii
web. De fapt, contradict iile dintre indicatorii din DCI si PC se aplica pentru majoritatea tipurilor
de instrumente prevazute, ceea ce dubleazd eforturile de monitorizare a progresului. Desi nu este
obligatoriu ca DCI sa contina toti indicatorii din PC (conform principiului proportionalitatii), ar
trebui urmdrita creS terea coerentei si corelarii dintre indicatorii PC si DCL In cele din urma,
trebuie ment ionat cd nu existd o evaluare a masurilor implementate din punct de vedere al
rezultatelor obtinute, nefiind realizata nicio evaluare a activitat ilor de comunicare din cadrul PC.

Progresul inregistrat de indicatorii stabilit i in cadrul DCI este prezentat in Tabelul 46.
Tabelul 46 — Indicatorii de 1&P din DCI - POS M

Indicator DCI Progresrealizatla31 Progres estimat la31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)

2007 2008 (contracte finalizate) (contracte finalizate, in

cursde implementare sau

contractare)
Numar de pliante/brosuri diseminate 2 4 5 - 200
Numér conferinte de presa 1 13 22 - 20
Numér de materiale I&P - - 30.362 31.362 250.000
Numér de campanii mass-media - - 1 1 3
Numir de formulare pentru cerere de informatii primite din E - - - 1.000

partea Centrului De Informatii

Numér de campanii de comunicare si promovare 24 24 118
Numér de accesdri a site-ului web - - - - 4.500
Nivelul de constientizare a populatiei (%) - 23% 38% - 75%

Avand n vedere cifrele disponibile pentru 2008 s i 2009, valoarea t inta stabilitd pentru numarul
diferitelor tipuri de pliante/ brosuri diseminate pare sa fie prea mare. In ceea ce priveste indicatorii
referitori la numarul de conferinte de presd, numarul de campanii mass-media $i numarul de
activitati de comunicare si promovare, progresul inregistrat aratd ca tintele pot fi atinse si chiar
depasite. Pe de alta parte, progresul obt inut in ceea ce priveste numarul de materiale de I&P pare a
fi insuficient pentru a atinge tinta stabilita in DCI. Nu exista nici o evidenta a numarului de
solicitari de informatii primite de la Centru de Informat ii §i nici a numdrului de accesari ale
paginii web (www.posmediu.ro a fost lansat in noiembrie 2009), ceea ce face imposibila evaluarea
progresului. Tinta pentru nivelul de constientizare pare realizabild, Intrucat nivelul indicatorului a
atins 38% Tn septembrie 20009.

4.4.3 POS Transport

Conform PC, Departamentul de Evaluare si Comunicare din cadrul AM este responsabil pentru
efectuarea activitatilor de I&P la nivelul POS T. Activitat ile de comunicare aferente POS T sunt
finantate din cadrul AP4 — AT, DMI 4.2 — Sprijin pentru activitat ile de informare si publicitate
privind POS T.

Rezultatele obtinute

Pe parcursul anului 2007, nicio masurd de I&P nu a fost finantatd din AP de AT. PCal POS T a
fost pregatit si inaintat CE in octombrie 2007, insa aprobarea oficiala a fost obtinuta in martie 2008.
Desi nu au fost utilizate fonduri din AP4 in 2007, AM a luat mai multe masuri de I&P care au fost
finantate 1n special din bugetul national. Astfel, reprezentantii AM au participat la opt conferinte
regionale organizate de ACIS in cadrul campaniei Fonduri Structurale si de Coeziune pentru
Romania. Cu aceasta ocazie, au fost furnizate informatii relevante beneficiarilor potentiali ai POS
T. In plus, POS T a fost promovat in cadrul altor conferinte, organizate de diferite entititi publice
(de exemplu, Camera de Comert din Romania, Guvernul Romaniei §i Ministerul Dezvoltarii
Regionale si Turismului). In urma aprobarii POS T de citre CE, a avut loc o conferinta de lansare
oficiala a programului S i conferint a de presa la sediul AM. Evenimentele si conferintele au fost
promovate in ziarele centrale si locale si prin intermediul televiziunii. In final, in anul 2007, a fost
emis un buletin informativ destinat beneficiarilor potentiali, precum si mai multe materiale
informative care contineau detalii privind oportunitatile de finantare in cadrul POS T, materiale
intocmite si distribuite participantilor la evenimente.

In anul 2008, un singur contract de I&P a fost finantat din AT disponibila in cadrul POS T. Scopul
principal al contractului a constat in organizarea unei conferinte nationale de informare a publicului
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in privinta progresului inregistrat in implementarea POS T. Peste 120 de participanti ai autoritatilor
publice centrale si locale, ai companiilor de constructii, firmelor de consultanta, beneficiarilor POS
T si ai jurnalistilor au participat la eveniment. Cu aceasta ocazie, au fost concepute doud bannere de
tip roll-up s i au fost create si distribuite participantilor 150 de seturi de materiale informative,
fiecare set continaind o mapa, o brosura si un pix. Pe langa contractul mentionat anterior,
reprezentantii AM au desfas urat mai multe activitat i de 1&P finant ate din bugetul national.
Astfel, au fost organizate cinci sesiuni de instruire pentru beneficiari asupra unor aspecte de
comunicare precum prezentarea PC anual pentru POS T, a regulilor s i procedurilor de vizibilitate
ce trebuie respectate de beneficiari pentru emiterea comunicatelor de presa, precum S i a regulilor
de identitate vizuald pentru contractele finantate de CE. De asemenea, au fost organizate
evenimente de comunicare si promovare. Mai mult, un numar de trei buletine informative destinate
publicului intern au fost emise Th 2008.

in acelasi an, AM POS T a pregitit TR pentru un contract care urma sa fie finantat din AP4 a POS
T — AT pentru realizarea unei campanii de informare publica la nivel nat ional privind POS T.
Campania are scopul de a creste nivelul de constientizare in randul publicului asupra contributiei
UE la dezvoltarea infrastructurii nationale de transport, dar si in randul solicitant ilor potent iali si
beneficiarilor interventiilor POS T in vederea imbunatatirii procesului de absorbtie. Desi lansarea
licitat iei publice pentru atribuirea acestui contract a fost lansatd in decembrie 2008, proiectul se
afla inca in curs de contractare in decembrie 2009, din cauza numarului mare de contestat ii depuse
in urma procedurii de achizitii publice.

La sfarsitul lui 2009, AP de AT finantase proiectele prezentate in Tabelul 47 si in Anexa 5.

Tabelul 47 — Proiecte de 1&P contractate s i in curs de contractare — POS T

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate siindicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals
eligibil3

Contracte finalizate 231 Decembrie 2009

Organizarea Conferintei Nationale a POS T (2008) izarea Conferintei si pregatirea materialelor |AMPOS | -n

rinte: 60; numar participanti: 150; finalizat|  29.778
i: 150; numar pixuri: 150; numér mape:
annere roll-up: 2

TOTAL 29.778
Proiecte in curs de implementare si in curs de contractare la31 Decembrie 2009

Asistenta Tehnica pentru pregatirea campaniei de |Organizarea Conferintei si pregatirea materialelor |AMPOS | -numar brosuri: 40,000; numar CD: 40,000; numar incurs de| 3.186.125
informare publica la nivel national a POST deinformare Transport |spoturi TV: 1; 0: 1; numar contractare

Achizitionarea de echipamente specifice activitatii |Achizitionarea de echipamente specifice activitatii |AMPOS incurs de 11.700
de comunicare de comunicare Transport contractare
TOTAL 3.197.825

TOTAL GENERAL 3.227.603

Performanta financiara

Progresul activitat ilor de I&P in cadrul POS T este nesatisfacator, fapt reflectat de ponderea
scazuta a valorii totale eligibile aferente proiectelor de I&P contractate (finalizate S i Tn curs de
implementare) in alocarea financiara stabilitd in versiunea revizuitd a PC al POS T (0,09%). Daca
se iau Tn considerare s i proiectele aflate Tn curs de contractare, ponderea valorii totale eligibile a
proiectelor de I&P in totalul alocarii destinate activitdt ilor de comunicare aratd promitator
(10,06%), insa trebuie ment ionat c¢d niciun proiect nu se afla in etapa de implementare in
decembrie 2009 si cd durata stadiului ,,in curs de contractare” pare a fi extrem de lungd (din
decembrie 2008). Asadar, perspectivele pentru atingerea absorbtiei complete par a fi relativ scazute
[a se vedea Figura 48].
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Figura 48 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiari din PC — POS T

Ponderea valorii totale eligibile a misurilor de 1&P Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P

contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocirii financiare (2007-2013) destinate activit atilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare
&P din cadrul PC al POS T (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I&P din cadrul PCal POS T (31
__0,00% decembrie 2009 10,06%
P

Analiza masurilor de I&P la nivelul POS T

Masurile de &P adoptate la nivelul POS T par a fi insuficient adecvate publicului tintd. Analiza
portofoliului de proiecte indica o lipsa de viziune in ceea ce priveste prioritizarea activitat ilor de
comunicare §i o lipsd de actiuni conjugate orientate in direct ia cresterii ratei de absorbtie a
fondurilor destinate masurilor de I&P. Ar trebui acordatd o atentie deosebitd activitat ilor de
promovare pentru a cres te gradul de constientizare in randul populatiei. Pe de alta parte, ar trebui
adoptate masuri suplimentare de informare pentru a cresterea nivelului de cunostinte al
beneficiarilor potentiali In ceea ce priveste pregitirea si implementarea proiectelor (criterii de
eligibilitate si selectie, ACB, planul de achizitii, calendarul activitatilor, planul financiar, etc.).
Practic, sunt necesare masuri intensive de I&P care sa vizeze toate grupurile tintd mentionate in PC
al POS T (publicul intern, publicul specializat si publicul larg) si care sa acopere toate activitatile
de comunicare prevazute in PC al POS T.

Obiectivele PC nu sunt adecvate in ceea ce priveste caracterul SMART®, intrucat acestea par
relativ generale, dificil de masurat si nu sunt limitate in timp. Existd, de asemenea, o corelare
nesatisfacatoare intre indicatorii din DCI si cei mentionati in cadrul PC. Astfel, unul dintre
indicatorii PC care vizeaza accesarea paginii web monitorizeaza numarul de vizitatori (100.000 de
vizitatori), in timp ce indicatorul din DCI se refera la numarul general de accesari ale paginii web
(100.000 de accesari). Mai mult, exista indicatori suplimentari in DCI, care nu sunt reflectati in PC
al POST.

Progresul Tnregistrat la nivelul indicatorilor din DCI este prezentat Tn tabelul de mai jos [a se vedea
Tabelul 49].

Tabelul 49 — Indicatorii de I&P din DCI -POS T

Indicator DCI Progresrealizatla31 Progres estimat la31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)
2007 2008 (contracte finalizate) (contracte finalizate, in
curs de implementare sau
contractare)
Numar de materiale de informare si evenimente - 1 2 4 15
Numér de accesari site web - - - 200.000 100.000

Progresul fizic al indicatorilor din DCI este relativ bun, dar ar trebui mentionat faptul ca acestia nu
reflecta in mod corespunzator obiectivele si activitdtile de comunicare prezentate in PC al POS T.
Numarul de evenimente (si numarul asociat de materiale informative distribuite Tn timpul
evenimentelor) pare a fi insuficient pentru atingerea t intei. in plus, tinta referitoare la numarul de
accesari ale paginii web pare a fi posibil de atins daca proiectul care se afla in curs de contractare in
decembrie 2009 este implementat.

¥ Specific, Masurabil, Realizabil, Relevant, Limitat in timp.
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AM detine responsabilitatea generala pentru managementul si implementarea masurilor de I&P la
nivelul POS CCE. OI ale POS CCE sprijina AM in implementarea PC prin informarea
beneficiarilor potentiali despre procedurile existente, criteriile de eligibilitate si selectie, progresul
in implementarea fiecarei AP, dar si prin oferirea de informatii AM pentru evaluarea impactului
activitat ilor de comunicare. Masurile de 1&P aferente POS CCE sunt finantate din APS — AT;
DMI 5.2 — Suport pentru Comunicare, Evaluare si achizitia de echipamente IT/ a altor
echipamente. Instrumentul principal pentru implementarea activitatilor de I&P este PC al POS
CCE, care a fost aprobat de CE n aprilie 2008.

Rezultatele obtinute

In 2007, niciun proiect de I&P nu a fost finantat in cadrul AP de AT a POS CCE, dar o serie de
masuri au fost adoptate de AM si Ol. Aceste activitat i de [&P au fost finantate de Ministerul
Economiei sau din programul Phare CES. Pe parcursul anului 2007, AM POS CCE a participat la
55 de evenimente organizate de diferite institutii si organizatii, unde au fost distribuite informatii
relevante despre POS CCE. De asemenea, a fost oferita asistenta de tip help desk (infiintat in cadrul
proiectului finantat din programul Phare CES) beneficiarilor si solicitantilor potentiali ai fondurilor
disponibile in cadrul POS CCE. in plus, au fost emise doud comunicate de presd, unul legat de
aprobarea oficiald a POS CCE, iar celalalt privind organizarea primei sedinte a Comitetului de
Monitorizare. In final, pagina web a AM a fost actualizati in mod constant pentru continua
informare a tuturor grupurilor tintd identificate in PC.

Pe de alta parte, in 2007, OI ale POS CCE au desfas urat activitat i de I&P la nivel de AP:
organizarea/ participarea la diferite conferinte, seminarii, ateliere de lucru si sesiuni de comunicare
(toate OI), emiterea de comunicate de presa (Ol pentru IMM, OI pentru CDI), participarea la
interviuri TV/ radio (Ol pentru CDI, Ol pentru Energie), actualizarea regulata a informatiilor
prezentate Tn cadrul paginilor web ale Ol (toate Ol), crearea de spoturi TV/ radio (Ol pentru CDI,
Ol pentru Energie), emiterea de materiale informative (Ol pentru CDI), organizarea de sesiuni de
instruire a beneficiarilor (Ol pentru CDI), oferirea de asistentd beneficiarilor si solicitantilor
potentiali prin e-mail si telefon (toate OI), efectuarea de sondaje privind nivelul de constientizare in
randul potent ialilor beneficiari (Ol pentru Energie).

Tncepand cu anul 2008, masurile de I&P previzute in PC al POS CCE au inceput sa fie adoptate
prin intermediul unor contracte finantate din AP5, dar si ca parte a unor proiecte/ actiuni finant ate
din resursele proprii ale AM/ Ol. Reprezentantii AM/ OI au organizat si au participat la mai multe
evenimente de comunicare destinate oferirii de informatii privind oportunitatile de finantare in
cadrul POS CCE. Principalele activitat i de comunicare desfas urate pe parcursul anului 2008 au
fost urmatoarele: organizarea unei conferinte nationale privind lansarea oficiala a POS CCE,
organizarea unei conferinte anuale privind stadiul de implementare a POS CCE, participarea la
diferite evenimente regionale organizate de camerele locale de comert sau agentiile de dezvoltare,
oferirea de instruire beneficiarilor potentiali (ca parte a unui proiect Phare 2005), emiterea de
buletine informative §i comunicate de presa, participarea la interviuri la TV/ radio, emiterea de
materiale informative (brosuri, CD, afis e, bannere, pixuri, etc.), asigurarea de asistentd
beneficiarilor/ solicitant ilor potentiali prin intermediul serviciului de help desk, crearea si
difuzarea a 2 spoturi TV/ radio pentru cresterea nivelului de constientizare al publicului larg asupra
oportunitatilor de finantare existente in cadrul AP2, actualizarea continua a informatiilor prezentate
pe paginile web ale OI.

Lista tuturor contractelor de 1&P finantate din AP de AT a POS CCE in perioada ianuarie 2007 —
decembrie 2009 este prezentatd in tabelul de mai jos [a se vedea Tabelul 50] si in Anexa 5.
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Tabelul 50 — Proiecte de I&P contractate s i Tn curs de contractare — POS CCE

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate siindicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals
eligibil3
Contracte finalizate 231 Decembrie 2009
Sprijinirea activitatilor de comunicare/publicitate |Sprijinirea activitatilor de comunicare/publicitate |ANCS-Ol | -numar conferinte/seminarii: 60 finalizat|  359.705
pentru AP2 a POS CCE pentru AP2 a POS CCE Cercetare
Achizitionarea de servicii de promovare Achizitionarea de servicii de promovare ANCS-Ol |-numar comunicate de presa: 12 finalizat|  196.800
Cercetare
de produse de produse ANCS -0l |-brosuri: 4,340; CD-uri: 3,600; pliante: 4,680; afise: finalizat|  103.376

Cercetare |6,000; agende: 500; mape: 5,000; roll up: 10;
bannere: 10; pixuri: 3,000

TOTAL 659.881
Proiecte in curs de implementare si in curs de contractare la 31 Decembrie 2009
Sprijinirea activitatilor de comunicare/publicitate |Sprijinirea activitatilor de comunicare/publicitate | ANCS-Ol |-numar conferinte/seminarii: 4; numar participanti: incursde|  170.000
pentru POS CCEAP2 pentru AP2 a POS CCE Cercetare |1,000 implementare
Materiale publicitare pentru promovarea POSCCE  |ANCS-Ol | -numar materiale de informare: 30 incursde|  61.330

Cercetare implementare
Crearea unui sistem de informare eficient pentru | Actualizare site web MIMMCM |- numar actualizari: 1 incursde|  39.710
oivm A-0lIMM implementare
Sprijinirea OIE POS CCEin de de MECMA |- numir conferinte: 10; numar participanti: 600; incursde|  137.709
evenimente 13 numér materiale de informare: 4,400 contractare

POSCCE
TOTAL 408.749
TOTAL GENERAL 1.068.630

Performanta financiara

Numarul proiectelor de I&P contractate (finalizate s i in curs de implementare) in cadrul POS CCE
evident iazd un progres nesatisficitor. in decembrie 2009, ponderea valorii totale eligibile a
proiectelor de 1&P contractate in totalul alocarii financiare din PC al POS CCE era de aproximativ
1,3%, 1n timp ce ponderea valorii totale eligibile a proiectelor contractate si proiectelor in curs de
contractare 1n alocarea financiard era de aproximativ 1,5% [a se vedea Figura 51]. Asadar,
perspectivele pentru atingerea obiectivelor de comunicare si pentru utilizarea integrald a sumelor
alocate par a fi relativ scazute.

Figura 51 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiara din PC — POS
CCE

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P Ponderea valorii totale eligibile a masurilor de 1&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocirii financiare (2007-2013) destinate activit atilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare

1&P din cadrul PC al POS CCE (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I&P din cadrul PC al POS CCE (31

1.28% decembrie 2009
_——+120% __147%

Analiza masurilor de I1&P la nivelul POS CCE

Masurile de &P adoptate pand in prezent par suficient de diversificate pentru a se adresa tuturor
grupurilor tintd. Trebuie subliniat faptul ca majoritatea activitat ilor de comunicare au fost
finantate fie din asistentd Phare, fie din bugetul national. Analiza portofoliului de proiecte arata ca
masurile de I&P finantate din AP de AT au vizat cu precidere promovarea POS CCE. In
consecinta, ar trebui luate masuri suplimentare de informare finant ate din FEDR pentru a asigura
asis]tentd suplimentara solicitant ilor potentiali si beneficiarilor. in plus, ar trebui si se puni
accentul pe seminarii de instruire tematice pentru a sustine aceste grupuri tintd in etapele de
pregétire si implementare. Ar trebui de asemenea avuta in vedere intensificarea activitat ilor de tip
help desk pentru oferirea de informatii actualizate grupurilor tintd. O atentie speciald ar trebui
acordatd masurilor de I&P destinate potent ialilor solicitanti ai interventiilor cu rate scazute de
popularitate (acces la piete noi si internationalizare, sprijin pentru start-up-uri S i spin-off-uri,
accesul IMM la Internet si serviciile conexe, dezvoltarea e-business, investitiilor in instalat ii S i
echipamente pentru intreprinderi din industrie, care conduc la reducerea consumului de energie).

Analiza eficacitatii aratd cd obiectivele PC sunt stabilite in mod inadecvat, neavand un caracter
SMART s i nefiind reflectate in mod corespunzator de indicatorii tintd. In plus, existd o

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 101



insuficientd corelat ie a unor indicatori prevazuti in DCI si cei mentionati in cadrul PC al POS
CCE. De exemplu, pentru monitorizarea accesului la pagina web, DCI stabileste ca indicator tinta
numarul de vizite pe pagina web a PO, in timp ce PC al POS CCE t ine evident a numarului lunar
de vizitatori. In plus, in cazul PC al POS CCE, numirul evenimentelor organizate este monitorizat
lunar, in timp ce DCI urmares te numarul participantilor la evenimentele de informare. Tinand cont
de constrangerile ment ionate anterior, nu poate fi efectuatd o analizd completd a ceea ce s-a
realizat, Tn comparat ie cu ceea ce s-a planificat.

Progresul inregistrat de indicatorii din DCI este prezentat in Tabelul 52.
Tabelul 52 — Indicatorii de 1&P din DCI — POS CCE

Indicator DCI Progresrealizatla31 Progresestimat la31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)

2007 | 2008 ) izate, in

cursde implementare sau

contractare)
Numarul angajatilor AM/ Ol participantila sesiunile de - - - - 200

instruire

Numérul campaniilor de comunicare (TV, radio, presa etc.) - 1 2 2 20
Numérul vizitatorilor paginii web a POS CCE 70.000| 359.000 411.000 - 200.000
Numarul actiunilor de asistenta pentru beneficiarilor - - - - 20
Numdr participantilor la evenimente de informare - - - - 4.000
Numar de studii, rapoarte, sondaje, analize finantate - - - 2 7
Numdrul beneficiarilor care au participat la sesiunile de - - - - 1.000

instruire

In prezent, se pare cd nu existi o eviden‘gé38 clard a numarului angajat ilor AM/ OI care participa la
sesiunile de instruire, a numarului participantilor la evenimentele de informare sau a numarului de
beneficiari care au participat la sesiunile de instruire. In cazul numirului de campanii de
comunicare, tinta pare a fi de neatins, In timp ce in cazul numarului de vizitatori ai paginii web a
PO, indicatorii tintd par a fi fost stabiliti la un nivel scazut.

4.45 POS Dezvoltarea Resurselor Umane

Potrivit PC al POS DRU, AM detine responsabilitatea generald pentru masurile de I&P la nivel
national, 1n timp ce OI coordoneaza actiunile de comunicare efectuate la nivel regional si local, dar
si activititile de I&P specifice DMI pentru care sunt responsabili. In timp ce AM este responsabila
pentru oferirea informatiilor generale privind POS DRU, cresterea nivelului de constientizare in
randul grupurilor tintd, precum si pentru asigurarea conformitatii cu regulile privind vizibilitatea,
OI desfas oara activitatile de comunicare adresate nevoilor specifice ale potent ialilor solicitanti si
ale beneficiarilor. Masurile de I&P aferente POS DRU sunt finantate din AP7 — AT, DMI 7.2 —
Sprijin pentru activitatile de promovare si comunicare in cadrul POS DRU. Principalul instrument
prin care se asigurd implementarea activitatilor de I&P este PC al POS DRU.

Rezultatele obtinute

% Lista indicatorilor prevazuti in DCI al POS CCE este in prezent revizuitdi de AM. Conform Raportului Anual de
Implementare, lista de indicatori de I&P include: numarul de zile-participant la sesiunile de instruire (progres realizat: O;
tinta pentru 2015: 7.000), numarul de evenimente de promovare §i comunicare (progres realizat: 287; tinta pentru 2015:
500-550), numarul de campanii mass-media (progres realizat: 3; tintd pentru 2015: 20), numarul de vizite pe pagina web
(progres realizat: 840.000; tinta pentru 2015: 200.000) si numarul de solicitari de informare primite de la Centrul de
Informare (progres realizat: 17.600; tinta pentru 2015: 7.000).

Avand in vedere modificarea DCI, progresul fizic al activitatilor I&P arata perspective incurajatoare in atingerea t intelor
finale din DCI, in special in ceea ce prives te numirul de evenimente de promovare si comunicare. in cazul numarului de
vizite pe pagina web si a numarului de solicitari de informare primite din partea Centrului de Informare, tinta pare a fi
fost stabiliti la un nivel scizut, intrucét a fost deja depasita. in cele din urma, progresul inregistrat in privint a numarului
de zile-participant la sesiunile de instruire i a numarului de campanii mass-media pare a fi insuficient pentru atingerea
tintelor.
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POS DRU a fost aprobat de citre CE la sfarsitul lunii noiembrie 2007, motiv pentru care niciun
proiect de I&P nu a fost finantat din AP de AT pe parcursul acestui an. Cu toate acestea, au fost
desfasurate o serie de activitdti de comunicare orientate In directia cresterii nivelului de
congtientizare asupra POS DRU, sprijinul financiar fiind asigurat din proiecte Phare. Lista
evenimentelor de I&P derulate in 2007 cuprinde: organizarea conferintei de lansare a FSE
(Investeste Tn oameni: rolul Fondului Social European in dezvoltarea resurselor umane);
organizarea a opt evenimente locale pentru promovarea FSE Si destinate reprezentantilor
administratiei publice centrale si locale, mediului de afaceri si reprezentantilor societatii civile,
semnatarilor pactelor regionale, promotorilor de proiecte In regiune si reprezentantilor OI;
organizarea conferintei Intreprinderile sociale intr-o economie dinamici — de la organizatiile non-
profit la intreprinderile sociale; organizarea de sesiuni de instruire pentru potent ialii beneficiari ai
POS DRU; organizarea unei expozitii de fotografie 50 de ani de FSE, dezvoltarea de materiale de
informare si promovare.

Activitatile de 1&P desfas urate in 2008 au fost orientate in direct ia oferirii de asistent a
potent ialilor solicitanti in pregatirea unor proiecte de calitate si sprijinirii beneficiarilor in
implementarea proiectelor, prin prezentarea regulilor de management financiar riguros. Prin
urmare, in 2008, AM POS DRU si OI au organizat mai multe sesiuni de instruire pentru
potent ialii solicitanti si beneficiarii POS DRU. Tematica seminariilor organizate a acoperit
managementul ciclului de proiect, planificarea si organizarea proiectelor, monitorizarea proiectelor,
raportarea financiara, audit, intocmirea cererilor de prefinantare si a celor de rambursare, achizitiile
publice si controlul calititii. Pe de altd parte, au fost adoptate masuri de promovare in vederea
asigurarii vizibilitat ii sprijinului UE, prezentarii beneficiilor si impactului asistentei FSE asupra
dezvoltarii resurselor umane, precum S i cres terii nivelul de constientizare asupra oportunitatilor
de finantare disponibile in cadrul POS DRU. in acest sens, au fost organizate mai multe conferinte
nat ionale de presa si seminarii de comunicare destinate reprezentantilor mass-media. In plus, n
perioada 2008-2009, au fost adoptate urmatoarele masuri de I&P: infiint area unui call centre (blue
call) pentru potent ialii solicitant i, organizarea unei conferinte de lansare a schemei de ajutor de
stat si a schemei de minimis pentru solicitant ii potentiali din cele opt regiuni de dezvoltare,
precum si infiint area unor help desk-uri la nivelul AM si OI.

Doar doua proiecte de 1&P au fost finalizat pana la sfars itul anului 2009, acestea fiind finantate
din fondurile disponibile in cadrul AP de AT. Primul proiect a constat Tn organizarea unei
conferinte nationale privind implementarea POS DRU. Conferinta, la care au participat 353 de
persoane, a prezentat informatii despre documentele programatice, stadiul implementarii POS
DRU, precum s i despre situat ia proiectelor contractate si a activitatilor de comunicare si
promovare desfas urate. Cel de-al doilea proiect a vizat cresterea nivelului de constientizare in
randul publicului larg asupra beneficiilor accesarii FSE prin POS DRU, imbunatat irea gradului de
intelegere a mecanismelor funct ionale si de accesare a fondurilor nerambursabile, precum § i
aducerea n atent ia publicului larg a unor teme s i concepte corecte referitoare la finant arile
primite de la UE. Masurile intreprinse au presupus productia si difuzarea unor spoturi radio (in
2008) si dezvoltarea S i prezentarea unui banner pe Internet.

Lista tuturor proiectelor de promovare si comunicare contractate (finalizate Si Tn curs de
implementare) Tn cadrul AP de AT 1n perioada ianuarie 2007 — decembrie 2009 este prezentata in
tabelul urmator [a se vedea Tabelul 53] si in Anexa 5.

Tabelul 53 — Proiecte de I&P contractate s i Tn curs de contractare — POS DRU

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar |Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totala
eligibila
Contracte finalizate la 31 Decembrie 2009
Conferinta Nationala Anual3 privind implementarea | Organizarea conferintei si pregitirea materialelor |AMPOS | -numar evenimente de comunicare si promovare: 1; finalizat|  257.635
POS DRU in Romania - 2009 de informare DRU numar materiale I&P: 4,050; numar participanti: 353

Campanie nationala de informare publics pentru  |Campanie nationala de informare publicé pentru  |AMPOS | -numar de campanii: 1; numéri de spoturi TV:2; finalizat| 1.811.937
promovarea POS DRU promovarea POSDRU DRU numér spoturi radio: 2; numar bannere: 1

TOTAL 2.069.572
Proiecte in pregitire la 31 Decembrie 2009

TOTAL

TOTAL GENERAL 2.069.572

Performanta financiara
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Procesul de contractare a fondurilor destinate activitat ilor de I&P arata o performanta
nesatisfacatoare la nivelul POS DRU. Valoarea totala eligibila a proiectelor de I&P contractate
(finalizate s i in curs de implementare) s i finant ate din FSE reprezintd 0,74% din alocarea
financiara prevazutd in PC al POS DRU [a se vedea Figura 54]. Tntrucat in decembrie 2009 niciun
proiect de I&P nu se afla in curs de implementare ori in curs de contractare, perspectivele de
realizare a absorbtiei complete a fondurilor de I&P aferente POS DRU par a fi relativ scazute.

Figura 54 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiara din PC — POS
DRU

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P celor in curs de contractarein totalul alocirii financiare
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in destinate activitatilor de 1&P din cadrul PCal POS DRU (31
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de decembrie 2009

1&P din cadrul PC al POS DRU (31 decembrie 2009) ____0,74%

__074%

Analiza masurilor de I&P la nivelul POS DRU

Analiza activitat ilor de I&P evident iaza o performanta satisficatoare in ceea ce priveste
capacitatea de a raspunde nevoilor grupurilor tintd mentionate in PC POS DRU. Desi masurile [&P
par a fi diversificate si in conformitate cu prevederile PC al POS DRU, ar trebui ment ionat ca
majoritatea activitat ilor de comunicare au fost finant ate din asistenta Phare sau din bugetul
propriu. Numarul scazut de proiecte finantate din IS ar putea fi explicat prin adoptarea cu intarziere
a POS DRU (noiembrie 2007), prin intéarzierile generate de lipsa de experient a in pregatirea de
proiecte viabile in domeniul comunicarii, prin calitatea nesatisfacatoare a serviciilor asigurate de
expertii de I&P angajat i in cadrul proiectelor de AT, precum si prin dificultitile intampinate ca
urmare a numarului mare de contestat ii Tn urma derularii procedurilor de achizitie publica.
Analiza portofoliului de proiecte finant ate din AP de AT arata ca masurile de I&P adoptate au fost
cu precidere orientate in direct ia promovarii POS DRU. In consecinta, ar trebui prevazute actiuni
suplimentare pentru cres terea nivelului de informare a potent ialilor solicitanti si a beneficiarilor.
In stransd legatura cu prevederile PC al POS DRU, ar trebui avute in vedere masuri destinate
cresterii interesului potent ialilor solicitanti prin organizarea unor evenimente de tipul fata-in-fata
(caravane, ateliere de lucru). In plus, trebuie acordati o atentie deosebitd dezvoltarii unor canale de
comunicare care sd permitd transmiterea informatiilor relevante catre solicitantii potent iali si
beneficiari.

Tn general, obiectivele stabilite in PC sunt slab corelate cu indicatorii t inta. Acest lucru inseamna
ca obiectivele PC sunt definite in mod neadecvat din punct de vedere al criteriilor SMART, cu
repercursiuni asupra relevant ei analizei privind eficacitatea masurilor de 1&P. In plus, existi o
coerentd insuficientd intre indicatorii din PC si cei stabiliti in DCI. De exemplu, in cazul
indicatorului care monitorizeaza accesul la pagina web, PC t ine evident a numarului de vizite pe
pagina de internet (360.000 pentru 2008), in timp ce DCI are in vedere media anuala de vizite pe
pagina web (90.000 de vizite). Mai mult, conform PC al POS DRU, nivelul de constientizare
asupra oportunitatilor de finantare din POS DRU ar trebui s ajunga la 7% la sfarsitul Iui 2015, in
timp ce valoarea aceluias i indicator in DCI este stabilitad la 10%.

Progresul inregistrat de indicatorii din cadrul DCI este prezentat in tabelul urmator [a se vedea
Tabelul 55].
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Tabelul 55 — Indicatorii de I&P din DCI - POS DRU

Indicatori DCI Progresrealizat la31 Progres estimat la31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)

2007 | 2008 (contracte finalizate)|  (contracte finalizate, in

cursde implementare sau

Numérul de campanii promovare (TV, radio, presa) - 1 1 1 15
Media anuala a accesdrilor paginii web - 313771 - - 90.000
Numérul de brosuri publicate - - - - 200
Numarul de evenimente de comunicare si promovare - 1 340
Numarul de materiale de I&P tiparite - - 4.050 4.050 875.000
Numaérul de spot-uri radio/TV - - 4 4 240
Numarul de participanti la evenimentele de comunicare si - - 353 353 20.000
promovare

Numarul de solicitdri de informatii primite de la Centrul de - - - - 45.000
Informare

Nivelul de constientizare in randul populatiei - - - - 10%

Se pare ca nu existd o evidenta a indicatorilor referitori la numarul de cereri de informare primite
de la Centrul de Informare, la gradul de constientizare ori numirul de brosuri publicate. In cazul
mediei anuale de accesari pe pagina web, indicatorul tinta pare sa fi fost stabilit la un nivel scazut,
in timp ce 1n cazul numarului de evenimente de promovare si comunicare, al numarului de spoturi
TV/radio, al numarului de campanii promotionale, al numéarului de materiale de 1&P tiparite si al
numarului de participanti la evenimentele de comunicare si promovare, tintele stabilite par de
neatins.

4.4.6 PO Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Rezultatele obtinute

Pe parcursul anului 2007, nu a fost contractat niciun proiect de I&P in cadrul PO DCA, insd AM a
primit sprijin prin intermediul unui contract-cadru finantat din instrumente de pre-aderare (Sprijin
pentru AM PO DCA pentru cresterea capacitatii sale de programare, gestionare si evaluare a
programelor finantate din Fondurile Structurale ale UE). Astfel, prin intermediul acestui proiect a
fost elaboratd versiunea preliminard a strategiei de comunicare a PO DCA. In plus, in 2007,
reprezentantii. AM PO DCA au participat la 8 seminarii regionale privind FSE, 8 conferinte
regionale organizate de ACIS privind Fondurile Structurale si de Coeziune din Romania si o serie
de evenimente organizate de alte entitati (camere de comert, ambasade si autoritat i locale).

PC al PO DCA a fost inaintat CE abia in martie 2008, iar aprobarea a fost obtinuta in iulie 2008.
Adoptarea cu intarziere a PC ar putea explica lipsa progresului in ceea ce priveste proiectele de
comunicare aprobate si contractate in 2008. Desi niciun proiect nu a fost sustinut din FSE, mai
multe actiuni de informare si comunicare au fost desfas urate la nivelul PO DCA: publicarea de
anunturi de presd privind lansarea apelurilor de proiecte si de idei de proiecte, participarea
reprezentantilor AM PO DCA la seminarii de instruire pentru beneficiarii potentiali, organizarea de
conferinte de lansare a apelurilor de proiecte si de idei de proiecte, participarea la ateliere de lucru
privind absorbtia fondurilor structurale, tiparirea si distribuirea unei brosuri privind oportunitatile
de finantare pentru autoritdtile locale, etc.

Primele doua proiecte de I&P finantate din AP3 a PO DCA au fost semnate in 2009: Sprijin pentru
activitat i de informare si publicitate pentru PO DCA si Activitati de promovare pentru PO DCA,
inclusiv pentru sectoarele prioritare (componenta de 1&P). Primul proiect cuprinde organizarea a 7
conferinte regionale, organizarea unui seminar de instruire in Baia Mare, dezvoltarea de produse
promotionale (peste 30.000), emiterea de materiale informative (peste 90.000), crearea unui manual
de identitate vizuala, crearea paginii web a PO DCA, precum S i organizarea altor evenimente de
comunicare. Dintre activitatile mentionate mai sus, doar activitat ile privind crearea paginii web a
PO DCA s i cele referitoare la organizarea a trei evenimente de comunicare si promovare au fost
finalizate Tnainte de 31 decembrie 2009. Cel de-al doilea proiect de 1&P finantat in cadrul AP de
AT presupune organizarea a patru conferinte regionale (dintre care doar una a fost organizata
inainte de 31 decembrie 2009) si a unui seminar in Bucuresti [a se vedea Tabelul 56].
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Tabelul 56 — Proiecte de I&P contractate s i Tn curs de contractare — PO DCA

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate siindicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals
eligibil3

Contracte finalizate a31 Decembrie 2009

Sprijinirea atilor d publicitate |0 de de promovare si AMPO  [-numar evenimente comunicare si promovare: 3; finalizat|  24.266
ale PODCA comunicare DCA

Crearea paginii web a AM PO DCA AMPO | -numar site-uri web: 1 finalizat|  17.992

DCA

TOTAL 42.258
Proiecte in pregitire la 31 Decembrie 2009
Sprijinirea activitatilor de comunicare/publicitate | Dezvoltarea manualului de identitate vizuala; AMPO [ -numarmanuale de identitate vizual3: 1; numar incurs de| 2.586.000
ale PODCA Producerea de materiale promotionale; elaborarea | DCA obiecte promotionale: 30,000; numar materiale de | implementare

de materiale de informare; organizarea de informare: 90,000; num3r conferinte regionale: 7

conferine regionale
Activitati de promovare adresate inclusiv Cursuri de instruire, seminarii si conferinte AMPO | -numar seminarii: 1; numar de conferinte incursde|  96.700
sectoarelor prioritare ale PO DCA regionale DCA regionale: 4; implementare
TOTAL 2.682.700

GRAND TOTAL 2.724.958

Performanta financiarda

Tntrucat ponderea valorii totale eligibile a proiectelor de I&P contractate (finalizate s i in curs de
implementare) in alocarea financiara aferenta PC al PO DCA este de 22,96% [a se vedea Figura
57], perspectivele de utilizare a sumelor alocate pentru interventiile de I&P sunt relativ ridicate.

Figura 57 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiarid din PC — PO
DCA

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P Pondereavalorii totale eligibile a misurilor de 1&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare

1&P din cadrul PC al PO DCA (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I&P din cadrul PCal PO DCA (31

decembrie 2009

22,96% 22,96%

S

Analiza masurilor de I&P la nivelul PO DCA

Analiza activitat ilor de I&P aratd un progres satisfacator din punct de vedere al sumelor
contractate Tnainte de 31 decembrie 2009 din AP3 a PO DCA. Cu toate acestea, meritd mentionat
faptul ca desi performanta interventiilor I&P pana la sfarsitul lui 2009 este satisfacdtoare in ceea ce
priveste sumele contractate, majoritatea acestor activitati sunt prevazute a fi implementate in 2010.
Progresul redus in implementarea proiectelor de comunicare ar putea fi explicat prin faptul ca
achizitiile pentru AT (inclusiv proiecte 1&P) nu au fost efectuate de catre AM PO DCA, ci de cétre
departamentul juridic din cadrul Ministerului Administratiei i Internelor. Aceasta situatie a cauzat
intarzieri in lansarea procedurilor de achizitii publice pentru proiectele de comunicare. Mai mult,
numarul mare de contestat ii care au urmat procedurii de achizitii publice a condus si la intarzieri
considerabile Tn contractarea furnizorilor de servicii de 1&P.

Analiza progresului actiunilor 1&P aratd ca ar trebui luate masuri suplimentare pentru a raspunde
nevoilor existente la nivelul grupurilor tintd mentionate in PC al PO DCA (potent iali solicitant i,
beneficiari si publicul larg). Comparativ cu perioada anterioard, informatiile destinate
(potent ialilor) beneficiari ar trebui oferite Tntr-o manierd coerenta si in mod continuu, in timp ce
masurile de promovare ar trebui intensificate pentru creS terea nivelului de constientizare in randul
publicului larg. Trebuie, de asemenea, acordata o atentie deosebita tuturor tipurilor de instrumente
prevazute in PC al PO DCA pentru a raspunde nevoilor grupurilor t intd, inclusiv prin organizarea
de evenimente suplimentare de comunicare §i promovare, dezvoltarea de materiale de I&P si
organizarea de sesiuni de instruire pentru beneficiari. Ar trebui, de asemenea, adoptate masuri
pentru crearea unei retele operationale de multiplicatori, conform prevederilor din PC.

In ceea ce priveste eficacitatea, nu exista o evaluare a rezultatelor activitat ilor de I&P, intrucat nu
a fost efectuat niciun sondaj de opinie la nivel national §i nici o evaluare a masurilor de 1&P din
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PC. Singura sursé de informare care a putut i utilizata pentru evaluarea eficacitatii masurilor I&P a
fost formularul pentru utilizarea AT la nivelul PO DCA. 1n plus, intrucit PC al PO DCA este
principalul instrument utilizat in implementarea masurilor de I&P, indicatorii din PC ar trebui in
mod ideal s fie puternic corelat i cu cei mentionati in DCI. Din nefericire, situatia curentd nu
reflecta acest lucru.

Progresul Tnregistrat la nivelul indicatorilor din DCI este prezentat in Tabelul 58.
Tabelul 58 — Indicatorii de 1&P din DCI - PO DCA

Indicatori DCI Progresrealizatla31 Progresestimatla31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)
2007 2008 (contracte finalizate)|  (contracte finalizate, in
curs de implementare sau
contractare)
Numar de evenimente de promovare si comunicare - - 5 21 30
organizate
Potentiali solicitanti care au participat la evenimentele de - - - - 500
comunicare
Materiale de informare si publicitate
Numar de zile-participant la sesiunile de instruire - - - 120 120
beneficiari
Numdr de zile-participant la sesiunile de instruire - - - 359 381
structuri de gestionare
Numr de zile-participant la sesiunile de instruire -alte
structuri

In cazul primului indicator, perspectivele pentru atingerea tintei sunt ridicate, intrucat numarul de
evenimente de comunicare si promovare, inclusiv cele pentru contractele in curs de implementare,
pare a fi suficient pentru a atinge si chiar depasi tinta. Pentru restul indicatorilor, nu poate fi
efectuatd nici o evaluare, fie din cauza lipsei monitorizarii progresului inregistrat (solicitanti
potentiali vizat i de evenimentele de comunicare), fie din cauza lipsei valorilor de referint a pentru
anul 2015.

4.47 PO Asistenta Tehnica

Rezultatele obtinute

POAT a fost lansat abia in februarie 2008; prin urmare, niciun proiect 1&P nu a fost contractat din
FEDR 1n 2007. Cu toate acestea, AM POAT a beneficiat de servicii de AT prin intermediul a doua
proiecte de twinning, finant ate din fonduri Phare (Intdrirea Capacititii Administrative a
Autoritatii de Management pentru Cadrul de Sprijin Comunitar din cadrul Ministerul Finantelor
Publice si Sprijin pentru Autoritatea de Coordonare a Instrumentelor Structurale — ACIS — pentru
a asigura un management corect §i eficient al Fondurilor Structurale). PC al POAT a fost pregétit
si Tnaintat CE in noiembrie 2007, dar aprobarea finala a fost obtinutd in martie 2008.

In cursul anului 2008, a fost aprobati o cerere de finantare in cadrul DMI 3.1 — Diseminarea
informatiilor generale si derularea activitatilor de publicitate cu privire la IS alocate Romdniei,
insd implementarea proiectului a Tnceput in 2009. Beneficiarul proiectului Sprijin pentru
implementarea planului de comunicare ACIS este DSC/ACIS, iar obiectivul principal consta in
oferirea de asistent a in implementarea Planului de Actiune in domeniul comunicarii, pregatit de
ACIS in vederea asigurarii unei diseminari coordonate la nivel national a mesajelor generale legate
de IS. Activitatile care urmeaza a fi efectuate cuprind: organizarea de evenimente, ateliere de lucru
s i conferint e de presa, editarea, tiparirea S i diseminarea de publicat ii, emiterea de buletine
informative si articole de presa, realizarea de sondaje, crearea de spoturi TV, dezvoltarea de
panouri publicitare, crearea de produse promotionale, etc. In plus, in cursul anului 2008, au fost
adoptate urmatoarele masuri de I&P: organizarea conferintei de lansare a POAT si organizarea a
trei sesiuni de instruire destinate beneficiarilor ACIS si ACP privind elaborarea si implementarea
proiectelor si verificarea eligibilitat ii cheltuielilor din AT.

Din totalul contractelor din cadrul proiectului Sprijin pentru implementarea planului de
comunicare al ACIS, doar patru au fost finalizate pand in decembrie 2009. Aceste contracte au
presupus dezvoltarea si mentinerea paginii web POAT si a paginii web www.fonduri-ue.ro (1&P
pentru POAT si IS), emiterea brosurii de AT (I&P pentru POAT), organizarea unui eveniment de
sarbatorire a Zilei Europei (I&P pentru IS) si productia de spoturi TV/ radio (I&P pentru IS).
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Lista tuturor contractelor POAT (finalizate/ in curs de implementare sau Tn curs de contractare) la
31 decembrie 2009 este prezentata in tabelul urmator [a se vedea Tabelul 59] si in Anexa 5.

Tabelul 59 — Proiecte de 1&P contractate s i in curs de contractare — POAT

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar |Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totals
eligibil3

Contracte finalizate la 31 Decembrie 2009

Sprijin pentru implementarea planului de Dezvoltarea si asigur:

mentenantei paginii web |ACIS a weba POAT: 429,119; finalizat|  68.170
comunicare al ACIS a POATsi a paginii web www.fonduri-ue.ro unicare: 1; numar de
Organizarea evenimentului dedicat Zilei Europei ar ; oturi TV: 2;numér spoturi finalizat 5.008

Elaborarea si producerea de spoturi radio/TV de finalizat|  272.000
promovare a FSCin Romania

finalizat 13.000
TOTAL 358.178

Proiecte in pregatire la 31 Decembrie 2009

Sprijin pentru implementarea planului de Difuzare spoturi TV/ radio pentru promovarea FSCin |ACIS ~numar spoturi TV: 2; numar spoturi radio: 2; incursde| 1.832.596
comunicare al ACIS Romania contractare

Sondaje de opinie ACIS. incursde|  176.400
contractare

TOTAL 2.008.996

TOTAL GENERAL 2.367.174

Performanta financiara

Numarul scazut de contracte finant ate din AP3 a POAT aratd un progres nesatisfacitor al
masurilor de I&P la nivelul POAT: valoarea totald eligibild a contractelor (finalizate si in curs de
implementare) la sfarsitul anului 2009 reprezintd doar 0,20% din alocarea financiara aferenta
masurilor de I&P din PC al POAT (2007-13) [a se vedea Figura 60]. Asadar, perspectivele de
absorbt ie a sumelor alocate acestei AP din POAT sunt relativ scazute. Desi progresul inregistrat la
nivelul AP3 este mai mare daca sunt luate Tn calcul contractele aflate Tn decembrie 2009 in curs de
contractare, decalajul dintre progresul estimat si alocarea initiala ramane considerabil.

Figura 60 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate n alocarea financiara din PC — POAT

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de 1&P Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I1&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare

1&P din cadrul PC al POAT (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I1&P din cadrul PCal POAT (31
0.20% decembrie 20?%00/
— 1 0]

Analiza masurilor de 1&P la nivelul POAT

In general, performanta POAT privind masurile de I&P adoptate pani in decembrie 2009 este
nesatisfacatoare. Acest lucru este explicat de dificultatile intdmpinate in derularea procedurilor de
achizitii publice aferente proiectelor aprobate pentru finantare din POAT, acestea generand la
randul lor intarzieri in etapa de implementare, in primirea solicitarilor de plata si efectuarea platilor
de citre AM. In plus, progresul limitat in implementarea masurilor de I&P a fost generat de
aprobarea cu intirziere a planurilor anuale de achizitii, precum si de faptul cd anumite categorii de
cheltuieli din AT nu sunt definite in legislatia nationald relevanta. Acest ultim factor a condus la
aparit ia unor divergente in interpretarea anumitor categorii de cheltuieli de catre actorii implicati
in aprobarea si semnarea cererilor de finantare (departamentele juridice si de control financiar
preventiv).

Ar trebui prevazute activitat i suplimentare de 1&P, pentru a asigura o mai buna informare, atat a
publicului larg, cat s i a potent ialilor beneficiari, dar s i pentru a spori nivelul de constientizare in
privinta IS si a oportunititilor de finantare existente in cadrul POAT. De asemenea, trebuie
acordatd o atentie deosebitd dezvoltarii Centrului de Informare privind IS, organizérii unor
evenimente de comunicare si promovare §i a unor conferinte de presa, a unor sesiuni de instruire
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dedicate beneficiarilor avand ca tematica elaborarea cererilor de finant are, eligibilitatea
cheltuielilor si regulile, procedurile si mecanismele de evaluare a proiectelor, precum S i realizarii
unor sondaje de opinie pentru masurarea impactului mesajelor transmise publicului larg prin
intermediul campaniilor media.

In ceea ce priveste eficacitatea, trebuie ment ionat faptul ca nu existd o evaluare a activitat ilor de
1&P desfas urate din punct de vedere al rezultatelor obtinute, nefiind realizate sondaje de opinie la
nivel national si nici evaludri ale actiunilor de I&P cuprinse in PC. Prin urmare, singura sursa de
informare care a putut fi utilizata pentru evaluarea eficacitat ii masurilor de 1&P a fost formularul
privind utilizarea de AT la nivelul POAT. In cazul acestui PO, se poate constata o corelat ie
perfecta intre indicatorii prevazuti in PC ale ACIS si POAT si cei stabilit i Tn DCI/ PO. Progresul
nregistrat la nivelul indicatorilor din DCI este prezentat in tabelul urmator [a se vedea Tabelul 61].

Tabelul 61 — Indicatorii de I&P din DCI - POAT

Indicatori DCI Progresrealizatla31 Progres estimatla31| ObiectivDCI
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2015)

2007 2008 (contracte finalizate)| (contracte finalizate, in

cursde implementare sau

contractare)
Numarul de studii, analize, rapoarte, strategii - - - - 28
Numarul de evenimente de comunicare si promovare - - 1 3 120
Numérul de materiale de 1&P - - 1 5 72
Numarul de campanii mass-media - - - 1 10
Numdrul de accesari ale paginii web - - - 429.119 1.000.000

40.000
Informare

Nivelul de constientizare a populatiei - - - - 15%

La sfarsitul lunii decembrie 2009, nu fuseserd elaborate sondaje, analize, rapoarte sau strategii
aferente activitat ilor de comunicare, desi tinta intermediara pentru acest an a fost stabilita la cinci
astfel de documente. In cazul evenimentelor de comunicare si promovare si al materialelor de I&P,
progresul efectiv s-a dovedit a fi foarte lent, ceeca ce face ca atingerea tintelor finale sa fie
indoielnica. Perspectivele de atingere a t intelor referitoare la numarul de acceséri al paginilor web
POAT/ ACIS sunt mari, Tntrucat progresul realizat este deja superior t intelor intermediare. Nivelul
de constientizare nu a fost masurat inca, in timp ce in cazul crearii Centrului de Informare nu a fost
obtinut niciun fel de progres.

4.4.8 Programul de CTF Roménia-Bulgaria

Conform PC, Punctele de Informare si Secretariatul Tehnic Comun (STC) sunt responsabile pentru
desfas urarea activitat ilor de I&P la nivelul acestui PO. Cu toate acestea, pand la momentul in
care STC a devenit functional (2008), activitat ile de comunicare au fost desfas urate de AM si
Autoritatea Nationalda. AM det ine responsabilitat i legate de popularizarea generala a
programului, in timp ce STC (cu sediul in Calarasi — Roméania) desfas oara activitati de promovare
prin stabilirea de contacte directe cu organizatiile eligibile in zona de act iune a programului.
Masurile de I&P aferente programului sunt finantate din AP4 — AT, DMI 4.2 — Sprijin pentru
activitatea de comunicare i informare la nivelul programului. Instrumentul principal pentru
implementarea activitatilor de I&P este PC al programului de Cooperare Transfrontaliera (CTF).

Rezultatele obtinute

Programul a fost aprobat de catre CE in decembrie 2007; prin urmare, niciun proiect de I&P nu a
fost finant at din bugetul de AT 1n cursul acestui an. Cu toate acestea, mai multe activitat i de 1&P
au fost desfas urate In anul 2007, nsd acestea au fost finantate fie din bugetul national, fie din
instrumentele de pre-aderare (Phare). Principalele activitati de I&P au constat in: organizarea unui
atelier de lucru in contextul conferintei de lansare a obiectivului de Cooperare Teritoriala
Europeand (CTE), organizarea a patru seminarii destinate beneficiarilor potentiali ai Programului
CTF Romania-Bulgaria, organizarea unei caravane pentru informarea potent ialilor beneficiari ai
programului (autoritati locale, reprezentant i ai mediului de afaceri si ONG), editarea si
distribuirea de materiale informative (brosuri ale programelor de CTE sau ale Programului CTF
Romania-Bulgaria, ghiduri privind comunicarea, manualul de identitate vizuald), productia de
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materiale promotionale (pixuri, agende, mape, bannere, postere), actualizarea continud a
informatiilor prezentate pe pagina web.

Tn 2008, AM a inceput sa contracteze proiecte de I&P finant ate din AP de AT, desfis urand
totodata si activitati de comunicare finantate din alte surse decat IS. Principalele activitati de 1&P
desfas urate in cadrul AP de AT au fost: organizarea conferintei oficiale de lansare a Programului
CTF Roménia-Bulgaria, organizarea de seminarii destinate beneficiarilor potentiali in vederea
lansarii primului apel de propuneri de proiecte, editarea si distribuirea unei brosuri contindnd
informatii despre progresul inregistrat in 2008, productia de materiale promot ionale pentru cel de-
a doilea apel de proiecte, precum s i dezvoltarea unei campanii media prin intermediul a trei canale
media: televiziune, presa scrisa si Internet.

Lista tuturor contractelor de promovare si comunicare finant ate din AP de AT in perioada ianuarie
2007 — decembrie 2009 este prezentati in tabelul de mai jos [a se vedea Tabelul 62] si in Anexa 5.

Tabelul 62 — Proiecte de 1&P contractate s i in curs de contractare — CTF RO-BG

Profect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) total
eligibila
Contracte finalizate la 31 Decembrie 2009
Sprijin pentru masurile de comunicare si informare | Organizarea de evenimente (organizarea AM, STC, AN -numar de participanti la seminarul in domeniul finalizat 6.568
ale programului seminarului pe probleme de comunicare pentru AM, comunicarii: 30;numar de participantila seminarul
STC-Secretriatul Tehnic Comun si Autoritatea pentru mass-media: 50; num3r de participanti la
Nationala - AN; organizarea seminarului pentru conferinta nationals: 120
mass-media pe tema ariei de eligibiliate;
organizarea unei conferinte nationale pentru
5 CTEBulgari
Sprilinirea activitatilor de comunicare siinformare | Organizarea de evenimente BRCT| -numar evenimente organizate: 64 finalizat|  18.100
ale Biroului Regional de Cooperare Transfrontaliers Calarasi
Caldrasi (BRCT Calarasi)
Sprijinirea activitatilor de comunicare siinformare | Actualizare si mentenant3 site web BRCT finalizat|  21.394
ale Biroului Regional de Cooperare Transfrontalierd Calarasi
Calarasi (BRCT Calarasi)
Sprijinirea activitatilor de comunicare siinformare | Elaborarea de materiale promotionale BRCT| -numar panouri -5, harti ale regiunilor eligibile - finalizat 7.146
ale Biroului Regional de Cooperare Transfrontaliers Calarasi|200
Calarasi (BRCT C3larasi)
ToTAL 53.208
Proiecte in pregatire la31 Decembrie 2009
Sprijin pentru masurile de comunicare siinformare | Elaborarea de materiale de informare si Ministerul| -num3r agende: 500; numar calendare de birou incursde|  96.818
ale programului promotionale Dezvoltrii | 500; numr dispozitive de memorare USB: 300; implementare
Regionale si | numar genti de laptop: 100; numar pixuri: 500;
Turismului|num3r pungi de cadou: 600; numar pliante: 200;
Panotaj publicitar (AM)| -numr panouri: 6 incursde|  234.000
implementare
Hartiale regiunilor eligibile -numar mape: 500 incursde|  52.900
implementare
Realizarea de anchete de evaluare a niveluluide | Realizarea de anchete de evaluare a nivelului de Ministerul incursde|  294.000
constientizarea a publicului privind programul CTE  |constientizarea a publicului privind programul CTE | Dezvoltrii contractare
Romania Bulgaria Romania Bulgaria Regionale si
Turismului
(Am)
ToTAL 677.718
TOTAL GENERAL 730.926

Performanta financiarda

Procesul de contractare a fondurilor de 1&P evident iazd o performantd nesatisfacatoare a
Programului CTF Romania-Bulgaria. Valoarea totala eligibila a contractelor de I&P (finalizate si in
curs de implementare) reprezintd doar 1,70% din alocarea financiara stabilita in PC al acestui PO.
Daci se iau in considerare S i proiectele de 1&P aflate in curs de contractare, ponderea valorii totale
eligibile in alocarea financiara din PC aferent programului este de 2,84% [a se vedea Figura 63].

Figura 63 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiari din PC — CTF
RO-BG

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare

1&P din cadrul PC CTF RO-BG (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de 1&P din cadrul PC CTF RO-BG (31

170% decembrie 2009
1 _284%
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Analiza masurilor de I&P la nivelul CTF RO-BG

Analiza masurilor de I&P evident iazd o performanta satisfacdtoare din punctul de vedere al
diversitat ii activitat ilor efectuate. Cu toate acestea, similar cu situat ia inregistrata in cazul
celorlalte programe, un numdr semnificativ de masuri de I&P au fost finantate fie din proiecte
Phare, fie din bugetul de stat (o parte din cheltuielile efectuate urmand a fi rambursate de catre CE).
Numarul redus de proiecte finantate din AP de AT poate fi explicat prin dificultatile intAmpinate in
adoptarea (mai 2008) unor documente esent iale la nivelul AP de AT a programului (Strategia
Anuala de Asistenta Tehnica §i Decizia Globala de Finantare). Acest lucru a insemnat ca fondurile
au putut fi cheltuite doar incepand cu a doua jumitate a anului. In plus, progresul lent poate fi
explicat de intarzierile Tnregistrate n graficul de implementare a unor proiecte ori de lipsa surselor
de finantare pana la momentul rambursarii din cadrul programului. Analiza portofoliului de
proiecte evident iaza necesitatea desfas urarii unor activitat i suplimentare de I&P in scopul
cresterii gradului de informare a potent ialilor solicitanti si beneficiari, prin organizarea de
seminarii si ateliere de lucru tematice. In strinsa legiturd cu prevederile PC al Programului CTF
Romania-Bulgaria, o atentie deosebita ar trebui acordata dezvoltarii retelei de informare.

Tabelul 64 — Indicatorii de 1&P din DCI - CTF RO-BG

Indicator PO Progresrealizatla31 Progresestimatla31| Obiectiv

Decembrie, 2009 Decembrie 2009 | POCTE (2015)

2007 2008 (contracte finalizate) ~ (contracte finalizate, in

curs de implementare sau

contractare)
Pagina web a programului - 1 1 1 1
Numar de evenimente I&P - 12 67 67 110
Numar de diverse publicatii tiparite - 3 3 4 40

T inta primului indicator a fost deja atinsa, in timp ce, in cazul numarului de evenimente de I&P S i
a numarului de publicat ii tiparite (de diferite tipuri), tintele par imposibil de atins.

4.4.9 PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre

Rezultatele ob £ inute

Activitdtile de comunicare desfas urate in cadrul PO Comun de Cooperare n bazinul Marii Negre
au demarat abia in 2009, ca urmare a aprobirii cu intirziere a programului (noiembrie 2008). In
conformitate cu Planul Anual de Actiune privind Comunicarea, principalele activitati de &P
efectuate in cursul anului 2009 au fost urmatoarele: organizarea de evenimente de comunicare
(conferint a de lansare a programului pentru primul apel de proiecte, trei forumuri de cautare a
partenerilor organizate in Roménia si Bulgaria si cinci ateliere de lucru destinate pregatirii
proiectelor In Grecia si Turcia), elaborarea si diseminarea de materiale promotionale, emiterea de
comunicate de presd si de buletine informative, organizarea de seminarii de instruire destinate
evaluatorilor interni, precum si personalului Autoritatii Comune de Management (ACM) si al
Punctelor Nationale de Informare (PNI).

Trebuie ment ionat ca, pe langad resursele financiare asigurate de AP de AT, majoritatea
activitatilor de 1&P au fost finant ate si din alte surse de finantare, precum instrumentele de pre-
aderare (Phare), bugetul Initiativei Regionale de Formare a Capacitatii (RCBI) si fondurile proprii
ale Autoritatilor Nationale. Utilizarea altor resurse financiare decat cele disponibile in cadrul AP de
AT a fost in mare parte rezultatul unui cadru legislativ roménesc inadecvat, care a impiedicat ACM
sd organizeze evenimente §i sd angajeze cheltuieli 1n strdinatate. Trebuie mentionat faptul ca acest
inconvenient a fost eliminat prin adoptarea Legii privind Bugetul de Stat din 2010, care permite
institutiilor care administreaza programele de CTE sd@ emitd ordine ministeriale care sa
reglementeze regimul cheltuielilor efectuate in strdinatate, permit &nd acoperirea acestora din
fondurile disponibile Tn cadrul AP de AT.

Lista tuturor proiectelor de promovare §i comunicare la nivelul AP de AT este prezentata in tabelul
de mai jos [a se vedea Tabelul 64].
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Tabelul 65 — Proiecte de 1&P contractate s i in curs de contractare — PO Comun de Cooperare in bazinul Mirii
Negre

Profect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu project|  Valoare
(decembrie 2009) total
eligibila
Contracte finalizate la 31 Decembrie 2009
Decizia de Finantare 2009 pentru ACM Bazinul Marii |Realizare materiale promotionale Ministerul| -numsr ecusoane: 500; numar carti de vizita: 1,100 finalizat 2300
Negre Dezvoltarii
Regionale si
Turismului
(ACM).
Realizare materiale promotionale Ministerul| -numar mape: 1,000; numar panouri: 4; numar finalizat|  12.202
Dezvoltrii | pxuri: 1,000; numér ecusoane: 1,000
Regionale si
Turismului
(AcM)
Conferinta de lansare a programului si a primului Ministerul| -numér conferinte: 1; numar participanti: 150 finalizat|  31.416
apel de proiecte Devoltarii
Regionale si
Turismului
(Acm)
Atelier de instruire beneficiari Ministerul| -numar ateliere de lucru: 1; numar participanti: finalizat|  19.605
Dezvoltarii|150
Regionale si
Turismului
(AcM)
Sesiune de instruire pentru personalul ACMsia PIN | Ministerul | -numar sesiuni de instruire: 1; numar participantiz finalizat 1.080
Dezvoltarii|27
Regionale si
Turismului
(AcM)
Atelier de instruire beneficiari Ministerul| -numar ateliere de lucru: 1; numér participanti: finalizat 4332
Devoltarii|150
Regionale si
Turismului
(AcM)
ToTAL 70935
Proiecte in pregatire la 31 Decembrie 2009
Decizia de Finantare 2010 pentru ACM Bazinul Marii | imbunatatire functionalitate site web Ministerul| -n/a incursde|  14.805
Negre Dezvoltarii implementare
Regionale si
Turismului
(AcM)
Atelier de instruire beneficiari Ministerul| -numar calendare: 1,000; numar bloc notes-uri: incursde| 28512
Dezvoltarii|1,000 implementare
Regionale si
Turismului
(Acm)
Mentenant3 site web Ministerul| -n/a in curs de 3.600
Deavoltrii contractare
Regionale si
Turismului
(Acm)
ToTAL 46.917

TOTAL GENERAL 117.852

Performanta financiara

Numarul scdzut de contracte de I&P din PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre reflecta
un progres nesatisfacator: valoarea totald eligibild a contractelor (finalizate si in curs de
implementare) pana la sfarsitul lui 2009 reprezinta doar 2,59% din alocarea financiara a masurilor
de 1&P aferente PC al PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre (2007-13). Perspectivele
pentru utilizarea sumelor alocate activitat ilor de I&P raméan destul de scazute, chiar i daca se iau
n considerare proiectele de 1&P aflate Tn curs de contractare (2,67%) [a se vedea Figura 65].

Figura 66 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiari din PC — PO
Comun de Cooperare in bazinul Mirii Negre

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de 1&P Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a
totalul alocarii financiare (2007-2013) destinate activitatilor de celorin curs de contractarein totalul alocirii financiare

I&Pdin cadrul PC POC MN (31 decembrie 2009) destinate activitatilor de I&P din cadrul POC MN (31
decembrie 2009
2,59%
— _267%

Analiza masurilor de I&P la nivelul PO Comun de Cooperare in bazinul Mdrii Negre

Analiza masurilor de I&P arata ca o parte a activitatilor de comunicare incluse in Planul de Actiune
pentru Comunicare aferent anului 2009 nu au putut fi initiate in cursul acestui an. De exemplu,
ACM nu a putut organiza Info-days s i nici ateliere de lucru pentru pregétirea proiectelor din cauza
restrictiilor de natur juridica privind efectuarea de cheltuieli in afara granit elor t arii. In plus, in
cursul anului 2009, ACM nu a editat niciun pliant ntrucat dispunea de astfel de materiale
promot ionale realizate Tn cadrul proiectului Phare Campanie de constientizare pentru POR.
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Mai mult, desi Planul Anual de Comunicare prevedea in mod explicit organizarea unei conferinte
de presa in cursul anului 2009, acest eveniment nu a avut loc. O situat ie similard se constatd in
cazul credrii retelei de informare. Prin urmare, se poate aprecia cd progresul masurilor de 1&P la
nivelul PO Comun de Cooperare in bazinul Marii Negre pana in decembrie 2009 este
nesatisfacator. Acest lucru este evident iat s i de ponderea scazuta a valorii totale eligibile aferente
contractelor de I&P in alocarea financiarad destinata activitat ilor de comunicare [a se vedea Figura
65].

Tabelul 67 — Indicatorii de 1&P din DCI — PO Comun de Cooperare in bazinul Mirii Negre

Indicatori PO Progresrealizat la31 Progresestimatla31| Obiectiv
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 | POCTE (2015)
2007 2008 (contracte finalizate) ~ (contracte finalizate, in
curs de implementare sau
contractare)
Numdr evenimente de informare si promovare - - 41 41
Numadr publicatii tiparite (nr. tipuri)
Numdr de campanii de publicitate desfasurate - -
Numar de accesari a paginii web a programului - - 36.500 36.500
Numar de evenimente organizate petru beneficiarii finali

Numdr de participantila evenimentele organizate - - 1.800 1.800

In ceea ce priveste eficacitatea masurilor de I&P, aceasta nu a putut fi evaluata, intrucat programul
si PC nu stabilesc t inte intermediare sau finale ale indicatorilor aferent i activitat ilor de
comunicare [a se vedea Tabelul 66].

4.4.10 PO Comun Romania-Ucraina-Moldova

Rezultatele obtinute

Activitatile de 1&P din cadrul PO Comun Romania-Ucraina-Moldova au demarat abia in 2009, in
urma aprobdrii Planului Anual de Informare si Comunicare. Conform acestui document, pana la
sfarsitul anului 2009 au fost desfas urate urmatoarele activititi de promovare si comunicare:
organizarea conferintei de lansare, emiterea de comunicate S i anunt uri in presa scrisa, elaborarea
de materiale promotionale, actualizarea continud a paginii web, editarea, tiparirea si distribuirea
Ghidurilor Solicitantului si a unei brosuri anuale, diseminarea pliantelor si a Manualului de
Identitate Vizuald elaborat in cadrul proiectului Phare Campanie de Constientizare pentru POR,
crearea si distribuirea unui buletin electronic, precum si organizarea unor seminarii de informare si
instruire. Similar altor PO, o parte din activitatile de I&P desfas urate Tn 2009 au fost finantate din
alte surse, cum ar fi Phare, INTERACT ENPI sau bugetul RCBI.

Lista tuturor contractelor de promovare si comunicare finant ate din AP de AT este prezentata in
tabelul de mai jos [a se vedea Tabelul 67].

Tabelul 68 — Proiecte de I&P contractate s i in curs de contractare — PO Comun Romania-Ucraina-Moldova

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009) totala
eligibila

finalizat 24.479

Elaborarea de materiale promotionale

finalizat|  133.744

TOTAL 158.223
Proiecte in pregatire la 31 Decembrie 2009

Dezvoltare si mentenant3 site web Ministerul [ -n/a incurs de[  17.802
Dezvoltarii implementare
Regionale si
Turismului
(Acm)
TOTAL 17.802

TOTAL GENERAL 176.026

Performanta financiara

Intrucat valoarea totala eligibild a proiectelor de comunicare contractate (finalizate s i Tn curs de
implementare) reprezintd doar 1,89% din alocarea financiara destinata activitatilor de 1&P [a se
vedea Figura 68], perspectivele de absorbt ie integrala a fondurilor disponibile sunt destul de
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scazute. Acest lucru este reflectat si de faptul ca la sfars itul lui decembrie 2009, niciun proiect de
1&P nu se afla in curs de contractare.

Figura 69 — Ponderea valorii totale eligibile a proiectelor I&P contractate in alocarea financiara din PC — PO
Comun Romania-Ucraina-Republica Moldova

Pondereavalorii totale eligibile a masurilor de I&P
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) si a

Ponderea valorii totale eligibile a masurilor de I&P celorin curs de contractaren totalul alocirii financiare
contractate (proiecte finalizate si in curs de implementare) in destinate activitatilor de I1&P din cadrul PC POC RO-UK-RM
totalul alocirii financiare (2007-2013) destinate activit atilor de (decembrie 2009

1&P din cadrul PC POC RO-UK-RM (31 decembrie 2009) __1,89%
_1,89%

Analiza masurilor de I& P la nivelul PO Comun Romdnia-Ucraina-Moldova

Conform Planului Anual de Actiune privind Comunicarea, in cursul anului 2009 ar fi trebuit
organizatd o campanie media. Cu toate acestea, intarzierile in colectarea informatiilor relevante
privind canalele mass media existente in Ucraina si Republica Moldova, precum si restrictiile de
naturd legislativd din Romania privind achizitia serviciilor de publicitate, au impiedicat ACM sa
organizeze respectiva campanie media. Legislatia romaneasca solicitd furnizorilor de servicii sa
depuna un certificat care sd ateste audient a s i aria de acoperire atat pentru TV, cat si pentru radio.
Intrucat campania era destinati populat iei din zona eligibila, certificatele solicitate trebuiau si
ateste audient a S i aria de acoperire pentru zona eligibila in cadrul programului. Niciunul dintre
statele partenere nu det inea o entitate autorizata sa elibereze acest tip de document. Prin urmare,
ACM a decis sa extindi aria de acoperire a campaniei in afara zonei eligibile a programului. in
consecintd, procedura de achizitii publice a putut fi lansatd abia in ultimul trimestru al anului 2009,
iar in 2010 a fost anulata din cauza numarului insuficient de oferte primite.

Documentul de programare nu stabiles te indicatori de monitorizare, nici t inte intermediare sau
finale pentru anul 2015. Din acest motiv, eficacitatea masurilor de I&P nu a putut fi evaluata.

4.4.11 Programul IPA de CTF Romania — Serbia

Rezultatele obtinute

Activitatile de comunicare din cadrul Programului IPA de CTF Romania-Serbia au demarat abia in
2009, din cauza lipsei de surse de finantare pana la momentul rambursarii, a adoptarii cu intarziere
a cadrului legislativ privind eligibilitatea cheltuielilor, precum si a dificultatilor legate de utilizarea
fondurilor de AT, in conformitate cu prevederile Articolului 121 al Regulamentului de
Implementare a IPA. Principalele activitati de I&P desfasurate in 2009 au fost urmatoarele:
promovarea programului in zona eligibila a statelor partenere prin intermediul unei campanii
media, organizarea conferintei oficiale de lansare a programului, a doud conferinte de lansare a
primului apel de propuneri in Romania si Serbia, actualizarea continua a paginii web, precum S i
elaborarea si distribuirea de materiale promotionale. Cu toate acestea, mai multe activitati destinate
promovarii programului si sustinerii beneficiarilor potentiali au fost finantate nu doar din AT a
programului, ci si din resurse Phare sau din bugetul national.

Lista tuturor contractelor de promovare si comunicare din cadrul prioritatii de AT (desfas urate
intre ianuarie 2007 si decembrie 2009) este prezentata in tabelul de mai jos [a se vedea Tabelul
69].
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Tabelul 70 — Proiecte de I&P contractate s i Tn curs de contractare — Programul IPA de CTF Romania-Serbia

Proiect Contracte/Tipul de cheltuieli Beneficiar | Rezultate si indicatori de monitorizare Stadiu proiect|  Valoare
(decembrie 2009), total3

eligibil
Contracte finalizate la31 Decembrie 2009
Decizia de Finantare 2009 pentru ACMRomania | Organizarea conferintei de lansare a primului apel Ministerul | -numar de evenimente: 1; numar de participanti: finalizat|  13.125
Serbia de proiecte Dezvoltarii|150

Regionale si
Contractul de finantare al BRCT Timisoara privind | Organizarea de evenimente, seminarii si ateliere cu Biroul | -number of participants: 30 per county finalizat 78.822
implementarea programului IPA de Cooperare ocazia lansarii primului apel de proiecte Regional de
Transfrontalierd Roménia Serbia Cooperare

Transfrontali

TOTAL 91.947
Proiecte in pregatire la31 Decembrie 2009
Decizia de Finantare 2010 pentru ACMRomania | Administrare site web Ministerul | -n/a infazade|  42.000
Serbia Dezvoltarii contractare

Regionale si
TOTAL 42.000
TOTAL GENERAL 133.947

Analiza mdasurilor de I&P la nivel de Program IPA CTF Romdnia- Serbia

O singurd decizie globald de finantare destinata ACM si un contract de finantare incheiat cu Biroul
Regional de Cooperare Transfrontaliera din Timisoara au fost semnate pana la sfars itul anului
2009 (parte din AT a programului). Desi cheltuielile efective au reprezentat aproape 43% din
buget, activitatile efectuate in 2009 au asigurat o informare si promovare echilibrate a publicului
;intégg. Performanta satisfacatoare a activitdtilor de I&P este de asemenea reflectatd in atingerea
tuturor indicatorilor tinta stabiliti prin Planul Anual de Comunicare aferent anului 2009 [a se vedea
Tabelul 70].

Tabelul 71 - Indicatorii de 1&P din DCI — Programul IPA de CTF Roménia-Serbia

Indicator Program Progresrealizat la31 Progresestimatla31| ObiectivPO | ObiectivPO
Decembrie, 2009 Decembrie 2009 (2009) (2015)
2007 2008 (contracte finalizate)  (contracte finalizate, in

cursde implementare sau
contractare)

Numir de materiale de informare elaborate pentru activitati - - 2 2 2 10
de informare si promovare a programului
Numar de evenimente organizate in scopul promovarii - - 33 33 20 100
programului
Numar de seminarii si sesiuni de formare - - - 6
Numdr de participanti la diferite evenimente (conferinte, - - 1.045 1.045 500 2.000
ateliere de lucru, seminarii, sesiuni de formare, comunicare)

Impact campanii de informare si promovare (numar de - - - - - 1.000.000
persoane informate)

Ca urmare a dificultatilor intmpinate in cadrul procedurilor de achizitii, niciun sondaj de opinie nu
a fost realizat in cursul anului 2009. in privinta numarului de evenimente destinate promovarii
programului S i a numarului participantilor la diferitele evenimente, t intele par a fi fost stabilite la
un nivel foarte scazut.

4.5 Sinergii si suprapuneri

Adoptarea CNS si existenta unui mecanism central de comunicare au condus la o delimitare clara
intre activitatile de comunicare la nivel de CSNR. Activititile de comunicare sustinute in cadrul
axelor prioritare de AT se adreseazd nevoilor specifice ale grupurilor tintd ale fiecarui PO.
Interventiile de I&P finantate din cadrul POAT vizeaza activitat i de comunicare legate de IS,
precum si de POAT. Masurile de I&P luate de AM de la nivelul CSNR sunt coerente,
suprapunerile fiind evitate atat in etapa de pregatire cat si in cea de implementare a proiectelor.
Rolul cheie in asigurarea acestei coerente a activitatilor de comunicare apart ine structurii de
coordonare creatd la nivelul ACIS, respectiv Grupul de Lucru pentru Comunicare.

* cazul Programului IPA de CTF Romania-Serbia, activitat ile de comunicare sunt incluse in Planul Multianual de
Comunicare aferent perioadei 2007-13. Cu toate acestea, bugetul total alocat activitat ilor de comunicare pentru ntreaga
perioadd de programare, precum § i indicatorii t intd nu sunt ment ionat i Tn acest document. Totus i, Planul Multianual
este implementat prin intermediul unor planuri anuale de comunicare, acestea din urma cont indnd bugetele anuale
destinate activitit ilor de I&P, precum s i t intele aferente indicatorilor de comunicare. Tn plus, documentul programatic
nu cont ine o defalcare a bugetului de AT pe diferite tipuri de activitat i (masuri de I&P S i alte activitat i de AT).
Intrucat nu a fost previzuti o valoare totald destinati activitat ilor de comunicare aferente intregii perioade de
programare (2007-2013), ponderea valorii totale eligibile a contractelor de I&P in alocarea financiard nu a putut fi
determinata.
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Intalnirile Grupului de Lucru au oferit reprezentantilor departamentelor de comunicare ale AM
oportunitatea de a-si prezenta reusitele in ceea ce priveste activititile de I&P, de a schimba
exemple de bune practici si de a monitoriza continuu activitatile de I&P implementate la nivel
orizontal sau la nivel de PO. In general, se pare ci nu au existat suprapuneri intre activitatile de
1&P ale POAT si interventiile de comunicare efectuate in cadrul axelor prioritare de AT ale PO.

Desi nu au putut fi identificate suprapuneri intre POAT si axele prioritare de AT ale celorlalte PO,
trebuie ment ionat ca majoritatea activitatilor de I&P erau intr-o faza incipienta la data de referinta.
Pe masura cres terii utilizérii fondurilor destinate implementarii proiectelor de I&P, frecventa
intalnirilor Grupului de Lucru pentru Comunicare ar trebui sa fie intensificata.

Merita, de asemenea, mentionat cd pana la data de referintd, Phare a sustinut in mod substantial
activitatile de I&P prevazute a fi efectuate in cadrul IS. Aceastd situatie poate explica progresul
redus al interventiilor de I&P finantate in cadrul IS, intrucat existenta instrumentelor de pre-aderare
ar fi putut s scadd motivatia beneficiarilor potentiali de a utiliza resursele IS. In cele din urma,
intrucat parte din interventiile de I&P au fost finantate in cadrul asistentei Phare, este recomandata
cu insistent a actualizarea PC, eliminandu-se astfel orice activitati care nu mai sunt de actualitate.

In ceea ce priveste sinergiile, acestea sunt cel mai probabil produse de jos in sus, dar in ambele
,domenii nucleu’ ale masurilor de I&P: pe de o parte, constientizarea — publicul general si, pe de
alta parte, informarea — beneficiarii potentiali (evident, aceste doud grupuri se suprapun intr-0
anumitd masura).

Masurile de 1&P de la nivelul PO pot fi considerate factori determinant i ai cresterii gradului
general de cons tientizare cu privire la IS, intrucat PO promoveaza cu precadere oportunitatile si
cerintele existente la nivelul acestora, dar si conceptul general al IS. Pe langa logo-ul specific PO,
Materialele promotionale aferente PO ar putea cont ine atdt logo-ul CE, cat si pe cel al IS in
Romania®, ceea ce ar putea creste si mai mult nivelul de constientizare.

Majoritatea activitatilor de I&P corespunzatoare PO (de la prezentdri din timpul sesiunilor de
instruire/ seminariilor la diferitele ghiduri ale solicitantului) plaseaza PO de resort in contextul mai
larg al Politicii de Coeziune a UE si a implementarii sale in Romania (prin CSNR si celelalte PO).
Acest fapt contribuie la cres terea nivelului de cunoas tere a beneficiarilor potentiali si a
promotorilor proiectului cu privire la Politica de Coeziune a UE in ansamblu, a interfet ei sale n
Romania, atragand in acelas i timp atent ia si asupra existentei altor programe si oportunitati de
finantare.

4.6 Exemple de bune practici

Studiu de caz 1: Informare si publicitate

Proiect Pagina principald a Sistemului Unic de Management al Informat iei (EMIR), accesibila
publicului larg,dezvoltat de Agentia Nationala de Dezvoltare a Ungariei

Descrierea in contextul acestui proiect, a fost creata si lansatd o pagind web informativa. Situl web ofera

proiectului: informatii privind statisticile principale si stadiul actualizat la nivel de PO-, AP-, DCI- si

operatiune. Statisticile cuprind informat ii despre cererile de finant are depuse, finant arile
nerambursabile aprobate, contractate, platile efectuate, alaturi de numarul cererilor de finant are
din fiecare etapa. De asemenea, oferd informat ii in format tabelar si grafic. Unele dintre
statisticile regionale pot fi vizualizate si prin intermediul unor hart i. Accesareapaginii initiale
promoveaza transparenta oferind informat ii privind utilizarea fondurilor UE Tn Ungaria.
Proiectul a fost finantat din POAT din Ungaria.

Link: http://emir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft 1 1

Adaptabilitate Proiectul poate fi adaptat pentru Romania, folosind bugetul POAT.

“ Ref: Brosura POR la http://www.inforegio.ro/user/file/Leaflet Regio.pdf
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Studiu de caz 2: Informare si publicitate

Proiect

Descrierea
proiectului:

Adaptabilitate

Conferint a internationali anuali de evaluare si metodologie din Budapesta — organizati de
AM ECOP Ungaria

Reusitele si problemele intimpinate in Ungaria in ultimii ani au permis prezentarea evaluarilor
programelor de dezvoltare la nivelul UE.

Agentia Nationala Ungara de Dezvoltare — responsabild pentru managementul programelor de
dezvoltare finantate din fonduri UE, in cooperare cu Comisia Europeana, organizeaza in fiecare an
o conferinta internationald de evaluare in Budapesta.

Specialisti invitati din, inter alia, CE, Banca Mondiala si Tarile Visegard isi prezintd evaluarile si
abordarile metodologice si impartagesc lectii invatate cu participantii la conferinta.

Link:

http://www.nfu.hu/international _evaluation_methodology conference_budapest 6 7_may 2010

Proiectul poate fi adaptat de autoritatile romane, cu finantare din resurse AT.

Studiu de caz 3: Informare si publicitate

Program:
AP/DMI:

Titlul proiectului:
Buget total:

Motive pentru
alegerea
proiectului:

Descrierea
proiectului:

Adaptabilitate

Program Operational Regional
APG6: Asistentd tehnica, DMI 6.2 — Sprijin pentru activitdtile de publicitate si informare ale POR
Sprijin pentru AM POR 1in vederea implementarii masurilor de informare si publicitate in 2008

2.657.060 RON

® Proiectul are avantajul unei abordari integrate, acoperind un numar mare de actiuni de

informare si promovare in cadrul listei indicative de activitati eligibile;

" Folosirea simultand a unui set extins de instrumente de comunicare si canale mass media a

crescut nivelul de constientizare in randul grupurilor tintd (conform sondajului pentru
masurarea impactului activitatilor de informare si publicitate, 30% dintre cei intervievati se
considera bine sau destul de bine informati in legatura cu POR).

Scopul principal al proiectul a constat in asigurarea functiei de comunicare si informare a AM
POR. Ca obiective specifice, proiectul a inclus: cresterea constientizarii beneficiarilor potentiali
privind oportunitatile de finantare in cadrul POR, asigurarea de informatii pentru solicitantii
potentiali privind modalitatile de a obtine fonduri in cadrul POR, sustinerea AM in
implementarea activitatilor prevazute in Planul de Comunicare pentru 2008.

Urmatoarele activitdti de informare si publicitate au fost efectuate ca part i din proiect:

® Organizarea de intdlniri regionale cu reprezentantii mass-media pentru a prezenta stadiul

implementarii;

® Organizarea de ateliere de lucru pentru beneficiari potentiali cu participarea reprezentantilor

administratiei publice locale, IMM-urilor, ONG-urilor si institutiilor educationale;

®= QOrganizarea unei campanii media pentru promovarea POR prin postarea de bannere

electronice pe cele mai vizitate situri web de stiri;

® Actualizarea continutului brosurilor cu informatii privind oportunititile de finant are orientate

cétre micro-intreprinderi si ONG-uri;

® Actualizarea sitului InfoRegio cu informatiile relevante privind oportunitatile de finantare si

dezvoltarea unui buletin de informare disponibil tuturor persoanelor inregistrate in baza de
date.

Abordarea integrata a proiectului il poate recomanda pentru AM din Roméania. Poate fi finantat
din bugetul AT din cadrul fiecarui PO.

Studiu de caz 4: Informare si publicitate

Program:
AP/DMI:

Titlul proiectului:
Buget total:

Motive pentru
alegerea
Proiectului:

Program Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
APT: Asistenta Tehnica, DMI 7.2 — Suport pentru Promovarea si Comunicare POS DRU
Campanie nationald de informare publica pentru promovarea POS DRU

1.811.946 RON

® Contributia proiectului la cresterea nivelului de constientizare in randul beneficiarilor
potentiali ai POS DRU.

® Vizibilitate crescutd a oportunitatilor, beneficiilor si rezultatelor interventiilor FSE pentru
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dezvoltarea capitalului uman in Romania.

Descrierea Proiectul viza familiarizarea publicului general cu conceptele corecte privind finantarea UE,

proiectului: cresterea nivelului de constientizare in randul publicului general privind beneficiile si
oportunitatile FSE, imbunatatirea nivelului de intelegere a modalitatilor de accesare a fondurilor
n cadrul POS DRU.

Activitatile efectuate in cadrul acestui proiect au inclus:
" Dezvoltarea a trei planuri media pentru TV, radio si Internet;

® Producerea a doud spoturi TV si difuzarea acestora la cele mai relevante posturi TV in
functie de nivelul de audienta;

® Elaborarea de doud spoturi radio si difuzarea acestora folosind cele mai relevante posturi de
radio in functie de nivelul de audienta;

® Productia si postarea unui banner pe Internet pe 30 de situri cunoscute, selectate in functie de
numadrul de utilizatori unici.

Adaptabilitate Contributia proiectului in privinta cresterii nivelului de constientizare a publicului general il
poate recomanda altor AM din Romania putdnd fi finantat din bugetul AT din cadrul fiecarui
PO.
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5. FACTORI INTERNI

Evaluarea factorilor interni care afecteaza gestionarea si implementarea IS presupune formularea
unui rdspuns la cea de-a doua Intrebare principald de evaluare:

Q2 Care sunt factorii critici majori (interni) care influenteaza
performanta 1S?

5.1 Gradul de adecvare a programelor

Gradul de adecvare a programelor si a criteriilor de selectie a fost evaluat utilizandu-se raspunsurile
obtinute din partea solicitantilor/ beneficiarilor (adica: Criteriile de select ie au raspuns nevoilor
de dezvoltare i a$ teptarilor acestora?), dar si opiniile planificatorilor interventiilor relevante
(adica: Criteriile de selectie reflecta in mod corespunzator obiectivele strategice, contribuind astfel
la selectarea solicitantilor si cererilor de finant are?). Aceastd abordare bidimensionald a fost
conceputa in vederea credrii unei perspective echilibrate asupra temei analizate.

Prima dintre cele doud surse de informare nu poate fi controlatd, deoarece constituie un factor
extern si trebuie sd fie considerata ca o sursd primara de informare. Pentru a completa informatiile
primare ce deriva de la beneficiari (potentiali), Intrebarile privind gradul de adecvare a criteriilor de
selectie au facut parte din chestionarul utilizat pentru interviurile cu fiecare Sef de AM. Drept
rezultat, perspectivele relevante privind gradul de adecvare a criteriilor de selectie au fost canalizate
in baza de cunostinte pentru aceasta evaluare.

Tn timpul etapei de planificare a Axelor Prioritare ale Tabelul 72 — Nivelul de pregitire a ideii de

PO, precum si in timpul pregatirii apelurilor de profect
proiecte, este crucial sa se Inteleagd nevoile si Da NU Total
asteptarile beneficiarilor. Doud intrebari din chestionar
priveau acest aspect: prima dintre acestea se referea la = POR 100 23 123
ideea proi.ectului si cealaltd, la nevoia resimtitd de = pog 12 6 18
finantare din IS.

POST 1 1

Tabelul 71 prezinta raspunsurile beneficiarilor la
intrebarea: Se afla ideea dvs. de proiect Tntr-un | POSCCE 88 23 111
stadiu avansat la momentul lansarii apelului de

; . [P POS DRU 109 35 144
proiecte? Raspunsul aratd ca 75% dintre ideile de
proiect se aflau deja intr-un stadiu avansat de pregatire = PO DCA 15 15 30
la momentulvlansarn apelullfl de proiecte. Acqst .lucru POAT 3 1 4
demonstreaza  faptul cd, pentru  majoritatea
beneficiarilor, initierea ideii de proiect nu a depins de = Total 371 124 495

disponibilitatea finantarii externe si a suportului.

Tabelul 73 — Probabilitatea de implementare a proiectului fara suport UE
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Tabelul 72 prezinta raspunsurile la intrebarea: Ati fi
putut finanta ideea de proiect fara sprijinul
financiar primit? (1: Nu; 6: Nu ar fi reprezentat o
problema):

Raspunsul aratd ca 63% dintre beneficiari nu si-ar fi
putut implementa ideile de proiecte farda sprijinul
financiar din IS. Doar 2% ar fi fost capabili sd-si
finanteze proiectul din alte surse financiare. In jargon,
acest lucru inseamna cd nu exista nici o ,finantare
inutila” in program. Programul s-a dovedit astfel
relevant 1n ceea ce priveste indeplinirea nevoilor
beneficiarilor In ceea ce priveste finantarea proiectului,
intrucat fara acest sprijin majoritatea ideilor de proiecte
nu ar fi fost realizate.

O alta Intrebare se referea la calitatea generald a
apelurilor de proiecte: Va rugam sa evaluati gradul

de adecvare a criteriilor de selectie in ceea ce priveste selectarea cererilor de finantare
corespunzitoare in opinia dvs., pe o scara de la 1 la 6 (6 reprezentand cel mai Tnalt grad de

adecvare).

Figura 74a — Gradul de adecvare a criteriilor de selectie

-40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

POS CCE

POSM

POS DRU

POST 5

O caracteristica principald a apelurilor de proiecte din punctul de vedere al beneficiarului pare a fi
corectitudinea criteriilor de selectie utilizate. Aproximativ 83% dintre beneficiari au fost cel putin
satisfacuti de gradul de adecvare a criteriilor de selectie. Doar 7% au fost nesatisfacuti [a se vedea

Figura 73a si Tabelul 73b].

]
POR 82

15 Tl Lo
4 1 4 122

20 11
POSM 16 11 18
POST 1 1
POS
CCE 62 15 22 4 5 2 110
POS
DRU 90 20 17 8 6 2 143
PO
DCA 2 2 3 1 129
POAT 3 1 4
Total 305 68 62 22 14 11 482

5.2 Capacitatea si calitatea sistemului de management si implementare

Qlb Care este performanta reald a implementarii IS in Roméania din
punct de vedere al capacitatii entitatilor implicate In implementarea

acestora?

Riaspunsul la a doua parte a Intrebarii principale de evaluare QI se bazeazi pe rezultatele
solicitarilor de informatii privind capacitatea, pe interviuri efectuate la AM si ACIS, precum si pe
un grup de opinie care a identificat factorii interni relevanti cu participarea reprezentantilor AM si

ai Ol situate In Bucuresti.
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POR !

POS M
POST

POS ‘
CCE ‘

POS |
DRU |

PO
DCA

POAT

Total 1



5.2.1 Structura institutionala

Structura institutionald a IS constd din AM si Ol Coordonarea in randul PO si armonizarea
funct ionarii sistemului institutional reprezinta sarcina ACIS. Existd si entitati cu atributii
orizontale care participd la proces: Autoritatea de Certificare si Platd si Autoritatea de Audit.
Figura 74 ofera detaliile sistemului institutional pentru managementul si implementarea IS.

Figura 75 — Sistemul Institutional CSNR
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Autoritatile de management

Fiecare AM opereaza ca direct ie sau departament al ministerului responsabil pentru domeniul de
aplicare unui anumit PO. AM raporteaza de obicei direct Secretarului de Stat responsabil.

In ceea ce priveste structura organizationald, AM pot diferi, insd prezinti multe caracteristici
comune. Existd in mod tipic trei unititi organizationale principale, fiecare dintre ele raportand
Sefului (de obicei un Director General) AM;

= Unitatea strategica (programare, monitorizarea programarii, evaluarea programului);
= Unitatea de implementare (contractare, monitorizarea proiectului);
= Unitatea financiara (verificare, control financiar si plati).

In unele cazuri existd o unitate separati pentru AT, precum si una pentru acele activitati de suport
care sunt implementate Th cadrul AM.

AM POS CCE are doi Directori generali adjuncti si o unitate organizationala separatd pentru
managementul si controlul financiar. AM POS CCE are o trasaturd specificd, indeplinind de
asemenea si sarcina unui Ol pentru Intreprinderi mari.

Functiile suport ale sistemului de management si implementare a IS, cum ar fi resursele umane,
contabilitatea si serviciile juridice, achizitii si IT cad de obicei in responsabilitatea unitatii relevante
din ministerul care gazduieste AM.

In practica, exista diferite solutii in ceea ce priveste functiilor suport:

= Unitatea relevantd a ministerului asigurd functii suport la cerere, dar fara prioritate. Acest
lucru conduce de obicei la probleme in ceea ce priveste respectarea termenelor limita, deoarece
unitdtile suport nu sunt familiarizate cu cerintele speciale ale sistemului de management si
implementare a IS si solicitarile suport pot asadar sa difere de rutina ministerului.

= Unele AM au incercat sa se pozitioneze in diferite moduri, pentru a avea acces mai bun la
servicii suport Tn cadrul ministerului lor. Prima dintre acestea implica desemnarea unei persoane
de contact dedicate in cadrul unitatilor suport respective, care poate raspunde solicitarile catre
persoanele adecvate din cadrul acelor unitati de suport. Desi acest lucru imbunititeste
cooperarea, raman in mod normal probleme privind accesul la si asigurarea sprijinului, deoarece
persoana de contact nu stabileste prioritatile pentru activitatea unitatilor suport. O altd solutie
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este sa existe o/niste persoanid(e) de contact dedicati(e) in cadrul unititilor suport,
familiarizata(e) cu cerintele speciale ale AM si Insdrcinati(e) cu oferirea de servicii catre AM
respectiv. In cazul schimbdrilor organizationale in cadrul ministerelor, acesti membri ai
unitatilor suport pot fi integrati In AM si sa mentind astfel un nivel constant in ceea ce priveste
prestarea unor servicii suport de calitate (AM POR a adoptat aceasta solutie).

= in unele cazuri, AM angajeazi personal cu responsabilitate pentru celemai importante functii
suport. AM pentru POS M, de exemplu, are o mica unitate juridicd. In mod alternativ, se
utilizeaza AT cu finantare externd, asa cum este cazul AM POS T, care detine consilieri juridici
externi.

Organisme intermediare

Ol sunt responsabile pentru implementarea (spre deosebire de management) PO si mentinerea
contractului direct cu beneficiarii finali ai PO.

AM pentru POS Transport, POS DCA si POAT nu au infiintat un Ol, din cauza dimensiunii lor sau
a numarului limitat de beneficiari.

OlI fac parte din administratia publica. Acestea sunt in mod obisnuit departamente ministeriale (cu
exceptia Ol implicate In POR, care sunt ONG-uri). AM si OI sale opereaza in anumite cazuri in
cadrul aceluiagi minister, desi in cazul AM-urilor pentru POS CCE si POS DRU, unele OI apartin
altui minister decat AM-urile. In cazurile din urma, cooperarea dintre AM respectiv si Ol sale
situate 1n afara structurii organizatorice a AM tinde sa fie complicata.

Atat directorii AM cat si ai Ol sunt desemnati de catre ministrul aferent,. Directorul unui OI
raporteazd in mod obisnuit Sefului AMui relevant (uneori prin intermediul unui Director general).
Sefii AM raporteaza de obicei Ministrului aferent prin intermediul Secretarului de Stat responsabil.

Structurile organizationale ale diferitelor Ol au trasdturi comune, dar prezintd si diferente. Ol au
tendinta de a face din sistemul de management si control financiar responsabilitatea unei unitati
separate din cadrul organizatiei lor. Cu toate acestea, modul in care este organizat sistemul de
management tehnic poate diferi considerabil, chiar in cadrul aceluiasi OL

Urmatoarele aspecte pot ilustra diferentele organizationale:
POC CCE

= Structura clara, simpla si uniforma;

= Unitdti de obicei separate pentru Programare si Comunicare;

= Evaluarea proiectelor, contractarea si monitorizarea tind sa fie unitati separate.
POS DRU

= Trei unitati principale, respectiv Managementul Calitatii (verificare tehnicad si management
informational), Contractare (inclusiv suport juridic) si Economica;

= Departamente separate pentru: Programare, Selectie & Operare, Anti-frauda & Iregularitati si
Audit.

POS M

= De obicei patru unitati, respectiv Programare, Monitorizare & Raportare, Control financiar i
AT.

POR

= Ol sunt ONG-uri independente cu propriile functii suport;

= Ol nu se ocupé de obicei doar cu interventii din IS, ci au si alte activitati (cum ar fi Phare);
= De obicei patru unitati, respectiv Selectie & Contractare, Monitorizare; Evaluare si AT.
CTE

= Direct ia Generald cuprinde patru AM, si anume Marea Neagra, Roméania — Serbia, Roménia —
Bulgaria, Romania — Moldova — Ucraina, cu Puncte de Informare pe teritoriul tarilor partenere si
o Unitate separata de Asistenta de Program;
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= AM au trei departamente: Contractare, Programare & Comunicare si Monitorizare;

* Numarul de angajati cu norma intreagd din cadrul birourilor teritoriale de cooperare care
lucreaza la PO CTE tinde sa fie foarte limitat.

in timpul interviurilor efectuate pe parcursul evaluirii, respondentii s-au referit deseori la influenta
pozitiva asupra dezvoltarii structurilor de management si implementare existente in prezent, la
experienta castigatd de institutia lor in implementarea proiectelor finantate din fonduri Phare si
ISPA.

5.2.2 Operarea sistemului institutional

Cu toate ca AM si majoritatea Ol opereaza in cadrul ministerelor, procesele si procedurile lor sunt
diferite de operarea altor departamente ale ministerelor.

Entitatile sistemului institutional opereaza in conformitate cu regulamente interne speciale privind
IS.

Manualele operationale

Existd o multitudine de manuale de implementare a IS Tn Romania. Unul dintre aceste manuale este
Manualul de Orientare privind Implementarea PO. Acest manual oferd orientare detaliata privind
ansamblul ciclului de implementare a PO si acoperd toate elementele structurii institutionale legate
de IS.

In plus fata de procedurile comune prezentate in manualul mentionat mai sus, existai manuale
separate pentru fiecare PO, care reflectd procedurile specifice detaliate si structura institutionala
(AM/OI).

Alte manuale acopera aspecte specifice privind reglementérile de implementare a IS si includ: o
Prezentare generald a Implementarii IS; Ghidul de Informare si Publicitate; Manualul utilizatorului
SMIS si un Manual de Resurse Umane

Manualele de Plata si Certificare se bazeaza pe si detaliaza prevederile Manualului de Orientare
privind Implementarea PO, in timp ce Manualul de Audit se bazeaza pe Manualul de Audit
privind IS al Comisiei Europene, precum si pe legislatia roméana aplicabila.

In opinia AM, ar fi utile actualiziri regulate ale procedurilor si manualelor, intrucét acestea acopera
si regulile apartinand colaborarii dintre diversii actori din cadrul structurii de management si
implementare a IS. Actualizari regulate ar putea ajuta la imbunétatirea consistentei procedurilor si
ar corela aplicarea acestora.

Relatia dintre AM si OI

Relatia dintre un AM si OI sale este de obicei bazatd pe un contract cadru. Desi existd un format
standard pentru contractul cadru, contractele individuale tind sd contind prevederi specifice pentru
AM si OI respective. Formatul standard al contractului cadru contine o listd indicativa a functiilor
pe care AM le poate delega catre Ol, dar nu exista nici o obligatie din partea AM de a delega
oricare sau toate functiile enumerate. AM tind sa aiba pareri puternice referitoare la ce functii sunt
pregatite sa delege, intrucat ele riman responsabile in final pentru toate functiile, inclusiv pentru
cele delegate. Deciziile de delegare tind s& se bazeze pe capacitatea institutionald a OI. Functiile
care sunt de obicei delegate includ selectarea proiectelor, monitorizarea, vizite pe santier si vizite la
fata locului.

AM POR obisnuieste sa efectueze verificari anuale privind operatiunile OI si sd raporteze in
privinta lor catre Autoritatea de Certificare si AA. Vizitele comune pe santier (adicd Tmpreuna cu
OI) ofera oportunitati suplimentare de a monitoriza calitatea activitatii Ol

Tn cadrul POS M, OI fac parte din acelasi minister precum AM, care deleaga functii in conformitate
cu evaluarea sa privind capacitatea OI la nivel individual. Se obisnuia ca tuturor OI si le fie
incredintate aceleasi functii, nsd delegarea responsabilititilor a fost diferentiatda ulterior in
conformitate cu volumele de munca ale OI si cu calitatea activitatii acestora. AM efectueaza vizite
comune la fata locului, impreuna cu Ol
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AM POS DRU efectueaza verificari ale functiilor delegate Ol in baza unor rapoarte semestriale
depuse de acestea din urma, precum si a unor vizite comune pe santier.

La nivel teoretic, AM au dreptul de a initia rezilierea contractului in cazul in care nu sunt
multumite de performanta unui OI. Cu toate acestea, in practicd, AM iau aceasta masura doar in
cazul riscului de frauda, in urma consultdrii AA. AM tind sd retragd responsabilitatea pentru
anumite functii in cazul problemelor de capacitate sau calitate din partea Ol Interviurile (de
exemplu, cu AM Mediu) au dezviluit cd initial anumite functii fuseserd delegate catre OI, insa
ulterior, n baza evaluarii volumului de munca si a calitatii Ol, aceasta delegare de functii a fost
retrasd. Intrucdt AM ramén responsabile si pentru functiile delegate, ele preferd sa indeplineasca
singure sarcinile, in loc sa riste s fie nevoite sa refacd munca Ol. Aceasta tendintad poate determina
probleme de capacitate la nivel de AM.

Coordonare

Coordonarea generald a sistemului de management si implementare a IS este responsabilitatea
Comitetului National de Coordonare, care asigura si legatura cu nivelul politic.

Responsabilitatea pentru coordonarea operationala (adicd deciziile care afecteaza operatiunile
intregii structuri a IS) apartine Comitetului de Management pentru Coordonarea IS, care consta din
Sefii AM, precum si reprezentantii Autoritatii de Certificare si Platd (ACP) si ACIS. Comitetul de
Management se intruneste lunar, insd AM au dreptul sa solicite sedinte extraordinare.

ACIS asigura suport operational si de secretariat Comitetului de Management si Presedintiei.

Grupurile de lucru compuse din reprezentanti ai AM din zone specifice, inclusiv Comunicare,
Monitorizare, Instruire, Evaluare si SMIS, asigura alte servicii de coordonare.

Nu exista nici un fel de coordonare si cooperare intre Ol la nivel regional, Intrucat nicio entitate din
cadrul structurii de management si implementare a IS nu este mandatata in acest sens.

Finantarea operatiunilor

Sistemul de management si implementare a IS este finantat in principal de la bugetul de stat, prin
intermediul bugetului ministerelor carora le apartin AM si Ol. Cheltuielile AM si Ol nu apar pe
linii separate Th bugetele ministerelor.

Personalul implicat in sistemul de management si implementare a IS are dreptul la un supliment la
salariu de pana la 75% finantat din bugetul POAT, sub forma unor proiecte dedicate.

Din cauza crizei financiare, ihcepand din ianuarie 2009, schema de premiere a fost folosita inegal
in cadrul sistemului, din cauza diferitelor interpretari ale noilor norme salariale. Schema a fost
aplicata in totalitate abia 4 luni mai tarziu.

Ol din regiunile individuale pentru POR sunt ONG-uri finantate in acelasi mod din resurse de AT,
in acest caz chiar din POR. Finantarea alocatd fiecarui OI este legatd de natura si cantitatea
functiilor delegate si de dimensiunea personalului OI.
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5.2.3 Feedback din partea beneficiarilor privind sistemul de implementare

Figurile 76 si 77 rezuma raspunsul beneficiarilor la intrebarea: Va rugam sa evaluati in ce
masura au afectat urméitoarele elemente implementarea proiectului dvs.

Privat

Figura 76 — Factori care afecteazi implementarea proiectului

-80% -60% -40% 80% 100%

Semnarea Contractului 6
Obtinerea autorizatiilor
Obtinerea garantiilor cerute
Achizitii publice 6
Confirmarea sursei proprii de finantare
Sustinerea proiectului prin surse proprii pana la rambursare 6
Lipsa sau valoarea avansului a fost prea micd 6
Depunerea facturilor corespunzatoare
Stabilirea si pastrarea structurii proiectului

Comunicarea

Bariere administrative, birocratie 6
Frecventa verificarilor la fata locului
Multitudinea activ itétilor pentru finalizarea proiectului din punct de vedere administrativ 6
Asigurarea cof inantarii 6

Conform beneficiarilor din sectorul privat, factorii care au afectat in cea mai mare masura
implementarea proiectelor au fost sistemul de rambursare, lipsa sau prevederea unei sume prea mici
in ceea ce priveste pre-finantarea si obligat iile administrative, multitudinea documentelor de
completat, birocratia.

Tn plus, in baza raspunsurilor beneficiarilor, obtinerea permisiunilor, depunerea facturilor adecvate,
infiintarea i mentinerea organizarii de proiect si frecventa vizitelor la fata locului pot fi privite
drept elementele care afecteaza in cea mai mica masurd procesele de accesare a fondurilor si de
implementare a proiectelor.

Public

Figura 77 — Factori care afecteazi implementarea proiectului
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Semnarea Contractului
Obtinerea autorizatiilor
Obtinerea garantiilor cerute
Achizitii publice 6
Confirmarea sursei proprii de finantare
Sustinerea proiectului prin surse proprii pana la rambursare 6
Lipsa sau valoarea avansului a fost prea mica
Depunerea facturilor corespunzatoare
Stabilirea si pastrarea structurii proiectului
Comunicarea
Bariere administrative, birocratie 6
Frecventa verificarilor la fata locului
Multitudinea activ itatilor pentru finalizarea proiectului din punct de vedere administrativ

Asigurarea cofinantarii

Beneficiarii din sistemul public au evidentiat faptul cad factorii care determind cea mai mare
provocare au fost reprezentati de achizitiile publice, sistemul post-finantare, precum si povara
administrativa, multitudinea documentelor de completat si birocratia.

Beneficiarii au identificat garantiile necesare; confirmarea surselor proprii; depunerea facturilor
adecvate; infiintarea si mentinerea organizarii proiectului; comunicarea; si, in final, frecventa
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vizitelor la fata locului, ca reprezentand factorii care afecteaza in cea mai mica masura procesele de
accesare a fondurilor si de implementare a proiectelor.

5.2.4 Capacitate

Evaluarea s-a concentrat pe capacitatea resurselor umane, ca unul dintre factorii cei mai importanti
pentru performanta IS.

Capacitatea resurselor umane

Capacitatea institutionala a entitatilor — i intr-un anumit grad structura acestora — tinde sa fie legata
de expunerea lor la utilizarea fondurilor de pre-aderare asigurate in baza Programelor Phare si
ISPA. Experienta astfel castigatd in privinta managementului fondurilor, a planificarii si
implementarii programului, inclusiv aplicarea criteriilor stricte de eligibilitate, formeaza o baza
buna pentru managementul si implementarea IS.

Negocierile intre Guvern si Comisia Europeana in privinta aranjamentelor institutionale pentru
managementul si implementarea IS au condus la niveluri estimative ale necesarului de personal
pentru entitdtile implicate. De la infiintarea structurii in 2006, numarul de posturi alocate a crescut,
n special datorita:

= infiintdrii AM pentru PO DCA suplimentar;
= introducerea regulii celor ,,patru ochi”, in urma evaluarii privind conformitatea din 2008.
Problemele legate de capacitate raman, in special din cauza urmatorilor factori:

= oprirea curenta a procesului de angajare a personalului in cadrul ministerelor, care se aplica si
AM si OI din cadrul ministerelor, in ciuda cresterii numarului de proiecte care trebuie
administrate;

= lipsei in general de pe piata muncii a candidatilor care beneficiaza de un nivel adecvat de
experienta relevanta privind IS;

= ratei ridicate de inactivitate” in cadrul posturilor. La sfarsitul lui 2009, aproximativ 87% dintre
posturile de pe lista erau ocupate, dar personalul ,,activ”’, adicad personalul care nu se afla in
concediu de maternitate sau era detasat, ocupa doar 77% din posturi. Numarul de posturi active
era sub 70% la aproximativ 20% din entitatile incluse in evaluare. In majoritatea cazurilor, este
dificil de convins candidatii corespunzatori sa accepte sa OCUpe aceste posturi prin contracte cu
durata fixa.

Lipsa generala de resurse umane cu experienta a beneficiarilor a condus si ea la probleme de volum
de munca si capacitate in cadrul sistemului de management si implementare a IS. Deseori, AM si
OlI trebuie sa asigure suport beneficiarilor in privinta dezvoltarii si administrarii proiectelor, in
special in legitura cu pregétirea cererilor de rambursare in conformitate cu regulile IS.

Este uneori posibil pentru AM si OI sa recruteze personal adecvat din interiorul ministerelor, dar
acest lucru se opune In general interesului departamentului ministerial respectiv, cu exceptia
cazului in care se doreste eliminarea personalului.

Recurgerea la recrutarea din exterior a resurselor umane cu experient a in domeniu reprezinta o
optiune. De fapt, majoritatea AM folosesc resurse din exterior pentru evaluari tehnice in contextul
achizitiilor publice. Cu toate acestea, intarzierile in recrutarea de resurse umane cu expertiza din
exterior pot fi cauza problemelor suplimentare de capacitate si a intarzierilor conexe in etapa de
selectie si contractare a proiectelor.

Totus i, in ciuda probabilitatii ridicate a existentei tinerelor femei angajate care intra in concediu de
maternitate, proportia mare de angajati tineri reprezinta un punct forte institutional, in virtutea bazei
lor educationale puternice, a abilitatilor lingvistice si a dorintei de a invata si a se dezvolta.

Tipuri de angajare

Majoritatea angajatilor din cadrul AM si al Ol 1si petrec 100% din timp cu sarcini legate de IS [a se
vedea Figura 77]. Angajarea permanentd este regula la AM. Unii angajati lucreaza cu norma
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intreaga pentru un minister si doar cu jumatate de norma pentru AM sau Ol (in special pe functii
suport, precum §i pentru comunicare $i management financiar). Personalul contractual, finantat din
resurse AT, este de obicei folosit pentru evaluare tehnica si selectia proiectelor.

Angajarea cu norma intreagd este, de asemenea, reguld in cadrul OI, personalul cu jumatate de
norma fiind utilizat in special de entitatile implicate in programele CTE. Si aici, resursele externe
sunt de obicei utilizate pentru evaluarea tehnica in contextul selectarii proiectelor. Aceasta este
practica de exemplu in cadrul OI Cercetare al POS CCE si al Ol pentru POR, pentru care AM
contracteaza resurse umane cu expertizd din exterior. Directorii unor OI pentru POS DRU sunt
angajati contractuali. Un numar de angajati ai anumitor entitdti nu sunt dedicati unei singure
activitati, ci pot fi implicati Intr-o varietate de functii (de exemplu, personalul care se ocupa cu
selectia proiectelor poate fi implicat si in verificare si monitorizare la fata locului).

Fluctuatie

Multe AM considera riscul ca angajatii experimentati sa plece drept o amenintare distincta si reala.
Cu toate acestea, datele generate de evaluarea curentd nu sustin temerile existente in acest sens.
Rata de venit medie a personalului in cadrul entititile din sistemul IS nu este deosebit de mare. Tn
2009, existau sapte entitéti (din 43) cu o ratd de venit mai mare de 10%. Doar trei dintre acestea
aveau o ratd de venit a personalului peste 15%. Datele incluse in cifrele de mai jos se bazeaza pe
informatii puse la dispozitie de organizatiile relevante. Motivul lipsei datelor si a prezentarii in
privinta AM POS DRU este ca entitatea nu a oferit aceste date. [a se vedea Figura 77].

Figura 77 — Alociiri de Resurse umane cu normi intreagi la AM
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In cadrul AM POAT, personalul poate indeplini si alte sarcini decit cele direct legate de
operatiunile AM, dar legate de alte activitati ale departamentului relevant (in acest caz al MFP).
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Figura 78 — Utilizarea capacititilor de resurse umane in cadrul AM
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Daca aruncam o privire asupra utilizarii capacitatilor resurselor umane in cadrul PO [a se vedea
Figura 78], se poate mentiona faptul ca indeplinirea functiilor suport reprezinta partea cea mai
mare din utilizarea resurselor umane n cadrul AM POAT. In plus, ponderea functiilor suport este
cea mai mare din cadrul tuturor PO. Aceste functii suport au inclus, intre altele, Finante,
Administrarea Resurselor Umane si Achizitii.

AM PO DCA este oarecum un caz exceptional pentru ca, conform informatiilor primite, ponderea
timpului petrecut pentru anumite functii este corespunzatoare cu alocarea capacitatilor resurselor
umane disponibile pentru acele functii. Este de asemenea important de mentionat faptul ca AM PO
DCA foloseste doar personal contractual si nu personal propriu pentru etapa de evaluare tehnica si
financiara a procesului de selectie a proiectelor.

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 128



Rezumatul capacitatii sistemului institutional

Tabelul 79 — Prezentare generala a capacititii sistemului institutional

POS HON] PO

Alocare (2007-2013, MRON) 18 470 23 641 24 007 12 687 17 231 1037

Finantare solicitata (MRON) 15975 4511 3360 10781 10773 400 95
Numar de proiecte 1960 110 33 3471 3.251 352 16
Finantare medie (MRON)/proiect 8.2 41 101.8 3.1 3.3 11 5.9
Numdr estimat de proiecte in

perioada 2007-13 2252 577 236 4093 5222 943 152
Numar angajati alocat pe proiecte

A 107 136 100 66 88 55 28
in cadrul AM

Finantare alocata

(MRON)/angajat AM 173 174 240 192 196 19 32
Numir de proiecte/angajat AM 21 4 2 62 59 17 5
I\Iumér angajati alocat pe proiecte 350 176 ) 221 214 ) )
in cadrul Ol

Finantare alocata (MRON) /

angajat (AM+OI) 40 76 240 44 57 19 32
Numair estimat de

proiecte/angajat (AM+QOl) 5 2 2 14 7 17 5

Numarul total estimat de proiecte pentru Intreaga perioada 2007-13 pentru fiecare PO si pentru
CSNR ca intref, este estimat in baza alocarii totale disponibile pentru PO, impartita in functie de
dimensiunea medie a proiectelor solicitate in cadrul fiecarui PO. Trebuie retinut ca aceasta abordare
este mai putin utild in cazul POS T (unde numarul relativ mic de proiecte ar putea distorsiona
numarul estimat de proiecte). Trebuie, de asemenea, retinut ca influenta globala a acestei
distorsionari este posibil sa fie nesemnificativa.

Desi numérul de angajati in cadrul AM si OI (luate impreund) pentru fiecare PO variazd mult,
Tabelul 79 demonstreaza ca numarul de angajati per finantare alocata difera mult mai putin in
functie de PO. In special in cadrul PO responsabile pentru proiecte mai mari decat media (POS T,
POS M) rata de proiecte per angajat este cea mai mica. Lipsa capacitatii poate fi o problema pentru
aceste PO (POS CCE, POS DRU), unde ratele atat pentru ,,finantare alocata/angajat™ cat si pentru
,humirul estimat de proiecte/angajat” sunt mari prin comparatie. In cadrul acestor PO, nivelul si
calitatea performantei OI si buna cooperare si coordonare intre AM si Ol sunt foarte importante.

Alte capacitati

Entitatile Incadrate intr-un minister au de obicei birouri la sediul ministerului respectiv. Calitatea si
marimea spatiului de birouri difera mult. Problema spatiului de birouri este adancitd de lipsa
generala de spatiu de depozitare pentru arhive. Desi comunicarea electronica si depozitarea digitalad
sunt utilizate pe larg, comunicarea prin fax incad are loc si pastrarea exemplarelor originale ale
intregii corespondente si documentatii aferente proiectelor raméane obligatorie. Entitatile implicate
in interventiile legate de pre-aderare au constituit arhive mari si se confruntd prin urmare cu
probleme majore de depozitare.

Sistemul de managementul si implementare a IS implica colectarea, procesarea si mentinerea unor
cantitati mari de informatii. Existd mai multe baze de date. Baza de date nucleu este cea pastrata de
MFP, adica Sistemul Unic de Management al Informat iei (SMIS). Respondentii la sondajele
efectuate in cadrul evaluarii curente sunt in general nemultumiti de suportul oferit de SMIS. Se face
referire la incapacitatea SMIS de a aborda elementele specifice ale diferitelor PO si nevoia acestuia
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de actualizari continue. Acesti factori explica de ce anumite AM si-au creat propriile sisteme de
baze de date.

Apare o problema in special in privinta monitorizarii atingerii indicatorului de nivel al proiectului.
Aceste probleme sunt legate de:

= calitatea indicatorilor inclusi In proiecte;

= numarul de indicatori care ar putea afecta administrarea corecta a SMIS;

= utilizarea unui numar mare de indicatori de proiect pentru mésurarea performantelor programelor;

= capacitatea de a masura valoarea indicatorilor;

= tendinta de a creste numarul de indicatori, considerandu-se ca multi indicatori conduc la obtinerea
finantarii;

= tendinta de a creste numarul de indicatori la nivel de proiect cu scopul efectuarii controlului
financiar.

5.2.5 Competenta

Tabelul 80 rezumi rispunsul la intrebarea: Ati primit Tabelul 80 —Sprijin primit

sprijin in timpul implementérii proiectului? Da Nu | Total
Apro_xirna_t_i_v 6_0% _dintre beneﬁ_ciari au declara‘g cad au | pop 68 45 113
primit sprijin fie din partea unui AM sau a unui Ol pe
durata implementirii proiectului lor. Rata ridicatd arati  POSM 7 4 1
cd beneficiarii tind sd aibd nevoie de sprijin si cd | pogT 1 1
sistemul este deseori capabil sa il ofere.

POS CCE 65 28 93
Educatie

POS DRU 66 56 122

Baza educationald a personalului din cadrul AM este
bogatd. Aproape intreg personalul detine diplome
universitare, si In general si diplome de studii post- | pOAT 3 1 4
universitare. In cadrul niciuneia dintre entititile din
sistemul IS proportia de angajati fard diploma
universitara nu este mai mare de 5%.

PO DCA 16 10 26

Total 243 163 406

Competent e lingvistice

Competent ele lingvistice ale personalului sunt in general bune. O medie de 85% din personalul
AM cunoaste la nivel de utilizator limba engleza. Rata de cunoastere a limbii engleze este chiar mai
mare in Ol pentru POS M, POS CCE si POS DRU. Personalul din OI pentru POR are cea mai mica
ratd de cunoastere a limbii engleze, insa chiar si acolo aceasta se apropie de un nivel respectabil de
75%.

Experienta

Desi sistemul de management si implementare a IS sunt relativ noi, majoritatea personalului
implicat detine cel putin 3 ani de experienta in acest sens. Aproximativ 79% din personalul AM are
peste 3 ani de experientd relevanta in managementul fondurilor sau in domeniul lor de experienta
profesionala.

In cadrul OI pentru POS DRU exista o distributie aproape normala de experientd. Existi un numar
mic de persoane cu mai putin de un an experientd, 17% au 1-2 ani de experientd, dar media este
reprezentatd de 40% din personal cu peste 5 ani de experienta (32% si respectiv 51%).

Instruire

Instruirea personalului privind sistemul de management si implementare a IS a inceput in 2004 cu o
instruire generala privind Fondurile Structurale. POAT asigura instruire privind subiecte orizontale
de importanta pentru toate PO. Instruire profesionald pe subiecte specifice unui PO este oferita in

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 130



cadrul axei prioritare AT din cadrul PO respectiv. Seful AM POAT prezideaza Grupul de lucru
pentru Instruire, care coordoneaza instruirea pentru diferitele PO.

AM sunt responsabile instruirea personalului OI. Instruirea la locul de munca pentru personalul Ol
este responsabilitatea supervizorului lor direct. Calitatea acesteia pare a fi indirect relationata cu
volumul de munca al OI si cu numarul de personal.

Planurile de instruire ale AM sunt in general strans legate de activitatile lor specifice, insa
instruirea efectiv oferita are de obicei un caracter prea general, atat in opinia AM cét si a Ol,
intrucat nu se potriveste cu cerintele practice specifice. AM POS DRU foloseste instruire bazatd pe
studii de caz, care se concentreaza pe proceduri specifice si ofera doud niveluri — de baza si avansat
— adaptate nevoilor individuale ale personalului. Instruirea la locul de munca este folositd pe larg
pentru a familiariza personalul cu cultura si procedurile institutiilor carora 1i apartine.

Evaluarea performantei

Institutiile publice, inclusiv AM, au in general sisteme de evaluare a performantei personalului,
desi masura in care acestea sunt utilizate depinde deseori de preferintele persoanelor aflate in
pozitii de conducere. Evaluarea performantei tinde sa aiba loc la inceputul anului si este deseori
insotitd de o evaluare a nevoilor de instruire bazata pe un plan de dezvoltare personala. Persoancle
aflate In pozitii de conducere oferd uneori sansa de a participa la evenimente de instruire ca un
stimulent pentru personal. Unele AM au declarat ca utilizeaza un sistem de evaluari trimestriale in
baza obiectivelor personale, in stransa legatura cu planul anual de lucru al AM.

5.2.6 Sugestii din partea beneficiarilor pentru imbunatatirea sistemului de
implementare

Chestionarul on-line a oferit beneficiarilor oportunitatea de a-si impartasi sugestiile pentru

imbunatatirea sistemului de management si implementare a IS, sugestii care sunt rezumate in
Figura 81.

Figura 81 — Rispuns la sondaj: Sugestiile beneficiarilor pentru imbuniitatirea sistemului de implementare
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W Reducerea birocratiei, simplificarea procedurilor
AM, Ol si structuri de monitorizare: mai multa competentd, experientad, comunicare, suport tehnic, actionarea mai rapida
m Simplificarea sistemului de rambursare, reducerea perioadei de rambursare, respectarea termenilor si conditiilor contractuale
m Perioada de evaluare mai scurté (intre momentul transmiterii cererii de finantare si semnarea contractului)
W Primire avans, prefinantare
Sprijinirea beneficiarilor in vederea obtinerii de imprumuturi, garantii
m Ghiduri ale Solicitantului si manuale mai bine elaborate (fara atat de multe note interne si clarificari), reguli clare si mentinute pe parcursul perioadei de implementare
m Simplificarea procedurilor de achizitii publice , sprijin oferit de catre AM/OI in derularea procedurilor de achizitii publice
m Crearea unui forum, a unui birou de comunicare, organizarea de intalniri intre AM si beneficiari in vederea clarificarii problemelor ivite pe parcursul implementérii proiectelor
M Reglementarea procedurii de recuperare a TVA-ului, scutirea de TVA pentru proiectele finantate din fonduri UE
m Evaluatori competenti

Aproximativ 75% dintre toate sugestiile facute privesc doar patru subiecte:

Peste o cincime (21%) dintre beneficiari au sugerat reducerea birocratiei si simplificarea
procedurilor de depunere a cererilor de finantare si implementare. Au sugerat in special:

= reducerea numarului de documente justificative si rapoarte care trebuie depuse Th perioada de
implementare;

= permiterea semndrii §i trimiterii rapoartelor in format electronic, ceea ce nu este in prezent
obligatoriu din punct de vedere legal in baza legislatiei roméanesti relevante;
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» reducerea cantitatii de documente administrative, pentru a micsora intarzierile In implementarea
proiectelor si in efectuarea platilor si cresterea sansei de a atinge obiectivele proiectelor.

O cincime dintre respondenti (20%) au recomandat ca AM, OI si organismele de coordonare
(inclusiv ACIS) implicate sa asigure un nivel 1nalt de sprijin bazat pe competente, mai
experimentat, si in privinta aspectelor tehnice. In plus, au sugerat ca aceste entititi si gribeasca
luarea de masuri legate de proiectele, cAnd este necesar. In acest sens, citeva recomandari specifice
s-au referit la:

= personalul care se ocupd cu monitorizarea ar trebui sd detind experientd practicd in
implementarea proiectelor si cunostinte si experientd specifice privind sferele de activitate ale
beneficiarilor;

= personalul institutiilor ar trebui sa reactioneze mai rapid la cererea de informatii si spijin a
beneficiarilor si sa-gi imbunatateasca comunicarea cu beneficiarii;

= AM si OI ar trebui sd ofere raspunsuri clare cu statut oficial la cererile beneficiarilor pentru
asistenta in probleme de implementare;

= personalul trebuie sd monitorizeze un numar adecvat, gestionabil de proiecte pentru a putea ajuta
beneficiarii ntr-o perioada rezonabila de timp.

Aproximativ o cincime dintre beneficiari (18%) au recomandat simplificarea sistemului de
rambursare, prin reducerea perioadei de rambursare si AM si Ol si respecte mai bine termenii si
conditiile contractuale. In mod specific, s-a sugerat:

* mentionarea perioadei de rambursare in contractul de finantare; (desi perioada de rambursare
este mentionatd de obicei In contract).

» reducerea duratei perioadei de verificare pentru achizitia de produse in cadrul cheltuielilor
incidentale, precum si a lucrarilor;

= reducerea numadrului de documente care trebuie depuse in privinta rambursirii costurilor
eligibile;

= reducerea perioadei de rambursare, pentru a reduce dimensiunea si durata imprumuturilor
bancare comerciale;

= evitarea schimbarii procedurilor de rambursare pe durata implementarii proiectului.

Alti 12% dintre respondenti ar dori sd vada o reducere a duratei perioadei dintre depunerea cererilor
de finantare si semnarea contractelor.

5.3 Gradul de adecvare a portofoliului de proiecte si a procesului de
selectie

Q5 Sunt directiile de proiect si procesele de selectie a proiectelor
adecvate pentru crearea conditiilor de atingere a eficientei si eficacitatii
implementarii IS?

5.3.1 Introducere

Scop

Scopul activitatii a fost de a genera informatii suplimentare pentru a rispunde la Intrebarea
Principala de Evaluare 5 (Q5), adica: daca portofoliile de proiecte si procesele de selectie a
proiectelor sunt adecvate pentru crearea conditiilor necesare pentru a atinge eficienta si eficacitatea
implementarii IS.
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Definirea sarcinilor

Sarcina a constat Tn evaluarea eficacitat ii sistemului CSNR de selectie a proiectelor prin
examinarea consecventei obiectivelor CSNR cu criteriile de selectie utilizate intr-un esantion de
apeluri de proiecte. Eficienta a fost de asemenea masuratd, prin examinarea criteriilor de selectie

fata de factorii generali care stau la baza ei. Aceasta sarcina a implicat o serie de activitati:

= Esantionare

e Scopul activitatii de esantionare a fost de a selecta un grup reprezentativ de apeluri de

proiecte (AdP) care sa facad obiectul evaluarii. 10 AdP au fost selectate si aprobate de catre
ACIS.

In primul rand, la nivel de AP, criteriile de selectie au vizat o buni reprezentare a celor patru
prioritati tematice CSNR, precum si ale celor trei fonduri UE (FEDR, FSE si FC) care
finanteaza interventiile CSNR. Metodologia de selectie a fost una proportionala, concentrata
pe numarul de proiecte depuse.

Folosind aceastd metodologie, s-a selectat un esantion de 10 AP-uri (reprezentand 65% din
intreaga populatie in ceea ce priveste proiectele depuse) [a se vedea Tabelul 82].

Prioritati tematice

1 Dezvoltareainfrastructurii
de baza la standarde
europene
pe termen lung a
economiei romanesti

3 Dezvoltarea si folosirea
mai eficienta a capitalului
uman din Romania

4 Consolidarea unei
capacitati administrative
eficiente

Numarul total al
proiectelor depuse

FEDR
femtione

2. POS CCEAP2 - CDI

3. POR AP3 - Infrastructura sociala
4. POR AP4 - Mediul de afaceri

5. POR AP5 - Turism

buc

2140
567
361
812
271

4.151

FSE
gemtione

buc

1. POS DRU AP1 -
Educatie si instruire

2. POS DRUAP2 -
invatare pe tot parcursul
vietii

1. PO DCA AP1 - Politici
publice

760

809

207

1.766

Tabelul 82 — Interventii esantionate selectate pentru evaluarea eficientei si eficacitatii selectiei proiectelor

FC
fentiiome buc
1. POST APL - Drumuri 5
2. POS MED AP1 - Apa

15

Tn al doilea rand, la nivel de AdP, pentru fiecare AP din lista de AP-uri de mai sus a fost selectat
un apel de proiecte, cu accent pe cele care sunt incluse in AP-urile respective cu numarul cel mai
mare de cereri de finantare depuse.

Revizuirea documentelor

Scopul activititii a fost tripartit:

e revizuirea documentelor relevante pentru selectarea elementelor de eficientd a proiectului [a

se vedea Anexa 8];

e revizuirea obiectivelor prioritatilor tematice ale CSNR pentru a obtine o intelegere
cuprinzitoare a esentei acestora; si

pregatirea Modelului de criterii de selectie pentru proiecte (a se vedea Anexa 6) in baza
criteriilor de selectie descrise in Ghidurile Solicitantului respective (adica principalele criterii
de eligibilitate, precum si factorii din grila de evaluare) pentru fiecare apel de proiecte
selectat. Tabelul a oferit o baza solidd pentru includerea tuturor criteriilor de selectie a
relevante (implicite si explicite) folosite in AdP-uri.

= Evaluare

= In cadrul activititii de evaluare a eficacititii, comparatia factorilor identificati in Modelul de

Criterii de Selectie a Proiectelor (a se vedea Anexa 6) cu obiectivele prioritatilor tematice ale
CSNR a fost acoperita.

Datorita faptului ca mai multe AP-uri contribuie la mai mult de un obiectiv al prioritatilor
CSNR, echipa proiectului a creat mai intai un tabel care prezenta interconexiunile dintre AP-
urile selectate i Obiectivele prioritatilor CSNR [a se vedea Anexa 6 - AP vs. Modelul de
Interconectare a Obiectivelor]. Tn celulele tabelului a fost pus un marcaj la acele obiective cu
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o legatura stransa sau directd cu AP-urile selectate in esantion. In baza rezultatelor, echipa
proiectului a evaluat daca criteriile de selectie in cazul unei anumite AP trebuia sa fie
conectate cu unul sau mai multe obiective in acelasi timp.

Instrumentul de evaluare (a se vedea Anexa 6) este un sistem de notare (incepand de la ,,nicio
concordantd” si pand la ,,concordantd perfectd”), in baza concordantei cu obiectivele
prioritatilor tematice ale CSNR si care descrie potrivirea fiecarui factor cu obiectivele CSNR,
carora ii apartine AP-ul AdP selectat.

Pentru evaluarea eficientei proiectului reflectatd in criteriile de selectie/evaluare, echipa
proiectului a utilizat lista de criterii (inclusiv eligibilitatea solicitantului, a proiectului si
criteriile de selectie a proiectelor). Apoi le-a testat In functie de consideratiile privind
eficienta (planificarea bugetara, organizarea eficienta, capacitatea administrativa, financiara si
tehnica a solicitantului de a implementa §i sustine proiectul, factori care reduc riscul de
nereusitd a proiectului, factori care exclud utilizarea ineficientd a fondurilor IS, adica dubla
finantare, nici o adaugire).

Un tabel rezumativ al materialelor de baza pentru evaluare (tabele completate si instrumente
de evaluare) utilizat in scopuri de evaluare este anexat raportului [a se vedea Anexa 7].

5.3.2 Evaluarea pregatitoare

Tabelul de mai jos (care este AP vs. Modelul de Interconectare a Obiectivelor) aratd legaturile
dintre: (i) obiectivele prioritatilor tematice ale CSNR; si (ii) apelurile de proiecte selectate in
esantion pentru evaluarea eficacitatii si a eficientei proceselor de selectie a proiectelor.

Metodologia pentru evidentierea legaturilor a constat dintr-o revizuire detaliata a documentatiei
CSNR (atat a continutului capitolelor descriptive cat si a tabelelor rezumative) si a scopului si
obiectivului interventiilor selectate.

Obiectivele prioritatilor tematice ale CSNR sunt urmatoarele [a se vedea Tabelul 83]:

Tabelul 83 — Obiective ale Prioritatilor tematice ale CSNR

Obiectivul 1 Dezvoltarea infrastructurii de baza la standarde europene

Obiectivul 2 Cresterea competitivitatii pe termen lung a economiei romanesti
Obiectivul 3 Dezvoltarea si utilizarea mai eficienta a capitalului uman al Romaniei
Obiectivul 4 Construirea unei capacitati administrative eficiente

Obiectivul 5 Promovarea dezvoltdrii teritoriale echilibrate

Tabelul 84 — AP vs. Modelul de Interconectare a Obiectivelor pentru evaluarea 15

D OB~ W N

Obiectivele Prioritatilor tematice ale CSNR
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Apeluri de
proiecte selectate
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Axe prioritare esantionate
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=
=}
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eficienta a capitalului uman

al Romaniei;
Construirea unei capacitati

Cresterea competiti

termen lung a econo
Dezvoltarea si utilizarea mai
administrative eficiente.
Promovarea dezvoltarii
teritoriale echilibrate

de b
europene,
romanes

AP 1 POS CCE - Sectorul productiv POSCCE1.1.1 v v v
AP2 POS CCE - CTDI POSCCE 2.2.1 v v v
AP3 POR - Infrastructura sociala POR 3.4.1 v v v
ROP PA4 — Mediul de afaceri POR4.1.1. v v v v
AP5 POR - Turism POR 5.2 v v v 4
AP1 POS DRU - Educatie si instruire POSDRU 1.3 v v v v
AP2 POS DRU - Invit are pe tot v v v v

parcursul viet ii POS DRU 2.1

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult 134



8 AP1PO ACD - Politica publica POACD 11 v v v v v
9 AP1POST - Drumuri POST 1.1 v v v v
10 AP1POSM - APA POSM 1.1 v v v

Tabelul 84 arata faptul ca majoritatea interventiilor selectate sustin atingerea mai multor obiective
ale CSNR. DMI 1.1. din cadrul PO DCA corespunde tuturor obiectivelor. Tn plus, Obiectivul
CSNR Promovarea Dezvoltarii teritoriale echilibrate este sustinut de fiecare dintre interventiile
selectate. Cu toate acestea, existd intotdeauna un obiectiv care este sustinut in mod specific de catre
apelul de proiecte. Bifele marcate cu albastru indica obiectivele sustinute Tn mod specific de catre
apelul de proiecte.

Aceste constatari In sine conduc la o concluzie in privinta concentrarii interventiilor catre atingerea
obiectivelor, adicd abordarea CSNR (in baza esantionului selectat) este mai degraba de a crea
interventii care iau in calcul cel mai mare numar de Obiective posibil, spre deosebire de o alta
abordare de programare de interventii dedicate, care se concentreazd pe atingerea a doar unul sau
doua obiective.

5.3.3 Evaluarea pe operatiuni selectate

Prezentarea rezultatelor evaludrii esantioanelor selectate urmeaza o structurd pe trei niveluri si o
abordare usor cumulativa (spre deosebire de cea formativa), pentru a stabili o baza solida pentru
obtinerea de concluzii §i recomandari in primul rand de naturd formativa (in linie cu natura
evaluarii globale). Introducerea pe scurt a interventiei este urmatd de prezentarea constatarilor
legate de problemele de eficacitate si eficienta, fiind apoi sustinutd de un tabel care contine
criteriile cele mai importante pentru si impotriva promovarii acestor subiecte.

POS CCE 1.1.1 — Sectorul productiv

Obiectivul operatiunii 1.1.1 din cadrul POS CCE este reprezentat de consolidarea si dezvoltarea
sectorului productiv in Romania prin:

= valorificarea expansiunii productive si a modernizarii prin achizitia de tehnologie si echipamente
noi, licente si cunostinte tehnologice;

= inovarea proceselor de productie si a produselor;

= adoptarea standardelor europene si a certificarilor internationale a sistemelor de management
(calitate, mediu, etc.);

= acces pe piete noi;

= promovarea dezvoltdrii sustenabile, reducerea impacturilor negative asupra mediului si

.......

Tabelul 85 — Eficacitate & Eficienti: Sectorul productiv

. Numir | Eficacitatea Eficienta
Interventie < S e
’ total promovirii | promovarii
Criterii de
eligibilitate 10 4 4
solicitant
Crlt.er_u_de _ 8 v v
eligibilitate proiect
Cr1t_er11 de selectie 18 v v
proiect

Obiective CSNR

N Obiectivele 2,3 &5
avute Tn vedere

Evaluare generala

L > Consecventa in general buna
privind eficacitatea ;
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EYa.lu.aI:ea pljehminaré ) a Crite.riﬂor de Nici o consideratie reala privind eficienta
eligibilitate si de selectie a proiectelor a | Evaluare generald n cadrul criteriilor de eligibilitate, doar
aratat ca Obiectivele 2, 3 si 5 ale | privind eficienta elemente de filtrare printre criteriile de

priorititilor tematice ale CSNR sunt unele selectic a proiecielor

relevante pe care aceastd interventie intentioneaza sa le promoveze.

Eficacitate

Consecventa generala a obiectivelor i a criteriilor de eligibilitate este bund, desi criteriile de
eligibilitate a solicitantilor aratd un interes mai redus in promovarea Obiectivului 3 (Capitalul
uman). Un motiv ar putea fi reprezentat de faptul ca accentul interventiei asupra dezvoltarii
economice, implicd, cel putin in teorie, necesitatea de a utiliza mai putin capital uman pentru
productie.

Criteriile de selectie a proiectelor nu mai necesita ajustari pentru a fi in linie cu obiectivele.

Eficienta

Doar cateva criterii legate de eficienta sunt prezentate in Ghidul Solicitantului. Criteriile de
eligibilitate a solicitantilor nu par sd contind criterii pentru utilizarea eficienta a fondurilor IS.
Criteriile se concentreaza pe raspundere si formalitatile implicd implementare si nu pun accentul pe
eficienta implementarii.

Cu toate acestea, existd criterii de selectie a proiectelor, cum ar fi maturitatea proiectului si
justificarea nevoii de finantare publica, ce ajuta la filtrarea acelor solicitéri care par a fi mai putin
eficient de implementat. De asemenea, capacitatea tehnica, administrativd si financiara a
solicitantului, fiind un aspect legat de eficientd, serveste scopului de a clasifica cererile in baza
munca administrativa (adica, costuri) pe partea sistemului institutional; si (ii) mai putine sanse de
esec si necesitatea de a returna sprijinul financiar primit.

Din perspectiva eficientei, un alt aspect general 1n privinta POS CCE 1.1.1 este acela al efectului de
finant are inutils™* (dead-weight — modificarea situatiei beneficiarului care ar fi rezultat si in lipsa
finantarii publice). Pare a nu se acorda o atentie reald acestui aspect in Ghidul Solicitantului si ar
putea fi loc pentru imbunatatiri. Cu toate acestea, este binecunoscut faptul ca exista Intotdeauna un
nivel mai mare de ,finant are inutila’ in cazul sprijinului direct pentru Tntreprinderi, avandu-se doar
cateva mijloace de reducere a potentialului unei astfel de finant ari.

POS CCE 2.2.1 - CDI
Obiectivele interventiei POS CCE 2.2.1 sunt:

= cresterea capacitatii de cercetare prin dezvoltarea infrastructurii de C&D pentru cresterea

......

* Tmbundtatirea calitatii si eficientei C&D efectuate In universitati si institute publice de C&D
pentru a stimula furnizarea de servicii pentru performanta intreprinderilor;

= asigurarea cercetarii si educatiei privind mediul inconjurator la un nivel stiintific si tehnic inalt
in vederea atragerii de experti straini §i cercetdtori tineri in institutiile publice de C&D din
Romania

Tabelul 86 — Eficacitate & Eficienti: RTDI

Numir | Eficacitatea Eficienta

Interventie < e o
’ total promovirii | promovarii

41 . s . . . .. . < 1 . .

Efectul de ,,finant are inutila” (,,dead-weight”) se refera la interventiile finantate cu asistenta din fondurile publice care
ar fi fost efectuate si fara sprijinul financiar respectiv. Finant area inutild reduce astfel in mod semnificativ eficienta
utilizarii fondurilor publice.
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Evaluarea atat a criteriilor de eligibilitate | criterii de

cat si a celor de selectie a proiectelor a | eligibilitate 8 4 v

ardtat o legaturd puternicd cu Obiectivele | solicitant

2, 3 si 5 ale prioritatilor tematice ale | piierii de " Ly L,

CSNR. eligibilitate proiect

Eficacitate Crit_erii de selectie 14 v vV
proiect

In ceea ce priveste eficacitatea, Obiective CSNR

consecventa criteriilor §i a obiectivelor | zute in vedere Obiectivele 2, 3 & 5

este buna in cazul criteriilor de eligibilitate
a solicitantului. Mai exista si alte legaturi
semnificative cu criteriile de eligibilitate a

Evaluare generala
privind eficacitatea

Consecventa in general corespunzatoare;
foarte buna cu eligibilitatea proiectelor

proiectului. Exista §i cateva criterii pentru
promovarea Obiectivului 5, desi in acest

Evaluare generala
privind eficienta

Consideratii pentru fortarea utilizarii
eficiente a fondurilor

caz importanta lor este doar una
secundard, in linie cu obiectivul general al interventiei.

Merita retinut cd doud criterii generale privind eligibilitatea proiectelor sporesc mult potentialul
pentru eficacitate (propunerea trebuie sd apartind uneia dintre cele zece teme prioritare eligibile
pentru concurs si trebuie sa existe o strategie de dezvoltare institutionald). Acest aspect nu are
asadar nevoie de modificari ale metodologiei.

Eficienta

In ceea ce priveste eficienta, existd consideratii atit in ceea ce priveste solicitantii (declaratie
privind dubla finantare) cat si in ceea ce priveste proiectul (durata implementarii proiectului in
limitele mentionate in apelul de proiecte). Aceste consideratii se bazeaza pe reglementarile UE si
nationale relevante. Existenta unui studiu de fezabilitate a proiectului creste in general sansele ca
finantarea proiectului care se doreste a fi obtinutd sa fie viabild din punct de vedere tehnic si
financiar, sporind astfel eficienta cheltuirii fondurilor IS.

Printre criteriile de selectie a proiectelor existd si elemente care promoveaza eficienta, cum ar fi
verificarea coreldrii dintre activititile propuse si resursele pentru proiect, precum si capacitatea
tehnica, financiara si administrativa a solicitantilor de a implementa proiectul. Tratarea criteriilor
de eficientd nu necesitd vreo imbundtitire substantiala.

POR 3.4.1 — Infrastructura sociala

Obiectivul interventiei POR 3.4.1 este de a imbunatati calitatea infrastructurii pentru educatie, de a
echipa scolile, conditiile de gazduire a studentilor si centre de instruire pentru a asigura un proces
educational la standarde europene si a spori participarea populatiei adulte la procesul educational.

Tabelul 87 — Eficacitate & Eficienti: Infrastructura sociali

Interventie Numiér | Promovarea | Promovarea
’ total eficacitatii eficientei

Criterii de
eligibilitate 7 v v
solicitant
Criterii de

A . v v
eligibilitate proiect 1
Cr1t_er11 de selectie 14 v v
proiect

Obiective CSNR
avute Tn vedere

Obiectivele 1,3 &5

Evaluare generala
privind eficacitatea

Consecventa relativ bund, consideratii
mai putine fata de Obiectivul 1

KPMG Romania / GEA S&C / Pluriconsult

137




Obiec_tivele 1, 3 si 5 ale prioritatilor | gyajuare generald Consideratii pentru utilizarea eficientd a
tematice ale CSNR, sunt cele relevante | privind eficienta fondurilor

pentru evaluarea consecventei. Intrucat
operatiunea consta din trei parti separate (a, b si c), evaluarea de mai jos reprezintd o opinie
generald asupra tuturor acestora, punand accentul pe probleme generale.

Eficacitate

In ciuda relatiei sale stranse asteptate cu Obiectivul 1 (Infrastructura de bazi), criteriile de
eligibilitate si selectie a proiectelor ale interventiei necesitd in continuare Tmbundtatiri pentru a
reflecta Obiectivul 1.

In ceea ce priveste Obiectivul 3, legaturile sunt mult mai bine stabilite (acest obiectiv este cel pe
care se pune accentul in POR 3.4.1). Obiectivele sunt in general bine reflectate si in criteriile de
eligibilitate si selectie a proiectelor.

Eficienta

Exista elemente, atat in cadrul criteriilor de eligibilitate cat si al celor de selectie, menite a
imbunatati eficienta fondurilor.

In ceea ce priveste criteriile de eligibilitate a solicitantilor, exista elemente pentru misurarea
capacitatii administrative si umane a solicitantului si astfel, pentru filtrarea celor care nu au
atributele necesare. Evaluarea maturititii proiectului si cerinta de elaborare a studiilor de
fezabilitate pot fi si ele legate de promovarea eficientei.

Tn ceea ce priveste criteriile de selectie a proiectelor, capacitatea solicitantilor de a monitoriza
proiectul si sustenabilitatea sa financiard (de exemplu, daca proiectul necesita sprijin financiar si
din fonduri nerambursabile) sunt de asemenea evaluate. Asadar, nu este nevoie ca aceste criterii sa
fie imbunatatite in mod substantial.

POR 4.1.1 — Mediul de afaceri

Obiectivul interventiei POR 4.1.1 este crearea si modernizarea structurilor regionale si locale de
sprijin pentru afaceri, cu scopul de a atrage investitii si a reinvia si dezvolta economiile regionale si
locale.

Patru dintre cele cinci prioritati tematice

CSNR (Obiectivele 1, 2, 3 si 5) sunt Tabelul 88 — Eficacitate & Eficienti: Mediul de afaceri

relevante pentru evaluarea consecventei. Interventic Numar | Promovarea | Promovarea
’ total eficacitatii eficientei
Eficacitatea Criterii de
eligibilitate 10 4 4

Desi  legatura cu  Obiectival 1 | (i

(Infrastructura de bazd) ar sugera altceva,
nu existd nici o reflectare a acestui | Criteriide 7 v v
obiectiv in criteriile de eligibilitate pentru | eligibilitate proiect

solicitanti. Capitalul uman (Obiectivul 3) | Criterii de selectie

L . . : 16 v v
joaca un rol secundar, din cauza orientarii | proiect

clare spre intarirea Obiectivului 2

pre. Obiective CSNR
(Competitivitate). iective

N Obiectivele 1,2,3 &5
avute Tn vedere

Luand Tn considerare criteriile de
eligibilitate a proiectelor, consecventa
acestora cu Obiectivele 1 si 3 este destul

Consecventa in general buna cu
Obiectivul 2; lipsa suportului pentru alte
Obiective

Evaluare generala
privind eficacitatea

de slaba, dar aratd un nivel ridicat de

reprezentare a Obiectivului 2. Evaluare generala
privind eficienta

Promovarea implementarii responsabile,
reducéand astfel riscurile si costurile
potentiale

Criteriile de selectie a proiectelor aratd o
situatie foarte similara cu cea a criteriilor de eligibilitate, adicd nu existd o orientare tangibild, clara.
In consecintd, existd o nevoie clara de Imbunatatire la acest capitol. Acest lucru implica faptul ca
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interpretarea Obiectivelor (cu exceptia Obiectivului 2) sd fie efectuatd la nivelul criteriilor de
selectie a propunerilor de proiect ca parte a imbunatatirii suplimentare.

In ciuda relatiilor strinse asteptate cu Obiectivul 1 (infrastructura de bazi), criteriile de eligibilitate
si selectie a proiectelor pentru interventie ar trebui sd reflecte mai bine luarea in considerare a
Obiectivului 1.

In ceea ce priveste Obiectivul 3, legaturile sunt mult mai semnificative (intrucat este Obiectivul
cheie 1n ceea ce priveste POR 3.4.1). Obiectivele sunt in general bine reflectate in criteriile de
eligibilitate si selectie a proiectelor.

Eficienta

Singurele doua elemente in care eligibilitatea solicitantului reflecta eficienta sunt dovada capacitatii
solicitantului sau a membrilor parteneriatului, precum §i perioada minima de trei pana la cinci ani
de la data estimatd a finalizarii proiectului necesard pentru contractul de concesiune. In ceea ce
priveste criteriile de eligibilitate a proiectelor, singurul element legat foarte slab de aspectul privind
eficienta este cerinta care spune ca proiectul nu a primit finantare publica in ultimii cinci ani pentru
acelasi tip de activitati. Criteriile relevante de selectie a proiectelor includ consideratii privind
sustenabilitatea financiara, maturitatea proiectului si intrebari privind co-finantarea potentiala. Desi
criteriile reflecta aspecte privind eficienta intr-o anumitd masura, raimane loc pentru imbunatatiri.

POR 5.2 — Turism

Obiectivele interventiei POR 5.2 sunt valorificarea resurselor naturale pentru turism, diversificarea
serviciilor turistice si crearea/extinderea structurilor turistice de agrement, pentru a majora numarul
si durata sederii turistilor.

Dintre cele cinci prioritati tematice CSNR

existd patru (Obiectivele 1, 2, 3 si 5) care Tabelul 89 — Eficacitate & Eficienti: Turism

sunt relevante pentru evaluarea I . Numir | Promovarea | Promovarea
: nterventie s ae . .
Consecventel‘ ’ tOtal eficac1tat11 efic1en¢e1
. . Criterii de
Eficacitatea eligibilitate 11 44 v
solicitant

Criteriile de eligibilitate a solicitantilor
aratd un nivel bun de consecventd cu | Criteriide 10 v v
Obiectivele 2 (Competitivitate) si 3 | eligibilitate proiect

(Capital uman) cu legaturi foarte slabe cu | Criterii de selectie

S y - ; v v
Obiectivul 1 (Infrastructura de baza). proiect 19

In ceea ce priveste eligibilitatea | Obiective CSNR

. . . L. N Obiectivele 1, 2,3 &5
proiectului, acelasi lucru se aplicd | avutein vedere

Sp ru muh_ll a(_:ordat Oble'cflvulul 3 'des'l eSte | Evaluare generald Consecventa in general bund cu
mai putin 1intens, adica este dificil de privind eficacitatea | Obiectivul 2, moderata cu Obiectivul 3

identificat conexiuni directe intre criteriile
de eligibilitate a proiectelor si promovarea | Evaluare generali
atingerii Obiectivului 3. privind eficienta

Promovarea implementarii responsabile,
reducand astfel riscurile si costurile
potentiale

Nivelul de concentrare a aspectului privind

eficacitatea a sporit puternic criteriile de selectie a proiectelor in comparatie cu criteriile de
eligibilitate. Criteriul 1.4 — Locul implementarii proiectului — indica o preferinta clara din partea
planificatorilor de a atrage idei de proiecte legate de locatii deja existente, in asteptarea unui impact
economic mai puternic.

Orice eforturi de imbunatatire a criteriilor de eficacitate ar trebui sd se concentreze pe consolidarea
criteriilor de eligibilitate.
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Eficienta

Atat criteriile de eligibilitate care se adreseaza solicitantilor si cererilor de finantare constau din
cateva cerinte minime pentru reducerea riscurilor de esec al proiectelor (de exemplu: istoric si
capacitate de bazd). Este asadar recomandatd reconsiderarea importantei eficientei acestei
interventii.

Criteriile de selectie a proiectelor privind maturitatea proiectelor, sustenabilitatea (financiard) a
proiectelor si capacitatea tehnicad a solicitantului, toate sporesc probabilitatea -eficientei
implementarii proiectului.

POS DRU 1.3 — Educatie si instruire

Obiectivele specifice ale acestui apel de proiecte pentru proiecte strategice sunt: (i) instruirea si
dezvoltarea abilitatilor profesorilor din sistemul scolar, prin participarea regulata la programe de
instruire de calitate; si (ii) Tmbunatatirea sistemului de management si a calititii programelor
initiale de instruire, instruire continua pentru profesorii din sistemul educational.

Obiectivele 1, 2, 3, 5 ale prioritatilor tematice CSNR sunt strans legate de aceasta interventie.

Eficacitate Tabelul 90 — Eficacitate & Eficienta: Educatie & Instruire
Criteriile de eligibilitate a solicitantilor iau . Numir | Promovarea | Promovarea
in calcul toate Obiectivele. Totusi, | Mmterventie total eficacititii eficientei
atingerea Obiectivelor 2 si 3 (respectiv o

& 3 (resp > | Criterii de

Competitivitate i Capital uman) sunt mult eligibilitate 8 v v
mai bine evidentiate decat Obiectivele 1 si | solicitant

5 secundare (Infrastructura de baza si —
Criterii de

Dezvoltare teritoriald). Acest lucru este in S . 6 v v
A . . .. | eligibilitate proiect

concordanta cu Insusi scopul interventiei,

adica educa‘gie si. . .inst-r.uire pentru | Criterii de selectie 21 v v

imbunatatirea competitivitatii generale. proiect

Criteriile de eligibilitate a proiectelor au g/lﬂfecg:’\e/e%if Obiectivele 1, 2,3 &5
un accent putin mai bun asupra

Obiectivelor deservite decat criteriile de Accent clar pe Obiectivul 3, consecvent
eligibilitate a solicitantilor. Elementele de | Evaluare generald | cu criteriile de eligibilitate si o buna
pe aceasta lista aratd un nivel mai mare de privind eficacitatea reprezentare in criteriile de selectie a

a iecti ;o4 roiectelor
consecventd cu Obiectivele si in cadrul proiectelo

acestora, cu obiectivul de dezvoltare a
capitalului uman.

O reprezentare in general buna cu criterii
de selectie dedicate proiectelor pentru
eficacitatea costurilor

Evaluare generala
privind eficienta

Ca de obicei, criteriile de selectic a
proiectelor se concentreazd si mai bine pe reprezentarea intentiilor planificatorilor inclusd in
Obiectivele insele. Criteriile privind relevanta se concentreaza in mod clar asupra consecventei, cu
obiective la un nivel mai inalt, nevoi de dezvoltare (dar nu legate de capacitate) a grupului tinta,
selectia grupului fintd si necesitatea de a demonstra valoarea adaugatd a proiectului. Trebuie de
asemenea evidentiat faptul ca Obiectivul proiectului este punctat (pand la un maxim de doar 4
puncte). De asemenea, criteriul de selectie a proiectelor 2.9 — Contributia proiectului la alte teme si
obiective orizontale ale PO constituie un test bun al eficacitatii.

Eficienta

Eficienta, drept principiu pentru stabilirea de criterii pentru reducerea la minim a costurilor
posibile, este bine reprezentata in criteriile de eligibilitate (atat in ceea ce priveste solicitantul cat si
eligibilitatea proiectului), precum si in criteriile de selectie a proiectelor. Aspectele privind
eficienta sunt reflectate in criteriile care testeaza soliditatea si competenta solicitantului si a
proiectului de a implementa si sustine proiectul. Criteriile de selectie a proiectelor pun un accent
mai mare pe aspectul eficientei, asa cum este evidentiat prin criteriile care se ocupa de resursele
alocate implementarii proiectului, calificarile §i experienta solicitantului si sustenabilitatea.
Sectiunea 4 a criteriului de atribuire — Eficienta costurilor acopera elementele 4.1 — Bugetul
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proiectului (8 puncte), 4.2 — Utilizarea eficienta a bugetului proiectului (5 puncte) si 4.3 —
Parteneriat (7 puncte). Dintre aceste criterii, criteriul 4.2 este analizat in baza unei comparatii a
costurilor si preturilor proiectului, pentru a fi in concordantd cu preturile limitd curente de pe
pietele respective.

POS DRU 2.1 — Educatie permanenta

Obiectivul principal al DMI 2.1 se refera la:

= Incadrare in munci sporita pentru viitori absolventi de educatie secundara si tertiara;

= [mbunititirea orientdrii si consilierii;

= Promovarea si dezvoltarea de parteneriate intre scoli, universitati, mediul de afaceri si alte
institutii pentru a facilita tranzitia de la scoala la viata In cAmpul muncii;

= Monitorizarea intrarii pe piata muncii a tinerilor absolventi.

Aceastd interventie are scopul de a

promova atingerea Obiectivelor tematice Tabelul 91 — Eficacitate & Eficientid: Educatie permanenti

1,2,315. Interventie Numir | Promovarea | Promovarea
’ total eficacitatii eficientei

Eficacitatea Criterii de

. ) A v v
Interventia se concentreazd clar pe ;I)'ﬁ::?t':rf?te 8
Obiectivul 3 (Capital uman), toate
celelalte Obiective (1, 2 si 5) fiind de | Criterii de v v

L . 6

interes marginal. eligibilitate proiect
Ghidul Solicitantului prezinti un accent pe Crrétizgi de selectie 21 vV Vv
obiective mai generale ale politicii, P

precum si pe reglementirile UE si | Obiective CSNR

. R . - Obiectivele 1, 2,3 &5
nationale relevante, in ceea ce priveste | avutein vedere

criteriile  de eligibilitate atdt pentru Accent clar pe Obiectivul 3, consecvent

solicitant cét si pentru proiect. Criteriul 1 | Evaluare generald cu criteriile de eligibilitate si o bund
de eligibilitate a proiectului trebuie | privind eficacitatea | reprezentare in cadrul criteriilor de

evidentiat in acest context, pentru ca selectie a proiectelor

stabiles te ca un proiect este eligibil doar O reprezentare in general buna cu

daci este relevant pentru obiectivele Ervlill‘:lfirz fcezirtzla criteriile de selectie a proiectelor dedicate
specifice ale AP si DMI. P ’ pentru eficacitatea costurilor

In ceea ce priveste criteriile de selectie a proiectelor, reprezentarea Obiectivului 3 este asigurati de
doud criterii, cele privind Relevanta (Grupul 1 de Criterii de selectie a proiectelor) si
Sustenabilitatea (Grupul 3 de Criterii de selectie a proiectelor). Orice masuri de consolidare a
importantei aspectelor legate de eficacitate, reflectate in criterii, ar trebui sa se concentreze asupra
promovarii criteriilor de eligibilitate.

Eficienta

Singurul aspect legat de eficienta in legaturd cu criteriile de eligibilitate a solicitantilor este ca
solicitantul si orice parteneri ai acestuia trebuie sd-si demonstreze capacitatea financiara si
operationald pentru implementarea i sustinerea proiectului.

Consideratiile privind eficienta sunt bine reflectate in criteriile care testeazd soliditatea si
competenta solicitantului §i a proiectului In vederea implementarii §i sustinerii proiectului.
Criteriile de selectie a proiectelor pun un accent mai mare pe eficientd, pentru ca includ criterii cum
ar fi resursele alocate implementarii proiectului, calificarea §i experienta solicitantului si
sustenabilitatea. Sectiunea 4 a criteriilor de selectie a proiectelor — Eficienta costurilor acopera
elementele 4.1 — Bugetul proiectului (8 puncte), 4.2 — Utilizarea eficientd a Bugetului proiectului
(5 puncte) si 4.3 — Parteneriat (7 puncte). Dintre acestea, criteriul 4.2 este din nou analizat Tn baza
comparatiei costului si a preturilor proiectului.
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PO DCA 1.1 — Politica publica

Obiectivul acestei DCI este imbunatatirea procesului decizional la nivel politic-administrativ.
Obiectivul sau specific este de a dezvolta capacitatea de formulare de politici publice si abilitatea
de a realiza 0 mai bund planificare strategica si a cadrului de reglementare, prin dezvoltarea
parteneriatelor inter-institutionale.

Interventia 1.1 a PO DCA are scopul de a

. . .. | Tabelul 92 — Eficacitate & Eficienti: Politici publice
sustine atingerea tuturor celor cinci ’

obiective ale prioritatilor tematice ale | . Numir | Promovarea | Promovarea
. H ; nterventie I ficacitatii ficientei
CSNR. Totusi, pentru a mentine accentul tota eficacitaii eficientei
strategic, eyalqarea tinde sa se concentreze | criterii de
pe acel Obiectiv care este sustinut doar de | eligibilitate 4 v -
aceasta interventie printre toate cele | solicitant
incluse in esantion, si anume Obiectivul 4 o
. o . Criterii de 1 v v
(Capacitatea administrativa). eligibilitate proiect 0
Eficacitate Criterii de selectie 16 v v
proiect

Criteriile de eligibilitate a interventiilor .

A .S e . Obiective CSNR I
(atat pentru solicitant cat si pentru proiect) | zuute in vedere Obiectivele 1, 2, 3,4 &5
reflectd aspectele de baza ale Obiectivului

4. Acestea se limiteazi in mod special la | Evaluare generald Consecventa buna cu Obiectivul 4,
conformitatea cu documentele de privind eficacitatea | moderata fata de alte Obiective

reglementare si de politica, un aspect care | Evaluare generald Practic nici un criteriu strict de selectie a
ar putea fi abordat Tn apeluri de proiecte | privind eficienta proiectelor privind eficienta

ulterioare. Cu toate acestea, comparativ cu
alte interventii din esantionul de evaluare, aspectul legate de eficacitate sunt abordate destul de vag
n cadrul criteriilor de eligibilitate. Apelurile ulterioare trebuie asadar sa ia mai mult in considerare
acest aspect.

Comparativ, criteriile de selectie a proiectelor reflecta ideea construirii unei mai bune capacitati
administrative prin introducerea primului grup de criterii de selectie a proiectelor, adica a acelora
legate de Relevanta proiectului. Acest set de criterii de selectie a proiectelor se concentreaza pe
alinierea proiectului cu obiective de nivel mai Tnalt (primele trei fiind cele mai relevante in ceea ce
priveste eficacitatea: Contributia proiectului la atingerea obiectivelor strategiilor de dezvoltare
Judetene/regionale/nationale; Contributia la Capacitatea de dezvoltare a formularii de politici
publice, atingerea unei planificari de reglementare si strategice mai bune si asadar dezvoltarea
parteneriatelor inter-institutionale; si Contributia la obiectivele Institutiei care solicitd finantare).

Eficienta

Criteriile de eligibilitate ale interventiei nu cont in practic nici un aspect legat de selectia
proiectelor eficiente, alta decét cele strict necesare pentru a asigura conformitatea cu Ghidul
Solicitantului. Desi natura interventiei este oarecum greu de urmarit din perspectiva promovarii
eficientei pe baza ex-ante, criteriile de selectie a proiectelor indeplinesc aceasta functie foarte bine.

Criteriile de selectie a proiectelor contin multe elemente stricte pentru punctarea eficientei unui
proiect, cele mai importante fiind Grupurile 2 si 4 de Criterii de selectie a proiectelor (respectiv
Consecventa si Sustenabilitate si Eficienta costurilor). Aceste criterii testeaza proiectul din punct
de vedere al: sinergiilor posibile, suprapunerilor rezultatelor vs. resurselor necesare, soliditatii si
calitatii planificarii (bugetare) si capacitatea de implementare. Avand in vedere faptul cd aceste
doua grupe de criterii constituie 50% din punctajele totale (30 si respectiv 20 de puncte, dintr-un
total de 100 de puncte), aceastd interventie ar trebui consideratd drept un exemplu bun privind
modul in care trebuie evidentiata eficienta proiectului si impartasita cu alte AM si Ol

POS T 1.1 — Drumuri

Interventia abordeaza doud teme:
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* Finantarea pentru pregatirea proiectelor de investitii in infrastructura de drumuri localizate pe

Axa de ruta TEN-T 7;

* Finantarea investitiilor in modernizarea drumurilor nationale, construirea de centuri §i a rutei de
autostrazi TEN-T 7, precum si supraveghere conexa.

Dintre cele cinci prioritati tematice CSNR,
patru (Obiectivele 1, 2, 3 si 5) sunt
relevante pentru evaluarea consecventei.

Eficacitate

Desi  criteriile de eligibilitate a
solicitantilor acoperd toate cele patru
obiective, acestea aratd o legaturd mai
puternicd cu Obiectivul 1. Criteriile de
eligibilitatea a proiectelor ar trebui sa puna
mai mult accentul pe obiective de politica
de nivel mai fnalt. In ceea ce priveste
eficacitatea, criteriille de selectie a
proiectelor aratd o legaturd stransa in
special cu Obiectivul 1 (criteriul referitor
la locatia proiectului).

Eficienta

Tabelul 93 — Eficacitate & Eficienti: Drumuri

Interventie Numir | Promovarea | Promovarea
’ total eficacitatii eficientei

Criterii de

eligibilitate 4 4 v

solicitant

Criteriide 8 v v

eligibilitate proiect

Criterii de selectie 18 v v

proiect

Obiective CSNR
avute Tn vedere

Obiectivele 1,2,3si 5

Evaluare generala
privind eficacitatea

Consecventa buna cu Obiectivul 1,
moderatd cu Obiectivele 2, 3 si 5

Evaluare generald
privind eficienta

Criterii puternice de selectie a proiectelor
pentru eficientd

Atat criteriile de eligibilitate a solicitantilor cat si cele pentru proiecte ale interventiei includ
aspecte legate de selectia de solicitanti si proiecte eficiente (de exemplu, Solicitantul proiectului
are capacitatea de a implementa proiectul? Sau Investitiile in teren pentru POS T sunt, unde este
cazul, in proprietatea/posesia sau accesibile beneficiarilor proiectului?). Criteriile de selectie a
proiectelor includ si elemente care ar putea promova eficienta proiectelor selectate (de exemplu,
analiza sustenabilitatii financiare si tehnice a proiectului — operare pe termen lung si intretinere), in
legatura cu subiectele privind maturitatea proiectului si calitatea pregatirii proiectului.

POS M 1.1 — Apa si apa reziduala

Obiectivele acestui DMI sunt:

= asigurarea de servicii de apa si salubritate la tarife accesibile;

= asigurarea calitdtii adecvate a apei potabile pentru toate comunititile umane;

* Tmbundtatirea calitdtii cursurilor de apa;

= imbunatitirea managementului nimolului de la statiile de tratare a apei,

= 1infiintarea de structuri inovative si eficiente pentru managementul apei.

Tabelul 94 — Eficacitate & Eficienta: Apa

Interventie Numér | Promovarea | Promovarea
’ total eficacitatii eficientei

Criterii de

eligibilitate 7 - 4

solicitant

Cflt_er_u_de _ 8 i v

eligibilitate proiect

Criterii de selectie 30 v v

proiect

Obiective CSNR
avute Tn vedere

Obiectivele 1,2 &5
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Evalgarea atat a criteriil'or de eljgibilitate Legaturile slabe cu criteriile de

cat si a celor de selectie a proiectelor a | Evaluare generali eligibilitate, criteriile de selectie a
ardtat legaturi cu Obiectivele 1, 2 si 5 din privind eficacitatea | proiectelor au in general o consecventa
priorité‘gile tematice ale CSNR. buni cu Obiectivele 1 si 2, si slaba cu 5.

Unele criterii de eligibilitate si criterii
puternice de selectie a proiectelor pentru
eficientd

Evaluare generala
privind eficienta

Eficacitate

Criteriile de eligibilitate a solicitantilor

interventiei nu respecta obiectivele CSNR. Criteriile de eligibilitate a proiectelor nu contin aspecte
legate de obiective.

In privinta criteriilor de selectie a proiectelor, acestea includ mai multi factori, Tn special pentru
Obiectivul 1 (de exemplu, imbunatatirea conditiilor de mediu) si Obiectivul 2, dar si niste factori
legat i de Obiectivul 5.

Eficienta

Criteriile de eligibilitate a solicitantilor si proiectelor ajutd la selectarea unor solicitanti si a unor
proiecte eficiente (de exemplu, prin criterii privind finantarea proiectelor si dezvoltarea

vvvvv

Criteriile de selectie a proiectelor includ si consideratii privind selectia eficienta, privind impactul
proiectului si aspecte tehnice, financiare si privind implementarea proiectului (de exemplu: Exista
un grafic al activitatilor propuse? Este realist acest grafic?).

5.3.4 Constatari

Metodologie

Raspunsul la intrebarea Q5 a avut scopul de a evalua atat eficacitatea cat si eficienta selectiei
proiectelor legate de CSNR. Intrebarea de evaluare a fost investigata prin intermediul unui esantion
de zece interventii, aprobat de UCE/ACIS ca oferind o reprezentare corectda a CSNR.

Trebuie evidentiat faptul cd declaratiile sau comentariile bazate pe acest esantion de zece interventii
nu sunt atribuibile neaparat vreunei interventii a CSNR; in primul rand, ele reflecta perspectivele
evaluatorilor.

Evaluarea eficacitatii a inclus o serie de revizuiri ale documentatiei solicitantilor si astfel
comparatii ale obiectivelor prioritatilor tematice ale CSNR si cu criteriile de selectie a propunerilor
de proiecte in cadrul interventiilor selectate. Problema principald a fost de a dezvalui nivelul de
aliniere a setului de criterii de selectie a cererilor de finantare cu obiectivele CSNR si identificarea
de inconsecvente posibile. Trebuie retinut cd in acest caz consecventa ar trebui tratatd drept un
,factor igienic’, adicd nu este esential ca fiecare criteriu s fie reflectat in consideratiile privind
obiectivele CSNR (deoarece exista si alte aspecte relevante), ci este foarte important sd nu existe
inconsecvente Intre acestea.

Evaluarea eficientei a fost bazatd pe o revizuire a criteriilor de selectie a cererilor de finantare
pentru cele zece interventii selectate. La fel ca in cazul evaludrii eficacitatii, evaluatorii au listat
toate criteriile de selectie (atat pentru eligibilitate cat si pentru declararea proiectelor admise) si le-
au testat in functie de aspectele privind eficienta, intr-o incercare de a stabili daca exista criterii
care permit filtrarea solicitantilor sau a cererilor de finantare, prin compararea rezultatelor
probabile ale interventiei cu resursele 1S necesare pentru a le realiza.

Principalele constatari ale evaluarii sunt urmatoarele:

Eficacitate

= O constatare generala este ca aceste criterii de selectie pentru interventiile pentru care s-a optat
sunt in general n linie cu acele obiective ale prioritatilor tematice ale CSNR pe care erau menite
sd le promoveze. Nivelul de consecventa aratd un grad de variatie, dar in majoritatea cazurilor
consecventa a variat intre ,buna’ i ,foarte buna’.
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= Un aspect mai important, evaluarea nu a dezvaluit contradictii sau alte inconsecvente majore
intre Obiectivele CSNR si criteriile de selectie a cererilor de finantare.

= CSNR in sine prezinta inconsecvente interne privind definirea clard si continutul obiectivelor
prioritatilor tematice. Exista diferente mici intre partile descriptive ale obiectivelor, tabelele lor
rezumative si felul in care se reflectd in DCI-uri si Ghidurile Solicitantului.

Eficienta

= Rezultatele evaludrii au aratat dovezi mai putine privind prezenta unor aspecte referitoare la
eficienta in cele zece interventii selectate, decat in cazul eficacittii.

= Cu toate acestea, construirea de niveluri consecvente de programe (in ceea ce priveste
programarea pana la reducerea obiectivelor de nivel inalt la niveluri mai reduse, asigurand astfel
in mod consecvent eficacitatea) este mai simpld decat introducerea si operarea unui sistem
capabil sa faciliteze filtrarea cererilor de finantare sub un anumit nivel de eficienta potentiala.

= Contrar eficacitatii, unde alinierea la obiective de nivel mai Tnalt este relativ usor de coborit la
nivelurile de programare anterior initierii programului, eficienta este dificil de evaluat ex ante.
Asadar, este de asemenea mai dificil de stabilit criterii care ar ajuta la filtrarea cererilor de
finantare Tnainte de lansarea programului.

= Aspectele privind eficienta s-au reflectat in special in criteriile care reduc costurile posibile
atasate implementarii iresponsabile sau a esecului proiectelor si orice alti factori suplimentari
care ar putea influenta riscul aparitiei lor, de exemplu:

e cerinta privind prezentarea de studii de fezabilitate;

e cvaluare prealabild a capacitatii administrative, financiare si tehnice a solicitantului;
e justificare pentru lipsa de dubla finantare;

¢ justificare pentru nevoia de finantare publica;

e cvaluarea maturitatii proiectului (care influenteaza si posibila ”finant are inutila” — ,,dead-
weight”);

e evaluarea metodologiilor pentru elaborarea cererilor de finantare (de exemplu, calculul
bugetului).

= Doar céteva dintre interventiile esantionate au avut o sectiune separatd, dedicatd criteriului de
selectie a proiectelor pentru punctarea eficacitatii costurilor proiectului (POS DRU, PO DCA).
Doui aspecte trebuie mentionate in acest context. In primul rand, chiar si acele criterii au avut 0
metodologie destul de simpla, constand intr-o comparatie a costurilor si preturilor declarate in
cererea de finantare cu preturile limiti curente de pe piata relevanta. In al doilea rand, punctajele
maxime pentru aceste criterii riméan relativ modeste (in cazul DMI 1.2 a POS DRU, maximul a
fost de 20 de puncte din 100).

= Aceastd constatare reflectd faptul ca exista tipuri de proiecte care necesitd un nivel mai mare de
interes 1n ceea ce priveste eficienta costurilor pe partea sistemului de implementare, dar si faptul
ca, desi este un aspect important pentru toate interventiile finantate din IS, nu existd o orientare
clard care sd includa aceste criterii in toate AdP-urile.

5.3.5 Bune practici privind eficacitatea reflectate in criteriile de selectie

Aspectul formativ al evaludrii poate fi evidentiat punand accentul pe faptul ca o serie dintre
criteriile evaluate mai sus intra in categoria de bune practici.

Aspectul promovarii eficacitatii programului este crucial, in special in ceea ce priveste valoarea
addugata pentru programarea si planificarea viitoare. Criteriile de eligibilitate si selectie bine alese
si formulate au o influenta pozitiva asupra eficacitétii programului si a impactului intermediar.

Alineatele urmatoare identificd, prin intermediul ,bunelor practici’, cele cinci criterii de
eligibilitate, precum si cele cinci criterii de selectie a proiectelor care pot fi considerate ca abordand
cel mai bine si influentand eficacitatea implementarii programului, din setul de criterii care se
aplica celor zece interventii esantionate.
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In acest context, trebuie retinut ci o ,buna practica’ privind criteriile in ceea ce priveste eficacitatea
este obtinutd prin punerea in legatura a criteriilor identificate in cadrul Modelului de Criterii de
Selectie a Proiectelor [a se vedea Anexa 6] cu obiectivele de nivel mai inalt (priorititile tematice
CSNR, PO). Asadar, cele cinci criterii care reflectd cel mai bine ,bunele practici’ sunt cele care
consolideaza selectia acelor proiecte care au potentialul cel mai mare pentru a indeplini obiective
de nivel mai Tnalt.

Criterii de eligibilitate

Criteriile de eligibilitate in ceea ce priveste interventiile esantionate care abordeaza cel mai bine
,eficacitatea’ sunt prezentate in tabelul urmitor [a se vedea Tabelul 95].

Tabelul 95 — Bune practici: Criterii de Eficacitate s i Eligibilitate

Top 5 criterii
POS CCE 2.2.1 Scopurile, obiectivele si obiectul cererilor de finantare sunt in conformitate cu
- obiectivele competitiei, conform descrierii din apelul de proiecte.
POS M 1.1 Proiectul respectd toate conditiile specifice mentionate in ghidul solicitantului, daca

este necesar (acoperire, populatie, minim, etc.)
POSDRU 1.3 Proiectul este relevant pentru obiectivele specifice ale AP si DMI.

Rezultate bine definite si masurabile si indicatori consecventi cu cei prezentati in

POSCCE1l.11
cererea de finantare

Solicitantul ONG, ca partener al unitatii administrative teritoriale, efectueaza
activitatile de turism si conexe, conform statutului si detine experienta in acest

POR 5.2 domeniu de cel putin 1 (un) an, la data depunerii cererii de finantare. Solicitantul IMM
efectueaza activitati in domeniul turismului si/sau activitati conexe pentru cel putin 1
(un) an de la data depunerii cererii pentru de finantare.

Alte bune practici
PODCA1l1 Proiectul respecta legislatia nationalad si Comunitara
POSCCE 111 Proiectul are scopul de a dezvolta si creste competitivitatea in mediul de afaceri

Solicitantul este certificat/acreditat sa efectueze activitati de C&D si opereaza in

POSCCE 221 Romania

Criterii de selectie a proiectelor

Criteriile de selectie a proiectelor in ceea ce priveste interventiile esantionate care abordeaza cel
mai bine ,eficacitatea’ sunt prezentate in tabelul urmator [a se vedea Tabelul 96].

Tabelul 96 — Bune practici: Criterii de eficacitate & selectie a proiectelor

Interventie Criterii
Top 5 Criterii
POSDRU 1.3 Relevanta proiectului pentru politicile si strategiile nationale, AP si DMI

Prin obiectivele sale, proiectul contribuie la politicile si strategiile europene si
POS DRU 2.1 nationale integrate iIn POS DRU si abordeaza nevoile specifice ale grupului/grupului
tinta

Contributia proiectului la atingerea obiectivelor strategiilor de dezvoltare
judetene/regionale/nationale

POSCCE 1.1.1  Contributia proiectului la obiectivele operatiunii POS CCE/AP1/DMI1

POACD 1.1

Relevanta pentru strategiile de sector si strategiile regionale de inovare (altele decat

POSCCE221 strategia POS CCE si cercetare)

Alte bune practici

POACD 1.1 Contributia la obiectivele institutiilor care solicita finantare
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Interventie Criterii

Proiectul contribuie la atingerea unuia sau a mai multor obiective ale PO

POSM 1.1
Conformitate cu directivele, reglementdrile i documentele strategice relevante ale UE.

POSDRU 1.3 Relevanta proiectului pentru politicile si strategiile UE transpuse in POS DRU

POSDRU 2.1 Relevanta proiectului pentru politicile si strategiile UE transpuse in POS DRU

POR 5.2/ Contributia proiectului la obiectivele POR

POR 3.4.1/ Solicitantul demonstreaza modul in care proiectul este parte dintr-0 strategie
POR4.1.1 locald/regionald/nationald si cum contribuie la atingerea POR

POST1.1 Contribuie proiectul la obiectivele POS T?

5.3.6 Perceptia beneficiarilor

Privind intrebarea procesului de depunere a cererilor de finantare: Cum percepeti procesul de
depunere a cererilor de finantare (evaluare administrativa si de eligibilitate), jumatate din
beneficiarii care au completat chestionarul au considerat ca procesul controlului administrativ si al
celui privind eligibilitatea ca fiind ,corect’, ,obiectiv’, ,eficient’ sau cel putin ,acceptabil’. Conform
celeilalte jumatati dintre beneficiari, procesul a fost ,prea lung’, ,subiectiv’, ,lipsit de
profesionalism’, ,prea strict’ si ,prea complicat’.

Aproape 60% dintre beneficiari au sugerat la intrebarea: Ce pirere aveti despre procesul de
evaluare tehnica si economica, faptul ca acesta ar trebui sa fie mai obiectiv si mai eficient, mai
putin strict, si ca necesitd mai mult profesionalism s§i criterii mai clare. Restul de 41% au fost
multumiti Tn general cu procesul de evaluare tehnica si economicd; In opinia lor, procesul a fost
,corect’, ,obiectiv’ si ,eficient’ sau cel putin ,rezonabil’ si ,acceptabil’.

5.4 Suport AT pentru sistemul de management si implementare

5.4.1 Progresul pdana in prezent

AT joaca un rol important in sprijinirea managementului programelor operationale si a
beneficiarilor in accesarea si implementarea IS.

Prevederea pentru AT din cadrul Obiectivului Convergenta reprezintd aproximativ 906 milioane
Euro®™ pentru perioada de programare 2007-13, luand impreuni POAT si axele prioritare AT ale
celorlalte PO. Din aceastd alocare, aproximativ 690 milioane Euro reprezintd contributia
Comunitatii, adica 3,6% din suma totala alocata IS in Romania.

Separarea dintre POAT si axele prioritare AT ale altor programe a fost realizata astfel incat axele sa
asigure suportul necesar pentru implementarea PO conexe, in timp ce POAT functioneaza ca un
instrument de asistentd orizontald pentru coordonarea IS si sistemul de management si
implementare al I1S®.

In afard de POAT, sumele cele mai mari sunt alocate AP-urilor AT ale POS M si POS DRU.
Toate AP-urile AT sunt impartite intre doud DMI majore:

= Un DMI pentru suportul sistemului de management si implementare a programului conex
(inclusiv cheltuieli operationale si sprijin pentru activitatile AM, Ol si a beneficiarilor cheie in
cazul POS T, pentru evaluarea programului, instruire pentru personalul AM si al Ol, studiile si
pregatirile legate de programul pentru perioada urmatoare de programare);

*Echivalentul a 3.816 MRON (la cursul de schimb de 1 EUR = 4,2135 RON).

° Asistenta tehnicd pentru Implementarea Instrumentelor Structurale in Romania, nr. 1, Aprilie 2009, DTA, MFP.
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= Un DMI pentru activitatile de informare si comunicare legate de programul operational.

Tabelul 97 — AT pe PO si DMI — 30 iunie 2009 Tn baza Analizei Descompunerii (in MRON)

Total AT

Alocat Contractat Alocat Contractat Alocat Contractat
POR 554 81 464 46 90 35
POSM 733 29 606 23 127 6
POST 517 3 388 1 129 2
POS CCE 379 0 246 0 133 0
POS DRU 689 0 413 0 276 0
PO DCA 47 8 35 6 12 2
POAT 897 61 437 55 460 6
Total 3816 182 2 589 131 1227 51

Tabelul 97 arata cd AT contractatd in cadrul a doar trei PO, adicdi POAT, POR si POS M
reprezintd aproape 94% din intreaga AT contractatd pana la 31/12/09. Acest lucru sugereaza
diferente mari in cadrul PO in lansarea si contractarea de proiecte de AT. In ceea ce priveste platile,
doar POR si POS M au efectuat plati, pentru o valoare nesemnificativa, reprezentand 0,5% din
totalul alocarii 2007-13.

Tinand cont de diferentele dintre PO 1n ceea ce priveste programarea AT, ar fi incorect de privi
doar primul domeniu major de interventie pentru fiecare axa prioritard AT pentru a evalua suportul
direct pentru sistemul de management si implementare.

De exemplu, POS CCE a inclus in al doilea DMI, fata de activitati de informare si comunicare, si
evaluare de program si echipamente pentru functionarea AM si a Ol (altele decat cele pentru IMM -
uri, care sunt finantate din POAT).

In plus, instruirea pentru beneficiari potentiali ai PO este finantatd din primul DMI a AP-urilor AT
pentru trei programe operationale (POS T, POS M si PO DCA) si din AP-urile AT secundare ale
altor PO (POR, POS CCE si POS DRU).

Tinand cont de nevoia de a coordona AT in cadrul CSNR, ACIS a stabilit un Comitet de
Coordonare pentru Asistentd Tehnica (CCAT), prezidat de Directorul AM POAT. In plus fata de
incercarile sale de a evita suprapunerea intre POAT si AP-urile AT din cadrul altor PO, CCAT a
depus eforturi pentru imbunatatirea monitorizarii AT, pentru a asigura o raportare coerenta.

In acest scop, activitatile AT au fost impértite in cinci tipuri, dupa cum urmeaza:

= suport de management — functii externalizate (inter alia experti, evaluari, studii), inclusiv
dezvoltarea capacitatii personalului (instruire si imbunatatirea capacitatii personalului AM/OI;
monitorizare, suport pentru comitetele de monitorizare si activitati de control);

= sprijin beneficiari;
= evaluari, studii, analize;
= sisteme IT; si
= informare & publicitate.
Tabelul 98 — Tipuri de activitate AT pe PO
Total AT Tip de Activitate

Contractata Valoare Suport de Suport Evalu_qu, . Informare si
. A studii, Sisteme IT L
pe activitati  ESHSOILRIEIH management beneficiari analize publicitate
31/12/2009
| | i v \%
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Contractati Total AT Tip de Activitate

POR 69,0 46,1 58 0,9 4,7 11,6
POS M 49,6 29,4 0,4 0,0 5,2 14,6
POST 4,1 0,3 0,0 0,5 0,0 3,2
POS CCE 151 13,8 0,0 0,0 0,2 1,1
POS DRU 45,3 16,4 0,0 51 21,7 2,1
PO DCA 11,3 7,7 0,2 0,5 0,2 2,6
POAT 52,6 351 4,4 2,0 7,8 33
Total general 2470 148,8 10,8 9,1 39,8 38,5

Asa cum se poate observa in Tabelul 98, la sfarsitul anului 2009, majoritatea fondurilor
(aproximativ 60% din Activitatea AT) au fost utilizate pentru administrarea implementarii PO.
Urmatoarele elemente cele mai importante au fost ,Sisteme IT’ si ,Informare & Publicitate’, cu o
valoare de aproape 40 MRON. Tn baza unei valori eligibile totale, POR a folosit cel mare volum de
suport AT.

5.4.2 Aspecte privind evaluarea

= In general, absorbtia resurselor AT pare a se afla la inceput. S-ar putea spune ci AT nu a avut un
efect pozitiv major asupra sistemului de management si implementare a IS, cel putin pana la data
de referintd a evaluarii. Cu toate acestea, aparentele sunt Ingeldtoare si realitatea nu este atét de
sumbrd. Unul dintre motivele pentru care AT finantatd din IS nu a fost folosita foarte utilizata se
datoreaza faptului ca o finantare AT importantd este Tncd disponibild in cadrul fondurilor de
pre-aderare prin programele Phare (pana la sfarsitul anului 2008). Majoritatea AM si a Ol au
beneficiat, la Tnceputul perspectivei financiare, de pe urma unuia sau a mai multora dintre
proiectele AT finantate prin Phare, in special in ceea ce priveste programarea IS.

= O vulnerabilitate a AT a fost constituita de lipsa unei planificari adecvate in spectrul CSNR. Cu
anumite exceptii (de exemplu, POR, o Strategie AT speciald pentru care a fost elaborata pentru
perioada 2007-2013), majoritatea AP-urilor AT au ramas destul de vagi privind tipul de AT,
esalonarea si continutul. Evaludrile nevoilor pentru AT par a fi fost tratate drept marginale si
alocarile de finante au fost abordate In mod nesistematic. De exemplu, unele PO (cum ar fi POS
CCE) aloca parti egale din AT disponibila cétre OI aferente, indiferent de nevoie. Este de inteles
ca la Inceputul unui program de o asemenea magnitudine sa fi fost destul de dificila efectuarea
unei prognoze adecvate a nevoii. Cu toate acestea, in baza experientei castigate in primii trei ani
de implementare, acum se pare ci a fost destul de corecta.

= POR poate fi considerat a oferi ,bune practici’ in ceea ce priveste utilizarea AT. Elaborarea in
2007 a Strategiei pentru Asistentd Tehnicd mentionatd mai sus a consolidat planificarea
implementarii PO. Cazul POR confirma corelarea stransa dintre o capacitate bunad de programare
a AT si implementarea acesteia. Strategia AT a POR a demonstrat de asemenea ca este propice
pentru definirea politicii si clarificarea rolurilor separate ale POAT si AT POR, consolidand in
acelasi timp complementaritatea buna intre cele doua programe. Strategia AT POR a oferit de
asemenea si oportunitatea de a reflecta asupra diferitelor tipuri de operatiuni care trebuie lansate.
O astfel de claritate lipsea in cazul altor PO, lucru care a avut de asemenea tendinta de a nu avea
de-a face cu evaluari adecvate a nevoilor de AT adaptate complexitatii cheltuielilor viitoare n
cadrul acelor PO.

= Corelarea absentei planificarii adecvate cu lipsa personalului cu o pregatire adecvata in ceea ce
priveste AT au contribuit la un inceput lent in implementarea AT.

= Criza economica a avut un impact psihologic negativ asupra autoritatilor, care au fost reticente
sa lanseze si, In unele cazuri, chiar au decis sa blocheze temporar unele cheltuieli legate de AT
in totalitate (de exemplu, informare si comunicare).

= Un motiv major care afecteazd in mod negativ gradul in care AT a sustinut sistemul de
management §i implementare este legat de problemele de achizitii publice, inclusiv de nevoia de
a clarifica cheltuielile eligibile si a organiza procedura de achizitii. Interlocutorii din interviuri si
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grupuri de opinie au mentionat regulamentele de achizitii ca singurul obstacol principal care
ingreuneaza implementarea AT. Din cauza lipsei relative de experientd in pregatirea TR in
cadrul AM si al Ol, au existat mai multe cazuri de proceduri de achizitii AT contestate, care au
determinat intirzieri semnificative in implementare. In unele cazuri, licitatiile au fost anulate
chiar Tnainte de a fi notificat publicul.

= Aspectele institutionale reprezintd un obstacol major 1n derularea unui proces de achizitie
publicd mai rapid si mai eficient. In cadrul PO, existd o corelare puternica intre, pe de o parte,
calitatea relatiei de lucru cu AM/OI si unitatile de achizitii publice cu entitatile lor gazda si, pe
de altd parte, capacitatea de absorbtie a acelor AM/OL. In cazul POS M si POAT, AM si-a creat
propria unitate de achizitii publice separatd de cea care deserveste Ministerul, pentru a facilitate
relatiile. In ceea ce priveste AM POR, unitatea de achizitii a Ministerului Dezvoltirii Regionale
este situate ntr-o alta Directie Generala. Totusi, in cazul majoritatii PO, relatiile cu unitatile de
achizitii publice sunt dificile si ineficiente.

= Pentru a confirma constatdrile indicative privind nivelul de satisfactie in legaturda cu AT
disponibilad pentru sistemul de management si implementare a IS, reprezentantii AM si OI au
primit prin postd un chestionar scris in privinta AT primitd in cadrul programelor Phare si
respectiv ISPA (pani la sfarsitul anului 2008) si al PO CSNR curente.” Chestionarul a cerut
parerile respondentilor privind AT prevazuta sau primita in cadrul celor trei programe, in ceea ce
priveste relevanta, modul de proiectare, eficienta si eficacitatea. Raspunsurile sunt rezumate n
tabelul urmator [a se vedea Tabelul 99].

Tabelul 99 — Gradul de satisfactie in privinta AT in cadrul Phare, ISPA si IS

Program (Nr. de proiecte AT)
Phare (14) ISPA (0) IS (88)

Criteriu Punctaje per program

Relevanta 0,8 - 1,2
Mod de proiectare 1 -- 1,2
Eficienta: sincronizare 1 - 0,4
Eficienta: calitate 0,5 - 0,9
Eficienta: inlocuirea expertilor 2 - 0,8
Eficacitate: abilitatea de a folosi AT 0,5 - 1,2
(Sc?cr)lan X;}\;lsn)d obtinerea rezultatelor asteptate Neaplicabil Neaplicabil 15

Gama de punctaje:-2 (foarte nesatisfacator), -1 (nesatisfacator), 0 (neutru), +1 (satisfacator +2
(foarte satisfacator). Scorurile rotunjite cu o zecimald.

= Desi esantionul de respondenti este prea mic pentru a permite niste concluzii stricte, raspunsurile
corespund in general cu constatarile evaludrii din cadrul interviurilor pe grupuri de opinie.
Relevanta AT, precum si modul de proiectare sunt satisfacitoare, indiferent de program (Phare
sau IS). Acelasi lucru se aplica pentru eficienta AT, desi AT finantatd in cadrul IS are punctaje
mai mici decat cea din cadrul Phare in ceea ce priveste momentul in care a devenit disponibila.
In ceea ce priveste eficacitatea (rezultate obtinute si viitoare asteptate, respondentii aratd ci au
incredere in mod special in ceea ce priveste abilitatea de a folosi AT).

5.4.3 Exemple de buna practica

In domeniul AT utilizatda pentru sistemul de management si implementare si informare si
publicitate exista mai multe exemple de bune practici, asa cum este prezentat in urmatoarele cazuri:

“ Chestionarul a fost trimis la opt AM/OI. Au fost primite sapte raspunsuri (88%). Nu au fost primite raspunsuri privind
AT ISPA.
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Studiu de caz 1: Asistenta tehnica

Proiect

Descrierea
proiectului:

Posibilitatea de
preluare a ideii de
proiect

Introducerea a 21 de proiecte model ale Programului Operational Maghiar de
Competitivitate Economica (POCE) 2004-06

Proiectul a fost finantat in cadrul prevederilor AT ale POCE in Ungaria. Obiectivul sau a fost de
a identifica si prezenta proiectele tipice ale POCE intr-o structura standard cu scopul dezvaluirii
publice in UE si Ungaria si al orientarii beneficiarilor prospectivi.

Pe parcursul proiectului, 21 de grupuri de proiect ale POCE (clusters) au fost identificate si din
fiecare astfel de grup a fost selectat un proiect tipic, cu o metodologie selectata in baza mai
multor criterii. Cele 21 de proiecte selectate au fost prezentate in mod detaliat printr-un model
standard de prezentare, care cuprindea obiectivele, implementarea, rezultatele, impactul pe
termen lung, precum si experientele pozitive si negative legate de proiectul.

Livrabilele proiectului au fost doud prezentari de 20, respectiv 10 slide-uri, alaturi de o brogura
in limbile maghiara si engleza. Brosurile pot fi folosite pentru probleme de comunicare ca baza
pentru documentele de informare pentru solicitantii potentiali si publicul larg, generdnd mai
multe cereri de finantare si proiecte in cadrul PO.

Autoritdtile romane pot prelua ideea de proiect si il pot finanta din bugetul AT al oricarui PO
relevant.

Studiu de caz 2: Asistenta tehnica

Proiect

Descrierea
proiectului:

Posibilitatea de
preluare a ideii de
proiect

infiintarea si intretinerea unei institutii care s puni la dispozitie un sistem de sprijin si si opereze
un portofoliu de proiecte pentru Companii nou-infiintate cu mare potential din Irlanda

Enterprise Ireland asigura consiliere si sprijin financiar pentru Companii nou-infiintate cu mare
potential (CNIP) si incurajeaza toate formele de antreprenoriat.

Sprijinul acordat CNIP din partea Enterprise Ireland depinde de locul in care se regiseste
societatea Tn cadrul celor trei etape ale procesului de dezvoltare pentru companii nou-infiintate al
Enterprise Ireland:

Demararea unei afaceri

Seria de ateliere de lucru de introducere Enterprise START va ajuta companiile sa inteleaga si sa
evalueze procesul de antreprenoriat, si descopere ce presupune si sd ajute companiile sd
stabileascd cea mai buna alegere pentru ele.

Provocari pentru si validarea ideii de afaceri

Acest program ajuti CNiP-urile si-si evalueze disponibilitatea de a efectua un studiu de
fezabilitate privind afacerea lor. Le va sustine pe mdsura ce adund informatiile necesare pentru a
decide privind viabilitatea afacerii companiei ca CNIP.

Cautarea de consiliere §i finantare pentru a dezvolta un plan de afaceri bun pentru investitori

Companiile nou-infiintate cu mare potential trebuie si atragi investitori. In aceasti etapi de
dezvoltare este esential ca CNiP-urile si dezvolte un plan de afaceri solid din perspectiva
comerciald care sa atragd investitii solide. Enterprise Ireland oferd mai multe tipuri de sprijin
pentru a ajuta companiile implicate si atingd acest obiectiv: consiliere privind dezvoltarea de
planuri de afaceri pentru investitori; finantare pentru planuri de afaceri pentru investitori; si suport
si dezvoltare continui a CNIP.

Link: http://www.enterprise-ireland.com/StartBusiness/

Practica irlandeza nu este finantatd din resurse de AT. Enterprise Ireland este o organizatie care
actioneazd ca agentie a Ol responsabil pentru implementarea programului, sustindnd astfel
atingerea obiectivelor PO.

Autoritatile romane pot prelua aceasta idee de proiect, in urma unor observatii atente
reglementarilor nationale si ale UE care guverneaza eligibilitatea infiintarii i operdrii unei
organizatii similare.

Studiu de caz 3: Asistenta tehnica

Program:

Program Operational Asistenta Tehnica
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http://www.enterprise-ireland.com/StartBusiness/

AP/DMI:

Titlu proiect:

Buget total:

Motive pentru
alegerea
proiectului:

Descriere proiect:

Posibilitatea de
preluare a ideii de
proiect

APL: Asistenta tehnica, DMI 1.3 — Instruire orizontald in domeniul managementului de
programe/proiecte

Instruire continua pentru sistemul de management al fondurilor de coeziune si a fondurilor
structurale

12.281.000 RON

®  Acoperire extinsa a nevoilor tuturor beneficiarilor in ceea ce priveste activitatile de instruire
legate de sistemul de management al Fondurilor Structurale si de Coeziune (FSC);

® Acordarea de oportunitati participantilor la sesiunile de instruire de a impartdsi bune
practici si experiente.

Obiectivul proiectului este |ntdrirea capacitatatii administrative a institutiilor implicate in
administrarea IS prin sustinerea dezvoltarii cunostintelor in randul angajatilor AM, OI, ai ACIS,
ai Autoritatii certificatoare si ai Autoritatii de Audit. Sesiunile de instruire sunt proiectate pentru
a indeplini nevoile de instruire atdt pentru angajatii mai experimentati cat si pentru cei mai
neexperimentati din institutiile responsabile pentru administrarea FSC.

Proiectul este structurat pe patru componente, fiecare dintre el orientata catre un grup diferit si
incluzand activitati specifice de instruire:

® Livrarea de sesiuni de instruire de baza privind regulile de achizitii publice si managementul
ciclului de proiect in cadrul AM si OI;

® Oferirea de sesiuni avansate de instruire privind sistemul de management si control financiar
care raspund nevoilor angajatilor celor mai experimentati din cadrul AM/OI;

® Asigurarea de instruire pentru pregitirea Ghidurilor Solicitantului i managementul cererilor
de finantare;

= Livrarea de sesiuni de instruire in domeniul auditului FSC pentru personalul AM, Ol, al
Autoritatii de Audit si al Unitatii Centrale de Armonizare pentru Audit Public Intern din
cadrul Ministerului Finantelor Publice.

Un proiect obisnuit de o asemenea complexitate (care implica activitati orizontale de instruire)
ar trebui sa fie finantat in cadrul POAT pentru a face fata cifrei de afaceri a personalului si a
permite dezvoltarea continua a abilitatilor personalului.
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