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Rezumat executiv

La finceputul procesului de evaluare, evaluatorul a folosit ca bazad pentru
redactarea punctelor sale de vedere initiale prima versiune preliminarda a PO. Pe
parcursul evaluarii, evaluatorul a analizat trei versiuni preliminare a Programului
Operational. Primele comentarii au fost facute pe baza versiunii din aprilie 2006 a
Programului de Dezvoltare a Capacitatii Administrative 2007-2013. Acest document a
fost modificat si refacut in octombrie 2006. Prima versiune preliminara a raportului de
evaluare a fost redactatd pe baza acestei versiuni a PO. O noud redactare si o
reformulare considerabila a obiectivelor au avut loc in noiembrie si decembrie 2006 si
aceastad versiune B a raportului de evaluare din 14 ianuarie 2007 ia in considerare

aceste modificari aduse PO.

PO a fost refacut si actualizat si ia in considerare consultarile dintre evaluator si AM,

precum si rezultatele diferitelor intalniri de informare.

Intrebarile-cheie folosite pentru evaluare in cursul procesului de evaluare au fost

urmatoarele:

In ce m&surd a identificat PO mijloacele adecvate pentru abordarea aspectelor
legate de problemele si oportunitatile cu care se confrunta administratia publica

din Roméania?

in ce m3surd defineste PO axele strategice, priorititile si obiectivele si in ce
masura reflectd o opinie informatd privind relevanta acestora si posibilitatea de
a fi realizate efectiv astfel incat sa contribuie cel mai bine la dezvoltarea unei

administratii publice moderne, functionale?

Proiectele de dezvoltare a capacitatii administrative au un succes mai mare daca
obiectivele sunt foarte specifice si clar directionate. Conform orientarilor strategice
comunitare UE, s-a recomandat concentrarea fondurilor pentru cdteva domenii. Cea
mai recenta versiune a PO defineste acum trei domenii prioritare de interventie in
cadrul PO. Aceste domenii sunt: sanatate, educatie, ocuparea fortei de munca si
solidaritatea sociala. Au fost adaugate criterii de selectie ale acestor domenii, iar
justificarea selectarii sectoarelor a fost intdrits. [BONCICEGHEE analizei a fost
consolidata in versiunea revizuita din 6 decembrie a PO prin introducerea analizei
problemelor si printr-o justificare suplimentara a prioritatilor cu ajutorul unei analize

sectoriale. Criteriile de selectie sunt relevante si justificate. Orientarea sectoriald nu
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este Tnsd reflectata in strategie sau la nivel de axe prioritare sau la nivelul domeniilor

de interventie.

Nevoile identificate in PO sunt conforme cu orientarile strategice comunitare UE,
precum si cu domeniile prioritare stabilite Tn Programul de Reforma a
Administratiei Publice (PRAP), asigurand astfel continuitate si sinergie cu
programele anterioare privind dezvoltarea capacitatii. Problema privind nevoile
se refera la faptul ca acestea nu sunt fundamentate prin nevoile de capacitate

specifice ale sectoarelor prioritare.

Versiunea din decembrie 2006 a PO foloseste ca baza rezultatele programelor
anterioare. Un tabel al lectiilor invatate, inclusiv lectiile din evaluarile anterioare, a
fost inserat, la fel si implicatiile pentru PO DCA, asa cum a fost sugerat anterior.
Analiza problemelor din aceasta versiune se bazeaza pe un arbore al problemelor in
care ierarhia acestora este clara. Arborele problemelor asigurd o mai mare coerenta in

cadrul PO, atat din perspectiva analizei problemelor, cat si a axelor prioritare.

in noua versiune a PO DCA din decembrie 2006 se regdseste o analizd SWOT

fmbunatatita.

Axele prioritare nu mai sunt definite cu distinctie intre interventiile centrale sau
locale. Diferenta se face acum intre eficacitatea organizationalda si furnizarea
serviciilor. SWOT reflecta aceasta noua abordare. Noua versiune a SWOT este
elaborata astfel incat sa reflecte partea de analiza, iar constatarile SWOT sunt puncte
forte reale, puncte slabe reale si amenintari reale. Acum prezinta o evaluare bine

fondata a situatiei abordate de program, precum si o orientare sectoriala.

in noua versiune din decembrie 2006 a PO DCA obiectivele au fost modificate conform
agendei Lisabona. Modificarile sunt conforme cu discutiile dintre AM si evaluator. S-a
introdus un nou domeniu-cheie de interventie in AP2 pentru consolidarea capacitatii
de absorbtie pentru fondurile de dezvoltare, domeniu care este relevant datorita unei
presiuni tot mai mari asupra administratiei publice din Romania privind absorbtia
fondurilor UE. Primele doud axe prioritare sunt acum sustinute de trei domenii cheie
de interventie. Domeniile cheie ofera raspunsuri strategice la problemele identificate
in capitolul de analizd si in analiza SWOT. Strategia este consecventd, iar axele

prioritare reflectd nevoi justificate.

Versiunea din decembrie 2006 a PO demonstreaza o legatura mai logicda cu
analiza SWOT si cea sectoriald. Strategia se concentreaza pe aspecte relevante
pentru sectoarele selectate, precum si pentru administratia publicd in general.

Selectia prioritatilor a fost si ea definita pe aceastd baza.
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intreaga revizuire foloseste arborele problemelor/obiectivelor pentru a imbunititi
coerenta documentului, prin urmare exista o mai buna legatura intre problemele
identificate si domeniile de interventie alese. Noua versiune defineste in mod adecvat
domeniile de interventie. Continutul domeniilor cheie in majoritatea cazurilor a fost
pastrat, cu o mai buna formulare a obiectivelor si o0 mai bunad corelare cu obiectivele
generale si specifice. Aceasta formulare a domeniilor cheie este mult mai adecvata din
punct de vedere al clientului si pentru Tmbunatatirea furnizarii serviciilor de catre

organismele administratiei publice.

, totusi reformularea anumitor indicatori

a fost recomandata in cadrul unui atelier de lucru. S-a recomandat de asemenea
colectarea datelor pe baza sectoriald pentru a arata performantele diferite din
sectoare. A fost creat un grup de lucru in cadrul AM DCA, format din personalul
unitatilor de programare, contractare, monitorizare si evaluare, in vederea definirii

indicatorilor.
Tabelul financiar nu contine alocarea resurselor in sectoarele prioritare.
Sistemul de implementare este stabilit. Deoarece nu este implicat niciun

organism intermediar, capacitatea de a gestiona schemele de granturi la scara

mare, in special la nivel local, necesita o justificare.
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1 Introducere

1.1 Obiectivele evaluarii

Obiectivul evaluarii ex-ante a fost acela de a contribui la asigurarea unui program

final cat mai relevant si coerent cu putinta.
O evaluare ex-ante are cinci componente principale:

A. Evaluarea analizei socio-economice si a relevantei strategiei pentru nevoile
identificate;

B. Evaluarea justificarii strategiei si a consistentei acesteia

C. Evaluarea coerentei strategiei cu politicile regionale si nationale si orientarile
strategice comunitare

D. Evaluarea rezultatelor si impactului preconizate

E. Evaluare sistemelor de implementare propuse

Scopul evaluarii ex-ante este acela de a optimiza alocarea resurselor si de a

fmbunatati calitatea programarii. Prin urmare, este:

. Un proces interactiv prin care sunt prezentate pareri si recomandari facute de
experti cu privire la continutul programelor elaborate de cei responsabili de
redactarea lor.

. Un proces iterativ prin care recomandarile expertilor sunt luate in considerare
de catre planificatori n versiunile ulterioare ale diferitelor parti ale

programelor.

Evaluatorul a analizat trei versiuni preliminare ale Programului Operational pe
parcursul procesului de evaluare. Primele comentarii au fost facute pe baza versiunii
din aprilie 2006 a Programului Operational de Dezvoltare a Capacitatii Administrative
2007-2013. Acest document a fost modificat si reformulat in octombrie 2006, iar
prima versiune preliminara a raportului de evaluare (versiunea A) s-a bazat pe
aceastd versiune a PO. In noiembrie 2006 au avut loc o noud redactare si o
reformulare majora a obiectivelor, iar analiza versiunii curente, din decembrie 2006, a

PO a fost inclusa in versiunea actuald, (B), a raportului de evaluare.

1.2 Metodologie

Procedura standard pentru evaluarea ex-ante este stabilitd in ghidul preliminar al

Comisiei.
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Metodologia de baza folosita:

Analiza documentelor si a datelor pentru a avea o imagine generala a evaluarilor

si a rezultatelor programelor anterioare.

Sursele de informatii scrise au cuprins urmatoarele:

. Document preliminar - Reglementarile privind Fondurile Structurale (General si
FEDR) pentru 2007 - 2013;
. Document preliminar - Ghidul Strategic al Comisiei privind politica de coeziune

2007 - 2013, precum si agenda Lisabona.
. Documentele de lucru ale Comisiei privind evaluarea ex-ante (Octombrie 2005)

si privind indicatorii (ianuarie 2006);

. Versiunile preliminare ale PO Dezvoltarea Capacitatii Administrative (DCA)

. Documentele citate in PO;

. Programul si Programul Complement al PO DCA.

. Rapoartele de tara ale Comisiei Europene - Romania 2000, 2001, 2002, 2003,
2004, 2005, 2006

. Parteneriatul pentru Aderare - 1999, 2001, 2003

. Comisia Europeana - Programul Comunitar Lisabona, iulie 2005

. FSE. Nota privind prioritatea capacitatii institutionale - sept 2005

. Comisia Europeana - Ghidurile Integrate pentru Dezvoltare si Locuri de Munca,
aprilie 2005

o Comisia Europeand - Impreund pentru crestere economici si locuri de muncg -

Un nou inceput pentru Strategia Lisabona, februarie 2005

. Comisia Europeana - fmpreuné pentru crestere si locuri de munca -
Continuarea implementarii strategiei Lisabona revizuite, mai 2006

. Accelerarea in domeniul cresterii economice si a locurilor de munca: Progresul
privind implementarea noii strategii Lisabona - discursul Iui José Manuel
Barroso, Presedintele Comisiei Europene la seminarul ,Excelentd si parteneriat

pentru o Europad inovatoare” - Lisabona, 6 octombrie 2006

. Programul de guvernare al Romaniei 2005-2008

. Strategia pentru accelerarea programului de reforma a administratiei publice -
2001, 2004-2006

. Evaluarea interimara a sectorului RAP - ECOTEC, mai 2006

. Evaluarea ex-post a programelor Phare - MWH, iunie 2006

. Raportul Sectorial SIGMA privind administratia publicd din Romania, 2005

. Fisa de programare sectoriala Phare - Reforma Administratiei Publice, 2005

. Rapoartele de activitate ale Agentiei Nationale a Functionarilor Publici - 2003,
2004, 2005
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Interviuri cu actori cheie ,Actori cheie” se refera la toti factorii de decizie si
persoanele responsabile sau participantii care au contribuit la elaborarea programului
la diferite niveluri si care vor fi implicati si Tn implementare, gestionare si
monitorizare. In cazul PO DCA, expertii cheie au inclus Autoritatea de Management
pentru Capacitatea Administrativa, INA, ANFP, UCRAP

Persoanele intervievate care au furnizat informatii au fost urmatoarele:

Nivel central

DI. Liviu Radu Ministerul Administratiei si Secretar de Stat
Internelor

D-na Perla Simion Ministerul Administratiei si Sef Serviciu Programare
Internelor Autoritatea de Management
pentru Dezvoltarea Capacitatii

Administrative

DI. Victor Giosan Secretariatul General al Secretar de Stat
Guvernului
D-na Anca Ghinea Unitatea de Politici Publice a Expert

Secretariatului General al

Guvernului

DI. Lorand Butyka Unitatea Centrala pentru Expert
Reforma Administratiei
Publice

D-na Claudia Lung Unitatea Centrala pentru Manager, Departamentul
Reforma Administratiei pentru Descentralizare
Publice

DI. Petre Diaconu Fostul Departament pentru Fost secretar de stat pentru
Reforma Administratiei reforma
Publice

Dl. Dragos Dinca Institutul National pentru Director General - Secretar de
Administratie Stat

DI. Cristian Bitea Institutul National pentru Director General Adjunct

Administratie

DI. Doru Vasilescu Agentia Nationald a Directorul Unitatii de
Functionarilor Publici Implementare Programe

D-na Smaranda Agentia Nationala a Sef serviciu, Departamentul

Palan Functionarilor Publici pentru Strategie

D-na Xenia Agentia Nationald a Director, Directia pentru
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Teodorescu Functionarilor Publici Dezvoltare si Implementare
D-na Elena Ciocan Ministerul Administratiei si Director Adjunct, Directia

Internelor pentru Integrare Europeana
DI. Sorin Chelmu Ministerul Agriculturii, Secretar General

Padurilor si Dezvoltarii Rurale

D-na Florentina Ministerul Agriculturii, Consilier

Enache Padurilor si Dezvoltarii Rurale

Formularea concluziilor preliminare pe baza analizei diferitelor componente ale
evaluarii. Aceste analize se bazeaza pe rezultatele studiului documentelor si a
interviurilor. Au fost redactate doua tabele de lucru care cuprind constatarile fazelor
de evaluare. Tabelul de lucru a inclus principalele constatari ale fazei de evaluare,
precum si modificarile propuse in cadrul documentului, cu termenul limita si
organizatia responsabild cu aspectul in cauza. Tabelele de lucru au fost distribuite

factorilor interesati inainte de intalnirea de lucru. (anexa 5, anexa 6)

Intalnirea initiald: pe data de 14 septembrie s-a organizat o intalnire initiald cu
scopul de a prezenta o imagine generalda a metodologiei de evaluare, a procesului de
evaluare si pentru a prezenta o opinie preliminara cu privire la Programele

Operationale. S-a facut o prezentare dedicata pentru PO DCA.

Intalnire de lucru cu factorii interesati implicati. in acest cadru, au fost organizate
cateva intalniri informale cu Autoritatea de Management, precum si doud intalniri
interimare pentru prezentarea unor concluzii preliminare. Scopul intalnirilor interimare
a fost acela de a prezenta constatarile evaluatorului si de a discuta aspectele in
detaliu. Intalnirile au fost structurate in functie de aspectele identificate in tabelul de

lucru, distribuit factorilor interesati inainte de intalnire. (anexa 3, anexa 4.)

Seminarii privind indicatorii: au fost organizate 2 seminarii privind elaborarea si
selectia indicatorilor, sustindnd astfel procesul de invatare. La ambele seminarii au
fost invitati si au fost prezenti principalii factori interesati. AM a primit un document
cu lista indicatorilor propusi atat pentru nivelul de activitati, realizari, cat si pentru

rezultate.

Raportarea privind rezultatele evaludrii si concluziile finale. in acest raport se
regaseste o scurtd analiza a rezultatelor evaluarii privind o anumitd componentad de
evaluare. In raport s-a explicat si motivul pentru care unele concluzii ale evaluatorilor

au fost acceptate sau nu de planificatori.
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Diseminarea raportului: O versiune preliminara a raportului a fost realizata si
distribuita principalilor factori interesati. Pe baza acestui raport s-a realizat o
prezentare pentru a atrage atentia asupra principalelor constatari ale evaluatorului. in
cadrul prezentarii au fost mentionate pe scurt principalele intrebari legate de

evaluare, principalele constatari si principalele recomandari.

Pentru o mai bund analizd a anumitor aspecte a fost necesard realizarea a trei

analize ad hoc identificate pe parcursul procesului de evaluare:

1. Analiza programelor anterioare de dezvoltare a capacitatii si a lectiilor
invatate (anexa 7)
Asistenta privind justificarea directiei sectoriale a PO (anexa 8)
Cele mai bune practici ale noilor si vechilor state membre si metodologiile

folosite

Rapoartele au fost diseminate tuturor factorilor interesati si formulate astfel incat sa

vina in sprijinul lectiilor Tnvatate.

Principalele concluzii ale analizelor ad hoc 1 si 2 au fost incluse in raportul de

evaluare. Textul complet se gaseste in anexa .

Analiza ad hoc 3 este in curs de finalizare si vizeaza sprijinirea redactarii si finalizarii

Programului Complement.

Intrebdrile-cheie de evaluare adresate pe parcursul procesului de

evaluare:

in ce m&surd a identificat PO mijloacele adecvate pentru abordarea aspectelor
legate de problemele si oportunitatile cu care se confrunta administratia publica

din Roméania?

in ce m&surd defineste PO axe strategice, prioritati si obiective si in ce masura
reflectd o opinie informatda privind relevanta acestora si posibilitatea de fi
realizate efectiv astfel incat sa contribuie cel mai bine la dezvoltarea unei

administratii publice moderne, functionale?
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1.3 Procesul de evaluare

1) Primul pas, conform abordarii standard, consta in evaluarea analizei socio-

economice si a relevantei strategiei pentru nevoile identificate.

In cazul acestui PO, analiza socio-economica a fost inlocuitd de o examinare a
descrierii problemelor existente identificate atat la nivelul administratiei centrale, céat
si locale. PO a fost revizuit si s-au organizat interviuri pentru a analiza situatia si
problemele care exista la nivel de administratie centrald si institutii locale. Un expert
pe termen scurt a analizat rezultatele programelor anterioare, precum si lectiile
invatate. Constatarile sale au fost incluse in PO, precum si in analiza evaluarii.

(Studiul ad hoc al lui Eugen Perianu din anexa 7)

Experientele noilor state membre au fost folosite ca repere comparative, exemplele de
bune practici au fost distribuite Autoritatii de Management. O analizd comparativa
detaliatd va fi realizatd la nivel de Program Complement. In acest caz, examinarea si
evaluarea problemelor relevante se face analizand riscurile potentiale ale proiectelor
de dezvoltare a capacitatii in general si in acelasi timp luand in considerare cele mai

bune practici ale statelor membre.

Strategiile de dezvoltare pe termen lung privind nevoia de Tmbunatatire a eficacitatii

administratiei publice au fost luate in considerare.

Metodele au presupus in principal activitate de cercetare (analiza documentelor

mentionate anterior). Constatarile analizei au fost discutate cu personalul AM PO DCA.

2) Al doilea pas constd in evaluarea justificarii strategiei si a consistentei sale,

precum si a politicilor specifice.

In principal pe baza activititii de studiere a documentelor s-a ficut o evaluare a
justificarii strategiei si s-a redactat opinia evaluatorilor privind consistenta internd. Au
fost identificate si evaluate rezultatele proiectelor si programelor anterioare, precum

si nevoile inca existente.

A fost examinatda legatura dintre strategie si punctele tari, punctele slabe,
oportunitatile si amenintarile. S-a acordat o atentie speciald partii de analizd pentru a
decide daca sectoarele selectate ca sectoare prioritare au o justificare solida pentru a

fi selectate. Analiza a vizat impactul lor asupra dezvoltarii socio-economice.
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Un studiu ad hoc si un specialist au asistat la finalizarea si justificarea celor trei

sectoare prioritare selectate.

3) Al treilea pas constd in evaluarea concordantei dintre strategie si politicile UE

si nationale si Cadrul National Strategic de Referintd pentru Romania.

Pe baza activitatii de cercetare s-a facut o evaluare a concordantei externe. Au fost
luate Tn considerare documentele care reflectd strategiile pentru viitoarea reforma

administrativa.

4) Al patrulea pas consta in evaluarea rezultatelor si impactului preconizate.

Indicatorii propusi in versiunea preliminara a PO au fost verificati pe baza principiilor
SMART si a cuantificarii lor. Posibila agregare a acestora din proiect, la nivel de
prioritate si program, a fost asistata de un expert pe termen scurt. S-au organizat 3

ateliere de lucru pentru o mai buna formulare a indicatorilor.

5) Pasul final consta in evaluarea sistemului de implementare propus pentru

gestionarea, monitorizarea si evaluarea programului.

Evaluarea in aceasta faza a analizat masura in care PO DCA poate fi implementat in
conditii optime, respectand reglementarile si cerintele in domeniu. Activitatea din
aceastd etapa a cuprins si evaluarea disponibilitatii personalului si sistemelor pentru o

gestionare eficienta si eficace a PO DCA.

1.4 Observatii conceptuale

7

~Capacitate institutionald si administrativd” se refera la un set de caracteristici ale
organizatiilor publice referitoare la performanta si succesul politicilor publice.
Conceptul de ,capacitate” se refera la atentia acordata elaborarii strategiilor si
dezvoltarii competentelor in vederea maximizarii oportunitatilor pentru eficienta

programelor.
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. caracteristicile interactiunii dintre guvern si mediul social si economic.

Imbunatatirea capacitatii institutionale  si administrative, ,modernizarea
administrativd” este uneori un obiectiv explicit si deseori implicit al programelor de

dezvoltare socio-economica.

Capacitatea institutionald si administrativa: in termeni pozitivi, se refera la abilitatea
structurilor publice de a identifica si rezolva probleme legate de formularea si

implementarea politicilor guvernamentale.

In acest sens, capacitatea se refera la un set de conditii functionale care permit

guvernelor sa elaboreze si sa implementeze programe cu rezultate mai bune.

Legaturile dintre capacitatea institutionala si administrativa si programele de

dezvoltare socio-economica

Institutiile publice sustin competitivitatea regiunilor prin rezultatele obtinute fin

implementarea urmatoarelor functii:

. asigurarea respectarii normelor

. asigurarea serviciilor de protectie sociala, educatie

. asigurarea si promovarea concurentei pe piata

. asigurarea protectiei legale pentru a sprijini respectarea contractelor

. asigurarea protectiei bunurilor din domeniul mediului, de ordin teritorial,

cultural si social
. asigurarea standardelor de calitate si eficienta privind producerea si furnizarea

serviciilor publice

o asigurarea dezvoltarii facilitatilor si infrastructurii necesare pentru a sprijini
mobilitatea

. asigurarea dezvoltarii retelelor TIC

. asigurarea calitatii proceselor de investitii si a selectiei proiectelor

. asigurarea eficientei si eficacitatii proceselor de decizie la nivel public

Aceastd listd a fost comparatda cu versiunea revizuita din octombrie 2006 a PO, cu
scopul propus pentru cele doua axe prioritare. PO DCA (versiunea din decembrie

2006) urmareste:

= asigurarea respectarii normelor;
®  asigurarea serviciilor de protectie sociala, educatie
®  asigurarea unei mai bune implementari si aplicari a legislatiei;

®  asigurarea calitatii si eficientei privind furnizarea serviciilor publice;
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®" imbunatatirea proceselor de luare a deciziilor la nivel public.

Pentru a sustine procesele de dezvoltare, organismele publice trebuie sa indeparteze
toate obstacolele relevante in calea competitivitatii teritoriale, care cuprind: slaba

dezvoltare a structurilor publice si performantele slabe ale serviciilor publice.

Programele de dezvoltare a capacitatii administrative, asa cum sunt descrise mai sus,
au in general impact indirect asupra dezvoltarii socio-economice. La selectarea
sectoarelor, trebuie acordata prioritate sectoarelor in care masurile de
dezvoltare a capacitatii sunt prioritare si care au un impact mai direct. Acest

obiectiv este stabilit si in strategia Lisabona.

Versiunea revizuita din decembrie 2006 a PO DCA contine acum criterii clare pentru
selectia sectoarelor si justificarea privind selectia celor trei sectoare. Mai mult, in

analiza situatiei actuale este prezentatd si o analizd sectoriala.

Anexa III a versiunii din decembrie a PO asigura o justificare detaliatd a selectiei

celor trei sectoare pe baza urmatoarelor criterii:

= valoarea cheltuielilor publice in aceste sectoare;
= numarul de angajati publici;
= numarul de institutii publice;

* numarul de cetateni afectati.

in timp ce obiectivul principal al POAT este acela de a contribui direct la absorbtia
fondurilor structurale, PO DCA are ca obiectiv general acela de a contribui la atingerea
obiectivelor nationale si UE pentru a realiza progrese in domeniul dezvoltarii socio-
economice Tn conformitate cu scopurile de coeziune si convergenta, astfel contribuind
indirect la capacitatea de absorbtie prin imbunatatirea functionarii administratiei

publice. Obiectivele PO DCA reflectd acum acest scop.

Experienta statelor membre aratd ca urmatorii factori pot sta in calea implementarii

cu succes a programelor de dezvoltare a capacitatii:

. Lipsa activitatilor de consolidare a rezultatelor obtinute
. Lipsa implicarii si interesului factorilor cheie
. Mediu legislativ necorespunzator
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. Anumite abordari si valori predominante in societate
. Proceduri guvernamentale extrem de birocratice
. Sisteme de management necorespunzatoare

In statele membre s-a observat cd programele de dezvoltare a capacitdtii au avut

succes atunci cand:

. A existat o corelare puternica cu procesul de aderare

. A existat disponibilitatea de a promova schimbari majore de politici
. A existat o implicare deosebita din partea organizatiilor

. A existat un sprijin puternic din partea autoritatilor centrale.

in acelasi studiu se afirma si faptul ca acele programe de dezvoltare a capacitatii care
vizeaza o serie larga de domenii ale politicii publice si care tind sa se concentreze pe
cursuri de formare au mai putin succes atunci cand obiectivele nu sunt stabilite clar si
specific. De asemenea, se mentioneazd ca proiectele de dezvoltare a capacitatii au

sanse mai mari de succes daca au obiective mai relevante si specifice.

Dezvoltarea capacitatii va ramane o prioritate cheie in administratia din Romania in
anii de dupa aderarea la Uniunea Europeana. Existenta unui program operational
separat pentru Dezvoltarea Capacitatii Administrative demonstreaza ca importanta

consolidarii acestor capacitati beneficiaza de o atentie deosebitda in Romania.
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2 Evaluarea analizei sectorului socio-economic
Si relevanta strategiei pentru nevoile

identificate

2.1 Analiza situatiei actuale

Principalele intrebari de evaluare din acest capitol sunt:

Sunt identificate elementele necesare abordarii nevoilor specifice ale institutiilor din

administratia publica?

Sunt acestea suficient de specifice?

Exista o ierarhizare coerenta a principalelor deficiente abordate?

S-au stabilit obiective care sa corespunda in mod specific nevoilor prioritare?
Lectiile invatate

in acest capitol au fost analizate activitatile din perioada de pre-aderare si impactul

proiectelor si au fost colectate si analizate experientele dobandite.
in evaluarea din versiunea octombrie 2006 se mentioneaza:

,Iin 2004, Guvernul Romaniei a adoptat o strategie actualizatd pentru accelerarea
procesului de reforma a administratiei publice, document care a fost primit favorabil
de Comisia Europeand. Acesta a fost urmat de a doua strategie pentru urmatorii doi

ani care viza, de asemenea, continuarea reformei guvernamentale.

Strategiile RAP sunt pe o perioada de doar 2 ani, in timp ce CNSR si PO contin o
strategie de dezvoltare pe 7 ani. Prin urmare, se recomanda schimbarea ierarhiei
acestei relatii, in sensul considerarii strategiei pe termen mediu CNSR si PO ca baz3,
insotita de alinierea strategiilor RAP pe termen mai scurt la acest proces de
dezvoltare pe termen mai lung sau, alternativ, extinderea strategiei nationale RAP pe

un interval de timp mai lung.
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Lectiile invatate in urma implementarii strategiilor nationale si a fondurilor pre-
aderare sunt vitale pentru folosirea oportunitatii de continuare a acestui proces de
reformd. Folosirea ca bazd a rezultatelor si lectiilor fnvatate din alte proiecte de
dezvoltare a capacitatii si dezvoltare institutionala este extrem de importanta,
deoarece s-a alocat o asistenta considerabila Roméniei (in mare parte prin
instrumentele de pre-aderare, dar si din alte fonduri bilaterale) pentru dezvoltarea
capacitatii. Mai mult, asistenta Phare a contribuit deja la actiuni considerabile de
dezvoltare a capacitatii in cdteva ministere si in cateva institutii implicate in procesul

de aderare.

Analiza PO din prima versiune preliminara (versiunea din aprilie 2006) nu a subliniat
sinergiile reformei guvernamentale nationale si PO DCA, nici nu a prezentat detalii
privind posibilele suprapuneri si inter-relatii dintre cele doua programe si interventiile
lor. De asemenea, nu a analizat lectiile invatate din proiectele si programele

anterioare privind dezvoltarea capacitatii.

In urma consultdrii cu Autoritatea de Management s-a redactat o noua versiune a PO.
Versiunea din octombrie 2006 a PO subliniaza mai clar relatia dintre PO DCA si RAP.
Din text reiese clar ca domeniile abordate in PO ca axe prioritare sunt in conformitate
cu domeniile abordate in strategie RAP 2004. De asemenea, sunt in concordanta cu
Strategia Guvernului 2005-2008. Intrebarea care se pune este: ,activitatile propuse
in PO asigura o continuare fara intreruperi a Strategiei RAP pana in prezent? Exista
posibile suprapuneri intre programele planificate in cadrul Phare sau sursele
nationale, si Fondurile Structurale? in unele cazuri, aceastd parte a PO contine
duplicari la nivel de text. Programele 2004-2006 pentru reforma administrativa includ

cateva concluzii si lectii relevante in acest context.

in ultimii ani au existat politici (programe) (uneori finantate de fonduri pre-aderare)
care au folosit oportunitdtile de dezvoltare a capacitatii institutiilor implicate in
gestionarea fondurilor pre-aderare si a Fondurilor Structurale. Ar fi interesant de stiut
care sunt motivele pentru care unele abordari au avut succes si (probabil) altele au

esuat.

In acest context, s-a realizat un studiu integrat care vizeazd rezultatele si lectiile
invatate, diferentele identificate din proiectele si programele anterioare, studiu care a

fost inclus in cadrul unei analize ad hoc efectuate de un consultant de evaluare.

In versiunea din octombrie 2006 a PO existd o listd si o descriere detaliati a
activitatilor anterioare privind dezvoltarea capacitatii, dar s-a recomandat elaborarea
mai detaliatd a lectiilor invatate Tn acest capitol. S-a sugerat sa se raspunda la

urmatoarele intrebari:
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Care au fost lectiile invatate?

Ce interventii s-au dovedit a fi un succes?

Care au fost principalele obstacole in calea unei implementari de succes?

Care sunt institutiile care au beneficiat deja de proiecte de dezvoltare a capacitatii?

Cum s-au schimbat functiile si rolurile acestora?

Evaluarile externe anterioare ale proiectelor de dezvoltare a capacitatii au mentionat

ca exista anumite actiuni care ar trebui evitate si luate in considerare la planificarea

noilor programe de dezvoltare a capacitatii. Acestea cuprind:

. Implementarea programelor de formare nu ar trebui sa preceada definirea
functiilor

. Implementarea sistemelor informatice nu ar trebui sa preceada legislatia si

o Definirea procedurilor nu ar trebui sa preceada structura.

Un exemplu este introducerea EDIS in institutiile implicate in Phare. Introducerea si
acreditarea EDIS ar putea fi considerata ca pilot pentru introducerea unei masuri mai

complexe de dezvoltare a capacitatii din institutii.

Analiza mentioneaza principalele constatari ale raportului ECOTEC din iulie 2005, in

care se subliniaza urmatoarele:

o0 mai mare atentie fata de capacitatea de absorbtie in procesul de elaborare
2. nu s-au invatat suficiente lectii (in ciuda abundentei de lectii desprinse prin
monitorizarea si evaluarea proiectelor)

3. lipsa procesului decizional si a sustinerii politice la nivel inalt

S-a recomandat abordarea acestor constatari atat in sectiunea de analiza si strategie
a PO, cat si in cea privind lectiile invatate, nu doar din procesul RAP, ci si din alte

programe de dezvoltare institutionala si de dezvoltare a capacitatii.

S-a recomandat ca aceasta sectiune privind analiza s3a sublinieze, asa cum s-a
explicat in intélnirea de lucru, modul in care programele anterioare si strategiile RAP
au contribuit la fundamentare PO atat in termeni legali, cat si structurali, precum si ce
s-a realizat in vederea stabilirii cadrului reformei. Ar trebui sa fie mai degraba o
prezentare generald, insa este nevoie si de o analiza sectoriala specifica (directionata

catre sectoarele selectate) privind rezultatele realizate si posibilele oportunitati de
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dezvoltare. Aceste aspecte ar trebui sa fie mai specific orientate din punctul de

vedere al interventiilor si programelor.

Recomandarea a fost ca analiza sa se bazeze pe un arbore al problemelor, sustinut de
informatii cantitative suplimentare.

Acest capitol a fost revizuit substantial in versiunea din decembrie 2006 a PO. Acum
este mai detaliat, refacut si actualizat si ia in considerare consultarile dintre evaluator

si AM, precum si continutul intdlnirilor de lucru.

Analiza din versiunea decembrie 2006 contine constatarile programelor si rezultatelor

anterioare din sectoarele selectate si le foloseste ca baza pentru o etapa ulterioara.

In analiz§ s-a introdus un tabel cu lectiile Tnvatate, inclusiv lectiile din evaluarea ex-
ante, precum si implicatiile pentru PO DCA, asa cum s-a sugerat anterior.

S-a realizat un arbore al problemelor. Analiza problemelor se bazeaza acum si pe
acest arbore al problemelor in care se poate observa ierarhia problemelor. Analiza ar
trebui totusi sa se refere si la obstacolele in calea dezvoltarii socio-economice,
subliniind problemele si nevoile celor 3 sectoare prioritare, pentru a crea o legatura
cu obiectivele Lisabona si FSE. Aceasta ar trebui sa cuprindd o scurtd analizd a
structurilor institutionale actuale la toate nivelurile, (in sectoarele prioritare) si nevoia

de a extinde acordurile de parteneriat.

S-a mentionat si faptul ca numeroase proiecte pre-aderare care vizeaza reforma
guvernamentald au inceput implementarea doar recent. De exemplu, proiectele pilot
de descentralizare au inceput abia in 2006 si vor continua in 2007. Prin urmare,
exista o experienta redusa in domeniul implementarii. PO DCA a beneficiat de

experienta evaluarii ex-post a programelor Phare, in acest sens.

Continutul specific al analizei

in orientarile strategice comunitare se mentioneaza faptul ca investitiile ar
trebui sé se concentreze pe acele domenii de politici in care se regdsesc cele mai
mari obstacole in calea dezvoltarii socio-economice si pe elementele cheie ale
reformelor administrative.

Avand in vedere aceastd evaluare, versiunea din octombrie 2006 mentioneaza:
~Administratia publicd la nivel central si local reprezinta o arie foarte mare vizata de

dezvoltarea capacitatii. Pentru a folosi cel mai bine fondurile disponibile si pentru a

obtine cele mai bune rezultate, este necesara o abordare clar orientata”.
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in prima versiune preliminard a PO (versiunea din aprilie 2006) nu a existat o
orientare clar detectabila a strategiei, iar analiza nu a examinat situatia diferita la
nivelul administratiei centrale si locale. in opinia evaluatorului ex-ante, aceasta se
referd mai mult la nevoile specifice ale administratiei publice in sectoarele relevante.
Analiza nu a vizat nevoile specifice ale institutiilor, ministerelor, autoritatilor locale la
nivel central si local, si nu a selectat sectoarele prioritare sau vizate pentru a fi

selectate.

Analiza a examinat administratia publicd sub forma unui sistem complex si nu a luat
in considerare diferitele caracteristici specifice si nevoile la nivel central si local ale

institutiilor din sectoarele relevante.

Versiunea refacutd din octombrie 2006 a PO a definit trei domenii specifice pentru
interventii in cadrul PO. Aceste domenii sunt: sanatate, educatie, ocuparea fortei
de munca si solidaritatea sociald. Aceasta decizie a reprezentat o imbunatatire
considerabilda in comparatie cu versiunea anterioara. Cu toate acestea, criteriile de
selectie ale acestor domenii au fost inca neclare. Nu s-a prezentat nici o analiza si nici
o justificare detaliatda privind selectia acestor trei sectoare. Este greu de inteles, de
exemplu, de ce sectorul sanatatii are o mai mare prioritate decat, de exemplu,
Ministerul Economiei din punctul de vedere al unui impact socio-economic mai mare.
S-a recomandat prezentarea unei evaludri detaliate a fiecarui sector selectat in
analiza socio-economica, avand scopul de a intelege mai bine problemele si situatia

de fapt din aceste sectoare.

Evaluatorul nu a fost informat de organizarea niciunei consultari cu factorii interesati
din aceste sectoare pentru a putea identifica mai bine nevoile lor si a asigura

sinergiile cu planurile lor de dezvoltare si nevoile structurale.

Pentru a oferi asistentd in cadrul acestui proces de justificare, s-a realizat o analiza
ad hoc cu scopul de a oferi o justificare si o baza pentru anumite sectoare selectate.
(anexa 8). Justificarea din PO s-ar baza astfel in cea mai mare parte pe constatarile
acestei analize. Cu toate acestea, trebuie s@ se organizeze consultari cu factorii

interesati si beneficiarii cheie.

Examinarea a asigurat o descriere a problemelor identificate, dar nu a existat o

diferentiere a problemelor la nivel central si local.

Analiza din versiunea octombrie 2006 a PO nu a mentionat anumite aspecte ale
administratiei publice, cum ar fi caracteristicile structurale ale administratiei locale si
centrale, formularea politicilor publice Tn prezent, structurile de parteneriat din

prezent si interactiunea cu mediul social si economic. Aceasta din urma este cu
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precadere importanta pentru analiza nivelului de satisfactie a clientului, in special la

nivel local.

Punctele forte si punctele slabe ale administratiei publice din Romania au fost clar
descrise, dar a existat o lipsa a informatiilor privind cauzele principale ale acestor
puncte slabe. S-a recomandat includerea unei scurte descrieri a acestor cauze
principale. Aceasta este acum mai bine elaborata in ultima versiune a PO, din
decembrie 2006.

S-a recomandat descrierea mai detaliatd a problemelor majore, fie ca este vorba
despre ineficienta, productivitate scazuta, lipsa transparentei, absenta unei
functionari orientate spre servicii, etc. in arborele problemelor. Cauzele acestor
probleme urmau sa fie analizate in detaliu pentru a explica si cauzele anumitor
fenomene, precum si pentru a explica mai bine cauza si efectul anumitor inter-relatii,
de exemplu, ineficienta decurge din probleme structurale, calitatea functionarilor

publici sau dificultati procedurale.

Analiza versiunii din octombrie 2006 examineaza in detaliu calitatea functionarilor

publici, dar nu trage concluzii pe baza datelor citate.

Exista o lipsa a datelor numerice citate in analiza. Ar trebui sa se prezinte mai multi
indicatori si date in analiza cu privire la toate aspectele legate de capacitatea
administratiei publice pe baza indicatorilor comparabili la nivel international.
Identificarea datelor de referinta din PO este deosebit de dificild nu doar pentru ca
activitatile de dezvoltare a capacitatii, data fiind natura lor, sunt greu de cuantificat,
ci si pentru ca eficacitatea administratiei publice nu a fost masurata mai devreme.
Absenta datelor de referinta creeaza pericolul de a nu putea stabili obiective-tinta si
de a nu le putea evalua mai tarziu. Fara obiective-tinta, diferenta dintre situatia

doritd si situatia tintd nu poate fi identificata.

Consistenta analizei a fost consolidata in versiunea revizuitda a PO din decembrie 2006
prin inserarea analizei problemelor si printr-o justificare mai detaliata a prioritatilor cu
o analiza de sector. Cu toate acestea, este vital ca toate sectiunile PO, fie ca este
vorba de strategie, domenii de interventie sau indicatori, sa reflecte aceasta orientare

sectoriala.
Justificarea sectoarelor este acum stabilitda in anexa III a PO. Selectia s-a bazat pe
analiza a patru criterii. Criteriile sunt justificate, cuantificabile, prin urmare servesc

drept baza solida pentru justificarea sectoriald. Criteriile sunt:

o Nivelul cheltuielilor publice
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o Numarul institutiilor publice implicate in furnizarea serviciilor
o Numarul de angajati din sectoare

o Numarul de beneficiar finali ai serviciilor publice furnizate prin sectoare

Nu exista dubii privind eligibilitatea sectoarelor de solidaritate sociald, educatie si
sdnatate, precum si nevoia acestora de asistentd in cadrul PO DCA. In ultimii ani s-au
facut eforturi semnificative in vederea reformarii modului in care functioneaza aceste
sectoare, a descentralizarii procesului decizional si a competentelor financiare
conform principiului subsidiaritatii. Acestea sunt sectoare care afecteaza aproape toti
cetatenii din Roménia si in care se preconizeaza ca schimbarile pozitive vor contribui
semnificativ la dezvoltarea socio-economica, reducerea disparitatilor dintre UE si

Romaénia si la calitatea vietii cetatenilor.?

Versiunea actuald a PO DCA din decembrie 2006 a evoluat semnificativ in comparatie
cu versiunile anterioare in scopul sau de a introduce orientarea sectorialda. Aceasta
orientare este acum prezenta in majoritatea capitolelor PO. Cu toate acestea,
subiectul mai poate fi supus dezbaterilor. Este important sa se hotarasca in ce masura
si in ce mod vor fi implementate prioritatile sectoriale. Mai mult, se recomanda ca
programe/proiecte speciale sa fie elaborate Tmpreund cu ministerele de resort
relevante si alte agentii sau organisme, pentru a aborda nevoile specifice ale
sectoarelor prioritare. Daca prioritatile in cadrul sectoarelor se vor stabili doar pe
baza concurentei deschise, se poate pierde efectul coordonarii prin politici, precum si
momentul propice de realizare a unor schimbari semnificative in aceste trei domenii

foarte importante in Romania.?

Desi au existat anumite consultari la nivel politic cu factorii interesati din sectoarele
selectate, consultarile suplimentare privind sectoarele prioritare mai pot fi
Tmbunatatite, cu accentul pe identificarea nevoilor specifice ale sectorului. S-a
mentionat si faptul ca progresul inregistrat in procesul de descentralizare sprijinit in
perioada de pre-aderare este monitorizat pentru a asigura o mai buna continuitate si

coordonare intre programe.

2.2 SWOT

Analiza SWOT are rolul de a prezenta o imagine cuprinzatoare a analizei problemelor

deja abordate in prima parte a PO:

! Analiza ad hoc privind orientarea sectoriald, de Judit Rozsa
2 Analiza ad hoc privind orientarea sectoriald, de Judit Rozsa
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In versiunea din aprilie 2006 a PO, constatarile SWOT se bazau pe un atelier de lucru
anterior, organizat cu factorii interesati, unde au fost identificate problemele. Cu
toate acestea, constatarile atelierului de lucru nu au fost complet in conformitate cu

problemele identificate in sectiunea de analiza a versiunii PO din aprilie 2006.

In versiunea PO din octombrie 2006, analiza SWOT s-a imbun&titit semnificativ, dar

orientarea sectoriald nu a fost bine reprezentata inca.

Analiza SWOT din versiunea din octombrie 2006 s-a referit la administratia publica in
general si nu a luat in considerare diferentele dintre punctele forte, slabe,

oportunitatile si amenintarile de la nivel local si central.

Evaluatorul ex-ante este de acord si cu punctul de vedere al Comisiei referitor la
faptul ca analiza SWOT din versiunea PO din octombrie 2006 nu s-a referit la toate
aspectele legate de problemele de dezvoltare a capacitatii administratiei publice,
concentrédndu-se in schimb pe punctele forte si punctele slabe ale sistemului dintr-un
punct de vedere intern - in principal dezvoltare resurselor umane. Nu s-a realizat nici
o analiza din punctul de vedere al clientului, ceea ce este important, in special la nivel
local. Modelele operationale, elaborarea de politici, structurile, serviciile, nu au fost
studiate in profunzime. Problemele citate in cadrul SWOT nu se aflau la acelasi nivel
in ierarhia problemelor: unele probleme reflectau probleme minore, iar altele erau la
0 scara mai mare. Problemele si descrierile ar trebui grupate pentru a asigura o mai

mare consistenta.

Asa cum s-a recomandat, o oportunitate importantd ar fi aceea de a folosi ca baza
progresele inregistrate si lectiile invatate din programele si proiectele anterioare sau

in curs de derulare, in special din procesul de pre-aderare.

Punctele forte, punctele slabe, oportunitatile si amenintarile descrise in analiza SWOT
nu prezentau nici o relatie cauza-efect fata de majoritatea elementelor din strategie si
exista o lipsa a unei conexiuni cu interventiile alese in sectiunea privind strategia din

versiunea din octombrie.

Recomandarea era ca analiza SWOT ca atare sd fie urmata de un text in care sa se
explice care sunt oportunitatile pe care se va baza strategia sau amenintarile pe care
strategia vrea sa le minimizeze sau sa le evite.

Noua versiune din decembrie 2006 a PO DCA asigura o analizd SWOT imbunatatita.
Axele prioritare nu mai sunt definite pentru a face diferentierea dintre interventiile

locale si centrale. Diferentierea se face acum intre eficacitatea organizationald si

furnizarea serviciilor. SWOT reflecta aceasta noua abordare.
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Noua versiune a SWOT este elaborata astfel incat sa reflecte partea de analiza, iar
constatarile SWOT sunt puncte forte reale, puncte slabe reale si amenintari reale.
Aceasta asigura acum o evaluare realistd a situatiei abordate de program, desi nu
exista nicio referintd la capacitatea din sectoarele prioritare. Toate partile
componente ale analizei SWOT ar trebui sa contind anumite referinte la sectoarele
prioritare, cu trimitere la analiza sectoriala din anexa. Exemplu:

Puncte forte: planuri de descentralizare si reforma extinsa si acceptatd in cele trei
sectoare prioritare.

Puncte slabe: competente neclare intre diferitele niveluri, pregadtire si resurse
insuficiente pentru a asigura servicii de calitate la nivel local in sectoarele prioritare.
Oportunitadti: Eforturile combinate cu alte programe operationale (in special cu POS
DRU) pot aduce multe schimbari majore pozitive in sectoarele prioritare.

Amenintari: Rezistenta unor actori si/sau cetdteni la schimbarile propuse in sectoarele

prioritare

In sectiunea privind oportunitdtile se mentioneazd dezvoltarea sistemului educational
privat, desi acest sector nu intrd in domeniul de aplicare a programului operational de
dezvoltare administrativa, dupa parerea evaluatorului.

Se mentioneaza o singura amenintare, in timp ce dificultatile implementarii, lipsa

motivatiei etc. nu sunt mentionate.

2.3 Relevanta

Experienta din alte programe de dezvoltare a capacitatii administrative este analizata
in sectiunea privind remarcile conceptuale din raportul de evaluare. Pe baza acestei
analize se poate spune ca obiectivele principale ale programului sunt relevante in
comparatie cu alte programe de dezvoltare a capacitdtii implementate in statele
membre. Strategia programului este generatd si de punctele slabe si amenintarile
identificate Tn SWOT, existand astfel o legatura intre punctele slabe identificate, iar

nevoile sunt relevante si sunt identificate.

Institutiile sustin competitivitatea regiunilor prin performanta in implementarea listei
de functii enumerate in sectiunea de remarci conceptuale.
Lista a fost comparata cu in versiunea revizuita a PO, cu domeniul de aplicare propus

pentru cele doua axe prioritare. PO DCA vizeaza acum urmatoarele aspecte:

e asigurarea respectarii normelor;

e asigurarea serviciilor de protectie sociala, educatie
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e asigurarea unei mai bune implementari si aplicari a legii;
e asigurarea calitatii si eficientei furnizarii serviciilor publice;

e Tmbunatatirea proceselor decizionale.

Imbun&tatirea furnizdrii serviciilor si satisfactia clientilor sunt justificate si pot fi
factorii-cheie care duc la o administratie publica mai eficace si mai eficienta. De
asemenea, sunt relevanti pentru atingerea obiectivelor agendei Lisabona. Pe baza
celor de mai sus, obiectivul global al PO DCA este considerat ca fiind relevant,
programul reprezinta un mijloc adecvat de contributie la o administratie publica mai

eficace si la servicii publice mai bune, asa cum se mentioneaza in agenda Lisabona.

Cealalta directie principald a evaluarii privind analiza relevantei a fost: in ce masura
sectoarele selectate sunt relevante pentru a contribui cel mai bine la dezvoltarea

socio-economica din Romania?

Versiunea revizuita a PO DCA contine acum selectia sectoarelor si o justificare mai
detaliata a sectoarelor selectate. Mai mult, in analiza situatiei actuale este prezentata
o analiza sectoriala. Pe baza justificarii se poate spune ca selectia sectoarelor este

relevanta si justificata in Romania.

2.4 Recomandari

1. Ar trebui sa se organizeze mai multe consultari cu INA, ANFP, UCRAP si cele trei
ministere de resort care gestioneaza cele trei sectoare prioritare selectate
pentru a asigura ca PO reflecta nevoile existente si urgente si pentru a solicita
includerea lectiilor invatate pana acum in cadrul procesului RAP.

2. Trebuie sa se acorde o mai mare atentie analizei sinergiilor dintre POS selectate
si POAT, precum si alte programe sectoriale care presupun schimbari structurale
si institutionale. O mai mare atentie trebuie acordata contributiei la performanta
sectoriald in sectoarele selectate. S-au organizat intalniri bilaterale cu AM a PO
AT pentru a clarifica eventualele suprapuneri. Ideea principala a acestei intalniri
a fost aceea de a clarifica aspectele legate de cursurile de formare. in prezent
se afla in derulare un studiu privind potentialele sinergii cu PO AT. Se
redacteazd un studiu ad hoc in scopul evaludrii si armonizarii nevoilor de
formare si a activitatilor de formare planificate in cadrul PO-urilor.

3. Este justificatéa introducerea in text a unei diferentieri clare intre nevoile
administratiei centrale si nevoile, problemele si oportunitatile administratiei
locale. Cea de-a treia versiune a PO DCA schimba aceasta distinctie intre nivelul
central si cel local. Distinctia ar trebui sa fie mai claréd in Programul

Complement.
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Se recomandad organizarea altor consultari cu institutii care au fost implicate in
partea teoretica a elaborarii programelor de dezvoltare a capacitatii,
universitati, organizatii de metode privind elaborarea si gestionarea etc.

De asemenea, se recomandd includerea separata a constatarilor pentru
administratia centrald si localda, date fiind diferitele probleme, puncte forte,
oportunitati si amenintari care le caracterizeaza. Realinierea axelor prioritare a
dus la schimbarea directiei orientarii.

Constatarile ar trebui sa fie grupate pentru a asigura o mai mare coerenta si
logica. Analiza SWOT a fost ajustata pentru a lua in considerare logica arborelui

problemelor/obiectivelor.
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3 Evaluarea justificarii strategiei si consecventa

acesteia

3.1 Introducere

Obiectivul global al PO dezvoltare a capacitdtii administrative din versiunea
octombrie 2006 este acela de a contribui la dezvoltarea socio-economicd a

Romaniei.

In noua versiune din decembrie 2006 a PO DCA obiectivele au fost schimbate pentru a
se conforma agendei Lisabona. Schimbarile sunt conforme cu discutiile din AM si

evaluator. Obiectivele reformulate includ urmatoarele:

»Obiectivul general al PO DCA este acela de a contribui la crearea unei administratii

publice mai eficace si mai eficiente care sa aduca beneficii societatii romanesti.”

Obiectivul general este o recunoastere a faptului ca servicii publice mai eficace si mai
eficiente reprezinta o conditie preliminara pentru o mai mare productivitate a
economiei, o mai buna elaborare a politicilor pentru dezvoltarea socio-economica si o

mai buna guvernare.

Obiectiv specific 1: obtinerea unei Tmbunatatiri structurale si privind procesul

referitor la ciclul de management al politicilor publice;

Obiectiv specific 2: implementarea unei mai bune calitati si eficiente privind

furnizarea serviciilor publice in mod descentralizat.

S-a introdus un nou domeniu cheie de interventie in AP2 pentru a consolida
capacitatea de absorbtie a fondurilor de dezvoltare. Primele doud axe prioritare sunt
acum sustinute de trei domenii cheie de interventie. Cele trei domenii cheie raspund

problemelor identificate in capitolul de analiza si in analiza SWOT.
Axele prioritare au fost redefinite pentru a grupa reformele orizontale comune care

contribuie la eficacitatea organizationald intr-un singur domeniu cheie, care va fi

disponibil atat pentru institutiile de la nivel central, cat si de la nivel local.

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007 30



Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Cerintele separate pentru descentralizarea sectorului sunt, de asemenea, mentionate.
Se preconizeaza ca axa prioritara 2 vor fi suficient de flexibilda pentru a raspunde
nevoilor diferitelor sectoare prioritare. Analiza sectoriald a fost consolidatd prin

adaugare datelor de la Institutul National de Statistica.

Obiectivele din aceastd versiune decembrie 2006 sunt mai bine adaptate analizei

problemelor si sunt, de asemenea, sustinute de arborele problemelor.

Obiectivele proiectelor de dezvoltare a capacitatii ar trebui sa fie specifice si
realiste. Daca obiectivele sunt vagi, existda un mare risc de a obtine rezultate
slabe. De asemenea, exista riscul ca obiectivele prea generale, chiar daca sunt
la un nivel specific, sa genereze un impact redus. Astfel, s-a recomandat o
analiza completa a problemelor. Justificarea strategiei este elementul vital

pentru implementarea eficienta a unui program.

3.2 Principalele intrebari adresate

De ce s-au luat anumite decizii privind prioritatile si folosirea fondurilor?
Cum se justifica ponderea fiecarei prioritati si axe strategice?

Existd o concordanta intre obiectivele strategice, specifice si operationale?

3.3 Evaluarea fundamentarii strategiei

Daca obiectivul principal al POAT este acela de a contribui direct la absorbtia
Fondurilor Structurale, PO DCA are ca obiectiv general acela de a contribui la
indeplinirea obiectivelor UE si nationale pentru a determina dezvoltarea socio-
economica in conformitate cu scopurile de coeziune si convergentd, contribuind
astfel indirect la capacitatea de absorbtie prin Tmbunatatirea eficacitatii si
eficientei functionarii administratiei publice. Obiectivele ar trebui sa reflecte

acest scop.
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Asa cum s-a subliniat in comentariile Comisiei, axele prioritare 1 si 2 ale
versiunii din octombrie ar trebui s3a contribuie indirect la capacitatea de
absorbtie a Romaniei prin consolidarea institutiilor si ministerelor in care

fondurile vor genera un mai mare impact socio-economic.

S-a recomandat ca principalele obiective si forta motrice a strategiei sa fie
formulate mai bine si sa exprime clar faptul ca scopul dezvoltarii capacitatii este
acela de a imbunatati performanta, eficacitatea, eficienta si nivelul de satisfactie

a clientilor asigurate de administratia publica.

Un comentariu important al Comisiei a fost acela privind lipsa unei orientari
clare in cadrul PO in ceea ce priveste interventia si strategia in prima versiune a
PO. Prin urmare, in cadrul primei intdlniri de lucru, s-a recomandat o
abordare mai clar directionata. S-a sugerat ca orientarea strategiei sa vizeze

domeniile si institutiile in care dezvoltarea socio-economicd este mai clara.

Fundamentarea inclusa in versiunea din octombrie 2006 nu a cuprins o baza
solida pentru prioritizarea actiunilor. Relatia dintre interventii si obiective nu a
fost intotdeauna evidenta. Realizarile directe ale interventiilor nu au indicat prea
clar in ce masura se vor indeplini obiectivele. Bineinteles, acest aspect decurge
din faptul ca@ realizarea acestor obiective depinde de un context mai amplu

organizational, institutional si politic.

S-a sugerat acordarea unei atentii speciale realizarii sinergiilor care ar putea
exista cu POAT, in special in ceea ce priveste elementul de formare din PO-uri.
Orientarea recomandata a vizat cresterea eficientei si eficacitatii administratiei
publice, contribuind astfel la consolidarea structurii care duce la cresterea
capacitatii de absorbtie. Versiunea actualda din decembrie 2006 a PO reflecta

aceasta abordare.

De asemenea, s-a recomandat consolidarea continud a domeniilor in care
programele anterioare au obtinut deja rezultate. Unele dintre aceste domenii au

fost mentionate in PO, dar s-a recomandat continuarea imbunatatirii acestora:

1. Crearea unei baze legislative pentru programul de reforma administrativa s-a
realizat in proiecte Phare anterioare. PO DCA nu a mentionat nici o masura
privind componenta de punere in aplicare a legii in acest sens, desi acesta
este un criteriu cheie pentru asigurarea durabilitatii programelor anterioare.
in AP 1 s-au introdus referinte privind relevanta legislatiei secundare si lipsa

capacitatii de implementare a legilor.
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2. Managementul si dezvoltarea organizationald nu au beneficiat de atentie in
cadrul versiunii PO din octombrie si consolidarea acestora nu a fost
enumeratd printre interventiile planificate. in opinia evaluatorului, s-a
recomandat acordarea unei atentii mai mari acestui aspect. Managementul si
dezvoltarea organizationalda sunt incluse in mod mai clar in AP 1 din

versiunea noiembrie a PO.

3. Crearea si dezvoltarea unui sistem transparent si fiabil de recrutare a
personalului, promovare, cariera si motivare, precum si propunerea de a
avea o strategie mai clar orientata privind acest aspect. Asa cum s-a
clarificat in versiunea din decembrie 2006 a PO DCA, se preconizeaza
finalizarea acestui domeniu cu finantare pre-aderare. O coordonare puternica
intre programul finantat de fonduri pre-aderare si programul din cadrul Fondurilor
Structurale este esentiala pentru asigurarea sinergiilor dintre doua programe.
Aceasta reprezinta o prioritate, dat fiind rolul vital al resurselor umane in

administratia publica.

4. S-a recomandat plasarea unui accent mai puternic pe structurile de
parteneriat si dezvoltarea mecanismelor de parteneriat, atat in etapa de
planificare, cat si in cea de implementare. Acest aspect este esential pentru
obtinerea unei mai mari sinergii intre diferite sectoare. La intdlnirea de lucru
s-a explicat faptul ca acest element ar fi mai bine explicat in cadrul axei
prioritare 1. Parteneriatul este inclus in axa prioritarda 1 si i se acorda o mai
mare atentie. Cu toate acestea, implementarea structurilor de parteneriat

instituite ar trebui imbunatatita.

Strategia a fost refacuta pentru a imbunatati orientarea sa si a consolida abordarea
sectoriald. Obiectivele specifice sunt considerate a fi consecvente si a contribui la
realizarea obiectivului general. Se preconizeaza ca vor contribui la eficacitatea si

eficienta administratiei publice.

Versiunea PO din decembrie 2006 indica o legatura mai logica intre SWOT si
analiza sectoriald. Strategia se concentreaza pe aspecte care sunt relevante in
sectoarele selectate, precum si pe administratia publica in general. Pe aceeasi

baza a fost definita si selectia prioritatilor.
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3.4 Consecventa strategiei

Conform lectiilor invatate in statele membre, se poate spune ca daca obiectivele
proiectelor de dezvoltare a capacitatii sunt vagi, existd un mare risc de a obtine
rezultate slabe. Prin urmare, obiectivele specifice ar trebui sa fie cat mai exacte

posibil pentru a se obtine rezultate mai bune.

Obiectivul general al dezvoltarii capacitatii administrative din versiunea
octombrie 2006 a PO DCA este acela de a contribui la dezvoltarea socio-

economica a Romaniei.

Strategia din versiunea octombrie a PO a fost, in general, consecventa din
perspectiva analizei problemelor, stabilirii obiectivelor, a rezultatelor si logicii
interventiei. Doar in unele cazuri, in special Tn cazul analizei SWOT, constatarile
nu au corespuns cu obiectivele strategiei. Principalul rationament al strategiei ar

trebui sa fie orientat mai mult spre abordarea sectoriala.

Arborele problemelor a fost realizat ca baza a versiunii din decembrie a PO DCA. Acest
arbore al obiectivelor/problemelor imbunatateste consecventa strategiei si coreleaza
obiectivele cu analiza problemelor. Acesta este transferat de la categoria "domenii

cheie" la categoria "operatiuni indicative".

Axa prioritara 1. ,Consolidarea interventiilor de politici publice in

administratia centrala”

In versiunea din aprilie 2006 a PO DCA, obiectivul axei prioritare 1 a fost acela
de a contribui la dezvoltarea capacitatii administrative a administratiei centrale

din Romania.

Domeniile cheie de interventie au cuprins:
> Activitati de management al reformelor.

» Capacitatea de formulare a politicilor publice, inclusiv a strategiilor

intersectoriale si a planurilor institutionale strategice;
» Implementarea reformei functiei publice;
> Implementarea monitorizarii si evaluarii programelor.

In versiunea din decembrie 2006, aceastd ax& prioritard a fost reformulatd ca
fmbunatdtire structurald si a procesului privind politicile publice. Domeniile cheie de

interventie au fost si ele schimbate si complet regrupate in urma analizei problemelor.
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Noile domenii de interventie in axa prioritard 1 cuprind urmatoarele:

o Imbun3tatirea procesului decizional politic-administrativ
e Consolidarea cadrului privind raspunderea

o Imbun3tatirea eficacitatii organizationale

Intreaga revizuire foloseste arborele obiectivelor/problemelor pentru a imbunititi
coerenta documentului, prin urmare existd o mai bund corelare intre problemele
identificate si domeniile de interventie alese. Noua versiune defineste in mod adecvat
domeniile de interventie. Continutul domeniilor cheie in majoritatea cazurilor a fost
pastrat, cu o reformulare mai clara a obiectivelor si cu o mai buna corelare intre
obiectivul general si obiectivele specifice. Aceasta formulare a domeniilor cheie este
mai adecvata din punct de vedere al clientului si pentru imbunatatirea furnizarii

serviciilor organismelor administratiei publice.

Listele de operatiuni indicative au fost, de asemenea, imbunatatite. Exista o mai buna
corelare intre indicatori si domeniile cheie. Implementarea reformei functiei publice a

fost scoasa din domeniile cheie deoarece va fi finantata din surse de preaderare.

Reformularea axei prioritare 1 si a principalele sale domenii de interventie
corespunde recomandarilor facute de evaluator. Domeniile de interventie si
operatiunile indicative corespund scopului prioritatii.

Formularea domeniilor cheie reflectd mai bine orientarea spre client si vizeaza
obiectivul final de Tmbunatatire a eficacitatii si eficientei sectorului public, ca
problema majora.

Cu toate acestea, inca nu este clar cum vor beneficia sectoarele prioritare mai mult in

urma domeniilor de interventie sau a operatiunilor indicative.
Sprijin pentru procesul RAP general

in versiunea din octombrie 2006 acest domeniu a vizat sustinerea
managementului general al procesului RAP, care este vital pentru durabilitatea
programului. Acesta a fost acum reformulat.

in versiunea preliminara a raportului de evaluare s-a mentionat:

Este, de asemenea, clar care sunt institutiile publice care urmeaza sa
beneficieze de sustinere, deoarece se preconizeaza ca acest aspect va afecta
toate ministerele la nivel central. Conform versiunii actuale din decembrie 2006,
nu este clar cum s-a planificat acest lucru, iar linia de interventie este prea

vaga.

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007 35



Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Operatiunile indicative sunt considerate a fi prea vagi si nu este clar cum ar
contribui la obiectivul specific. Operatiunile indicative au fost reformulate pentru
a fi mai specifice si a avea o legatura mai directa cu obiectivele specifice.

S-a recomandat o orientare spre dezvoltarea parteneriatelor si instituirea unor
structuri durabile pentru parteneriate fin cadrul cestei interventii. S-a
recomandat schimbarea titlului acestei orientdri in ,Imbunitdtirea implementarii
orizontale si verticale a strategiilor”.

Aceste recomandari au fost luate in considerare.

Imbunétstirea eficacitstii si eficientei procesului decizional public prin interventii la

nivelul ciclului de politici publice
Evaluarea versiunii din octombrie 2006 a mentionat:

~Au avut loc consultari adecvate cu principalul organism de management din
acest domeniu - Secretariatul General, care reprezintda o conditie prealabila

pentru o buna formulare".

Planificarea strategica este esentiald si importanta pentru dezvoltarea

capacitatii, prin urmare acest domeniu este, de asemenea, bine justificat.

O abordare sectorialda mai clar orientata a prioritatilor ar fi utila pentru
concentrarea fondurilor, si astfel pentru Tmbunadtdtirea rezultatelor acestor
interventii. Nu este clar cum vor beneficia aceste sectoare prioritare mai mult de
aceasta interventie. Care va fi prioritatea pe parcursul implementarii in aceste

sectoare?

Elaborarea indicatorilor trebuie sd avanseze mai mult. Ar trebui sa se asigure
coreldrile dintre obiective, domenii de interventie, activitdti si operatiuni
indicative. Operatiunile care nu contribuie la anumite obiective ar trebui
eliminate, in timp ce altele ar trebui incluse pentru a sustine anumite obiective
si activitati. De exemplu, corelarea dintre strategie si bugetare este mentionata,
dar nu este descrisa, desi acest lucru ar fi o schimbare foarte semnificativa in
administratia publica. Cu toate ca aceasta fincercare se reflecta in actiunile
indicative, nu este clar cat de profundd va fi aceastd interactiune. in cazul in
care este o schimbare structurald, ar trebui s@ fie mai bine evidentiatd si ar fi
important sa se stabileascd baza legislativa pentru aceasta, reformuland astfel

procesul bugetar.
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Justificarea unei astfel de masuri - la nevoie - ar trebui sa fie, de asemenea,

inclusa in analiza problemelor.

Domeniile de interventie au fost criticate deoarece erau definite prea general si
nu exista dovada unei orientari clare in cadrul activitatilor. S-a recomandat
formulare activitatilor la un nivel mai Tnalt, de exemplu in loc de ,Stabilirea unei
terminologii comune cu Ministerul de Finante....” sa apara: ,Stabilirea structurilor
si cadrelor pentru parteneriate sau stabilirea unui sistem de bugetare multi-
anual corelat cu planificarea programelor, formularea si managementul
performantei”. Acest tip de corelare si evitarea suprapunerilor ar trebui

asigurate in cadrul tuturor interventiilor.

in cazul operatiunii indicative ,elaborarea unui sistem de indicatori de
performanta pentru administratia publicd” nu a fost clar dacd managementul
performantei se refera la institutii/ministere sau la functionari publici, la nivel
individual. In cazul in care se referd la persoane, s-a recomandat includerea

acestuia Tn interventiile ce vizeaza reforma functiei publice.

Schimbarile structurale, si in special managementul performantei, reprezinta o
interventie foarte delicata si riscanta si ar putea fi impiedicatda de contra-
interesele factorilor interesati (raspundere, transparentd). Prin urmare, o
comunicare la scara mare sau un program de management al schimbarii ar putea
contrabalansa acest risc. S-a recomandat sd se ia in considerare acest aspect
atunci cand se face planificarea pentru a asigura o implementare fara probleme
a reformelor. Aceasta operatiune ar putea face parte din ,sprijin pentru intregul

proces RAP” impreunad cu procesul de dezvoltare a parteneriatului.

Evaluatorul ex-ante este de acord cu Comisia cd n cadrul acestei interventii
exista o lista lunga de ,operatiuni indicative”, care uneori acopera aproape toate
activitatile posibile Tn anumite domenii. Operatiunile indicative in acest sens ar
trebui grupate sau mai clar directionate pentru a permite o mai mare flexibilitate

in timpul implementarii.

De exemplu

. Elaborarea unei metodologii de planificare strategica adaptate;
. Sustinerea unui cadru legislativ;

. Introducerea planificarii strategice in institutii si ministere;

. Stabilirea unei coreldri intre planificarea strategica si bugetare;
. Managementul schimbarii;

. Formarea functionarilor in domeniul managementului strategic.
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Recomandarile si comentariile au fost luate in considerare la reformularea

domeniilor de interventie si a operatiunilor indicative relevante.

Implementarea reformei functiei publice

Evaluarea versiunii din octombrie 2006 mentioneaza:

Implementarea reformei functiei publice este un program foarte complex si
cativa pasi au fost deja facuti in cadrul programelor anterioare. In PO sunt
subliniate doua aspecte carora trebuie sa |li se acorde atentie: schimbarile

structurale si implementarea sistemelor de management al performantei.

Introducerea sistemelor de management al performantei este o interventie
complexa si presupune foarte multa corelare cu alte domenii vizate. S-a
recomandat sa se clarifice daca sistemele de management al performantei se
refera la performanta institutiilor sau la performanta persoanelor si cum vor fi
corelate cu dezvoltarea carierei, remuneratia si alte aspecte ale dezvoltarii

functiei publice.

Introducerea unui sistem de management al performantei este o decizie
importanta si justificata, dar nu va putea sa contribuie singur la reforma
generalda a sistemului RU al administratiei publice si sa rezolve problemele

administratiei publice.

S-a facut recomandarea ca PO sa se concentreze pe un sistem RU mai complex si
sa se ocupe de aspectul managementului performantei, considerat ca unul dintre
factori. Acest aspect este, de asemenea, important deoarece comunicarea cu
institutiile va fi mai usoara daca managementul performantei este abordat intr-
un context mai integrat si nu ca un instrument de control. Astfel, este mai

probabil ca institutiile sa devina mai motivate in a implementa aceastd masura.

Aceste interventii sunt bine justificate, dar se recomanda ca sistemul de
management al performantei sa faca parte dintr-o strategie mai complexa de
dezvoltare a resurselor umane pentru functionarii publici, care sa includa

recrutarea, promovarea si motivarea si managementul performantei.
Reforma functiei publice a fost acum scoasa din domeniul de aplicare al AP1,

deoarece va fi finantata din alte surse de preaderare, ceea ce genereaza o

problema legata de modul in care se va asigura coordonarea cu acest program.
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Rationalizarea structurilor
Evaluarea versiunii din octombrie 2006 mentioneaza:

~Rationalizarea structurilor este o interventie bine justificata, dar ar trebui sa fie
mai clar orientatd pentru a contribui la eficienta acestui program. Scopul
restructurarii institutiilor trebuie clarificat, astfel incat directia de orientare a
rationalizarii sa fie mai clara. Este foarte important sa se mentioneze acest lucru
la Tnceput deoarece presupune interventii diferite in functie de domeniul pe care

se plaseazd accentul: noi metode de management, reformularea proceselor etc.

Rationalizarea structurilor poate fi implementata cu succes numai daca se
realizeaza o analiza solida la nivelul intregului sistem al administratiei publice,
dar si la nivelul fiecarei institutii Tn parte (minister, municipalitate locala etc.).
In caz contrar, operatiunile nu vor servi nevoile acestor institutii. Schimbarile
structurale ar trebui s3 fie implementate in mod coordonat. In cadrul evaludrii

organizationale s-au propus urmatoarele actiuni indicative:

. Detectarea proceselor principale

. Detectarea proceselor auxiliare

. Corelarea proceselor cu responsabilitatile

. Realinierea proceselor si unitatilor responsabile
. Analizarea oportunitatilor pentru rationalizare
. Metodele de management folosite

. Competentele functionarilor publici”

in aceast3 interventie, sincronizarea si planificarea sunt extrem de importante.

Rationalizarea structurilor ca atare ar putea absorbi toate resursele PO, daca
sunt implicate toate ministerele, institutiile administratiei publice centrale.
Pentru a evita interventiile prea ambitioase, actiunile-tintd si domeniile vizate

trebuie sa fie foarte specifice si bine planificate.

Cele trei sectoare selectate ar trebui sa fie institutiile pilot care beneficiaza de

rationalizarea generala a structurilor.

Rationalizarea ar putea duce la restructurare, la diminuarea anumitor ministere,
care ar putea genera opozitie din partea functionarilor publici. Ar trebui sa se
planifice operatiuni puternice de management al schimbarii, precum si un sprijin
politic puternic. Acest lucru trebuie asigurat prin consultari periodice cu
parteneriatul de la nivel Tnalt. Durabilitatea este extrem de importanta si ar

putea fi asiguratd prin cursuri de formare constante si programe de comunicare.
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Recomandarile si comentariile au fost luate in considerare la reformularea
domeniilor de interventie si a operatiunilor indicative relevante.

Asa cum s-a clarificat in versiunea din decembrie 2006 a PO, rationalizarea va fi
precedatd de un studiu care sa asigure datele necesare. Sincronizarea si planificarea

vor fi luate In considerare.

Cursuri de formare pentru inaltii functionari publici si pentru dezvoltarea

competentelor de baza

Evaluarea versiunii din octombrie mentioneaza:

~PO DCA nu a fost suficient de specific in descrierea activitatilor de formare care
se vor derula in vederea indeplinirii obiectivelor din PO. A fost clar ca seminariile
de formare nu sunt activitati independente in PO, acestea sunt strans legate de
alte operatiuni sau fac parte din operatiunile respective. Cu toate acestea, in
document trebuie sa se includd un rezumat scurt dar clar, sau o lista a

domeniilor de formare care vor fi asigurate in cadrul PO.

De asemenea, a fost neclar cine va asigura cursurile de formare pentru grupurile
tintda, desi exista referiri la Institutul National pentru Administratie care va juca,

probabil, un rol major in implementarea acestor cursuri de formare.

Dezvoltarea competentelor de baza si formarea fnaltilor functionari publici
reprezinta una dintre conditiile prealabile principale pentru un program RU
complex si de succes. Dat fiind ca reforma functiei publice a fost scoasa din PO
trebuie sa existe o justificare privind modul in care cursurile de formare vor fi

complementare celorlalte proiecte planificate In cadrul proiectelor de preaderare.

Desi in text s-au prezentat motivele pentru care s-a ales vizarea acestui grup-
tintd, trebuie sa se ofere o explicatie privind motivul pentru care nu au fost
abordate nevoile functiei publice de la nivel executiv, in special deoarece in
acest grup se afla persoanele responsabile de functionarea zilnica a serviciului
care intra in contact direct cu ,clientii”. De asemenea, acesta este grupul care
va avea cel mai important rol in stabilirea capacitatii Roméaniei de absorbtie a

Fondurilor Structurale.
Cursurile de formare trebuie sa ia in considerare analiza nevoilor pentru fnaltii

functionari publici. Analiza nevoilor se bazeazd pe o analizd a competentelor la

cateva niveluri.
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Grupul prefectilor este evidentiat in aceasta sectiune ca fiind un grup-tinta
major pentru cursurile de formare, dar nu se prezinta o justificare detaliata in

acest sens, celelalte grupuri-tinta nu sunt atat de specifice.

Cursurile de formare au fost mentionate in versiunea din decembrie 2006 a PO, dar
nu apar ca domeniu de interventie. Sunt mentionati si furnizorii de cursuri de formare
care isi pot depune candidatura. Este mult mai logic sa se considere cursurile de
formare ca fiind un mijloc de imbunatatire a eficientei si eficacitatii, asa cum s-a

formulat in versiunea din decembrie a PO.

Se recomanda prezentarea mai multor detalii privind dezvoltarea competentelor
functionarilor publici si dezvoltarea functiei de management al cursurilor de formare

in Programul Complement.

Implementarea sistemului national de evaluare si monitorizare

Aceastd parte este bine elaborata, desi nu se mentioneaza deloc monitorizarea,
ceea ce reprezintda o contradictie fata de titlul capitolului. Un sistem de evaluare
eficient nu poate fi implementat fara un sistem de monitorizare, deoarece nu vor

fi disponibile date pe baza carora sa se poata face evaluarile.

Facilitatea de evaluare propusa ar trebui sa fie descrisa mai detaliat conform

discutiilor din cadrul primei intalniri de lucru.
Evaluarea apare acum ca operatiune indicativa in cadrul ,consolidarea cadrului
responzabilizarii”

Se recomanda organizarea altor consultari cu departamentul de evaluare in

domeniul actiunilor indicative planificate.

Axa prioritara 2. "Dezvoltarea capacitatii de imbunatatire a performantei

serviciilor administratiei locale”

Obiectivul axei prioritare 2 din versiunea anterioard a PO este dezvoltarea

capacitatii de Tmbunatatire a performantei serviciilor la nivel local.

Domeniile cheie de interventie cuprind:

e Sustinerea procesului RAP la nivel local
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o Intarirea capacitatii de planificare si management strategic
e Rationalizarea structurilor

¢ Consolidarea managementului resurselor umane
Axa prioritara 2 a fost reformulata in consecintda, dupa cum urmeaza:

O mai buna calitate si eficienta a furnizarii serviciilor publice in mod

descentralizat.
Principalele domenii de interventie cuprind acum:

e Sustinerea descentralizarii serviciilor
o Imbunititirea calititii si eficientei furnizirii serviciilor

o Imbunitdtirea capacititii de absorbtie a fondurilor de dezvoltare

Axa prioritard 2 a fost de asemenea revizuitda pentru a pune un mai mare accent pe
descentralizarea sectoriala si pe calitatea si eficienta serviciilor publice din
perspectiva clientilor. S-a introdus un nou domeniu cheie care sa se ocupe de

problema capacitatii de absorbtie ca problema majora in special la nivel local.

Reformularea axei prioritare 2 si a principalelor domenii ale acesteia corespunde
recomandarile facute de evaluator, reflectand satisfactia clientului ca scop
principal, precum si imbunatatirea si dezvoltarea calitatii serviciilor. Este luat in
considerare si punctul de vedere al clientului, in locul punctului de vedere intern.
Continuarea procesului de descentralizare dovedeste o continuare eficientda a

procesului anterior de descentralizare in cadrul RAP.

In tabelele care prezintd detalii privind actiunile indicative nu se mentioneaz3
deloc sectoarele prioritare sau alte programe sau proiecte speciale in aceste
domenii. Nu este clar cum vor beneficia aceste sectoare mai mult decéat altele in
cadrul acestei prioritati. Daca este posibil, se recomanda elaborarea unor
~programe/proiecte centrale” pentru fiecare sector, cu implicarea ministerelor si
organismelor relevante. Acestea ar putea viza aspecte specifice sau ar putea
include unele sau toate activitatile indicative din cadrul acestei prioritati. Astfel,

ar putea actiona si ca programe ,pilot” pentru alte sectoare.'

Evaluarea versiunii din octombrie mentioneaza:

' Analiza ad hoc, de Judit Rozsa
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Dezvoltarea capacitatii la nivel central si local prezinta nevoi diferite, prin
urmare necesita orientari diferite. O analiza a nevoilor mai detaliata pentru
nivelurile locale ar asigura planificarea interventiilor astfel incat sa se asigure
indeplinirea nevoilor specifice, in special ale sectoarelor selectate. O abordare
sectoriala mai clar orientata a interventiilor ar fi utila pentru concentrarea
fondurilor, ducénd astfel la Tmbunatatirea rezultatelor interventiilor. Acest lucru
este vital in special la nivel local, deoarece autoritatile locale sunt numeroase si

se situeaza la niveluri de dezvoltare diferite.

Atunci cand se formuleaza obiectivele la nivel local se recomandd luarea fin
considerare a satisfactiei clientului prin Tmbunatatirea si dezvoltarea calitatii

serviciilor la nivel local.

La abordarea acestei axe prioritare s-a recomandat acordarea unei mai mari
atentii punctului de vedere al clientului in locul punctului de vedere intern. Prin
urmare, ar trebui sa se plaseze un accent mai puternic pe masura de dezvoltare
a serviciilor, cum ar fi automatizarea integrata a proceselor si instituirea unor
servicii orientate catre client. Dezvoltarea si formarea resurselor umane, precum
si imbundtatirea managementului ar trebui sa fie doar actiuni auxiliare. Ar trebui
sa se elaboreze o analiza a factorilor cheie pentru realizarea unei administratii

publice orientate pe client, mai eficienta si mai rentabila.

In versiunea PO din octombrie 2006 nu a fost clar dacd aspectul teritorial va fi
sau nu reprezentat in selectia proiectelor, si daca da, cum se intentioneaza

realizarea acestui lucru.

Lista operatiunilor indicative sustine implementarea operatiunilor, dar acestea
sunt prea vagi si sunt identice cu operatiunile planificate la nivel central, desi
fiecarui nivel 1i sunt asociate obiective diferite. Domeniile propuse pentru
posibilele interventii au fost prea nesemnificative ca dimensiune, prin urmare se
recomandd vizarea unor interventii la scard mai mare. Acest aspect a fost luat in
considerare si detaliat, iar actiunile indicative au fost regrupate conform

recomandarilor.

Din nou, sectoarele prioritare sunt mentionate foarte pe scurt. Un domeniu care
s-ar potrivi foarte bine prioritatilor sectoriale ar putea fi, de exemplu, masurarea

performantei sectoarelor.

Axa prioritara 3: Asistenta tehnica
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Principalele domenii vizate pentru asistenta tehnicd sunt reprezentate de

sustinerea pentru implementarea eficace a PO.

Obiectivul general al axei prioritare 3 este acela de a contribui la procesul de
implementare a PO DCA, inclusiv pregatirea pentru urmatoarea perioada de
programare, vizand utilizarea eficienta si transparenta a fondurilor structurale si

co-finantarea nationala prin:

» Asigurarea unei fTnalte calitati si coerente a masurilor privind

implementarea;

> Asigurarea compatibilitatii proiectelor cu acquis-ul comunitar si
politicile UE;

» Dezvoltarea unui sistem de management eficient pentru aceste
fonduri, bazat pe monitorizare, evaluare si control.

Domeniile cheie de interventie sunt:

> Sustinerea managementului general al PO DCA, inclusiv pregadtirea

urmatorului exercitiu de programare;

» Sustinerea strategiei de comunicare a PO DCA.

In versiunea din aprilie 2006 a PO nu sunt descrise actiunile indicative acoperite

de aceasta axa prioritara.

O stransa coordonare cu PO AT este esentiala nu doar pe parcursul programarii,
ci si in faza de implementare. Principalul domeniu vizat este cel privind cursurile
de formare. Ar trebui sa se asigure ca nu exista suprapuneri cu alte cursuri de

formare planificate in cadrul AT.

AT ar trebui sa asigure si faptul ca operatiunile planificate sunt durabile, se

recomandd actiuni speciale care sa asigure durabilitatea.

Axa prioritara 3 a fost, de asemenea, refdcutd si clarificata in detaliu. Sprijinul

pentru strategia de comunicare este prezentat mai detaliat.

3.5 Recomandari

1. Se recomanda realizarea unei analize complete a competentelor
functionarilor publici cu experientd si incepdtori. Pe baza acesteia ar
trebui sa se redacteze o analiza a nevoilor, sub forma unei analize

detaliate. Aceasta ar trebui sa se concentreze pe nevoile pentru anumite
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functii si competente necesare in anumite profesii si functii. Analiza
competentelor s-ar Tncadra in sfera de activitate a ANFP/INA, care sunt
beneficiarii vizati de PO.

2. Cursurile de formare planificate in cadrul acestei masuri ar trebui sa fie in
conformitate cu analiza generald a nevoilor de formare pentru functionarii
publici, precum si cu cursurile de formare planificate in cadrul POAT.
Pentru a asigura aceasta concordanta, ar trebui s3a se asigure ca sunt
conforme cu strategia generald si regionald de formare. Nevoile de
formare vor fi abordate in cadrul AP 1.

3. Se recomanda instituirea unui program de motivare foarte intens 1in
paralel cu reforma functiei publice pentru a asigura implicarea activa din
partea tuturor celor vizati. Asa cum a mentionat AM, motivarea este
identificata intr-o lista detaliatd de operatiuni potentiale, dar nu este
mentionata in PO. Prin urmare, se recomanda cel putin mentionarea partiald a
acesteia.

4, Se recomandad actiuni hotarate privind managementul schimbarii pentru a
asigura durabilitatea programului. Managementul schimbarii a fost
identificat ca fiind o problema, in special in AP 2.

5. Este necesara Tmbunatatirea coreldrii si consistentei Tintre obiective,
caracteristicile planului de implementare si a standardelor procedurale ale unui
program, pe de o parte, si performantele administrative anterioare/actuale ale
unei institutii pe de alta parte. Abordarea tip arborele problemelor este astfel
structurata incat sa vizeze exact acest aspect.

6. Se recomanda implementarea actiunilor indicative care raspund cel mai bine
nevoilor administratiei locale

7. Aspectul teritorial la nivelul local ar trebui luat in considerare. Indicatorii din

cadrul AP 2 privind aspectele teritoriale sunt acum inclusi.
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Evaluarea concordantei strategiei cu politicile
UE, nationale si regionale si cu Orientarile

Strategice Comunitare

Principalele intrebari adresate:

Prioritatile sunt in concordanta cu Orientarile Strategice?

Prioritatile sunt in concordantda cu strategiile nationale? (RAP, strategia

regionald, strategia de formare, strategiile sectoriale)

4.2

RAP

Evaluarea compatibilitatii strategiei cu obiectivele politicilor

regionale, nationale si UE

Procesul RAP este piatra de temelie cea mai importantd a PO DCA si este

descrisa si in textul PO.

Principalele obiective ale strategiei de descentralizare a Guvernului sunt

urmatoarele:

Limitarea interventiei Guvernului la nivel local, cu exceptia cazurilor in
care anumite servicii sociale, programe sau proiecte locale nu pot fi
realizate de catre autoritatile locale cu resurse locale;

Angajamentul legal al mecanismelor pentru participarea publica la
procesul de elaborare a strategiilor la nivel local;

Cresterea transparentei deciziilor la nivel local si a angajamentului legal
al mecanismelor pentru participarea publica la formularea bugetelor
locale;

Acoperirea totala de la bugetul de stat a serviciilor platite in numerar in
domeniul asistentei sociale prin granturi conditionale cu scopul de a

asigura respectarea principiului drepturilor universale ale cetatenilor;
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Continuarea procesului de descentralizare pentru serviciile publice de
baza: educatie, sdanatate, protectie sociala si ordine publica;

Limitarea domeniului serviciilor publice deconcentrate - mentinerea
serviciilor deconcentrate numai atunci cand functioneazd pe baza unui

sistem de management integrat.

Strategia este in concordanta cu RAP. Dat fiind cd anumite elemente ale
strategiei RAP vor fi finantate cu instrumente preaderare, este esential sa se
asigure o stransa coordonare intre cele doua programe, in special in domeniul
implementarii si analizei de impact. De asemenea, este vital ca RAP sa fie

adaptata sectoarelor prioritare selectate.

Strategia de evaluare

PO DCA sustine implementarea strategiei nationale de evaluare, dat fiind ca se
concentreaza pe consolidarea capacitatilor de evaluare in conformitate cu
strategia. Ministerul Finantelor a fost, de asemenea, implicat in elaborarea
sectiunilor importante din PO, dar se recomandd organizarea de consultari

pentru a se asigura reflectarea nevoilor in strategia reformulata.

Procesul Lisabona

Dupd evaluarea interimard a procesului Lisabona, relevanta eficientei sectorului
administratiei publice a devenit mai importanta. Economia in sine nu poate
contribui la dezvoltarea economica. Sunt necesare si servicii si operatiuni
guvernamentale eficiente. Importanta construirii capacitatii administrative si a

performantei administratiei publice au crescut considerabil.

PO este in conformitate cu procesul Lisabona, dar selectia sectoarelor ar trebui

sa fie si ea conforma cu agenda Lisabona si sa aiba o justificare puternica.
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4.3 Sinergiile cu alte PO

Consolidarea sinergiilor cu alte PO este extrem de importantd pentru a sustine eficient
dezvoltarea capacitatii sectoriale. Potentialele sinergii si complementaritatea PO DCA

fata de alte PO ar trebui subliniate si analizate in fiecare sector prioritar.

Avand in vedere domeniile alese, este foarte important s3a existe coordonare si
consultare intensa intre PO DRU si PO DCA. De asemenea, trebuie sd se clarifice
faptul ca nu exista suprapuneri intre cele doua programe.

Se recomanda o coordonare periodica si institutionalizatda nu doar in perioada de
programare, ci si in perioada de implementare.

Domeniile de sustinere a strategiilor de dezvoltare sectoriale ar trebui sa fie mai clar

evidentiate atunci cand se justificd selectarea celor trei sectoare.

Concordanta cu politica regionala ar trebui mentionata daca este luata in
considerare. Acest aspect poate fi abordat la nivel de criterii de selectie a

proiectelor.

4.4 Evaluarea compatibilitatii cu CNSR si Directiile Strategice ale
UE

Directiile Strategice Comunitare subliniaza doud aspecte principale ale
administratiei publice care vizeaza dezvoltarea: productivitatea si calitatea.
Evaluatorul ex-ante a declarat, dupa analiza versiunii din octombrie a PO, ca
strategia era in concordanta cu Orientdrile Strategice Comunitare, dar ca s-ar
putea pune un accent mai mare pe dezvoltarea productivitatii si eficientei

sectorului public conform agendei Lisabona.

Analiza si strategia au fost refacute in conformitate cu aceste orientari, luand in

considerare si diferitele roluri ale administratiei publice, cum ar fi:

. Administratia publica in calitate de furnizor de servicii

. Administratia publica in calitate de cel mai mare ,sector” al economiei
(investitor, angajator etc.)

. Sectorul public in calitate de entitate care formuleaza politicile si de for

legislativ

Orientarile Strategice Comunitare sunt evidentiate si Tn capitolul 3.2, privind

convergenta.
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in capitolul 4.3.4, Reformele administrative, Comisia subliniazd nevoia de
concentrare asupra nevoilor care decurg din situatia specifica a statelor membre

si asupra domeniilor in care se regdsesc cele mai mari obstacole.

Prin urmare, in cadrul obiectivului privind convergenta, statele membre sunt
invitate sa construiasca administratii publice si servicii publice la nivel central,
regional si local. Actiunile din acest domeniu ar trebui sa ia in considerare
situatia specifica a fiecarui stat membru. Astfel, conform principiului
concentrarii, statele membre sunt invitate sa realizeze o analiza detaliatda pentru
a identifica domeniile de politici care necesita cel mai mult sprijin pentru
capacitatea administrativa. Investitiile ar trebui sd se concentreze pe acele
domenii ale politicilor care reprezinta cele mai mari obstacole in calea dezvoltarii
socio-economice si pe elementele cheie ale reformelor administrative. (p.28.)

Criteriile de selectie, precum si justificarea, trebuie sa fie mai bine formulate,

respectand aceste directii.

CNSR pentru Romania identifica punctele slabe ale capacitatilor administrative
ca fiind unul dintre aspectele cheie din punctul de vedere al realizarii
obiectivelor CNSR.

»..Dezvoltarea unei capacitati administrative eficiente - Strategia va imbunatati
guvernarea in sectorul public. Investitiile vor ajuta Roménia sa Isi
Imbunatateasca formularea politicilor, planificarea, furnizarea si managementul
serviciilor guvernamentale locale. Actiunile vor viza administratia in care se
poate obtine cel mai mare impact pentru a ajuta dezvoltarea economicad si
sociala, pentru a sprijini cresterea afacerilor si pentru a lupta impotriva

deficientelor economiei roménesti...”™

,Serviciile publice sunt necorespunzdtoare gsi asigura un nivel scazut al
satisfactiei clientului. Lipsa unei capacitati administrative suficiente este
reflectatd de structurile de management necorespunzatoare, de competentele
insuficiente ale functionarilor publici, cooperare inter-ministeriala inadecvata,
care in cele din urma duc la o calitate slabad a serviciilor furnizate societatii,

punénd astfel in pericol dezvoltarea socio-economicad”

Cea mai recenta versiune a PO reflecta acum orientarea spre client si abordeaza,

de asemenea, problemele mentionate, prin urmare este armonizata cu CNSR.
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4.5 Evaluarea compatibilitatii cu obiectivele UE orizontale privind

mediul, egalitatea de sanse si societatea informationala

S-a mentionat faptul ca egalitatea de sanse este abordata in axele prioritare ale

PO, dar in text nu se poate vedea cum sunt asigurate sansele egale.

Societatea informationald nu este abordata nici in capitolul privind analiza, nici
in cel privind strategia si ar trebui justificat de ce, dat find faptul ca TIC si
dezvoltarea serviciilor eletronice in sectorul guvernamental reprezintda o nevoie

in crestere.

Aspectul analizei TIC ar trebui sa apara in sectiunea privind analiza, chiar daca
nu este abordat in strategie. De asemenea, TIC ar trebui tratata ca problema

orizontala.

Protectia mediului nu este un aspect major ale PO DCA. Cu toate acestea, ar

trebui luat in considerare la implementarea proiectelor.

4.6 Recomandari

1. Strategia ar trebui sa sublinieze si sa se concentreze mai mult pe
fmbunatatirea productivitatii si eficientei administratiei publice conform
agendei Lisabona. Ar trebui sa existe o scurta justificare a faptului ca
activitatile si operatiunile propuse duc la atingerea acestui scop. Acest

aspect nu a fost luat in considerare in versiunea din decembrie 2006.

2. Se recomanda o coordonare puternica intre institutiile responsabile de
implementarea, monitorizarea si evaluarea proiectelor din cadrul
proiectele de preaderare si fonduri structurale pentru a asigura sinergia

si indeplinirea intregului proces RAP.
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5 Evaluarea rezultatelor preconizate si a
impactului
5.1 Principalele intrebari adresate:

Indicatorii sunt relevanti pentru cuantificarea obiectivelor si disparitatilor?

Indicatorii sunt relevanti pentru cele trei niveluri de obiective? (global, specific,

operational?)
Indicatorii ating niveluri satisfacatoare de cuantificare?

Care este eficienta colectarii de date prevazute?

5.2 Cuantificarea obiectivelor la nivel de program si prioritate

Folosirea indicatorilor de succes si a valorilor-tintd corespunzatoare faciliteaza
evaluarea performantei programelor. De asemenea, este tot mai dificil de definit
indicatori si valori-tintd atunci cand ne indepartam de interventii si ne apropiem
de obiective si de nivelul programului. Intotdeauna este greu de analizat si
evaluat impactul unui program, mai ales atunci cand sunt disponibili doar un
numar limitat de indicatori. Cu toate acestea, obiectivele ar trebui sa fie
cuantificate cat mai mult posibil, dar numai daca evaluarea impactului este

fezabila.

Disponibilitatea datelor este incad o problemda in PO DCA, varianta revizuita, si

mijloacele de colectare a anumitor date trebuie explicate mai in detaliu.

Nu a existat aproape nici o cuantificare a obiectivelor-tinta in versiunea PO din

octombrie 2006 pentru program si axele prioritare.
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S-a organizat un atelier de lucru de definire a indicatorilor pentru a ajuta la

elaborarea acestora. De asemenea, au fost prezentat cateva exemple de bune

practici pentru a da exemple privind indicatorii.'

Domenii

actiune

de

Exemple de
obiective
specifice
(de evaluat
cu
indicatori
de
rezultate)

Exemple
activitati
evaluat
indicatori

realizari)

de
(de
cu
de

Indicatori

realizari

de

Indicatori

rezultate

de

' Lista indicatorilor a fost asigurata de expertul pe termen scurt, DI. Dietmar Weltz.
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A)
GUVERNARE

A-1) Actiuni de Numar de - Studii privind
Legislatie elaborare a analize de nivelul de
mai buna sistemelor de | impact furnizate | satisfactie;
analiza de Procent de legi
impact in care s-a
realizat analiza
de impact
Actiuni de
sustinere a
organismelor | Procent de
juridice proiecte de
specifice legi/documente
instituite juridice care au
pentru a fost verificate
verifica din perspectiva
nivelul calitatii
calitatii legislative de
legislatiei catre aceste
organisme
Numar de
studii/analize
realizate
A-2) Actiuni de Numar de -Procent din
Imbunatati- instituire a angajati publici cheltuielile
rea unor sisteme | implicati in publice supuse
monitorizarii adecvate de realizarea monitorizarii in

si evaluarii
cheltuielilor

publice

monitorizare

Actiuni de
dezvoltare a
capacitatii de

evaluare

monitorizarii

Numar de
angajati publici
care realizeaza
evaluarea;
Numar de studii

de evaluare

cadrul
sistemelor
instituite

- Procent din
cheltuielile
publice supuse
evaluarii in
cadrul
sistemelor

instituite
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A-3)
Reducerea
nivelurilor

coruptiei

Sustinerea
noilor
organisme de
combatere a

coruptiei

Campanii de
constientiza-
re pentru
functionarii
publici
privind

coruptia

Actiuni
pentru
cresterea
transparentei
actiunilor si
accesibilitatii

informatiei

Numar de
studii/proiecte

sustinute

Procent de
angajati publici
afectati de

campanii

Procent de
cetateni care
consulta
informatii pe

cale electronica

Licitatii Tn care
informatiile sunt
accesibile

electronic

-Nivelul
coruptiei
(statistici privind
criminalitatea +
studii privind
victimizarea
pentru a masura
coruptia care nu
au fost incluse

in statistici)
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B)
SERVICII
PUBLICE

B-1)
Moderniza-
rea
sistemelor
de furnizare

a serviciilor

Revizuirea si
restructura-
rea
competente-
lor si
functiilor
indeplinite de
diferite

unitati

Introducerea

sistemelor de

Numar de
unitati/departa-

mente analizate

Numar de
organisme
publice in care

s-au introdus

-Reducerea
timpului si
dificultatilor in
obtinerea unui
serviciu (ex.
reducerea
timpului necesar
pentru obtinerea
unei autorizatii
etc.)

-Numar de

clienti care au

gestionare a sisteme de acces/folosesc
clientilor gestionare a aceste noi
clientilor oportunitati/
Introducerea sisteme
standardelor
privind Numar de
asistenta furnizori de
clienti servicii publice
unde s-au
Proiecte pilot | introdus
pentru suport | standardele
clienti privind asistenta
clienti
Numar de
proiecte pilot
realizate
B-2) Realizarea Numar de -Procent de
Introducerea serviciilor cu servicii tip companii noi
serviciilor »~ghiseu unic" | ,ghiseu unic” care au folosit
concentrate de ex. pentru | realizate si acest serviciu
infiintarea prezentate -Timpul necesar
unei publicului pentru obtinerea
companii serviciului (ex.

inregistrarea
unei companii

noi)
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B-3)
Dezvoltarea

e-guvernare,

Introducerea
e-serviciilor

administrativ

Numar de
servicii furnizate

de administratia

-Procent al
publicului/

clientilor care

e-achizitii si e publica, folosesc e-
a altor e- accesibile prin servicii
servicii internet (pagini
Actiuni web, e-mail) de
pentru catre public
cresterea
accesibilitatii | Procent de
publicului la licitatii in care
informatiile informatiile sunt
privind accesibile
licitatiile electronic
Numar de
candidati la
licitatii publice
C) RESURSELE | C-1) Curs de Numar de - Pentru
UMANE ALE | Imbuntati- formare functionari cursurile privind
ADMINISTRA- rea privind noile publici/angajati reformele/infiin-
TIEI PUBLICE competente- proceduri publici formati tarea de noi
lor necesare administra- in noile organisme etc.
personalului tive proceduri indicatorii de
din administrative rezultate trebuie
administra- Curs de sd descrie modul
tia publica formare Numar de in care cursurile
pentru a pentru organisme/ au consolidat
implementa organismele agentii al caror reforma, de ex.
reformele nou infiintate | personal a fost - reducerea

pregatit pentru
competentele
importante
pentru
indeplinirea

noilor sarcini

timpului necesar
pentru
furnizarea
serviciilor de
catre noile

organisme
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C-2) Curs de Numar de
Imbunatati- formare manageri

rea privind pregatiti Tn
competente- aspecte domeniul

lor legate de dezvoltarii
manageriale manage- resurselor

ale mentul umane
directorilor resurselor

din umane

administra-

tia publica

C-3) Curs IT Numar de
Imbunatati- angajati publici
rea pregatiti Tn
competente- Curs de limbi | domeniul IT
lor IT si de straine

limbi straine Numar de

ale angajati publici

personalului
din
administra-

tia publica

pregatiti in
domeniul

limbilor straine

Indicatorii de
rezultate pentru
aceasta parte
vor fi indicatorii
,normali" folositi
pentru cursuri,
cum ar fi cele
din domeniul
politicilor privind
adaptabilitatea
(rata de
acoperire etc.)
de exemplu:

- procent de
angajati publici
pregatiti in
domeniul IT

- procent de
angajati publici
pregatiti in
domeniul

limbilor strdine
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C-4) e Curs de Numar de
Imbunatati- formare de angajati publici
rea etica, nou recrutati
competente- conduita etc. formati
lor
personalului | e Curs de Numar de
nou recrutat formare angajati publici
n pentru nou recrutati
administra- competente formati
tia publica necesare la
locul de
munca
e Curs de Numar de
formare angajati publici
pentru nou recrutati
competente formati
generale
administra-
tive/functio-
narea
organismelor
publice

S-a recomandat o mai buna cuantificare a indicatorilor de impact preconizat pentru
intregul program de reforma si folosirea datelor existente la stabilirea valorilor de
referinta. (rezultatele studiului privind nivelul de incredere al cetatenilor au fost citate

in versiunea din aprilie 2006 a PO). Acestea ar trebui stabilite ca date de referinta.

La elaborarea indicatorilor s-a atras atentia asupra importantei diferentierii intre
tipurile de indicatori (de contributie, realizari, rezultate, impact) si la
corespondenta dintre acestia si nivelul obiectivelor generale, a obiectivelor
specifice si a domeniilor de interventie.

Pe parcursul definirii indicatorilor s-a recomandat limitarea numarului de

indicatori si adaugarea doar a unui numar redus de indicatori inclusi in program.
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Indicatorii axei 2 din versiunea octombrie 2006 nu au fost direct corelati cu

operatiunile si actiunile de interventie si nu au contribuit la obiectivele generale.

Majoritatea indicatorilor se refereau la calitatea resurselor umane si nu au
reflectat alte aspecte ale calitatii, cum ar fi: eficacitatea guvernului, calitatea
reglementarilor, controlul si coruptia, de exemplu: numar de personal, cost al
serviciilor, durata serviciilor, numarul si calitatea procedurilor de elaborare a
politicilor, calitatea resurselor umane, numarul de proceduri care folosesc TIC,
toate indicdnd calitatea serviciilor, necesare si in vederea comparatiei cu alte

tari.

in versiunea din decembrie sunt prezentati indicatori mai buni si valori-tintd mai
clare. Cu toate acestea, accentul sectorial al PO nu este reflectat in indicatori. S-a
recomandat colectarea indicatorilor pe sectoare pentru a monitoriza modul in care
sectoarele prioritare au beneficiat de fonduri mai mult decat alte sectoare si pentru a
arata disparitatile dintre aceste sectoare. S-a constituit un grup de lucru in cadrul AM
DCA format din personalul Unitatilor de programare, contractare, monitorizare si
evaluare pentru definirea indicatorilor. Indicatorii au fost definiti, dar datele de
referintd sunt incd problematice. In numeroase cazuri este citaty valoarea 0 ca
valoare de referintda. S-a recomandat revizuirea datelor de referinta pentru a evita

valoarea 0 atunci cand e posibil.

Evaluarea s-a facut pe baza criteriilor SMART. Conform opiniei evaluatorului,
indicatorii definiti acum sunt specifici, masurabili, realizabili, realisti si la timp, desi in

unele cazuri metoda de colectare a datelor nu este clar vizibila.

S-a organizat un al doilea atelier de lucru privind indicatorii, cu factorii interesati,
pentru a putea ajuta la identificarea indicatorilor. S-a folosit abordarea de la general
la particular pentru a identifica indicatorii si valorile-tintd adecvate, in timp ce alti

indicatori au fost reformulati in cadrul atelierului de lucru.

Asa cum s-a explicat si in versiunea din decembrie 2006 a PO, sursele de indicatori
sunt mai extinse si mai bine definite. PO DCA va lucra cu agentiile internationale
existente (BM, PNUD, Eurobarometru) pentru elaborarea unui plan privind
monitorizarea indicatorului de impact al PO. PO DCA va colabora cu aceste agentii si
cu ONG-urile relevante pentru a beneficia de un studiu/sondaj obisnuit de colectare a
datelor obiective care se pot folosi pentru a tine evidenta impactului interventiilor din
PO DCA. Referinta de baza va consta in componentele relevante ale indicatorilor
Kaufmann pentru guvernare (Banca Mondiald). Selectia initiala se bazeaza pe

eficacitatea guvernului. Lista va fi dezagregatd pentru a separa, pentru studiu
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individual, componentele care se refera in mod specific la sectoarele prioritare si la

administratia centrald si locala.

5.3 Evaluarea rezultatelor preconizate

Deoarece in acest moment PO nu contine rezultate preconizate, acestea nu pot fi

evaluate. Urmatoarea versiune va contine mai multe rezultate preconizate.

Rezultatele preconizate nu sunt bine elaborate. in mod similar, logica
obiectivelor, obiectivele specifice, rezultatele si impactul nu sunt clar

cuantificate.

In cazurile in care datele nu sunt disponibile ar trebuie sd se prezinte o
justificare privind modul in care aceste rezultate vor fi cuantificate la sfarsitul

programului.

5.4 Recomandari

La cuantificarea rezultatelor ar trebui luate in considerare urmatoarele:

1. Fiecare domeniu de interventie trebuie sa beneficieze doar de un numar

limitat de indicatori selectati.

Trebuie sa se acorde o atentie specialda agregarii indicatorilor.

Indicatorii si datele privind valorile-tinta identificate ar trebui sa fie
corelate cu eficienta si productivitatea administratiei publice roméanesti.

4, Identificarea rezultatelor si impactului preconizate ar trebui sa reflecte, de
asemenea, satisfactia clientului, in special la nivel local, de exemplu:
Tmbunatatirea nivelului de satisfactie a cetatenilor

5. Rezultatele preconizate nu ar trebui sd fie nerealiste, ci ar trebui sa fie

realizabile.
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6 Evaluarea sistemului de implementare propus

6.1 Introducere

Rezultatele unui program nu pot fi realizate fara un sistem de implementare
solid si functional. in cazul unui program privind capacitatea administrativa
construirea unui sistem functional este cu atdt mai importanta cu cat acesta
presupune actiuni intense de monitorizare si evaluare. Acest lucru este necesar
dat fiind ca schimbarile la nivelul administratiei publice sunt dificil de
implementat din cauza structurii rigide si a demotivarii participantilor care iau
parte la proces. Rezultatele pot da gres daca procedurile sunt fie prea
birocratice, fie nu sunt transparente.

Conform experientei din statele membre, structurile inadecvate de management
reprezinta unul dintre principalii factori care impiedicd implementarea cu succes

a programelor de dezvoltare a capacitatii.

6.2 Principalele intrebari adresate

Structurile de management si de monitorizare sunt solide si eficiente?
Care este baza de selectie a proiectelor?

Procesul de selectie este unul responsabil si conform reglementarilor nationale si

comunitare?

6.3 Metode de implementare

Descrierea metodelor de implementare lipseste, prin urmare nu este clar pe ce baza
se vor selecta proiectele, dacad actiunile planificate vor fi incluse in apelurile pentru
propuneri de proiecte sau proiecte de natura mai mare. Experienta din Ungaria arata
ca pentru a optimiza rezultatele (si utilizarea fondurile) ar trebui folosite o varietate

de metode care sa fie adaptate continutului programului. Acestea ar putea include
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apeluri pentru propuneri de proiecte in 2 etape, proiecte centrale, programe bazate pe
plan etc.

Ar trebui sa se pund un accent special pe definirea criteriilor de selectie (privind
sectoarele prioritare) in etape ulterioare in cazul invitatiilor de participare pentru

proiecte.

6.4 Management

Baza legala pentru managementul fondurilor structurale este stabilita fin
Hotdrarea de Guvern nr. 128/2006, de modificare a Hotararii de Guvern nr.
497/2004 de stabilire a cadrului institutional pentru coordonarea, implementarea
si gestionarea instrumentelor structurale si Hotararea de Guvern nr. 137/2006
de modificare a Hotararii de Guvern nr. 725/2003 privind organizarea
Ministerului Administratiei si Internelor. Structurile de management sunt in

conformitate cu cerintele.

Gestionarea proiectelor care sunt corelate cu alte PO prin abordarea sectoriala
este foarte importanta. Nu este vorba doar de complementaritate, ci si de
coordonare. AM trebuie sa elaboreze o strategie care ar fi responsabila de

integrarea activitatilor in aceste cazuri.

In prezent nu este clar ce dimensiune vor avea proiectele care vor fi
implementate in cadrul PO. Aceasta este informatie este vitala pentru evaluarea
capacitatii disponibile pentru implementare. Deoarece schemele de implementare
nu sunt cunoscute, este greu de evaluat care va fi volumul de munca, precum si
dacd numarul si calitatea, dar si capacitatea resurselor umane sunt bine
planificate pentru a se ocupa de toate sarcinile legate de implementare. S-a
recomandat concentrarea pe proiecte mari nu doar pentru a obtine un impact

mai bun, ci si pentru a creste eficienta gestionarii fondurilor.

Nu s-a desemnat un organism intermediar pentru managementul PO DCA. Prin
urmare, este foarte important sd se asigure ca resursele disponibile vor fi suficiente
pentru managementul programului in intervalul de timp dat. Este necesara o analiza
completda pentru a se asigura cd existd suficiente resurse umane, bine pregatite

pentru implementare.
Parteneriatul este, de asemenea, abordat in mod mai detaliat in versiunea din

decembrie 2006 a PO. Acest aspect este adecvat, deoarece faptul ca institutiile

guvernamentale nationale si regionale finvata sa lucreze impreuna si sa
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maximizeze contributiile si resursele lor care sustin dezvoltare economica este

considerat esential.

6.5 Monitorizare

Experientele din alte state membre ne aratd ca este intotdeauna important sa se
verifice daca sistemul de monitorizare (SMIS in acest caz) asigura si informatiile
necesare privind capacitatea administrativa si privind alte fonduri care adreseaza
dezvoltarea capacitatii. Au existat deja cateva initiative ale Autoritatii de
Management in acest domeniu (privind, de exemplu, indicatorii generali privind
grupurile tinta). AM ar trebui sa ia in considerare modul de monitorizare a
impacturilor specifice. Expertul in monitorizare ajutd si la definirea indicatorilor

de monitorizare.
Sarcinile comitetului de monitorizare sunt bine elaborate. Componenta comitetului de

monitorizare este inca vaga. De asemenea, comitetul ar trebui sa cuprinda membri ai

sectoarelor carora li se acorda prioritate.

6.6 Evaluare
Strategia de evaluare este un element cheie al PO. Este in conformitate cu strategia

de evaluare elaboratda pentru Unitatea de Evaluare. PO creeaza conditiile necesare

pentru evaluari. Planificarea in timp a evaluarilor nu este clara.

6.7 Management si control financiar
Autoritatea de Management si organismele intermediare au responsabilitati in

domeniul controlului financiar, al selectiei si uneori al facilitarii proiectelor. Separarea

responsabilitatilor ar trebui sa fie foarte clara.

La elaborarea detaliilor privind procesul de selectie trebuie sa se ia in considerare

transparenta, iar procesul de selectie trebuie sa fie conform cu regulamentele UE.

6.8 Plan financiar

Justificarea cantitatilor asistentei alocate lipseste inca din tabelul financiar.
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Acest capitol ar trebui sa mentioneze gradul indicativ prevazut de concentrare asupra

sectoarelor prioritare si sa justifice masura in care sectoarele prioritare vor beneficia

de fonduri. Alocarea ar trebui sa se facd pe baza consultarilor si discutiilor cu

reprezentanti ai sectoarelor relevante.

6.9

Recomandari

Recomandari:

Se recomanda instituirea unui grup de lucru inter-ministerial pentru a
asista activitatile de implementare si gestionare ale programului. Aceste
unitati operative si grupurile de lucru inter-ministeriale sunt instituite

pentru a consolida eforturile comune din cadrul structurilor de parteneriat.

Rolul unui astfel de grup de lucru ar trebui clar definit, iar rolurile si
responsabilitatile acestuia explicate. Sustinerea parteneriatului si a lucrului
la nivel inter-ministerial este prevazut in cadrul AP 1 din versiunea din

decembrie a PO.

Mentinerea unei colaborari stranse dintre AM si organismele de
management RAP, in cadrul implementarii PO. Acest lucru va fi asigurat
prin relatia AM-beneficiari si includerea organismelor in Comitetul de
Monitorizare. De asemenea, este important ca Autoritatea de Management sa
construiasca o relatie foarte strénsa cu ministerele care au responsabilitatea
generalda pentru sectoarele prioritare, si cu alti actori si parteneri din cadrul
procesului. Reprezentantii acestora ar trebui sa se afle in Comitetul de

Monitorizare.

Asigurarea unei bune coordonari cu programele finantate in cadrul
bugetului Phare 2004-2006.

Garantarea faptului ca PO rdspunde in continuare prioritatilor RAP, ca
raspunde schimbarilor constante din mediul RAP, evidentiind in mod
continuu nevoia de a mentine orientarea catre sectoarele selectate in

vederea respectarii agendei Lisabona. in actuala versiune a PO s-a
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mentionat cd exista o consultare continua cu UCRAP pentru actualizarea
strategiei pentru 2007-2009.
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7 ANEXE

7.1 Anexa 1 Prima intalnire a evaluatorului ex-ante cu

Autoritatea de Management

Ieri (23 august 2006) Malcolm Ross a organizat o fintdlnire cu D-ra Alina
Ungureanu si Niall McCann (AT AMCSC). A exprimat opinia conform careia, in
lumina comentariilor Comisiei, par sa existe doud optiuni pentru Autoritatea de
Management. Fie strategia actuald mentionata in PO ramane ca atare, fie se iau
in considerare criticile aduse de Comisie - lipsa de orientare - si se instituie un
grup de lucru inter-ministerial care sa ia decizii privind directia de orientare si
principala strategie de abordare a punctelor slabe din administratia centrala si
locald. Dacd se adoptda prima variantd, se preconizeaza un proces indelungat,
aprobarea PO fiind mult intarziata, punand in pericol abilitatea Romaniei de a
absorbi Fondurile Structurale. A doua abordare ar duce la o aprobare mai
timpurie a PO si la cresterea capacitatii Romaniei de a absorbi Fondurile

Structurale.

S-a sugerat explicarea acestor optiuni Secretarului de Stat, iar abordarea
preferatd de acesta sa fie transmisa grupului de colegi pentru revizuire,
programata pentru data de 7 septembrie intre DG Ocuparea Fortei de Munca si

Autoritatea de Management.

Daca optiunea preferatd este cea de-a doua, Contractorul a oferit serviciile unui
expert international pe termen scurt pentru a asigura asistenta tehnica grupului

de lucru inter-ministerial.
Una dintre criticile Comisiei viza lipsa informatiilor privind ceea ce s-a realizat

pana in prezent prin programul de reforma. Contractorul a oferit serviciile unui

expert pe termen scurt pentru a ajuta la consolidarea sectiunii din PO.
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7.2 Anexa 2 Procesul-verbal al celei de-a 2-a intalniri cu evaluatorii

externi

La 26 septembrie 2006, la sediul Ministerului Administratiei si Internelor (MAI) a
avut loc a doua intalnire cu evaluatorii ex-ante ai Programului Operational
.Dezvoltarea Capacitatii Administrative” (PO DCA).

La intalnire au participat urmatoarele persoane: DI. Liviu Radu, Secretar de Stat
pentru Reforma Administratiei Publice; DI. Malcolm Ross, evaluator ex-ante PO
DCA; D-na Perla Simion, Sef al Unitatii de Programare si Evaluare; D-ra Reka
Matheidesz, expert cheie pentru evaluarea ex-ante a PO DCA; D-ra Alina
Ungureanu, manager public; DI. Eugen Perianu, expert local si DI. Razvan
Ionescu, asistent expert in AM PO DCA.

Principalele subiecte de discutie au vizat:

1. modul de abordare a comentariilor CE privind PO DCA:
o DI. Liviu Radu va trimite un rdspuns la comentariilor CE in
urmatoarele zile. Acest raspuns va fi structurat in trei parti:

e 0 actualizare a informatiilor privind PO, de exemplu,
legislatie nefinalizata;

e recomandarile care nu vor fi respectate, de exemplu
recomandari privind interventiile din domeniul agriculturii
care sunt de competenta Ministerului Agriculturii;

e recomandari care vor fi respectate, de exemplu,
identificarea claréd a problemelor si a realizarilor
masurabile.

o DL. Liviu Radu a declarat ca in urma intalnirii cu CE in Bruxelles,
saptdmana trecutd, s-a ajuns la o concluzie foarte importanta: PO
trebuie sa vizeze in special domeniile manageriale, care au un

efect clar asupra celorlaltor niveluri ale administratiei.

2. procesul de reformulare a PO pentru a permite realizarea evaludrii ex-
ante pe baza unei versiuni noi:

o In prezent, PO este in curs de reformulare. Existd trei grupuri de

lucru prevazute pentru procesul de consultare (cu Unitatea

Centrald a Reformei Administratiei Publice din MAI, cu UPP din
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Secretariatul General al Guvernului si cu reprezentantii
administratiei publice locale si centrale);

o In prezent se elaboreazd o Strategie Nationald privind Reforma
Administratiei Publice 2007-2009. Pe baza evaluarii strategiei
anterioare, acest nou document se va concentra pe actiuni foarte
concrete care vor fi intreprinse in viitor. PO va corespunde noii
Strategii de Reformd a Administratiei Publice, pe care o va
Tmbunatati (ceea ce va fi foarte bine din perspectiva absorbtiei
fondurilor);

o La sugestia DI. Ross de a viza organizatiile care se ocupd de
absorbtie, DI. Liviu Radu a subliniat faptul ca aceasta capacitate
de absorbtie nu este obiectivul PO DCA, ci al Programului
Operational de Asistenta Tehnica care asigurda sprijin pentru
managementul si implementarea instrumentelor structurale;

o DI. Malcolm Ross si d-ra Reka Matheidesz au sugerat ca ar fi bine
sa se foloseascd PO de Dezvoltare a Capacitatii Administrative din
Ungaria si Bulgaria, pe care le-ar putea asigura pentru AM PO
DCA.

3. Planificarea in timp a procesului de evaluare ex-ante a PO DCA:

o DI. Eugen Perianu va redacta un raport privind RAP in prezent, din
punct de vedere al rezultatelor si impactului;

o De asemenea, contributiile DI. Eugen Perianu privind analiza
nevoilor de formare pentru grupurile mentionate anterior vor fi
folosite de catre AM PO DCA;

o Versiunea finald a PO DCA pe care se va baza evaluarea ex-ante
trebuie sa fie finalizata pana la sfarsitul lui octombrie; prima
versiune preliminara a raportului ex-ante va fi elaboratd pana la
15 noiembrie;

o Raportul final de evaluare ex-ante va fi finalizat pana la sfarsitul

lui noiembrie - inceputul lui decembrie.

27 septembrie 2006
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7.3 Anexa 3. Prima intalnire de lucru

La 12 octombrie 2006, la sediul Ministerului Finantelor Publice a avut o intalnire
a evaluatorilor ex-ante ai Programului Operational ,Dezvoltarea Capacitatii
Administrative” (PO DCA) cu reprezentantii Autoritatii de Management pentru PO
DCA.

La intalnire au participat urmatoarele persoane: DI. Stefan Ciobanu, Director al
Unitatii de Programare a Autoritatii de Management pentru Cadrul de Sprijin
Comunitar (AM CSC); D-na Claudia Bedea, Sef al Unitatii Centrale de Evaluare a
AM CSC, D-na Perla Simion, Sef al Unitatii de Programare a AM DCA, DI. Malcolm
Ross, Sef de Echipa, D-ra Reka Matheidesz, expert cheie a PO DCA, DI. Niall
McCann, expert cheie privind evaluarea AM CSC, D-ra Alina Ungureanu, Sef al
Unitatii de Evaluare a PO DCA, D-ra Monica Cristea, expert in Unitate de
Programare a AM CSC, D-ra Aura Munteanu, manager public in AM DCA, D-na
Olga Strejan, consilier in AM DCA, DI. Eugen Perianu, expert local si D-ra Katalin

Damianovich, expert cheie privind formarea.

Principalele subiecte de discutie au vizat tabelul de recomandari al evaluatorilor

ex-ante, iar participantii au dezbatut urmatoarele subiecte:

I. Reformularea PO conform comentariilor Comisiei Europene:

o DI. Malcolm Ross a oferit asistentd suplimentara pentru AM DCA; prin
urmare, DI. Eugen Perianu, expert local poate avea mai multe zile pentru a lucra
cu AM DCA; contributia lui se va referi la identificarea clara a liniilor de
demarcare dintre Reforma Administratiei Publice si PO.

o S-a convenit ca evaluatorii ex-ante vor face o reformulare pana la 20
octombrie cand se va obtine o versiune a documentului; aceasta trebuie sa
reprezinte un raspuns la comentariile CE si va include o contributie a expertului
local (toate versiunile noi vor avea optiunea track changes).

o] La reformularea PO, trebuie sa se includa si unele afirmatii prin care AM
DCA mentioneaza ca intentioneaza sa vizeze si sa acorde prioritate unor domenii
de interventie. DI. Stefan Ciobanu a declarat ca, pentru a rdspunde comentariilor
Comisiei, AM va trebui s3a avanseze si sa identifice unele sectoare care contribuie
la dezvoltarea socio-economice pentru a avea un impact mai clar; in caz contrar.
AM CSC nu va aviza o abordare orizontald. Echipa de evaluare ex-ante a
reafirmat ideea conform careia comentariile CE privind identificarea anumitor
sectoare este necesard, pentru a respecta si Strategia Lisabona si Nota Comisiei

emisa in septembrie 2005. Prin urmare, au oferit sprijin pentru finantarea unui
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studiu ad hoc, realizat de un expert local si un expert international in vederea
identificarii principalelor domenii de abordat in cadrul PO, impreuna cu aspectele
orizontale deja prevazute, pana in 25 octombrie. Se va include o listd indicativa
a acelor domenii care reprezinta blocaje in calea dezvoltarii socio-economice.

o] Termenul limita pentru Comisia Europeana este 25 octombrie. DI. Stefan
Ciobanu a declarat ca AM DCA nu ar trebui sa trimitd versiuni neoficiale
Comisiei, ci o versiune oficiala pentru serviciile inter-comisie. AM DCA ar trebui
sd trimitda PO catre AM CSC (care ar trebui sa isi dea avizul favorabil), iar apoi
oficial catre Comisie. Versiunea din 25 octombrie ar trebui sa fie ultima versiune

fnainte de ianuarie 2007.

IT. Prezentarea Strategiei Nationale de Evaluare (SNE): DI. Niall McCann a
facut o scurta prezentare a strategiei si a obiectivelor sale. Principalul motor al
SNE este Unitatea Centrald de Evaluare in AM CSC. Urmatoarele activitati vor fi
finantate de PO DCA:

o] Formarea functionarilor publici in domeniul managementului evaluarilor;
o] Facilitatea de evaluare - promovarea exercitiului de evaluare in cadrul

organismelor publice care nu s-au angajat in evaludri pana in prezent;

contractarea evaluarilor ca exercitiu pentru dezvoltarea capacitatii - de discutat;
o] Centrul de resurse si activitati de relationare - din 2008, finantate prin
PO DCA.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, s-a convenit ca dl. Niall McCann va
folosi contributiile din aceasta intalnire pentru a actualiza domeniile cheie de
interventie ale PO DCA privind monitorizarea si evaluarea (cauze, probleme,

obiective, interventii, indicatori), in conformitate cu prevederile SNE.

Unitatea de Evaluare, 16 octombrie 2006
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7.4 Primul tabel de follow up
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7.5 Procesul-verbal al celei de-a 2-a intalniri de lucru din 8

noiembrie 2006

La 8 noiembrie 2006, Autoritatea de Management pentru Cadrul de Sprijin
Comunitar (AM CSC) a organizat a doua intalnire de informare privind recomandarile
evaluatorilor ex-ante referitoare la Programul Operational pentru Dezvoltarea
Capacitatii Administrative (PO DCA).

La intalnire au participat urmatoarele persoane: DIl. Razvan Cotovelea, Director
General al AM CSC, DI. Malcolm Ross, Sef de Echipa al echipei de evaluare ex-ante,
D-na Perla Simion, Sef al Unitatii de Programare a Autoritatii de Management
pentru Dezvoltarea Capacitatii Administrative (AM DCA), D-ra Reka Matheidesz,
expert cheie al echipei de evaluare ex-ante, D-ra Anca Ionas, consilier pe integrare
in Unitatea Centrala de Evaluare a AM CSC, D-ra Monica Cristea, expert in AM CSC,
DIl. Colm Dunne, Sef de Echipa al echipei de asistenta tehnica a AM DCA, DI. Robert
Schodle, expert din echipa de asistenta tehnica a AM DCA, DI. Eugen Perianu,
expert local; D-ra Alina Ungureanu, Sef al Unitatii de Evaluare a AM DCA, D-ra
Aura Munteanu, manager public, D-na Olga Strejan, consilier in AM DCA, D-na

Ramona Cranciova, consilier in AM DCA si DI. Razvan Ionescu, expert in AM DCA.
Principalele subiecte discutate in cadrul intalnirii au fost:

e Progresul substantial inregistrat in ceea ce priveste procesul de reformulare
a PO DCA; insa mai sunt necesare eforturi in anumite domenii, de exemplu: o
mai bund descriere a situatiei existente, justificarea alegerii sectoarelor
(sanatate, educatie si munca);

e Trebuie sa se defineasca problemele din cele trei sectoare identificate si sa
se mentioneze modul de abordare propus in acest sens;

o in domeniile cheie de interventie privind evaluarea si monitorizarea, partea
de monitorizare ar trebui elaborata, si s-a sugerat o coordonare a
actiunilor privind monitorizarea care sa fie derulatd de Unitatea Centrala
de Evaluare din AM CSC;

¢« Recomandarea expertilor ex-ante este aceea de a elabora un program
operational scurt (de aproximativ 50 de pagini, poate cu cateva anexe, la
nevoie) si un Program Complement mai amplu care sa fie folosit in procesul

de negociere cu Comisia Europeana;

e La sfarsitul intalnirii s-a convenit ca:
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o evaluatorii ex-ante sa trimitd numerele de pagini pentru anumite
comentarii si sa ofere si cateva sugestii si exemple de actiuni
indicative;

o un expert international s3 elaboreze un studiu ad-hoc privind
justificarea sectoarelor;

o prima versiune preliminara a raportului de evaluare ex-ante sa fie
finalizata in a treia saptamana din noiembrie;

o versiunea finald a evaludrii sa fie finalizatd in a treia saptamana
din decembrie (tocmai din acest motiv versiunea revizuita a PO,
care va lua in considerare si noile comentarii ale Comisiei, trebuie sa
fie finalizata pana la mijlocul lunii decembrie);

o 22 decembrie este termenul Ilimitd pentru prima versiune

preliminara a Programului Complement.

Redactat de Alina UNGUREANU Unitatea de Evaluare, DG DCA, MAI
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7.6 Anexa 6. Al doilea tabel de follow up

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007 74



Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

7.7 Anexa 7 - Analiza ad hoc - Evaluarea lectiilor invatate
Prefata

Aceastd sarcind a fost identificatd in contextul proiectului de evaluare ex-ante a
Programelor Operationale Sectoriale din Romania. Domeniul de aplicare s-a limitat la
Programul Operational Sectorial de Dezvoltare a Capacitatii Administrative (PO DCA).
Scopul sarcinii a fost acela de a realiza o trecere in revista a realizarilor de pana in
prezent in cadrul reformei din sectorul administratiei publice, de a evalua prioritatile
urmatoare ale reformei, ca baza pentru evaluarea continutului PO DCA, pentru a
vedea dacd acesta reflectd intr-adevar nevoile reale, precum si dacad este relevant si
bine gandit in contextul evenimentelor din trecut, prezent si in circumstantele

preconizate.
Sarcina a fost finalizata intre 20 septembrie si 20 noiembrie 2006.

Autorul raportului este Eugen Perianu. Opiniile exprimate in acesta apartin exclusiv
autorului si s-au bazat pe datele colectate prin interviuri, consultarea documentelor si
chestionare, de la nivelul central si local al administratiei. Lista completa a surselor

de date este mentionata in anexa 1.

Raportul este structurat astfel:

- capitolul Context general defineste evolutia procesului de reforma a administratiei
publice (RAP) de la inceputul anilor '90 pana in prezent. Acest capitol este foarte
important pentru o buna intelegere a culturii locale si a circumstantelor locale in
care s-a implementat procesul RAP de-a lungul timpului, drept conditie
preliminara pentru intelegerea contextului in care a fost conceput actualul PO
DCA.

- Al doilea capitol prezinta PO DCA ca atare, formuleaza concluzii privind relevanta
si structura acestuia si emite opinii specifice privind fiecare axa prioritara a
acestuia. Nu au mai fost incluse anumite remarci si comentarii care ar fi fost
relevante cu privire la prima versiune a PO DCA. In schimb, textul se bazeazd pe
cea de-a doua versiune, versiunea actualizatda a PO DCA, din 3 noiembrie 2006,
care a fost mai detaliata decéat prima versiune si prin urmare textul acestui raport
nu mai subliniazd problemele care au fost rezolvate in cea mai recentd versiune a
PO DCA.

- Capitolul de Recomandéri prezintd o serie de sugestii referitoare la ceea ce

trebuie facut pentru a imbunatati PO DCA.
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Context general - Procesul RAP

Scopul acestui capitol este acela de a descrie in termeni generali dinamica procesului
orizontal RAP dintre 1990 - 2005, ca baza pentru o mai buna intelegere a modului in
care PO DCA actual se incadreaza in procesul general de reforma. Nu se intrd in
detalii privind cei trei piloni ai reformei - politici publice, functia publica,

descentralizarea - deoarece acestea sunt descrise suficient in PO DCA.

Textul face diferenta intre reforma din administratie pe baza sectoriald, ca rezultat al
procesului de adoptare a acquis-ului, si reforma administratiei publice ca proces
orizontal, in toate sectoarele si acoperind atat nivelul central, cat si cel local al

administratiei.

Intre 1990-2000, a fost initiat procesul orizontal RAP care a evoluat foarte lent - a
fost o perioada de gandire, testare si promovare a primelor incercari de reforma,
finantate in principal de programe Phare UE. Astfel de incercari si pasi au fost vizibile
in procesul de descentralizare, care a fost subiectului unei atentii constante dar
limitate, in procesul de dezvoltare a conceptului de functie publica si in procesul de

restructurare si dezvoltare institutionala.

Sprijinul acordat de Phare pentru reforma orizontalda a administratiei publice a fost
relativ redus pana in 2000, ridicAndu-se la putin peste 10 milioane de euro. Pana in
2000, programele finantate de Phare s-au concentrat pe cateva masuri de dezvoltare
institutionald, Tn special pe separarea nivelului politic de cel al functiei publice, pe
stabilirea bazei pentru crearea si dezvoltarea corpului de functionari publici, si au
asigurat un sprijin limitat pentru nivelul local al administratiei. Pe langa programele
finantate de Phare au existat cateva incercari disparate si ad-hoc de reorganizare a
administratiei (de exemplu, in cadrul Ministerului Transporturilor, unul din ocupantii
pozitiei de secretar de stat pentru strategia si reformd, a initiat si a finalizat un
proces de redefinire a structurii organizationale a ministerului, pornind de la

misiunea, rolul si functiile ministerului).

Perioada 1996-2000 a reprezentat prima experientda de coalitie guvernamentala la
putere. A fost o perioada politica foarte dificild deoarece a invata cum poate functiona
un guvern de coalitie este un exercitiu dificil, care nu a fost util pentru procesul RAP.

Date fiind circumstantele, era putin probabil ca RAP sa& poata avansa foarte mult.
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Principala lectie Tnvatata pana in 2000 a fost aceea cd RAP este un proces pe termen
lung, un sistem mare precum sistemul administratiei publice este greu de schimbat,
prin urmare este necesara o exercitare a unei presiuni si stimuldri constante pentru a

putea obtine Tmbunatatiri vizibile.

Anul 2000 a marcat un nou inceput si o accelerare a procesul RAP, stimulat de cel
putin 3 elemente: momentul psihologic al noului mileniu, recenta reorientare a
programului Phare catre sustinerea procesului de preaderare si faptul cd noul guvern
ales era uni-color, nemaireprezentand o coalitie la fel ca in administratia anterioara.
Mai mult, noul guvern a declarat explicit cd unul dintre obiectivele sale cheie este

aderarea Romaniei la UE.

Intre 1999-2001, secretarul de stat de atunci pentru reforma administratiei publice a
incercat o schimbare structurala fundamentald a administratiei publice, dar acest
demers s-a pierdut intr-un proces complicat si indelungat de stabilire si revizuire a

structurilor institutionale responsabile de reforma.

O buna parte a sprijinului Phare dupa 2000 a vizat sustinerea institutiilor responsabile
de managementul procesului RAP - MAI, UCRAP, ANFP, INA si crearea unui corp de
manageri publici profesionisti care sa devina forta motrice principala a reformei din
administratie. Pentru nivelul local, sprijinul s-a concentrat pe procesul de
descentralizare fiscala. Desi consolidarea institutiilor responsabile de gestionarea
reformei poate intr-adevar sa stimuleze progresul reformei in general, furnizarea unui
nivel limitat de sprijin pentru organismele administratiei publice in general are ca
efect inevitabil limitarea capacitatii de implementare a reformei. in acest sens, este
extrem de relevant faptul ca PO DCA asigura un sprijin direct organismelor de

administratie publica.

intre 2000-2004 au mai existat cateva incercdri de reforme structurale - de exemplu,
reducerea numarului de ministere, in principal pentru cad UE a sugerat ca era necesar.
Nu este clar daca un astfel de exercitiu s-a bazat pe o gandire strategica sau daca a

fost derulat doar pentru a respecta obiectivul de ,reducere a numarului”.

Perioada a fost marcatd de doua repere: strategia din 2001 de accelerare a procesului
RAP, care a fost extrem de complexa si a incercat o abordare exhaustiva. Este bine
cunoscut faptul cd sistemele sunt greu de schimbat si cd cea mai bund strategie este
cea in etape. Strategia din 2001 a fost mult prea complexa, ducand la imposibilitatea
de a o gestiona. O altd incercare a fost mult mai bine gestionatd, iar rezultatele au
fost strategia 2004-2006 de accelerare a procesului RAP. Acest document a fost mult
mai bun decat cel anterior si a devenit cu adevarat un instrument de lucru pentru

gestionarea reformei.

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007 78



Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

In general, RAP a r&mas in mod continuu in urm3 fatd de alte sectoare si domenii.

Iata cateva motive in acest sens:

e Desi Parteneriatul pentru Aderare a stabilit in mod specific obiectivul de
dezvoltare a capacitatii administrative, procesul orizontal RAP a fost intotdeauna
tratat ca avand o importantd secundara, deoarece nu a fost unul dintre capitolele
de acquis. RAP sectorial, determinat de procesul de aderare la UE, a beneficiat de
o mai mare atentie, si aici rezultatele din punct de vedere al schimbarilor
institutionale si al consolidarii, precum si introducerea de noi practici, au fost
impresionante. Chiar Comisia Europeanda a acordat o mai mare importanta
progresului in adoptarea capitolelor de acquis, decat procesului orizontal RAP si
acest aspect a dus la o presiune mai redusa exercitatd de catre Comisie in ceea

ce priveste acest proces orizontal.

e Romania, precum Bulgaria, era mult in urma in comparatie cu alte state din blocul
de tari foste comuniste. Acest lucru a insemnat ca Romaéania avea mult de
recuperat, iar adoptarea acquis-ului a fost clar mai dificila decat in cazul celorlalte
tari. Adica, avand in vedere tot ce se realiza in cadrul celorlalte sectoare, pur si
simplu a existat o capacitate mai redusa si o atentie scazuta pentru RAP orizontal.

e RAP orizontal este un proces foarte dificil. Necesita vointa politica si, fata de alte
sectoare, presupune o schimbare profundd a unui sistem foarte mare, fiind o

actiune foarte dificila.

Date fiind cele de mai sus, a fost clar faptul ca procesul orizontal RAP avea doar sanse
foarte limitate de a avansa intr-un ritm rapid. Ca atare, realizarile procesului RAP de
pana acum, in ciuda faptului cd a beneficiat de o atentie redusa si de resurse putine

in comparatie cu alte procese determinate de acquis, sunt remarcabile.
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PO in contextul procesului RAP si al agendei Lisabona

Evaluare generala

PO DCA a fost elaborat intr-un anumit context: un proces RAP in derulare si o
oportunitate importantd de a accesa Fondului Social European, avand toate motivele
de a nu rata acest lucru. Prin urmare, PO a fost elaborat astfel incat sa respecte
ambele agende - prioritatile procesului RAP in Romania si prioritatile pe care le
finanteaza Fondul Social, adicad acele masuri specifice de reforma a administratiei

publice care sustin agenda Lisabona. Nu a fost un exercitiu usor.

In forma actuald, PO continud procesul RAP si a conceput actiuni care se incadreaza in
cei 3 piloni de reforma descrisi in Strategia RAP 2004-2006. Acesta este un element
pozitiv: este o dovada a abordarii intelepte a PO care nu neglijeaza agenda RAP si
alege sa continue procesul de reformd in locul incercarii unei abordari diferite,
independente care ar putea induce confuzie sau ar putea intra in conflict cu setul
existent de prioritati. Pentru a respecta agenda Lisabona, PO include acum un numar

de 3 sectoare socio-economice spre care se directioneaza sprijinul in principal.

Echipa care a elaborat PO a organizat consultari cu factorii interesati de la primul
nivel, adica organismele de management RAP. Tabelul ne prezinta opinia evaluatorilor

privind adecvarea consultarilor cu diferitii factori implicati in managementul RAP:

SGG Consultarile au fost adecvate

ANFP Consultarile au fost organizate, mai sunt necesare

si consultdri ulterioare

INA Consultarile au fost organizate, mai sunt necesare

si consultari ulterioare

UCRAP Consultarile au fost adecvate

Factorii interesati de la al doilea nivel sunt formati din beneficiari ai RAP (organismele
administratiei publice): ministerele de resort, organismele administratiei publice
locale. S-au organizat si aici consultari. Conform opiniei evaluatorului, consultarile de
la acest nivel au fost mai putin importante decat cele pentru primul nivel. in mod
normal, consultarile la nivelul beneficiarilor sunt organizate la inceputul interventiei,

fn momentul conceperii acesteia. Etapa de concepere a RAP a avut loc in 2004 si in
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acel moment s-au derulat consultari intense intre cei care au conceput strategia RAP
2004-2006 si beneficiari (organismele administratiei publice). in 2005-2006, cand a
fost elaborat PO, procesul RAP se afla la mijlocul deruldrii. S-ar fi putut interpreta ca
inadecvat faptul ca MAI, atunci cand a elaborat PO, ar fi incercat consultari dincolo de
nivelul 1 mentionat anterior, de exemplu prin abordarea organismelor administratiei
publice si colectarea de opinii privind procesul RAP. in primul rand, momentul ar fi
putut fi gresit — de ce sa se mai organizeze consultari, la mijlocul procesului, cand
acest lucru s-a facut deja in etapa de elaborare. in al doilea rand, ar putea fi
interpretat ca neprofesionist, deoarece s-ar fi ajuns la o incercare de a trece peste
actorii de la nivelul 1 care gestioneaza procesul RAP. Prin urmare MAI a hotarat sa
mentina derularea consultarilor in principal la nivelul 1, deoarece actorii de la acest
nivel care gestioneaza reforma erau cei mai buni cunoscatori ai stadiului in care se

afla procesul RAP, realizarile acestuia de pana acum si domeniile care necesita sprijin.

In cazul in care cooperarea dintre AM si organismele de management RAP va fi una
corespunzatoare in cadrul implementarii PO, pentru a asigura astfel faptul ca PO
raspunde in continuare prioritatilor RAP, subliniind in mod constant nevoia de a
mentine orientarea spre sectoarele selectate in vederea respectarii agendei Lisabona,

atunci acest PO are foarte mari sanse sa obtina un succes semnificativ si durabil.

Legatura dintre PO si documentele RAP 2004-2006, 2007-2009

Strategiile RAP sunt documente de planificare generale care stabilesc ceea ce trebuie
realizat in procesul RAP. RAP 2007-2009 este documentul de planificare ce stabileste
ce se va face in urmatoarea etapa a procesului RAP. Acest document nu a fost inca
elaborat, dar se preconizeaza ca va propune etape ulterioare in cadrul acelorasi trei
piloni ai strategiei RAP 2004-2006, cu o sustinere mai consistenta pentru
fmbunatatirea eficientei si eficacitatii institutionale, atat la nivel central, cat si local.
Acesta este momentul potrivit pentru accelerarea sustinerii acestui domeniu - daca
s-ar fi realizat mai devreme ar fi fost foarte dificil si poate chiar gresit, dat fiind ca la
nivel central majoritatea ministerelor de resort erau mult prea preocupate de
adoptarea acquis-ului si schimbarile institutionale si juridice pe care le presupunea
acest proces; la nivel local, organismele administratiei publice se confrunta acum cu
sarcini de o mare amploare - procesul de descentralizare, un numar mare de proiecte
finantate de UE - si au nevoie de tot sprijinul disponibil pentru a-i ajuta in procesul
de preluare de noi responsabilitati, adica o imbunatdtire a capacitatii lor

institutionale.
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In ceea ce priveste documentele strategice RAP, opinia evaluatorului e aceea ca PO
are un caracter dual:

e este un mecanism de finantare pentru actiunile din cadrul procesului RAP;

e include o dimensiune de programare pentru procesul RAP.

Ambele elemente sunt completate de ideea de a sustine agenda Lisabona. Strategia
RAP 2007-2009 va continua procesul RAP, PO va sustine procesul RAP si se va
concentra pe cele trei sectoare selectate.

Evaluare specifica

Aceastd sectiune vizeaza evaluarea relevantei axei prioritare si a domeniilor cheie
aferente. Face acest lucru la nivel general, fara a intra in detalii cu privire la ce s-a
realizat pana in prezent in cadrul fiecarui domeniu cheie si ce mai trebuie facut, dat
fiind cd acest aspect este acum abordat suficient in versiunea actuald a PO. In
schimb, doreste sa evalueze daca fiecare dintre domeniile cheie este relevant, luand
in considerare circumstantele din trecut, din prezent, precum si nevoile si

evenimentele si nevoile preconizate.

Axa prioritara 1 Consolidarea interventiilor de politici publice in administratia

centrala

1) Sprijin pentru procesul RAP general

in varianta actuald, acest domeniu cheie vizeaz3 sustinerea managementului
intregului proces RAP, nu doar a actiunilor din acest PO. Pana in prezent, s-a asigurat
un sprijin considerabil organismelor care gestioneaza procesul RAP, dar s-a acordat
un sprijin mult mai putin direct organismelor de administratie publicd. Acest domeniu
cheie vizeaza finantarea organismelor de administratie publica, permitandu-le
consolidarea capacitatii in vederea realizarii revizuirilor procesului RAP la nivelul lor.
Pdna in prezent, multe din aceste organisme au fost preocupate de fapt de
implementarea diferitelor proiecte sau initiative de reforma care le-au fost prezentate
si pentru care nu au avut suficient timp de analiza, stabilire a resurselor, gandire a
procesului si luarea a deciziei in vederea celei mai bune gestionari a procesului. Acest
domeniu este, prin urmare, bine justificat in ceea ce priveste acordarea de sprijin in

acest scop.
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2) imbunététirea eficientei si eficacitatii proceselor publice de luare a deciziei prin

interventii Tn ciclul politicilor publice

Au avut loc consultari adecvate cu principalele organisme de gestionare din acest
domeniu - Secretariatul General al Guvernului - si aceasta a fost o conditie
preliminara pentru o buna elaborare a acestui domeniu cheie.

Actiunile prevazute sunt relevante deoarece reflecta corect situatia si planurile
realizate de SGG pentru urmatoarea etapa. Coordonarea cu programele finantate de

Phare a fost luata in considerare in timpul consultarilor.

Acest domenii cheie include, printre altele, un element foarte important al RAP, in
care eforturile de padna acum nu au dus la rezultate relevante, si anume o revizuire a
misiunii si responsabilitatii ministerelor de resort si a organismelor asociate acestora.

Asigurarea unui sprijin in acest sens este relevanta si reflecta o nevoie urgenta.

O revizuire privind misiunea si responsabilitatile diferitelor organisme ar putea, ca o
consecintd, sa duca la posibile schimbari organizationale pentru a corespunde
posibilelor revizuiri ale rolului acestor institutii. Prin urmare, este corecta includerea
sprijinului pentru Rationalizarea structurilor ca parte a domeniului cheie 3,
Implementarea reformei functiei publice. Chiar daca rationalizarea structurilor nu
urmareste doar acest scop, principala sa justificare fiind aceea de a sustine proiectele
care vizeaza imbunatatirea eficientei si eficacitatii in general, faptul ca poate asigura
sprijin pentru realizarea schimbarilor ca rezultat al misiunilor revizuite si al redefinirii

rolurilor este un aspect benefic.

3) Implementarea reformei functiei publice

Managementul performantei

Acest domeniu reflectd intr-adevar existenta unei nevoi reale, dar nu prezinta clar
daca alegerea de a acorda sprijin acestui domeniu s-a bazat pe un proces de gandire
si consultare suficient de indelungat. Inainte de orice, sunt necesare mai multe
consultari cu ANFP, ca organism de management in domeniul dezvoltarii functiei

publice, precum si cu UCRAP, ca entitate care a elaborat Strategia 2007-2009.
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Rationalizarea structurilor

Desi acest domeniu nu este inclus in Strategia RAP 2004-2006, exista motive solide
pentru a-l include in acest PO. in trecut, eforturile de a sustine rationalizarea
structurilor au fost minime, ad-hoc si nu s-au bazat intotdeauna pe un rationament
solid. In mod evident, asa cum s-a mentionat in sectiunea anterioard, dacd s-ar fi
facut acest lucru mai devreme, ar fi fost dificil si poate gresit, dat fiind ca la nivel
central cele mai multe ministere de resort erau mult prea preocupate de adoptarea
acquis-ului si de schimbarile institutionale si juridice pe care le presupune acest
proces. Adaugarea eforturilor de rationalizare a structurilor, in acelasi timp cu
revizuirea si reanalizare structurilor ca rezultat al cerintelor din acquis, ar fi fost
neproductiv. Acum, 1insd, este momentul potrivit pentru realizarea acestei

rationalizari.

Nu este vorba doar de momentul potrivit, ci si de nevoia reald de a acorda fonduri
pentru rationalizari, deoarece daca se doreste o imbunatatire considerabila a
performantei serviciilor din administratia publica, este clar ca aceasta nu se poate
face doar cu politici publice mai bune si o reforma a functiei publice. Sunt necesare si

schimbari structurale ale contextului organizational.

Cand se vor primi propunerile de proiecte pentru acest domeniu, trebuie sa se acorde
atentie fiecdrui proiect pentru a vedea daca este propus pe baza unei justificari
solide. Pentru fiecare proiect trebuie sa existe obiective clare si masurabile, dar
obiectivele nu trebuie sa fie doar formulate corect, ci si relevante. Fiecare proiect
trebuie sa cuprindd o fundamentare clara, adica o descriere a nevoii care a dus la
identificarea unui astfel de proiect. In caz contrar, schimbarea de dragul schimbarii

este greu de implementat si nu este durabila.

Cursuri de formare pentru finaltii functionari publici si pentru

dezvoltarea competentelor de baza

Acest domeniu este justificat, dat fiind planurile de Tmbunatatire a capacitatilor si
practicii de management strategic la nivelul organismelor de administratie publica
centrale si locale. Un astfel de progres trebuie sustinut de o dezvoltare adecvata a
competentelor, iar cursurile de formare contribuie la indeplinirea acestui scop. in
plus, corpul de inalti functionari publici este nou format si, ca orice institutie noua,

are nevoie de sprijin.
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Desi justificarea acestui domeniu este solida, sunt necesare in continuare consultari
cu INA si ANFP care sa asigure faptul ca formarea in aceste doua domenii reflecta cele

mai presante nevoi si ca alte posibile domenii urgente nu sunt neglijate.

Sprijin pentru dezvoltarea functiei de management a procesului de formare

O justificarea adecvatd pentru finantarea proiectelor in acest domeniu este inclusa
deja in PO.

4) Implementarea sistemului national de evaluare si monitorizare

Evenimentele recente - adica elaborarea si lansarea Strategiei Nationale de Evaluare
- justifica sprijinul acordat acestui domeniu. Faptul ca acest PO asigura un astfel de
sprijin este justificat de domeniul vast acoperit de Strategia Nationald de Evaluare,
care include fiecare sector, la nivel orizontal, precum si nivelurile local si central, fiind
deci relevant, din punct de vedere al procesului general RAP, pentru sustinerea
dezvoltdrii capacitdtilor de evaluare. in ceea ce priveste agenda Lisabona, conform
opiniei evaluatorului, acolo unde strategia Lisabona mentioneaza ,o0 mai buna
guvernare”, se refera la o mai buna guvernare a procesului in sine in vederea atingerii
scopului strategic stabilit in 2000. Avand in vedere acest aspect, este foarte adecvat
sa se sprijine Imbunatatirea capacitatii de evaluare a administratiei deoarece acesta
este un ingredient esential al capacitatii de management strategic si reprezinta, prin

urmare, un sprijin direct pentru prioritatea Lisabona mentionata anterior.

Axa prioritara 2 ~Dezvoltarea capacitatii pentru

imbunatatirea performantei serviciilor administratiei locale”

Evaluarea relevantei acestei axe prioritare a fost facuta la modul general, nu pentru
fiecare domeniu de interventie. Motivul este acela ca, in afard de domeniul cheie 1
Sprijin pentru procesul RAP la nivel local a carui relevanta a fost deja discutata intr-o
sectiune anterioard, toate celelalte trei domenii cheie pot fi mai bine evaluate
mpreund, ca si componente ale unei aborddri integrate ce vizeazda dezvoltarea

capacitatii la nivel local.
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Din nou, aceasta sectiune nu va repeta ceea ce s-a realizat pana in prezent in cadrul
procesului de reforma a administratiei publice la nivel local, deoarece acest lucru este

acum descris in mod adecvat in PO.

Datele colectate pentru acest studiu de la nivel local indica faptul cd domeniile cheie
ale acestei axe prioritare — Consolidarea capacitatii de planificare si management
strategic; Rationalizarea structurilor; Consolidarea managementului resurselor umane
- au fost, de asemenea, confirmate de catre organismelor de administratie publica
locale ca reprezentdnd prioritatile pentru urmatoarea etapa a procesului RAP la nivel

local.

Asa cum s-a indicat in capitolul 1, nivelul de sprijin direct Phare pentru administratia
publica locald a fost relativ limitat pana acum si a fost, in cea mai mare parte, dirijat
spre modernizarea cadrului legal pentru descentralizare si sustinerea procesului de
descentralizare fiscald. Sprijinul direct pentru dezvoltarea capacitatii la nivel local a
fost foarte limitat. Avand in vedere provocarile cu care se confrunta in prezent nivelul
local - descentralizarea, integrarea UE - acum este momentul potrivit pentru a trece

la urmatorul nivel de sprijin la acest nivel al administratiei.

Sustinerea descentralizdrii a fost si rdmane una dintre preocupdrile RAP. in acest
context, dezvoltarea capacitatii la nivel local este necesara dacda se doreste ca

descentralizarea, cu toate dificultatile pe care le presupune, sa fie una de succes.

Finantarea UE viitoare va ajunge la niveluri fara precedent in Romania si acest lucru
presupune dezvoltarea capacitatii locale, nu doar pentru pregatirea propunerilor de
proiecte pentru finantare, ci si, mult mai important, a capacitatii de gandire in
termeni de management strategic - identificarea prioritatilor de dezvoltare,
conceperea politicilor, programelor si proiectelor de dezvoltare locale, implementarea
practicilor moderne de management. Numai intr-un astfel de context de management
local adecvat se poate imbunatdti absorbtia fondurilor UE din punctul de vedere al

calitatii, nu doar al cantitatii.

Imbuné&titirea calitétii serviciilor locale necesitd dezvoltarea capacitatii. PO a selectat
trei sectoare pe care isi va concentra finantarea, vizand astfel si sustinerea agendei
Lisabona. Dacd proiectele finantate de acest PO vor duce in final la o imbunatatire
vizibila a serviciilor in aceste trei sectoare, acest aspect va reprezenta o bunda masura

a succesului sau.
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Recomandari

Trebuie sd se mai organizeze consultari cu: INA, ANFP, UCRAP, cele trei ministere de
resort care gestioneaza cele trei sectoare selectate, pentru a asigura ca PO reflecta
nevoi reale si urgente si pentru a lua in consideratie lectiile invatate pana in prezent,

in cadrul procesului RAP, de catre aceste institutii.

Deoarece nivelul local este atat de preocupat de procesul de descentralizare, atunci
cand se va promova posibilitatea de finantare de proiecte prin PO trebuie sa se
faciliteze intelegerea de catre nivelul local a modului in care acest PO ii poate ajuta.
Trebuie sa se explice faptul cd actiunile ce pot fi finantate prin PO pot fi direct

corelate cu procesul de descentralizare, in special cu cele 3 sectoare selectate.

Imbunatatirea comunicarii si cooperdrii dintre nivelurile centrale si locale, precum si
dintre diferitele sub-niveluri ale nivelului local, ar putea fi mai bine reprezentata in
acest PO, posibil ca parte a ambelor domenii cheie 1 Sprijin pentru procesul general
RAP din cadrul ambelor axe prioritare. Acest aspect a fost identificat ca o nevoie
importanta de catre nivelul local al administratiei, in timpul etapei de colectare a

informatiilor pentru acest studiu.

Mentinerea unei cooperari stranse intre AM si organismele de management ale RAP,

pe intreaga duratd de implementare a acestui PO:

e pentru a asigura o mai buna coordonare cu programele finantate de bugetul Phare
2004-2006

e pentru a garanta cd PO rdspunde in continuare prioritatilor RAP, raspunde
schimbarilor constante din mediul RAP si isi mentine orientarea pe sectoarele

selectate in vederea respectarii agendei Lisabona.

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007 87



Surse de date

Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO

Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Nivel central

DI. Victor Giosan

Secretariatul General al

Secretar de Stat

Guvernului

D-na Anca Ghinea Unitatea de Politici Publice a Expert
Secretariatului General al
Guvernului

DI. Lorand Butyka Unitatea Centralad pentru Expert

Reforma Administratiei

Publice

D-na Claudia Lung

Unitatea Centrala pentru
Reforma Administratiei

Publice

Manager, Departamentul

pentru Descentralizare

DIl. Petre Diaconu

Fostul Departament pentru
Reforma Administratiei

Publice

Fostul Secretar de Stat pentru

Reforma

Dl. Dragos Dinca

Institutul National pentru

Administratie

Director general — Secretar de
Stat

DI. Cristian Bitea

Institutul National pentru

Administratie

Director General Adjunct

DI. Doru Vasilescu

Agentia Nationala a

Functionarilor Publici

Director al Unitatii de

Implementare a Programelor

D-na Smaranda | Agentia Nationala a Sef Serviciu, Departamentul
Palan Functionarilor Publici pentru Strategie

D-na Xenia | Agentia Nationala a Director, Directia de
Teodorescu Functionarilor Publici Dezvoltare si Implementare

D-na Elena Ciocan

Ministerul Administratiei si

Internelor

Director Adjunct, Directia de

Integrare Europeana

DIl. Sorin Chelmu

Ministerul Agriculturii,

Padurilor si Dezvoltarii Rurale

Secretar General

D-na Florentina | Ministerul Agriculturii, Consilier
Enache Padurilor si Dezvoltarii Rurale
Nivel local

DI. Narcis Muraru

Asociatia Municipalitatilor din

Romania

Director Executiv

DI. Sergiu Tara

Asociatia Comunelor din

Roménia

Director Executiv

Primaria Petrosani

Versiunea B, 14 ianuarie, 2007

88




Evaluarea ex-ante, Romania EuopeAid/121373/D/SV/RO
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Primaria Vulcan

Primaria Medias

Primaria Toplita

Primaria Hunedoara

Primaria Suceava

Primaria Dorohoi

Primaria Radauti

Primdria Reghin

Documente consultate

Rapoartele de tard periodice ale Comisiei Europene - Roméania 2000, 2001, 2002,
2003, 2004, 2005, 2006

Parteneriatul de Aderare - 1999, 2001, 2003

Comisia Europeana - Programul Comunitar Lisabona, iulie 2005

Nota FSE privind prioritatea de capacitate institutionald - septembrie 2005
Comisia Europeana - Orientarile Integrate pentru crestere si locuri de munca,
aprilie 2005

Comisia Europeand - Impreund pentru crestere si locuri de muncd - Un nou start
pentru Strategia Lisabona, februarie 2005

Comisia Europeand - Impreund pentru crestere si locuri de muncé - Pasi inainte
in implementarea Strategiei Lisabona revizuite, mai 2006

Pregatirea pentru crestere si locuri de munca: progresul inregistrat in implementarea noii
Strategii Lisabona - discurs al José Manuel Barroso, Presedinte al Comisiei Europene la
seminarul ,Excelenta si parteneriat pentru o Europd inovatoare” - Lisabona, 6 octombrie
2006

Programul de guvernare al Romaniei 2005-2008
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e Strategia de accelerare a programului de reforma a administratiei publice - 2001,
2004-2006

e Evaluarea interimara a sectorului RAP - ECOTEC, mai 2006

e Evaluarea ex-post a programelor Phare — MWH, iunie 2006

e Raportul Sectorial SIGMA privind administratia publica din Romania, 2005

e Fisa de programare sectorialda Phare — Reforma Administratiei Publice, 2005

¢ Rapoartele de activitate ale Agentiei Nationale a Functionarilor Publici - 2003,
2004, 2005

Glosar de acronime (in ordine alfabetica)

AM Autoritatea de Management

ANFP Agentia Nationalda a Functionarilor Publici
INA Institutul National pentru Administratie
MAI Ministerul Administratiei si Internelor

PO DCA Programul Operational (Sectorial) pentru
Dezvoltarea Capacitatii Administrative

RAP Reforma Administratiei Publice

UCRAP Unitatea Centrala pentru Reforma
Administratiei Publice
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7.8 Analiza ad hoc 2: Justificarea orientarii sectoriale

Studiul ad-hoc privind justificarea sectoarelor selectate pentru PO DCA (2007-2013) din

Romania

Introducere

Expertul desemnat pentru elaborarea acestui studiu a fost contactat la inceputul lunii decembrie
2006 pentru realizarea acestui studiu. Expertul a contactat ministerul si ceilalti experti din
consortiu pentru a obtine materiale scrise si studii relevante realizate deja. In plus, a vizitat
Ministerul Administratiei si Internelor (MAI) din Bucuresti la 13 decembrie 2006, pentru a se
intalni si a intervieva personalul din departamentul responsabil de pregatirea PO.

Autorul a avut de ales intre doua metode. Una consta in evaluarea tuturor sectoarelor posibile de
interventie si realizarea unei analize detaliate a fiecaruia, luand Tn considerare nevoile existente
si strategiile sectoriale si RAP disponibile. A doua optiune a fost aceea de a se concentra pe
sectoarele prioritare deja selectate si de a justifica selectare lor. S-a convenit Tntre toate partile
ca prima optiune nu este viabild, avand in vedere timpul si resursele disponibile, prin urmare s-a

ales cea de-a doua metoda.

Lista materialelor pe baza carora s-a pregatit acest studiu se regaseste in anexa.

Situatia actualda a PO si sectoarele selectate din cadrul acestuia

2.1. Situatia PO

Ca baza a studiului, s-a primit cea de-a patra versiune (13 decembrie 2006) Tmpreuna cu
versiunile anterioare. Versiunile anterioare ale PO au fost criticate atat de Comisia Europeana,
cat si de evaluatorii ex-ante deoarece erau prea generale si nu aveau o orientare sectoriala

si/sau strategica.

Autorii PO au hotarat sa accepte aceste argumente si au introdus o orientare sectoriala si s-au

concentrat pe ocuparea fortei de munca si solidaritatea sociala, educatie si sanatate. PO nu
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clarifica, insa, pe care arii anume din cadrul acestor sectoare vaste intentioneaza sa se

concentreze si nu mentioneaza care este gradul de concentrare preconizat.

Pe parcursul intalnirilor cu expertul, sectoarele au fost definite mai clar pentru a include
sanatatea, educatia preuniversitard, munca si solidaritatea sociala. Acest aspect este reflectat in
versiunea actuala a PO, cu toate acestea este necesara definirea mai detaliata. (Ar fi util sa
existe o notiune de bazd a acestor sub-sectoare, cum ar fi educatie prescolara, primara,
gimnaziala, profesionald etc. De asemenea, textul nu prezinta clar daca forta de munca/ocuparea
fortei de munca face parte de fapt din aceste sectoare selectate, deoarece de cele mai multe ori
vorbeste doar de solidaritate sociald.) Daca ocuparea fortei de munca este inclusa, trebuie sa se
acorde atentie pentru a evita suprapunerile cu PO DRU, iar daca nu este inclusa, orice referinta
la forta de munca/ocuparea fortei de munca, sub forma orientarii sectoriale, trebuie scoasa din

text.

Gradul aproximativ de concentrare, conform personalului intervievat, va fi de aproximativ 35-40%.
Luénd in considerare dimensiunea sectoarelor selectate Tn comparatie cu restul bugetului de stat
si administratie, (vezi si tabelele 3 si 8 din PO) aceasta nu inseamna, conform opiniei noastre, o
concentrare reala, si aceasta cifra indicativa ar trebui sa se afle in intervalul de 50-55%, cel putin,

pentru a fi semnificativa.

In ceea ce priveste implementarea concentrarii pe sectoare, PO nu mentioneaza nimic. Pe
parcursul interviului, expertii MAI au spus cd se va acorda prioritate candidatilor pentru
sectoarele vizate in procesul de selectie. Conform opiniei noastre, este insuficient si mai trebuie
depuse eforturi Tn acest sens. Pentru anumite sugestii privind modul de implementare a orientarii

sectoriale, vezi si capitolul 4.

2.2. Situatia in sectoarele prioritare (trebuie abordata)

Luand Tn considerare trecutul Tndelungat al procesului RAP Tn Romania, eforturile Guvernului
Romaniei si al ministerelor aferente si sprijinul considerabil acordat de Phare pana in prezent, s-a
realizat un anumit progres in ceea ce priveste reforma administrativa si descentralizarea n toate
sectoarele prioritare." Au fost adoptate strategii de descentralizare ambitioase in toate ministerele

de resort implicate, definind strategiile si pasii de urmat pentru actiunile viitoare.

Pentru a Tnainta cu reforma, au fost identificate anumite probleme pentru sectoarele prioritare,

subliniate Tn continuare?.

! (Din pacate, dupa analiza documentatiei disponibile, s-a dovedit imposibila crearea unei imagini clare a

principalelor rezultate obtinute pana acum la nivel de sectoare. Strategiile de descentralizare sectoriale nu ofera o
imagine de ansamblu a rezultatelor obtinute, nici a lectiilor invatate, textul PO DCA referitor la contextul sectorial
nu este util in acest sens. Analiza situatiei din POS Dezvoltarea Resurselor Umane oferd o imagine buna a
sectoarelor in general, insa nu mentioneaza structurile administrative.)

2 pe baza documentului din noiembrie 2006, situatia actuala din sectoarele prioritare, transmis expertului de catre
personalul MAI, text care a fost inclus in versiunea a 4-a a PO.
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Solidaritate sociala
rezistenta structurilor administrative la descentralizare, la toate nivelurile, inclusiv la
nivelul local, motivatd de lipsa experientei acestuia din urma in ceea ce priveste
managementul si organizarea serviciilor sociale;
comunicare insuficienta ntre institutiile responsabile din domeniu;
lipsa unor sisteme de monitorizare si evaluare relevante pentru serviciile asigurate
personalul de la primarie este insuficient ca numar si nu este pregatit pentru numarul de
activitati derulate in domeniu

motivare insuficienta a personalului care lucreaza in domeniu

Educatie
disfunctii legislative privind distributia sarcinilor si responsabilitatilor, precum si
aprobarea curiculumului;
atributiile autoritatilor publice locale privind luarea deciziilor de stabilire, reorganizare,
restructurare si inchidere a unitatilor educationale nu sunt clar prezentate. In prezent,
MEC trebuie sa fsi asume responsabilitatea de autorizare si certificare a functionarii
acestora pe baza standardelor si indicatorilor stabiliti de lege, precum si a evaluarii
calitatii procesului educational;
formarea si dezvoltarea profesionald a resurselor umane din sistemul educational este
centralizatd si nu este intotdeauna corelatda cu nevoile si interesele beneficiarilor
individuali si institutionali (personal didactic, manageri).
disfunctii ale sistemului financiar in domeniul alocarii fondurilor de la bugetul de stat la
bugetele locale nu pot lua Tn considerare nici costurile standard, nici indicatorii de
rectificare atata timp cat aceste fonduri sunt destinate exclusiv burselor si cheltuielilor

legate de personal.

Sanatate
Centralizare institutionald excesiva;
Suprapuneri Tntre diferitele structuri din serviciile publice deconcentrate ale altor
ministere si ale Ministerului Sanatatii Publice;
Existenta unor niveluri decizionale care ingreuneaz& activitatea serviciilor publice
deconcentrate (de exemplu, responsabilitatea MSP de a aproba bugetele de venituri si
cheltuieli, lista functiilor publice din cadrul ministerului, deblocarea posturilor, concursuri
etc.)
Existenta unor structuri de interes comunitar aflate sub autoritatea MSP (asistenti
comunitari, mediatori medicali, medicina scolara etc.)
Experientele din trecut indicd o implicare inegald a administratiei publice locale in
gestionarea unitatilor medicale, cu diferente mari intre judete si localitati, ceea ce se
datoreaza lipsei unei capacitati de management local de a prelua toate functiile specifice
ale sectorului sanitar si, de asemenea, lipsa pregatirii personalului care va prelua

activitatile legate de sanatatea publica.
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Justificarea celor trei sectoare

Argumentele existente pentru selectie in textul actual contin trei componente. Tn primul rand, este
mentionat argumentul procesului RAP, presupunandu-se ca in sectoarele selectate, procesul
RAP este mai avansat, a avut loc o deconcentrare/descentralizare semnificativa, prin urmare
prima nevoie a fost aceea de a oferi asistentd administratiei. In al doilea rand, sunt mentionate
dimensiunea si bugetul sectoarelor selectate. Tn al treilea rand, sunt mentionate nevoile

identificate. Asa cum se subliniaza in PO actual:

,in acest scop, strategia actuald a Guvernului subliniazd nevoia de a imbunatati
modul de furnizare a serviciilor prin finalizarea procesului de descentralizare si
consolidare a gestionarii resurselor umane, cu obiectivul de imbunatatire a
eficientei de alocare si operationale care genereaza eficacitate si impact social i
economic. Acesta este rolul dorit pentru PO DCA, cu prioritate Tn sectoarele care
combina cheltuielile publice ridicate si alocarile pentru personal, o nevoie
recunoscuta pentru o performantd mai buna a realizarilor si un impact mai mare

asupra societatii.” (p.1.)

Argumente comune

Pentru a sustine aceasta argumentare, a fost pregatita o sintezd a documentelor nationale si ale
Comisiei relevante in acest sens pentru a ilustra eligibilitatea si fundamentarea (nevoilor)

alegerilor sectoriale.
3.1.1. Documentele Comisiei
Orientarile Strategice Comunitare (OSC)

Tn capitolul 3.2., privind Convergenta, OSC subliniazé ca

~sunt necesare eforturi substantiale pentru a extinde investitiile in capitalul uman;
cresterea accesului la ocuparea fortei de munca; consolidarea incluziunii sociale; si
introducerea si implementarea reformei in sistemele educationale si de formare”
(p-9)

n capitolul 4.3.4, Reformele Administrative, Comisia subliniaza nevoia de concentrare pe nevoile
generate de situatia specifica a statelor membre si de domeniile in care se regasesc cele mai
mari obstacole.
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,Prin urmare, conform obiectivului de convergenta, statele membre sunt invitate sa
constituie administratii publice si servicii publice la nivel national, regional si local.
Actiunile din acest domeniu ar trebui s& ia Tn considerare situatia specifica a
fiecarui stat membru. Astfel, in conformitate cu principiul concentrarii, statele
membre sunt invitate sa realizeze o analiza cuprinzatoare pentru a identifica
domeniile de politici care necesitda un sprijin mai mare pentru capacitatea
administrativa. Investitiile ar trebui sa se concentreze pe acele domenii de politici
publice care reprezinta cele mai mari obstacole in calea dezvoltarii socio-
economice si pe elementele cheie ale reformelor administrative.” (p.28.)

In ceea ce priveste sectoarele selectate, documentul mentioneazé nevoia unei eficiente crescute
a sistemului de Tngrijiri medicale (pp.28-29.) si in capitolul 3.5. se refera in special —printre altele
— si domeniile social si educational.

,Pentru tari si regiuni, in special cele eligibile Tn cadrul obiectivului de convergenta,
calitatea si productivitatea sectorului public sunt esentiale pentru adoptarea
reformelor si a bunei guvernari, in special in domeniile economic, de ocupare a
fortei de munca, social, educational, de mediu si juridic. Acest lucru va permite nu
doar imbunatatirea implementarii politicii de coeziune a UE, ci si cresterea

performantei economice in general.” (p.10)

Noti a Comisiei Europene, DG Ocuparea Fortei de Munca*

Aceastd nota explica contextul, fundamentarea si posibilul continut ale noii prioritati FSE:
dezvoltarea capacitatii institutionale. Obiectivul noii prioritati este acela de a sprijini RAP si de a
moderniza serviciile publice, de a ajunge la o crestere socio-economica durabila si de a limita
disparitatile si a asigura o buna guvernare. Nota sugereazd o ,abordare strategica spre
consolidarea capacitatii institutionale si administrative... cu o orientare spre acele
domenii in care interventiile sunt foarte necesare si au cea mai mare valoare

adaugata.” (p.4.)

Regulamentul FSE, articolul 3.2.b. se refera explicit (printre altele) la ocuparea fortei de munca,

educatie si domenii sociale, In care capacitatea institutionalad si administrativa va fi consolidata.
Nota se refera Tn mod specific la sectoarele ocuparii fortei de munca, educatiei si formarii, si la

serviciile de incluziune sociala ca sectoare prioritare, Tn care institutile si capacitatea

administrativa vor fi consolidate (p.6.)

' Consolidarea capacitatii institutionale a administratiei publice si a serviciilor publice din urmatoarea
perioadd de programare (2007-2013), Bruxelles, septembrie, 2005
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Astfel, in concluzie se poate spune ca intentiile Comisiei vizeaza directia de selectare a anumitor
sectoare ca prioritate, desemnand in mod specific sectoarele de educatie si serviciile de

incluziune sociala.

Raport Periodic (2006) subliniaza nevoia de consolidare a administratiei publice Tn domeniul
muncii si incluziunii sociale si a sanatatii publice.
,In general, sunt necesare eforturi sustinute pentru consolidarea capacitatii administrative pentru

a asigura implementarea corespunzatoare a acquis-ului de politici sociale” (p.29)
Documentul de Pozitie al Comisiei privind servicile POS DCA pentru Romania 2007-2013" (DP)
DP analizeazé PO prezentat si formuleazé o evaluare generald. In aceasta evaluare putem regési

cateva aspecte importante care ar trebui luate Tn considerare in ceea ce priveste sectoarele

prioritare.

Printre elementele lipsa (p.13.) mentioneaza nevoia unei definiri mai clare a rolurilor de la diferite
niveluri.

DP mentioneaza nevoia unui efort sustinut privind selectarea unor proiecte concrete, mari in

interiorul guvernului care trebuie derulate (p. 13.)

,S€ preconizeaza acordarea unei prioritati sectoarelor care contribuie direct la
cresterea economica” (p. 14.) DP sugereazd sectoarele dezvoltarii agricole/rurale si al

sanatatii. Pe parcursul negocierilor cu CE se poate clarifica de ce sectoarele de dezvoltare

agricola/rurala nu au fost selectate ca prioritare.

Pe baza tuturor documentelor Comisiei mentionate mai sus se poate spune ca selectia
sectoarelor prioritare pare sa coincida sau chiar sa decurga din sursele oficiale ale Comisiei, prin
urmare eligibilitatea lor este incontestabila.

3.1.2. Procesul RAP din Romania obiectivele fiecarui sector

Procesul RAP este cel mai important element al PO DCA si este descris in textul PO. In

continuare este prezentata o sinteza a aspectelor sectoriale ale RAP.

Principalele obiective ale strategiei de descentralizare a Guvernului sunt:
Limitarea interventiei guvernamentale la nivel local numai pentru cazurile in care
anumite servicii sociale, programe sau proiecte nu pot fi realizate cu resurse locale, de
autoritatile locale
Angajamentul legal al mecanismelor pentru participarea publica la procesul de elaborare

a strategiilor la nivel local

! Bruxelles, EMPL/LS D(2006) 14 815
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Cresterea transparentei deciziilor la nivel local si angajamentul legal al mecanismelor de
participare publica la elaborarea bugetelor locale

Acoperire totala de la bugetul de stat a serviciilor platite in numerar in domeniul
asistentei sociale prin granturi conditionale, cu scopul de a asigura conformarea cu
principiul drepturilor universale ale cetatenilor

Continuarea procesului de descentralizare pentru serviciile publice de baza: educatie,
asistenta sociala gi ordine publica

Limitarea domeniului de servicii publice deconcentrate — mentinerea serviciilor
deconcentrate numai atunci cand functioneaza pe baza unui sistem de gestionare

integrat.

Munca si solidaritate sociala

Ministerul a elaborat o strategie de descentralizare care cuprinde, separat, fiecare sub-sector:
forta de munca, asistenta sociald, protectia drepturilor copiilor, protectia drepturilor persoanelor

cu handicap, lupta impotriva violentei in familie, asigurari sociale.

Asistenta sociala:
Tmbunétéatirea cadrului legal si administrativ in domeniul asistentei sociale
Restructurarea, dezvoltarea si perfectionarea profesionald a serviciilor de asistenta
sociala
Realizarea de servicii informatice Tn institutiile publice locale si centrale si stabilirea de
indicatori sociali, in vederea monitorizarii implementarii masurilor in domeniul asistentei
sociale
Formarea personalului din institutile publice centrale si locale care functioneaza in
domeniul asistentei sociale
Dezvoltarea serviciilor de asistenta sociala la nivel de consilii judetene si locale
Lupta impotriva excluziunii sociale cu ajutorul masurilor si actiunilor in domeniul

asistentei sociale

Educatie
Obiectivele descentralizarii educatiei preuniversitare® includ:
Cresterea eficacitatii si performantei institutiilor educationale
Democratizarea sistemului educational
Asigurarea transparentei procesului decizional si a gestionarii fondurilor publice pentru
educatie
Asigurarea echitatii si accesului la educatie
Cresterea relevantei serviciilor educationale pentru toate categoriile de copii si elevi
Stimularea inovatiei, responsabilitatii profesionale si a raspunderii publice (prin cresterea

puterii de decizie la nivel de scoli)

! Descentralizarea educatiei preuniversitare (2005), de pe pagina web a MEC
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A avut loc o faza administrativa si pilot a procesului Tncepand cu anul 2005, iar cu asistenta din
cadrul PO DCA, procesul poate intra in urmatoarele etape (extinderea la nivel national,

finalizarea descentralizarii).

Sanatate

Obiectivele descentralizarii Ministerului Sanatatii Publice cuprind*
Delimitarea competentelor pentru administratia publica locald si centrala pentru a atinge un
nivel de management mai eficient al sistemului sanitar, debirocratizarea si transferul de
competente, atributii si responsabilitati de la MSP la autoritatile regionale si la administratia
publica locala.

Cresterea rolului administratiei publice locale si judetene privind elaborarea si
implementarea programelor de sanatate publica care raspund nevoilor specifice ale
comunitatii.

Redefinirea rolului structurilor MSP privind elaborarea si implementarea politicilor de
sanatate publica, cresterea calitatii serviciilor spitalicesti si rolul structurilor regionale n
gestionarea aspectelor de sanatate publica.

Consolidarea capacitatii de control a MSP in ceea ce priveste obiectivele, activitatile si
structurile din cadrul domeniului sanatatii publice.

Descentralizarea asistentei medicale din spitale si consolidarea responsabilitatii
administratiei publice locale fata de cetateni.

Asigurarea transparentei decizionale si a transparentei alocarii fondurilor pentru sectorul

medical.

Asa cum se poate vedea in cele mentionate anterior, In toate sectoarele exista strategii de

descentralizare bine elaborate care deseori merg dincolo de descentralizare si se referd la multe

alte aspecte relevante ale reformei administratiei publice. Prin urmare, ele constituie o baza buna

pentru sustinerea PO DCA care, ca document, ar putea merge mai departe pentru a aborda direct

nevoile identificate ale sectoarelor vizate.

Argumente in functie de sector

Institutii care apartin sectoarelor selectate
Ocuparea fortei de munca
Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei (MMSSF)

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (cu conducere tripartita)

42 agentii judetene de ocupare a fortei de munca

! Pe baza unei sinteze elaborate de MAI
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89 agentii locale de ocupare a fortei de munca

175 birouri de lucru

6 centre regionale pentru formarea profesionala a adultilor
20 centre judetene pentru formare profesionala

1 centru de formare profesionala pentru personalul ANOFM

Solidaritate sociala
Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei
Autoritatea Nationala pentru Protectia Copilului (sub autoritatea MMSSF)
Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Handicap (sub autoritatea MMSSF)
Agentia Nationala pentru Protectia Familiei (sub autoritatea MMSSF)
Serviciile deconcentrate ale ministerului (Directiile de munca, solidaritate sociala si
familie)
Consilii Judetene
Directii generale pentru asistenta sociala si protectia copilului (subordonate Consiliilor
Judetene si Consiliului Bucuresti)
Consiliile locale ale municipalitatilor, oraselor si comunelor
Servicii publice pentru asistenta sociald (organizate de consiliile locale)
Societatea civila (asociatii si fundatii care activeaza in domeniul social)
Inspectorate sociale (din 2007)
Agentia Nationala pentru Beneficii Sociale (din 2007)
Observatorul Social (din 2007)

Educatie
Ministerul Educatiei si Cercetarii
Inspectoratele Scolare Judetene
Consiliile Judetene
Consiliile Locale

Scoli (conducere: consiliul de administratie si directori)

Sanatate
Ministerul Sanatatii Publice (MSP)
Serviciile publice deconcentrate ale MSP (autoritatile publice de sanatate la nivel
judetean si al municipalitatii Bucuresti)
Agentia Nationala de Programe si Asistenta Medicala (supervizata de MSP)
Consilii Judetene
Consilii Locale

Unitati medicale publice

Criterii de selectie si justificarea selectiei
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S-a concluzionata ca, pana in prezent, sectoarele prioritare din PO DCA sunt eligibile si necesita
asistenta concentratd din partea PO. Pentru a continua argumentarea, s-a elaborat un set de

criterii care ar putea fi aplicate sectoarelor.

Dimensiunea sectorului Tn comparatie cu bugetul national

Procentul de persoane angajate in sector in comparatie cu intreaga administratie publica
Importanta sectorului din punct de vedere al coeziunii economice si sociale

Importanta sectoarelor din punctul de vedere al competitivitatii

Etapa de implementare a RAP

Nevoi la nivel central

Nevoi la nivel local

Pentru a aplica criteriile mentionate mai sus, s-a propus un sistem simplu de puncte de la 0 la 2,

unde 0 inseamna nesemnificativ, 1 este moderat semnificativ, 2 este foarte semnificativ.

(Ocuparea  fortei | Educatie Sanatate
de munca)

solidaritate sociala

Dimensiunea 2* 2* 2%
sectorului n
comparatie cu

bugetul national

Procentul de 2%%% i Dxkk
persoane angajate in
sector in comparatie
cu intreaga

administratie publica

Importanta sectorului 2 2 2
din punct de vedere
al coeziunii

economice si sociale

Importanta 1 2 2
sectoarelor din punct
de vedere al

competitivitatii

Etapa de (2) (2) (2)
implementare a RAP

Nevoi la nivel central 2 2 2
Nevoi la nivel local 2 2 2
Impreun 13 14 14
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*date agregate pentru cele 3 sectoare (Tabelul 3 din PO DCA)

** si *** sursa: tabelul 8 din PO DCA

***Sanatate si asistenta sociala

(2) Inseamna ca reforma este destul de extinsa, dar se afla in diferite stadii de

implementare in sectoarele prioritare.

Sugestii de introducere a orientarii sectoriale in textul PO

Orientarea sectoriala este un element important al PO. S-a clarificat faptul ca o concentrare a
resurselor pe sectoarele selectate va fi valabila pentru ambele prioritati (nivelurile central si
local). Prin urmare, trebuie sa se introduca aspectele sectoriale in analiza situatiei, SWOT,
strategie, descrierea prioritatilor si chiar si in capitolul de implementare. Tn cea de-a 4-a versiune
a PO se foloseste deja aceastd abordare, dar mai sunt necesare eforturi in acest sens. In
urmatoarele sugestii  sunt mentionate cateva sectiuni care lipsesc sau trebuie

suplimentate/corectate.
Analiza situatiei

Capitolul ar trebui sa se refere la obstacolele in calea dezvoltarii socio-economice, subliniind
problemele si nevoile celor 3 sectoare prioritare pentru a crea o legatura cu obiectivele Lisabona
si FSE. Acesta ar trebui sa cuprinda o scurta analiza a structurilor institutionale actuale la toate

nivelurile si nevoia de extindere a acordurilor de parteneriat.

Capitolul de analiza sectoriala nu este omogen in ceea ce priveste cele trei sectoare. Datele din
sectiunea ,Numere de agentii” vor fi prezentate in forma Tn care sunt prezentate cele pentru
asistenta sociala (de exemplu, structurile si actorii din sector si functiile lor, nu ,unitatile finale”).
De asemenea, structura prezentarii sectoarelor nu mentioneaza clar rezultatele procesului de

pana acum, este mai degraba o combinatie de obiective si intentii anterioare.
SWOT

In toate casetele SWOT trebuie sa se faca referire |la sectoarele prioritare. De exemplu:

Puncte forte: planuri de reforma si descentralizare acceptate si extinse in cele trei sectoare
prioritare

Puncte slabe: competente neclare intre diferitele niveluri, grad de pregatire si resurse insuficiente
pentru asigurarea unor servicii de calitate la nivel local in sectoarele prioritare

Oportunitati: Eforturi combinate cu ale Programelor Operationale (in special PO DRU) pot aduce
schimbari pozitive majore in sectoarele prioritare.

Amenintari: Rezistenta actorilor si/sau cetatenilor la schimbarile propuse Tn sectoarele prioritare

Strategie
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Sectiunea ,Orientare sectoriala” este o combinatie de diferite subiecte, orientarea sectoriala este
abordata numai in primele doua paragrafe. Urmatoarele doua paragrafe se refera la

Jmbunatatirea modului de furnizare a serviciilor”, care ar trebui s& fie o sectiune separata.

Prioritatea 1

Tn tabelele care prezinta detalii privind actiunile indicative nu se mentioneazéa sectoarele prioritare
sau orice alt sector prioritar ori program si proiect special in aceste domenii. Nu este clar modul
in care aceste sectoare vor beneficia mai mult decat altele in cadrul acestei prioritati. Daca este
posibil, se recomanda elaborarea de ,programe/proiecte centrale” pentru fiecare sector, cu
implicarea ministerelor si organismelor relevante. Acestea ar putea sa abordeze aspecte
specifice sau ar putea include unele sau toate actiunile indicative mentionate in cadrul prioritatii.

Astfel, ar putea actiona ca programe ,pilot” pentru celelalte sectoare.

Prioritatea 2

Din nou, se mentioneaza foarte putin sectoarele prioritare. Un domeniu care poate fi abordat ca

prioritate sectoriald ar putea fi, de exemplu, cel al masurarii performantei sectoriale.

Plan financiar

Acest capitol ar trebui sa mentioneze gradul indicativ prevazut al concentrarii pe sectoarele

prioritare.

Implementare

Descrierea metodelor de implementare lipseste, prin urmare nu este clar daca toate actiunile
planificate vor fi incluse Tn invitatiile de depunere a proiectelor sau daca exista si alte mecanisme
planificate. Experienta din Ungaria ne aratd ca pentru a optimiza rezultatele (si folosirea
fondurilor), ar trebui sa se foloseascd o varietate de metode care sa corespunda continutului
programului. Acestea ar putea cuprinde o invitatie de depunere a proiectelor in 2 etape, proiecte

centrale, programe bazate pe planuri etc.

Trebuie sa se acorde o atentie speciala etapelor ulterioare de definire a criteriilor de selectie

(privind sectoarele prioritare) Tn cazul invitatiilor pentru propuneri de proiecte.

De asemenea, este important ca Autoritatea de Management sa dezvolte o relatie stransa cu
ministerele care au o responsabilitate generala pentru sectoarele prioritare si alti actori si
parteneri din cadrul procesului. Reprezentantii acestora ar trebui sa se afle in Comitetul de

Monitorizare. Ar trebui instituite grupuri de lucru separate pentru fiecare sector prioritar.
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Concluzii

Nu sunt Tndoieli privind eligibilitatea si nevoia de concentrare a asistentei din cadrul PO DCA in
sectoarele solidaritatii sociale, educatiei si sanatéatii. In ultimii ani s-au depus eforturi sustinute de
reformare a modului in care functioneaza aceste sectoare, de descentralizare a procesului
decizional si a competentelor financiare in conformitate cu principiul subsidiaritatii. Aceste
sectoare care vizeaza toti cetatenii din Romania si Tn care se preconizeaza schimbari pozitive vor
avea o contributie semnificativa la dezvoltarea socio-economica, reducerea disparitatilor intre UE

si Romania si calitatea vietii cetatenilor.

Versiunea actualda a PO DCA a evoluat considerabil Tn comparatie cu versiunile anterioare in
ceea ce priveste scopul de a introduce o orientare sectoriala. Aceasta orientare este acum
prezenta in aproape toate capitolele PO, insa se mai poate continua detalierea in acest sens. Ar
fi important sa se ia o hotarare privind masura si modul in care va fi implementata prioritatea
sectoriala. Mai mult, se recomanda ca programele/proiectele speciale sa se elaboreze impreuna
cu ministerele de resort si cu alte agentii sau organisme pentru a aborda nevoile specifice ale
sectoarelor prioritare. Daca prioritatea sectoriala este lasatd pe seama concurentei deschise, se
poate pierde atat forta motrice reprezentata de politicile publice, cat si momentul propice realizarii

unor schimbari semnificative in cele trei domenii foarte importante pentru Romania.
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PO DCA, versiunea 4, decembrie 2006

PO DCA, versiunea 3, octombrie 2006

Evaluarea ex-ante a PO DCA Romania, Panteia, noiembrie 2006

Situatia actuala n sectoarele relevante — scurta justificare (elaborata de MAI)
Descentralizarea educatiei preuniversitare, februarie 2006 MEC

Planul National privind Educatia, noiembrie, 2006, MEC

Anuarul de Statistica din Roménia 8, Educatie

Strategie Sectoriald pentru descentralizare in domeniul muncii si protectiei sociale,
noiembrie 2006

Strategia pentru descentralizare — sanatate, sinteza elaborata de MAI

Consolidarea capacitatii institutionale si eficienta administratiilor publice si a serviciilor
publice Tn urmatoarea perioada de programare (2007-2013), DG Ocuparea Fortei de
Munca, 2005

Programul National de Reforma al Roméaniei, 2006

Planul de Actiune al Programului National de Reforma, 2006

Cadrul National Strategic de Referintd din Romania, versiunea preliminara din aprilie
2006

Documentul de Pozitie al Serviciilor Comisiei privind Programul Operational Sectorial
,Dezvoltarea Capacitatii Administrative” Romania 2007-2013

Raportul de Tara (Romania) mai 2006

Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane, versiunea
preliminara, aprilie 206

Programul Operational Sectorial pentru ,Cresterea Competitivitatii Economice”,

versiunea preliminara, aprilie, 2006
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