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1. INTRODUCERE

1.1. Contextul cercetarii

Asociatia Ecovas Vaslui are in implementare proiectul cu titlul: ,,PROSANSA — Program de
promovare si implementare a mdsurilor active de ocupare in randul somerilor de lungd duratd,
tineri si adulti, din judetul Vaslui”, proiect finantat de Uniunea Europeana prin Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa prioritara 5: Promovarea
masurilor active de ocupare, Domeniul major de interventie: 5.1 Dezvoltarea si implementarea
masurilor active de ocupare.

Activitatea 3. a proiectului amintit consta in derularea unei Cercetari asupra potentialului
de integrare socio-profesionala a somerilor de lunga durata tineri si adulti din aria de actiune a
proiectului. Activitatea cuprinde doua sub-activitati:

3.1. Design-ul si desfasurarea cercetarii:
- stabilirea temei de cercetare;
- stabilirea ipotezelor si obiectivelor cercetarii;
- elaborarea design-ului cercetarii;
- colectarea datelor din teren;
- elaborarea raportului de cercetare.

3.2. Publicarea si diseminarea rezultatelor cercetarii.

Asociatia Ecovas, Beneficiarul cercetarii, furnizeaza prin proiect o serie de asteptari cu
privire la modul in care trebuie abordata cercetarea la nivel conceptual, la nivel de populatie de
investigat, la nivel de ipoteze si la nivel de metodologie a cercetdrii. De asemenea, proiectul
furnizeaza informatii cu privire la destinatia raportului final de cercetare.

Toate aceste informatii au fost utilizate in elaborarea designului cercetarii pentru:
- o adaptare cat mai fidela a rigorilor unei cercetdri sociologice la interesul practic al
Beneficiarului formulat prin proiect;
- o reformulare a cerintelor Beneficiarului pentru adaptarea acestora la rigorile unei cercetari

sociologice.

O astfel de adaptare reciproca este necesara pentru a raspunde unei duble exigente, a
Beneficiarului pe de o parte si a rigorilor unei cercetari sociologice pe de alta parte.

Potrivit proiectului, cercetarea de fata trebuie sa fie integrata in urmatorul context al
obiectivului general si al obiectivelor specifice ale proiectului:

Obiectiv General:
Cresterea gradului de ocupare al fortei de munca din orasele Negresti, Husi, Murgeni si
localitatile aferente in urmatoarele 24 de luni.

?
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1. Cresterea gradului de informare, motivare, profesionalizare si mobilitate a 200 de someri
de lunga durata, tineri si adulti, din orasele Negresti, Husi si Murgeni din care 50 femei, in vederea
Tmbunatatirii capacitatii de ocupare a acestora si integrarii pe piata muncii.

2. Imbunétatirea mecanismelor de piatd in domeniul muncii la nivelul oraselor Negresti,
Husi si Murgeni din judetul Vaslui in vederea facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga
durata — tineri si adulti — din judetul Vaslui.

Tema de cercetare:
Cercetare asupra potentialului de integrare socio-profesionala a somerilor de lunga durata
tineri si adulti din aria de actiune a proiectului.

Tn urma analizei obiectivelor proiectului si a tematicii cercetarii se pot desprinde cateva
notiuni clare cu privire la intentia Beneficiarului in raport cu prezentul studiu, precum si o serie de
indicatii practice cu privire la populatia de investigat si aria de derulare a cercetarii. Aceste notiuni
si indicatii ofera informatii cu privire la asteptarile Beneficiarului legate de studiu:

1. Populatie de investigat (subiecti umani): ,,someri de lunga durata tineri si adulti”;

2. Populatie de investigat (subiecti institutionali): actori institutionali, organizatii, institutii care
joaca rolul de ,mecanisme de piata in domeniul muncii” cu rol in ,facilitarea accesului la
ocupare a somerilor de lunga durata”;

3. Aria geografica de cuprindere a populatiei de investigat: ,judetul Vaslui, cu precadere orasele
Negresti, Husi, Murgeni”

Definim potentialul de integrare socio-profesionala a somerilor de lunga durata tineri si
adulti din aria de actiune a proiectului ca fiind raportul dintre resursele institutionale existente in
zona, ,mecanisme de piata in domeniul muncii”, si nevoile somerilor in domeniul ,facilitarii
accesului la ocupare”.

in contextul prezentei cercetdri, din punct de vedere conceptual, se evidentiazd inca de la
nivelul analizei cerintelor Beneficiarului un raport intre cererea si oferta de resurse institutionale
in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata ca definind conceptul
central al prezentului studiu, si anume: potentialul de integrare socio-profesionala.

Pornind de la specificatiile Beneficiarului se prefigureaza inca de la bun inceput:

1. Aria de investigare: judetul Vaslui, cu precadere orasele Negresti, Husi, Murgeni;
- limitata de aria de interventie a proiectului
2. O prima sursa de date reprezentatd de subiecti institutionali: organizatii, institutii;
- furnizand informatii cu privire la oferta de resurse institutionale in domeniul facilitarii
accesului la ocupare a somerilor de lunga durata din zona
3. O a doua sursa de date reprezentata de subiecti umani: someri de lunga durata tineri si
adulti;
- furnizand informatii cu privire la cererea de resurse institutionale in domeniul facilitarii
accesului la ocupare a somerilor de lunga durata din zona.
Pornind de la aceste specificatii ale proiectului si de la discutiile cu Beneficiarul, s-a realizat
design-ul cercetarii.

?
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1.2. Populatia de investigat

Tema de cercetare furnizata de Beneficiar precum si enuntarea obiectivului general si a
obiectivelor specifice ofera suficiente informatii pentru o delimitare clarda a ariei geografic-
administrative de derulare a studiului: orasele Negresti, Husi, Murgeni ale judetului Vaslui.

Aceasta arie de investigare este constrangdtoare in raport cu procesul de selectie a
surselor de date, indivizi statistici sau actori institutionali, precum si in raport cu stabilirea limitelor
de formulare a obiectivelor de ancheta sau a valabilitatii concluziilor cercetarii.

Cercetarea are in vedere doua tipuri de surse de date:
- actori institutionali: resursele necesare pentru asigurarea accesului la ocupare al somerilor de
lunga durata;
- subiecti individuali: someri de lunga durata cu nevoi specifice de orientare pe piata muncii.

Tn acest fel, studiul va urmari un raport simplu intre nevoi si resurse.
Raportul dintre nevoile individuale specifice si resursele institutionale reprezinta
potentialul de integrare socio-profesionala al somerilor.

Se contureaza astfel o parte a populatiei de investigat:

1. Actori institutionali, organizatii, institutii care joaca rolul de ,mecanisme de piata in domeniul
muncii” cu rol in ,facilitarea accesului la ocupare a somerilor de lunga durata”:
- furnizori de servicii in domeniul reintegrarii socio-profesionale a somerilor

Aceasta sursa de date este formata din:

- institutii publice cu rol in facilitarea integrarii socio-profesionale a somerilor in general si a
somerilor de lunga durata in special;

- organizatii private, asociatii, fundatii, agenti economici specializati in domeniul reintegrarii
socio-profesionale a somerilor in general si a somerilor de lunga durata in special;

Organizatiile de investigat sunt unitati complexe abordate pe multiple paliere: la nivel de
resurse formale, metodologice, umane, materiale si relationale.

2. Someri de lunga durata tineri si adulti:
- beneficiari ai serviciilor institutiilor si organizatiilor amintite anterior.

Un al treilea element care intra in ecuatia determinarii potentialului de integrare socio-
profesionald a somerilor de lunga durata depaseste limitele populatiei de investigat.

Acest element este determinat de spatiul de derulare al proiectului: contextul socio-
economic al judetului Vaslui in general si al oraselor Negresti, Husi, Murgeni in special.

Contextul socio-economic nu poate fi integrat la capitolul ,,populatie de investigat” desi
dicteaza un capitol esential al culegerii datelor pe baza de documentare.

?
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1.3. Designul cercetdrii

Realizarea designului cercetarii presupune organizarea teoretica si practica a etapelor
principale, pornind de la temele de cercetare furnizate de Beneficiar pana la predarea raportului
final de cercetare.

n contextul prezentului studiu, designul cercetarii presupune urméatoarele etape.

1.3.1. Analiza cerintelor beneficiarului

Cercetarea este conceputa ca parte integranta a proiectului derulat de Asociatia Ecovas
»PROSANSA — Program de promovare si implementare a masurilor active de ocupare in randul
somerilor de lunga durata, tineri si adulti, din judetul Vaslui”.

Cerintele specifice ale beneficiarului constau in ,Cercetare asupra potentialului de
integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata tineri si adulti din aria de actiune a
proiectului”.

in urma discutiilor cu Beneficiarul s-a convenit c3 proiectul are in vedere 3 obiective de
cercetare decurgand din obiectivele proiectului si din tematica de cercetare enuntata:

1. Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii
- Descrierea pietei muncii, a ofertei de locuri de munca din zona.

2. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
- Nevoile specifice ale somerilor in general si ale somerilor de lunga durata in special in
zona.

3. Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
- Descrierea resurselor institutionale si organizationale disponibile Tn zona, a mecanismelor
de piata in domeniul muncii.

n urma analizei cerintelor Beneficiarului si pe baza discutiilor cu acesta s-a precizat cadrul
cercetarii in sensul urmaririi celor 3 elemente cheie determinante pentru procesul de integrare
socio-profesionala a somerilor in general si a somerilor de lunga durata in special.

n acest context, potentialul de integrare socio-profesionald a somerilor de lungd durata
este dictat de (1.) un context socio-economic constrangator generand, (2.) niste nevoi de servicii
pentru facilitarea accesului la ocupare carora li se raspunde (3.) printr-o oferta de servicii
institutionale si organizationale pentru facilitarea accesului la ocupare.

?
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2. Nevoia 3. Oferta de servicii
de servicii institutionale
pentru organizationale
facilitarea accesului pentru facilitarea
la ocupare accesului la ocupare
1. Context
socio-economic
d.p.d.v.

al pietei muncii

1.3.2. Conceptualizarea cerintelor beneficiarului

Elaborarea Designului unei cercetari sociologice presupune transpunerea unor intrebari si
ipoteze empirice formulate de catre un Beneficiar, din punctul de vedere al necesitdtilor sale
practice in contextul proiectului, in concepte si propozitii teoretice formulate de catre cercetator
din punctul de vedere al rigorilor unei cercetari stiintifice.

Beneficiarul isi asuma si formuleaza o serie de obiective de proiect si o tematica de studiu:

Obiectiv General:
Cresterea gradului de ocupare al fortei de munca din orasele Negresti, Husi, Murgeni si
localitatile aferente in urmatoarele 24 de luni.

Obiective specifice:

1. Cresterea gradului de informare, motivare, profesionalizare si mobilitate a 200 de someri
de lunga durata, tineri si adulti, din orasele Negresti, Husi si Murgeni din care 50 femei, in vederea
Tmbunatatirii capacitatii de ocupare a acestora si integrarii pe piata muncii.

2. Imbunétitirea mecanismelor de piatd in domeniul muncii la_nivelul oraselor Negresti,
Husi si Murgeni din judetul Vaslui in vederea facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga
durata — tineri si adulti — din judetul Vaslui.

Tema de cercetare:
Cercetare asupra potentialului de integrare socio-profesionald a somerilor de lunga durata
tineri si adulti din aria de actiune a proiectului.

I ————————————SSSS S
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Propozitiile de mai sus sunt formulate din punctul de vedere al Beneficiarului si din punctul
de vedere al rigorilor elaborarii unui proiect de finantare. Aceste formulari in stare bruta nu pot
insa face obiectul unei cercetari stiintifice. Acesta este motivul pentru care propozitiile si ipotezele
de mai sus au facut obiectul unui proces de analiza si conceptualizare care a permis ,traducerea”
formularilor anterioare la rigorile unei cercetari.

Tn contextul obiectivelor proiectului, tematica de studiu se precizeaza prin formularea a 3
domenii de cercetare:
1. Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii
- Descrierea pietei muncii, a cererii/ofertei de locuri de munca din zona.
2. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
- Nevoile specifice ale somerilor in general si ale somerilor de lungad durata in special in
zona.
3. Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
- Descrierea resurselor institutionale si organizationale disponibile in zona, a mecanismelor
de piata in domeniul muncii.

Din punctul de vedere al unei cercetari stiintifice, specificatiile proiectului pot fi

reformulate dupa cum urmeaza in 3 intrebari adresate realitatii empirice:

1. Care este contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii
(cerere/oferta de locuri de munca) ?

2. Care este nevoia subiectiva si obiectiva de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare
a somerilor de lunga durata ?

3. Care este oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga
durata din zona investigata capabild sa raspunda contextului socio-economic, constrangator
si nevoilor subiective si obiective ale somerilor de lunga durata ?

Obtinerea unui raspuns la cele 3 intrebari va permite in procesul de analiza a datelor
identificarea raportului dintre cererea si oferta de servicii specializate Tn domeniul integrarii socio-
profesionale a somerilor de lunga durata din zona in contextul socio-economic local.

1.3.3. Obiectivele si ipotezele cercetarii

Pornind de la reformularea enunturilor Beneficiarului in limbaj stiintific propunem o serie
de obiective ale cercetarii de fata.

Cercetarea isi propune identificarea empirica a variatiei urmatoarelor variabile pornind de
la conceptele de cercetare generate de definirea notiunii de potential de integrare socio-
profesionala a somerilor de lunga durata tineri si adulti din aria de actiune a proiectului:

1. Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii,
2. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata,
3. Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata.

Pornind de la reformularea enunturilor Beneficiarului in limbaj stiintific propunem o serie
de ipoteze ale unei cercetari sociologice.

P—————————SSSS S
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1. Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii este defavorabil
integrarii socio-profesionale a somerilor de lunga durata.

2. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
este mai mica decat Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a
somerilor de lunga durata.

1.3.4. Asumarea cadrului epistemiologic

Alegerea abordarii epistemologice: inductive/deductive
Asa cum se prezintd tematica de cercetare precum si contextul raportului Beneficiar —
Furnizor, prezentul studiu se incadreaza intr-o abordare atat deductiva cat si inductiva.

Printr-o abordare inductiva intelegem ca cercetarea porneste de la un teren de
investigare, de la un grup tintd, pentru care se incerca structurarea unor enunturi si generalizarea
acestora.

Abordarea inductiva se aplica in cazul prezentului studiu la nivelul precizarii si delimitarii
empirice a fiecareia din cele 3 variabile enuntate in cadrul obiectivelor formulate mai sus.

in acest caz, nu se cunoaste nici o informatie despre subiectul investigat. La finalizarea
studiului vom putea descrie fiecare dintre cele trei variabile de mai sus in acord cu realitatea
empirica.

Descrierea nu porneste de la nici o ipoteza prealabila. Toate informatiile culese vor fi
analizate si structurate inductiv pe criterii generate de informatiile culese direct din teren.

Printr-o abordare deductiva intelegem ca cercetarea porneste de la un set de propozitii
generatoare care se cer verificate empiric. Dupa verificarea empirica, un studiu deductiv
furnizeaza informatii si precizari legate de valabilitatea acestor propozitii.

in contextul unei abordéri deductive, cercetarea porneste de la o serie de propozitii
formulate anterior, le verifica empiric si le precizeaza pentru ca in final sa oferim Beneficiarului:

- certitudinea cu privire la adevarul sau falsitatea acestor propozitii,

- oimagine mai precisa si mai complexa asupra propozitiilor afirmate.

Abordarea deductiva se aplica in cazul prezentului studiu la nivelul celor doua ipoteze
formulate mai sus pe baza variabilelor ce urmeaza a se preciza in urma culegerii datelor.

Verificarea ipotezelor se va realiza in procesul de analiza si interpretare a datelor in urma
precizarii clare a celor 3 variabile pe baza studiului prospectiv initial.

O abordare deductiva presupune urmatoarea structura si desfasurare logica si cronologica a
cercetarii si parcurge toate cele 9 etape ale graficului urmator.

O abordare inductiva porneste doar de la un set de intrebari directe adresate realitatii
empirice si parcurge doar etapele 1, 5, 6, 7, 8, 9 ale graficului urmator.

———————————SSSSS S
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1.3.5. Definirea conceptelor

Tema de cercetare formulata prin proiect vizeaza delimitarea , Potentialului de integrarea
socio-profesionald a somerilor de lunga durata tineri si adulti din aria de actiune a proiectului”.

n contextul prezentului studiu, definitia stiintifica a unui concept este o definitie orientat
spre obiectivele cercetarii. Acest fapt face ca definitia stiintifica sa difere de o definitie pe care o
putem gasi intr-un dictionar lingvistic. Acelasi concept poate fi definit diferit in functie de o
cercetare sau alta, in functie de obiectivele acesteia, de populatia la care se refera, de cerintele
specifice ale Beneficiarului.

Din acest motiv, in loc de ,definitie” unui concept sociologic vom utiliza termenul de
»definire” relativa la prezenta cercetare. Cercetatorul reformuleaza conceptele si le organizeaza
pentru asigurarea coerentei logice a ansamblului cercetarii atat la nivel teoretic cat si empiric
precum si pentru asigurarea atingerii obiectivelor finale Tn acord cu necesitatile Beneficiarului.

in contextul prezentei cercetdri definim Potentialului de integrarea socio-profesionald a
somerilor de lunga durata tineri si adulti din aria de actiune a proiectului ca fiind un raport intre:
- nevoile somerilor de lunga durata generate de contextul socio-economic si resursele
institutionale si organizationale existente pe piata locala
- oferta de servicii existente pe piata locald in domeniul facilitarii accesului la ocupare a
somerilor de lunga durata

n acest context, intrebarea céreia cercetarea trebuie si-i ofere un raspuns este:

in ce masura nevoile specifice ale somerilor de lunga durata generate de contextul socio-
economic sunt acoperite de serviciile locale (organizationale si institutionale) in domeniul
facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata ?

Pornind de la cerintele Beneficiarului si tematica de investigat au fost formulate 3 concepte
structurante ale cercetarii:
- concept 1: Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii
- concept 2: Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de
lunga durata
- concept 3: Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de
lunga durata

in cadrul prezentei cercetdri si relativ la aceasta definim cele 3 concepte dupd cum
urmeaza:

1. Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei muncii
n cadrul prezentei cercetiri, definim Contextul socio-economic al zonei ca fiind un raport
intre cererea si oferta de locuri de munca:
- cererea de locuri de munca va fi delimitata pe baza indicatorilor privind somajul in zona
- oferta de locuri de munca va fi delimitata pornind de la evolutia principalilor angajatori
din zona din punctul de vedere al creérii / desfiintarii de locuri de munca

f
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Avand Tn vedere ca un astfel de context suporta o dimensiune temporala — evolutia in timp
— vom delimita intervalul de investigat ca fiind cel al ultimilor 2 ani marcati de criza economica,
respectiv 2009 si 2010. Consideram acest interval ca fiind semnificativ pentru reflectarea
schimbarilor majore de pe piata fortei de munca locale.

Pornind de la o astfel de definire, demersul analitic sugereaza doua dimensiuni principale
de investigat la nivelul surselor de informare ce vor fi investigate:

- Dimensiunea 1: Cererea de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010
- Dimensiunea 2: Oferta de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010

2. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata

n cadrul prezentei cercetiri, definim Nevoia de servicii in domeniul facilitdrii accesului la
ocupare a somerilor de lungd duratd ca fiind determinata de nevoile de servicii identificate
subiectiv de catre somerii de lunga durata si nevoile de servicii identificate obiectiv de furnizorii
de servicii (organizatii, institutii) cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale.

Pornind de la o astfel de definire, demersul analitic sugereaza doua dimensiuni principale
de investigat la nivelul surselor de informare ce vor fi investigate:

- Dimensiunea 1 (personala): Evaluarea nevoilor de servicii identificate subiectiv de catre
somerii de lunga durata in vederea facilitarii integrarii socio-profesionale.

- Dimensiunea 2 (institutionald): Evaluarea nevoilor de servicii identificate obiectiv de catre
furnizorii de servicii in vederea facilitarii integrarii socio-profesionale a somerilor.

3.  Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
n cadrul prezentei cercetari, definim Oferta de servicii in domeniul facilitdrii accesului la
ocupare a somerilor de lungd duratd ca fiind determinata de:
- gradul de satisfactie subiectiv al somerilor de lunga durata in raport cu oferta de servicii in
domeniul integrarii socio-profesionale,
- evaluarea obiectiva a capacitatii de raspuns a furnizorilor la nevoile somerilor de lunga
durata in domeniul integrarii socio-profesionale.

Pornind de la o astfel de definire, demersul analitic sugereaza 3 dimensiuni principale de
investigat la nivelul surselor de informare ce vor fi investigate:

- Dimensiunea 1: Descrierea serviciilor in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor
de lunga durata existente in judetul Vaslui / in orasele Negresti, Husi, Murgeni.

- Dimensiunea 2 (personald): Evaluarea beneficiarilor cu privire la serviciile din domeniul
facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata existente in judetul Vaslui /
orasele Negresti, Husi, Murgeni.

- Dimensiunea 3 (institutionald): Evaluarea furnizorilor cu privire la serviciile din domeniul
facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata existente in judetul Vaslui / in
orasele Negresti, Husi, Murgeni.

e _ _ _—_—_—_—
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1.3.6. Operationalizarea conceptelor — instrumente de culegere date

Fiecare din cele 3 concepte enumerate mai sus au fost definite in sensul specificarii
sensului pe care acestea il iau in contextul prezentei cercetari. Definirea a fost conceputa ca un
demers analitic deductiv care sa faca posibila:

- In primul rand precizarea lor in contextul prezentei cercetari,
- 1nal doilea rand recunoasterea empirica a realitatilor denumite de cele 3 concepte,
- 1nal treilea rand construirea unor indicatori masurabili care sa evidentieze variatiile empirice.

Cele 3 concepte pot fi integrate in propozitii si in ipoteze teoretice in masura in care ele
sunt precise, in masura in care sunt recognoscibile empiric si in masura in care pot fi masurate.

Caracterul precis si recognoscibil al unei variabile poate fi atins in masura in care el este
operationalizat la nivel de intrebari factuale la care se poate raspunde cu Da sau Nu.

Caracterul masurabil al unei variabile poate fi atins in masura in care raspunsurile la aceste
intrebari pot fi cumulate si comparate la nivel numeric.

Operationalizarea conceptelor presupune un proces analitic deductiv de tipul:
- Variabila,
- Dimensiuni,
- Indicatori,
- Indici.

Operationalizarea conceptelor constd in procesul analitic al descompunerii deductive a
fiecarei Variabile Tn Dimensiuni, a fiecarei Dimensiuni in Indicatori si a fiecarui Indicator in Indici,
acestia din urma devenind ulterior intrebari concrete adresabile realitatii empirice pe diverse cai
de culegere a datelor.

Indicele este o intrebare concreta ce urmeaza sa fie adresata realitatii empirice prin diverse
instrumente de cercetare:

- realitatii vizibile — prin observatie,

- realitatii scriptice — prin documentare,

- realitatii subiective — prin intrebari de interviu sau de chestionar.

Fiecare din cele 3 variabile teoretice enumerate mai sus trebuie ,traduse” in Tntrebari
factuale empirice ce se vor regasi in instrumentele de cercetare ca intrebari adresate realitatii
empirice. Raspunsurile culese la aceste intrebari trebuie sa permita prin cumulare acordarea unei
valori fiecarei variabile enumerate mai sus.

Operationalizarea datelor urmeaza un demers analitic indicand majoritatea indicilor
(Tntrebarilor) ce vor fi urmarite in instrumentele de cercetare. Lista acestor indici este exhaustiva.
Fiecare din acestia trebuie urmarit in realitatea empirica prin instrumente specifice de culegere a
datelor.

in cele de mai jos am detaliat fiecare din cele 3 variabile ale proiectului. Pentru fiecare
dimensiune in parte am indicat sursele de culegere a datelor precum si instrumentele cele mai
indicate pentru obtinerea datelor.

f
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VARIABILA 1
CONTEXTUL SOCIO-ECONOMIC AL ZONEI DIN PUNCTUL DE VEDERE
AL PIETEI MUNCII

n cadrul prezentei cercetdri, definim Contextul socio-economic al zonei ca fiind un raport
intre cererea si oferta de locuri de munca:
- cererea de locuri de munca va fi delimitata pe baza indicatorilor privind somajul in zona,
- oferta de locuri de munca va fi delimitata pornind de la evolutia principalilor angajatori din
zona din punctul de vedere al crearii/desfiintarii de locuri de munca.

DIMENSIUNEA 1:
Cererea de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010

SURSA DE DATE: documentare pe baza unui ghid de documentare
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale
- Internet, mass-media, baze de date, Anuarul Statistic al Romdniei
- Comisia Judeteand de Statisticd — Anuarul Statistic al Judetului Vaslui
- Principalii angajatori din aria de interventie a proiectului

o INDICATOR 1: Principalii indicatori ai somajului in judetul Vaslui in perioada 2009-2010

Indice 1:  Somerii inregistrati si rata somajului

Indice 2:  Somerii inregistrati, dupd nivelul de educatie si pe grupe de vdrsta

Indice 3:  Somerii inregistrati, beneficiari de indemnizatii de somaj, pe grupe de vdrstad si
dupd durata somajului

Indice 4:  Somajul BIM de lungd duratd, pe grupe de vdrste, dupd nivelul de educatie, pe
sexe si medii

o INDICATOR 2: Somajul de lunga durata la nivelul oraselor mici din judetul Vaslui: Negresti,
Husi, Murgeni

Indice 1:  Somajul BIM de lungd duratd, pe grupe de vdrste, dupd nivelul de educatie, pe
sexe si medii in orasul Negresti, Husi, Murgeni

?
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DIMENSIUNEA 2:
Oferta de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010

SURSA DE DATE: documentare pe baza unui ghid de documentare
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale
- Internet, mass-media, baze de date, Anuarul statistic al Romdniei
- Comisia Judeteand de Statisticd — Anuarul statistic al Judetului Vaslui
- Principalii angajatori din aria de interventie a proiectului

o INDICATOR 1: Principalii indicatori ai fortei de munca la nivelul judetului Vaslui in perioada
2009-2010

Indice 1:  Populatia dupd participarea la activitatea economicd, pe sexe si medii

Indice 2:  Ratele de activitate, de ocupare si ale somajului, dupd nivelul de educatie, pe
sexe si medii

Indice 3:  Structura populatiei ocupate, pe activitdti ale economiei nationale si pe grupe de
vdrstd

Indice 4:  Structura populatiei ocupate, pe activitdti ale economiei nationale si dupd
statutul profesional

Indice 5:  Structura populatiei, dupd participarea la activitatea economicd, pe grupe de
vdrstd, si medii

Indice 6:  Structura populatiei ocupate, dupd nivelul de educatie, pe grupe de vdrstd, sexe

si medii

Indice 7:  Structura populatiei ocupate, pe grupe de ocupatii, grupe de vdrstd, sexe si
medii

Indice 8:  Structura populatiei ocupate, dupd statutul profesional, pe grupe de vdrstd, sexe
si medii

Indice 9:  Populatia ocupatd civild, pe activitdti ale economiei nationale

Indice 10: Numdarul mediu al salariatilor, pe activitdti ale economiei nationale

Indice 11: Numdrul mediu al salariatilor, pe forme de proprietate, clase de mdrime ale
intreprinderilor

Indice 12: Salariatii, pe activitdti ale economiei nationale si pe sexe

o INDICATOR 2: Principalii indicatori ai fortei de munca la nivelul oraselor mici din judetul
Vaslui: Negresti, Husi, Murgeni

Indice 1:  Populatia dupd participarea la activitatea economicd, pe sexe si medii

Indice 2:  Ratele de activitate, de ocupare si ale somajului, dupd nivelul de educatie, pe
sexe si medii

Indice 3:  Structura populatiei ocupate, pe activitati ale economiei nationale si pe grupe de
vdrstd

__?
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Structura populatiei ocupate, pe activitdti ale economiei nationale si dupd
statutul profesional

Structura populatiei, dupd participarea la activitatea economicd, pe grupe de
varstd, si medii

Structura populatiei ocupate, dupd nivelul de educatie, pe grupe de vérstd, sexe
si medii

Structura populatiei ocupate, pe grupe de ocupatii, grupe de vérstd, sexe si
medii

Structura populatiei ocupate, dupd statutul profesional, pe grupe de vdrstd, sexe
si medii

Populatia ocupatd civild, pe activitati ale economiei nationale

Numdrul mediu al salariatilor, pe activitati ale economiei nationale

Numdrul mediu al salariatilor, pe forme de proprietate, clase de mdrime ale
intreprinderilor

Salariatii, pe activitati ale economiei nationale si pe sexe

o INDICATOR 3: Migratia ocupationala a populatiei din judetul Vaslui in general, si din orasele
Negresti, Husi, Murgeni in special, la principalii angajatori din judet

Indice 1:

Indice 2:

Indice 3:

Numdr persoane disponibilizate (la initiativa angajatorului) la principalii
angajatori din judetul Vaslui in general, si din orasele Negresti, Husi, Murgeni in
special

Numdr persoane care au pdrdsit locul de muncd prin demisie la principalii
angajatori din judetul Vaslui in general, si din orasele Negresti, Husi, Murgeni in
special

Numdr persoane angajate la principalii angajatori din judetul Vaslui in general,
sidin orasele Negresti, Husi, Murgeni in special

f
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VARIABILA 2
NEVOIA DE SERVICII IN DOMENIUL FACILITARII ACCESULUI LA OCUPARE
A SOMERILOR DE LUNGA DURATA

n cadrul prezentei cercetari, definim Nevoia de servicii in domeniul facilitdrii accesului la
ocupare a somerilor de lungd duratd ca fiind determinatd de nevoile de servicii identificate
subiectiv de catre somerii de lunga durata si nevoile de servicii identificate obiectiv de furnizorii de
servicii (organizatii, institutii) cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale.

DIMENSIUNEA 1 (personala):

Evaluarea nevoilor de servicii identificate subiectiv de catre somerii de lunga durata
in vederea facilitarii integrarii socio-profesionale.

SURSA DE DATE:
chestionar aplicat somerilor / somerilor de lunga durata
din aria de interventie a proiectului

o INDICATOR 1: Nevoia de sprijin extern pentru depasirea situatiei de somaj

Indice 1:  In ce mdsurd simtiti nevoia unui sprijin extern de la institutii sau organizatii
specializate in depdsirea situatiei de somaj?

Indice2: In ce mdsurd credeti cd institutiile publice cu atributii in facilitarea integrdrii
socio-profesionale a somerilor vd pot ajuta in depdsirea situatiei de somaj?

Indice 3:  Ati apelat pdnad in prezent la astfel de institutii? La care din ele?

Indice 4: In ce mdsurd ati mai apela in viitor la astfel de institutii?

Indice5: In ce mdsurd credeti cd organizatii private (asociatii, fundatii) specializate in
domeniul reintegrdrii socio-profesionale a somerilor va pot ajuta in depdsirea
situatiei de somaj?

Indice 6:  Ati apelat pdnd in prezent la astfel de organizatii? La care din ele?

Indice 7:  In ce mdsurd ati mai apela in viitor la astfel de organizatii?

o Indicator 2: Tipuri de sprijin extern solicitat de catre someri

Indice 1:  Care sunt principalele tipuri de sprijin extern de care aveti nevoie pentru
depdsirea situatiei de somaj?

Indice2: In ce mdsurd aveti nevoie de sprijin financiar pentru depdsirea situatiei de
somaj?

Indice 3: In ce mdsurd aveti nevoie de sprijin informational pentru depdsirea situatiei de
somaj?

Indice 4:  In ce mdsurd aveti nevoie de consiliere in cdutarea unui loc de muncd pentru
depdsirea situatiei de somaj?

Indice 5:  In ce mdsurd aveti nevoie de calificdri suplimentare pentru depdsirea situatiei de
somaj?

j?
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DIMENSIUNEA 2 (institutionala):

Evaluarea nevoilor de servicii identificate obiectiv de catre furnizorii de servicii in
vederea facilitarii integrarii socio-profesionale a somerilor.

SURSA DE DATE: chestionar/interviuri aplicate
reprezentantilor furnizorilor de servicii
(organizatii, institutii) specializate in domeniul integrarii socio-profesionale:
- institutii publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale
- furnizori privati de servicii in domeniul integrdrii socio-profesionale

o INDICATOR 1: Evaluarea principalelor nevoi ale beneficiarilor serviciilor

Indice 1:  Considerati cd grupul tintd al serviciilor pe care le oferiti este suficient de bine
informat cu privire la tipurile de servicii pe care le puteti oferi somerilor?

Indice2: Care sunt principalele nevoi pe care le indicd beneficiarii serviciilor
institutiei/organizatiei dvs. evidentiate in momentul in care apeleazd la serviciile
dvs.?

o INDICATOR 2: Tipuri de sprijin extern solicitat de catre someri

Indice 1:  Care sunt principalele tipuri de sprijin extern de care somerii au nevoie pentru
depdsirea situatiei de somaj?

Indice2: In ce mdsurd somerii solicitd sprijin financiar pentru depdsirea situatiei de
somaj?

Indice 3:  In ce mdsurd somerii solicitd sprijin informational pentru depdsirea situatiei de
somaj?

Indice 4:  In ce mdsurd somerii solicitd consiliere in cdutarea unui loc de muncd pentru
depdsirea situatiei de somaj?

Indice 5:  In ce mdsurd somerii solicitd calificdri suplimentare pentru depdsirea situatiei de
somaj?
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VARIABILA 3
OFERTA DE SERVICII IN DOMENIUL FACILITARII ACCESULUI LA OCUPARE

A SOMERILOR DE LUNGA DURATA
in cadrul prezentei cercetdri, definim Oferta de servicii in domeniul facilitdrii accesului la
ocupare a somerilor de lungd duratd ca fiind determinata de:
- gradul de satisfactie subiectiv al somerilor de lunga durata in raport cu oferta de servicii in
domeniul integrarii socio-profesionale,
- evaluarea obiectiva a capacitatii de raspuns a furnizorilor la nevoile somerilor de lunga durata
in domeniul integrarii socio-profesionale.

DIMENSIUNEA 1:

Descrierea serviciilor in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga
durata existente in judetul Vaslui / in orasele Negresti, Husi, Murgeni.

SURSA DE DATE: documentare pe baza unui ghid de documentare
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale
- Furnizori privati de servicii in domeniul integrdrii socio-profesionale
- Internet, baze de date, Anuarul statistic al Romdniei

o INDICATOR 1: Institutii publice - Furnizori de servicii de integrare socio-profesionala din
judetul Vaslui / orasele Negresti, Husi, Murgeni
Indice 1:  Nume furnizor, Reprezentant legal, Adresd si date de contact
Indice 2:  Tipuri de servicii furnizate
Indice 3:  Aria de acoperire geograficd in judet
Indice 4:  Grupuri tintd vizate
Indice 5:  Tipuri de beneficiari sprijiniti
Indice 6:  Numdr de beneficiari in anii 2009-2010 pe tipuri de servicii
Indice 72 Numdr de angajati ai institutiei/organizatiei in furnizarea serviciilor
Indice 8:  Bugetul de venituri si cheltuieli pentru anii 2009-2010
Indice 9:  Cheltuieli directe cu beneficiarii (someri, someri de lungd duratd) 2009-2010
Indice 10: Principale rezultate in perioada 2009-2011 la nivel de beneficiari deserviti.

o INDICATOR 2: Organizatii private - Furnizori de servicii de integrare socio-profesionala din
judetul Vaslui
Indice 1:  Nume furnizor, Reprezentant legal, Adresd si date de contact
Indice 2:  Tipuri de servicii furnizate
Indice 3:  Aria de acoperire geograficd in judet
Indice 4:  Grupuri tintd vizate
Indice 5:  Tipuri de beneficiari sprijiniti
Indice 6:  Numdr de beneficiari in anii 2009-2010 pe tipuri de servicii
Indice 7:  Numdr de angajati ai institutiei/organizatiei in furnizarea serviciilor
Indice 8:  Bugetul de venituri si cheltuieli pentru anii 2009-2010
Indice 9:  Cheltuieli directe cu beneficiarii (someri, someri de lungd duratd) in 2009-2010
Indice 10: Principale rezultate in perioada 2009-2011 la nivel de beneficiari deserviti
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DIMENSIUNEA 2 (personala):

Evaluarea beneficiarilor cu privire la serviciile din domeniul facilitarii accesului la
ocupare a somerilor de lunga durata existente in judetul Vaslui / orasele Negresti,
Husi, Murgeni

SURSA DE DATE: chestionar aplicat somerilor / somerilor de lungd duratd
din aria de interventie a proiectului:
judetul Vaslui, orasele Negresti, Husi, Murgeni.

INDICATOR 1: Gradul de cunoastere a serviciilor existente in judet (institutii/organizatii) in
domeniul integrarii socio-profesionale a somerilor

Indice 1:  Care sunt institutiile publice care furnizeaza servicii in domeniul integrdrii socio-
profesionale a somerilor din judet/din localitate pe care le cunoasteti?

Indice 2:  Care sunt principalele servicii pe care aceste institutii le oferd somerilor in
general si somerilor de lungd duratd pe care le cunoasteti?

Indice 3:  Care sunt organizatiile private care furnizeazd servicii in domeniul integrdrii
socio-profesionale a somerilor din judet/din localitate pe care le cunoasteti?

Indice 4:  Care sunt principalele servicii pe care aceste organizatii le oferd somerilor in
general si somerilor de lungd duratd pe care le cunoasteti?

INDICATOR 2: Experienta prealabila in utilizarea serviciilor in domeniul integrarii socio-
profesionale a somerilor din judet/din localitate

Indice 1:  Care sunt institutiile publice care furnizeazd servicii in domeniul integrdrii socio-
profesionale a somerilor din judet/din localitate cdrora le-ati solicitat sprijinul?

Indice 2:  Care sunt organizatiile private care furnizeazd servicii in domeniul integrdrii
socio-profesionale a somerilor din localitate cdrora le-ati solicitat sprijinul?

INDICATOR 3: Gradul de satisfactie al beneficiarilor in raport cu serviciile primite la fiecare
din institutiile / organizatiile carora li s-a solicitat sprijinul

Indice1: In ce mdsurd sunteti multumit/multumitd de serviciile primite la institutiile
publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale la care ati apelat?

Indice2: In ce mdsurd sunteti multumit/multumitd de serviciile primite la organizatiile
private cu atributii in domeniul integrdrii socio-profesionale la care ati apelat?

Indice3: Ce v-a multumit/nemultumit in modul in care ati fost tratat de aceste
institutii/organizatii?

Indice4: Care au fost rezultatele concrete in urma interactiunii cu aceste
institutii/organizatii?
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o INDICATOR 4: Limitele serviciilor furnizate in zona in domeniul integrarii socio-profesionale

Indice 1:  In ce mdsurd considerati cd institutiile publice cu atributii in integrarea socio-
profesionald a somerilor sunt suficiente in judet / localitate?

Indice 2: In ce mdsurd considerati cd tipurile de servicii furnizate de aceste institutii
publice sunt suficiente in judet / localitate?

Indice 3:  In ce mdsurd apreciati calitatea serviciilor furnizate de aceste institutii?

Indice 4:  In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice dispun de suficiente resurse
materiale pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 5:  In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice dispun de suficiente resurse
umane pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zona?

Indice 6: In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice sunt suficient de bine
organizate pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zonG?

Indice 7:  In ce mdsurd considerati cd organizatiile private cu atributii in integrarea socio-
profesionald a somerilor sunt suficiente in judet / localitate?

Indice 8: In ce mdsurd considerati cd tipurile de servicii furnizate de aceste organizatii
sunt suficiente in judet / localitate?

Indice9: In ce mdsurd apreciati calitatea serviciilor furnizate de aceste organizatii
private?

Indice 10: /n ce mdsurd considerati cd organizatii private dispun de suficiente resurse
materiale pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 11: In ce mdsurd considerati cd organizatiile private dispun de suficiente resurse
umane pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 12: In ce mdsurd considerati cd organizatiile private sunt suficient de bine
organizate pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zona?

o INDICATOR 5: Nevoia suplimentara de servicii de integrare socio-profesionala.

Indice 1:  |n ce mdsurd credeti cd sunt necesare mai multe institutii/organizatii cu atributii
in domeniul integrdrii socio-profesionale a somerilor in judetul Vaslui?

Indice 2:  In ce mdsurd credeti cd sunt necesare mai multe institutii/organizatii cu atributii
in  domeniul integrdrii  socio-profesionale a somerilor in  orasul
Negresti/Husi/Murgeni?

Indice 3:  In ce mdsurd credeti cd sunt necesare mai multe servicii in domeniul integrdrii
socio-profesionale a somerilor in judetul Vaslui?

Indice 4:  In ce mdsurd credeti cd sunt necesare mai multe servicii in domeniul integrdrii
socio-profesionale a somerilor in orasul Negresti/Husi/Murgeni?
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DIMENSIUNEA 3 (institutionala):

Evaluarea furnizorilor cu privire la serviciilor in domeniul facilitarii accesului la
ocupare a somerilor de lunga durata existente in judetul Vaslui / in orasele Negresti,
Husi, Murgeni.

SURSA DE DATE: chestionar aplicat reprezentantilor

- Institutiilor publice cu atributii in domeniul integrdrii socio-
profesionale

- Furnizorilor privati de servicii in domeniul integrdrii socio-
profesionale

o INDICATOR 1: Gradul de satisfactie al furnizorilor in raport cu serviciile oferite somerilor

Indice1:  In ce mdsurd sunteti multumit/multumitd de serviciile pe care institutiile publice
specializate din judet le oferd somerilor?

Indice2: In ce mdsurd sunteti multumit/multumitd de serviciile pe care organizatiile
private specializate din judet le oferd somerilor?

Indice3: In ce mdsurd sunteti multumit/multumitd de serviciile pe care reusiti sd le
furnizati somerilor din judet/localitate?

Indice4: Ce vd multumeste/nemultumeste in modul in care institutiile publice din
judet/localitate abordeazd problema somajului?

Indice5: Ce vd multumeste/nemultumeste in modul in care organizatiile private din
judet/localitate abordeazd problema somajului?

o INDICATOR 2: Limitele serviciilor furnizate in zona in domeniul integrarii socio-profesionale

Indice1: In ce mdsurd considerati cd institutiile publice cu atributii in integrarea socio-
profesionald a somerilor sunt suficiente in judet / localitate?

Indice2: In ce mdsurd considerati cd tipurile de servicii furnizate de aceste institutii
publice sunt suficiente pentru somerii din zona?

Indice 3:  In ce mdsurd apreciati calitatea serviciilor furnizate de aceste institutii?

Indice 4: In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice dispun de suficiente resurse
materiale pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 5:  In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice dispun de suficiente resurse
umane pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice6: In ce mdsurd considerati cd aceste institutii publice sunt suficient de bine
organizate pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zona?

Indice7:  In ce mdsurd considerati cd organizatiile private cu atributii in integrarea socio-
profesionald a somerilor sunt suficiente in judet / localitate?

Indice 8: In ce mdsurd considerati cd tipurile de servicii furnizate de aceste organizatii
sunt suficiente pentru somerii din zond?
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Indice9: In ce mdsurd apreciati calitatea serviciilor furnizate de aceste organizatii
private?

Indice 10: In ce mdsurd considerati cd organizatii private dispun de suficiente resurse
materiale pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 11: In ce mdsurd considerati cd organizatii private dispun de suficiente resurse
umane pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zond?

Indice 12: |n ce mdsurd considerati cd organizatii private sunt suficient de bine organizate
pentru asigurarea unui sprijin important somerilor din zona?

o INDICATOR 3: Nevoia suplimentara de servicii de integrare socio-profesionala.

Indice 1:  Credeti cd sunt necesare mai multe institutii/organizatii cu atributii in domeniul
integrdrii socio-profesionale a somerilor in judetul Vaslui?

Indice 2:  Credeti cd sunt necesare mai multe institutii/organizatii cu atributii in domeniul
integrdrii socio-profesionale a somerilor in orasul Negresti/Husi/Murgeni?

Indice3: Credeti cd sunt necesare mai multe servicii In domeniul integrdrii socio-
profesionale a somerilor in judetul Vaslui?

Indice 4: Credeti cd sunt necesare mai multe servicii in domeniul integrdrii socio-
profesionale a somerilor in orasul Negresti/Husi/Murgeni?

Indice 5:  In ce mdsurd crearea de noi mecanisme de piatd in domeniul integrdrii socio-
profesionale a somerilor / somerilor de lungd duratd sunt necesare in
comunitate/judet?
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1.4. Metodologia anchetei de teren
1.4.1. Alegerea tipului de anchetd: calitativ/cantitativ

Caracterul calitativ sau cantitativ al unei cercetari sociologice este determinat de o serie de
factori:

- Constrangerile beneficiarului cercetarii

- Tipul de date necesare pentru obtinerea raspunsurilor la intrebarile de cercetare,
- Tipul de subiecti investigati (organizatii, persoane),

- Abordarea epistemologica / tipul de demers epistemologic,

- Resursele materiale si umane de care dispune cercetarea.

Avand in vedere:
- indicatiile metodologice precizate de Beneficiar in proiectul initial,
- resursele materiale si umane pe care le poate mobiliza cercetarea,
- eterogenitatea populatiei de investigat (persoane fizice — someri, institutii publice si furnizori
privati de servicii in domeniul reintegrarii socio-profesionale a somerilor),
- complexitatea unitatilor de investigat (organizatii si persoane),
vom opta pentru o abordare atat cantitativa cat si calitativa operabila de 2 cercetatori intr-
o perioada restransa de timp.

DIMENSIUNEA CALITATIVA A CERCETARII vizeazi:
- prima variabila a cercetadrii Contextul socio-economic al zonei din punctul de vedere al pietei
muncii si
- dimensiunea 1 a variabilei 3 a cercetarii (oferta de servicii) Descrierea serviciilor in domeniul
facilitdrii accesului la ocupare a somerilor de lungd duratd existente in judetul Vaslui / in
orasele Negresti, Husi, Murgeni.
Dimensiunea calitativa are un pronuntat caracter descriptiv in sensul enumerarii unor
atribute ale contextului socio-economic din judet si a serviciilor existente in domeniul reintegrarii
socio-profesionale a somerilor.

DIMENSIUNEA CANTITATIVA A CERCETARII presupune:
- utilizarea de date cuantificabile,
- posibilitatea compararii datelor si
- posibilitatea a generalizarii acestora.

n contextul prezentei cercetdri, dimensiunea cantitativa va fi pronuntatd prin utilizarea de
date cantitative statistice pe de o parte (contextul socio-economic al ariei de interventie a
proiectului) dar si prin cuantificarea datelor culese prin chestionare aplicate grupului tinta.

Formularele de chestionar vor avea o dimensiune cantitativa pronuntata, pe cat posibil cu
intrebari inchise pentru diminuarea efortului repondentilor si pentru facilitarea centralizarii si
cuantificarii rezultatelor.

Dimensiunea cantitativa a datelor ne ofera o imagine extinsa, cuantificabila, comparabila a
modului in care sunt furnizate si percepute serviciile pentru reintegrarea socio-profesionala a
somerilor din aria de interventie a proiectului.
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1.4.2. Populatie — Esantionare

Populatia cercetarii are un pronuntat caracter eterogen.

Intr-o prim3 faza, populatia constd intr-un context socio-economic divers (institutii si
organizatii furnizoare de servicii de reintegrare socio-profesionald a somerilor, dar si firme mari
din aria de interventie a proiectului). Metoda documentara este utilizatd cu precadere pentru
acoperirea variabilei 1 a cercetarii Tn ambele dimensiuni ale acesteia.

intr-o a doua fazd vom urmari cererea si oferta de servicii specializate de integrare socio-
profesionald a somerilor. In acest context se desprind 3 populatii de anchetd abordate in mod
distinct:

1. Esantion reprezentativ: Someri / someri de lungd durata care au utilizat serviciile
specializate de integrare socio-profesionala din aria de interventie a proiectului.

Tn acest caz se vor utiliza metode selective de investigare. Numarul mare de persoane
aflate in situatia de somaj nu permite o abordare exhaustiva.

Selectia somerilor de lunga durata care vor raspunde la chestionar se va realiza prin
constituirea unui esantion reprezentativ. Esantionul va fi selectat din randul beneficiarilor
serviciilor de reintegrare socio-profesionala pornind de |la bazele de date ale acestora.

Pornind de la listele de beneficiari si datele de contact ale acestora, se va constitui un
esantion reprezentativ format din de someri si someri de lunga durata carora li se va aplica un
chestionar de opinii si de evaluare a gradului de satisfactie cu privire la serviciile de reintegrare
profesionala existente in aria de interventie a proiectului, atat la institutii publice cat si la
organizatii private.

2. Populatie vizata exhaustiv: reprezentantii furnizorilor de servicii specializate de
reintegrare socio-profesionala.

Tn acest caz populatia vizata cuprinde dou categorii distincte:

- reprezentantii institutiilor publice cu atributii in domeniul reintegrarii socio-profesionale a
somerilor
Se va aplica un chestionar reprezentantilor institutiilor publice cu atributii in domeniu.

- reprezentantii organizatiilor private specializate in domeniul reintegrarii socio-profesionale
a somerilor
Se va aplica un chestionar reprezentantilor organizatiilor specializate in domeniu.
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1.4.3. Elaborarea instrumentelor de anchetad

Elaborarea instrumentelor de ancheta are ca scop acoperirea tuturor variabilelor,
dimensiunilor, indicatorilor si itemilor delimitati la capitolul de operationalizare a conceptelor.
Fiecare instrument va oferi raspunsuri la o parte sau la toate intrebarile teoretice formulate mai
sus.

VARIABILA 1:
CONTEXTUL SOCIO-ECONOMIC AL ZONEI DIN PUNCTUL DE VEDERE AL PIETEI MUNCII

Variabila 1 va fi acoperitd prin elaborarea unui ghid de documentare cuprinzand indicii
enumerati in cadrul capitolului operationalizarea conceptelor pe cele doua dimensiuni:

Dimensiunea 1: Cererea de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010
Dimensiunea 2: Oferta de locuri de munca din zona in perioada 2009-2010

SURSA DE DATE: documentare pe baza unui ghid de documentare
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale
- Internet, mass-media, baze de date, Anuarul statistic al Romaniei
- Comisia Judeteana de Statistica — Anuarul statistic al Judetului Vaslui
- Principalii angajatori din aria de interventie a proiectului

Pentru urmatoarele doua variabile vor fi construite douad instrumente de ancheta distincte:
- Chestionar aplicat beneficiarilor serviciilor publice si private de reintegrare socio-profesionala
- Chestionar aplicat reprezentantilor institutiilor publice si organizatiilor private furnizoare de
servicii de reintegrare socio-profesionala din judetul Vaslui

Fiecare din cele doua chestionare va cuprinde intrebarile uneia din dimensiunile
urmatoarelor doua variabile ale anchetei:

VARIABILA 2:
NEVOIA DE SERVICII IN DOMENIUL FACILITARII ACCESULUI LA OCUPARE A SOMERILOR DE
LUNGA DURATA

Dimensiunea 1: chestionar aplicat somerilor de lunga duratd din aria de interventie a
proiectului

Dimensiunea 2: chestionar/interviuri aplicate reprezentantilor furnizorilor de servicii
(organizatii, institutii) cu atributii Tn domeniul integrarii socio-profesionale:
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale
- Furnizori privati de servicii Tn domeniul integrarii socio-profesionale
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VARIABILA 3:

OFERTA DE SERVICII IN DOMENIUL FACILITARII ACCESULUI LA OCUPARE A SOMERILOR DE
LUNGA DURATA

Dimensiunea 1: documentare pe baza unui ghid de documentare
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale
- Furnizori privati de servicii in domeniul integrarii socio-profesionale
- Internet, baze de date, Anuarul statistic al Romaniei

Dimensiunea 2: chestionar aplicat somerilor / somerilor de lungd duratd din aria de
interventie a proiectului

Dimensiunea 3: chestionar/interviuri aplicate reprezentantilor furnizorilor de servicii
(organizatii, institutii) cu atributii Tn domeniul integrarii socio-profesionale:
- Institutii publice cu atributii in domeniul integrarii socio-profesionale
- Furnizori privati de servicii Tn domeniul integrarii socio-profesionale

Instrumentele de anchetd elaborate vor incerca sa ofere raspunsuri la toate intrebarile
subsumate celor 3 variabile cercetate prin proiect. Intrebarile din instrumentele de anchetd vor
reflecta majoritatea itemilor enumerati mai sus in operationalizarea conceptelor. Se va obtine o
imagine cantitativa si calitativa, cuantificabila a tuturor celor 3 variabile.
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2. ANCHETA PE BAZA DE DOCUMENTARE

Prima variabila supusa cercetarii presupune un studiu documentar cu privire la cererea si
oferta de locuri de munca din judetul Vaslui, sub toate aspectele si formele pe care le putem
sepecifica.

n cazul nostru, culegerea datelor a pornit cu o listd maximald de indcatori de urmarit. in
cazul culegerii de date pe baza de documentare, procesul este de cele mai multe ori conditionat
de documentele disponibile.

2.1. VARIABILA 1: Contextul socio-economic al judetului Vaslui

Avand in vedere ca documentele studiate au un caracter statistic, acestea nu au putut fi
produse de echipa de cercetare si au trebuit culese de la institutii publice si organizatii private. Pe
parcursul culegerii datelor, informatiile culese au fost mereu conditionate de disponibilitatea
acestora intr-o forma care nu corespunde intru totul indiicatorilor si indicilor enumerati in lista
orientativa de la capitolul Operationalizarea conceptelor.

S-a incercat insa o acoperire cat mai fidela a indicatorilor propusi spre investigare.

2.1.1. DIMENSIUNEA 1: Cererea de locuri de muncd din zond in perioada 2009-2010

n investigarea cererii de locuri de muncd in zona au fost culese o serie de informatii cu
privire la indicatori ai somajului din zona vizata de proiect.

Principalele surse de date abordate au fost: Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de
Munca Vaslui si Directia Judeteana de Statistica Vaslui prin publicatiile:
Anuarul Statistic al Judetului Vaslui,
Buletin Statistic Lunar al Judetului Vaslui.

Tendinta generala evidentiatda mai jos prin date cantitative indica:
- cresterea in ultimii 3 ani a valorilor indicatorilor somajului in judetul Vaslui,
- cresterea n ultimii 3 ani a valorilor indicatorilor somajului in judetul Vaslui in raport cu media
nationalg,
- atingerea valorilor record la nivel national a indicatorilor somajului in judetul Vaslui,
- scaderea veniturilor medii ale populatiei din judetul Vaslui in ultimii 3 ani.

Din graficele urmatoare se observa:

- scaderea constanta si sustinuta a efectivului salariatilor in judetul Vaslui Thcepand din luna
octombrie 2008 pana in luna ianuarie 2011, dupa care se inregistreaza o usoara crestere,

- o crestere constanta si sustinuta a numarlui somerilor inregistrati in judetul Vaslui incepand cu
aceeasi luna octombrie 2008 pana in luna martie 2010, dupa care se inregistreaza o usoara
scadere,

- o ratd a somajului in judetul Vaslui mult peste media nationala in mod constant,

- o ratad a somajului in judetul Vaslui mult mai mare si in crestere pentru barbati.
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SURSA: Directia Judeteana de Statistica Vaslui — Buletine Statistice Lunare
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Din graficele de mai sus putem trage urmatoarele concluzii cu privire la intervalul de timp
pentru care s-au colectat date statistice si in acelasi timp relevant in raport cu obiectivele
cercetarii: ianuarie 2008 — noiembrie 2010 si, pentru anumiti indicatori, pana in iunie 2011.

1. Scaderea constanta si sustinuta a efectivului salariatilor in judetul Vaslui incepand din luna
octombrie 2008 pana in luna ianuarie 2011, dupa care se inregistreaza o usoara crestere.

- in ianuarie 2011 sunt finregistrati Tn judetul Vaslui 82,51% din salariatii inregistrati in
septembrie 2008. Tn doi ani si 4 luni, judetul Vaslui a pierdut in mod constant si sustinut
17,49% din salariati.

2. O crestere constanta si sustinuta a numarlui somerilor inregistrati in judetul Vaslui incepand
cu aceeasi lunda octombrie 2008 pana in luna martie 2010 (serie limitata doar de
disponibilitatea datelor statistice), dupa care se inregistreaza o usoara scadere.

- n martie 2010 sunt Tnregistrati de 2,06 ori mai multi someri in judetul Vaslui decat in august
2008. Se dubleaza astfel numarul somerilor.

- in martie 2010 sunt Tnregistrati de 2,21 ori mai multi someri barbati in judetul Vaslui decat in
august 2008.

- in martie 2010 sunt inregistrati de 1,84 ori mai mult{i someri femei in judetul Vaslui decat in
august 2008.

- cei mai afectati de criza economica in ceea ce priveste somajul din judetul Vaslui sunt barbatii.

3. O rata a somajului in judetul Vaslui mult peste media nationala in mod constant.

- Tn medie, pentru perioada pentru care s-au cules date (ianuarie 2008 — noiembrie 2010), rata
somajului la nivel national este de 5,93 iar la nivelul judetului Vaslui este de 11,2. Tn ultimii 3
ani, inainte si dupa inceputul crizei, rata somajului in judetul Vaslui se mentine la aproximativ
dublul ratei somajului la nivel national.

4. Cei mai afectati de criza economica in ceea ce priveste rata somajului din judetul Vaslui sunt
barbatii.

- distributia ratei somajului intre barbati si femei apare ca fiind mult defavorabild barbatilor in
judetul Vaslui prin comparatie cu distributia pe sexe la nivel national.

- in august 2008, in judetul Vaslui, ecartul intre rata somajului la barbati si la femei era minim
ajungand la 2,8 puncte procentuale (6,0% la femei fata de 8,8% la barbati).

- in august 2008, la nivel national, ecartul intre rata somajului la barbati si la femei era minim
ajungand la de 0 puncte procentuale (3,7% atat la femei cat si la barbat;i).

- in martie 2010, in judetul Vaslui, ecartul intre rata somajului la barbati si la femei era maxim
ajungand la 8,0 puncte procentuale (11,1% la femei fata de 19,1% la barbati).

- in februarie 2010, la nivel national, ecartul intre rata somajului la barbati si la femei era maxim
ajungand la de 2,0 puncte procentuale (7,3% la femei fata de 9,3% la barbati).
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2.1.2. DIMENSIUNEA 2: Oferta de locuri de munca din zond in perioada 2009-2010

n investigarea ofertei de locuri de muncd in zond au fost culese o serie de informatii cu
privire la indicatori populatiei ocupate si ai venturilor acesteia.

Principala sursa de date abordata a fost Directia Judeteana de Statistica Vaslui prin
publicatiile:
- Anuarul Statistic al Judetului Vaslui
- Buletin Statistic Lunar al Judetului Vaslui

Potrivit Strategiei de dezvoltare economico-sociala a judetului Vaslui cu orizontul de timp
2013-2020: “In opinia reprezentantilor comunitétii judetene, cea mai mare problema social3 este
rata foarte ridicata a somaijului. (...) Slaba ocupare a fortei de munca acutizeaza nevoile sociale si
genereaza o problema care a fost mentionata pe locul al doilea dupa intensitate — foarte multe
persoane sunt asistate social”

problemele sociale si intensitatea* lor
- opinii ale reprezentantilor comunitatii judetene -

Pt

40,3

| Y]

3 LEGENDA
4 1. Rata somajului foarte ridicata
2. Foarte multe persoane asistate social
5 3. Abandonul scolar
4. Abandonul familial
6 5. Infractionalitatea ridicata
6. Violenta domestica
/ 7. Consumul de alcool
8. Delicventa juvenila
8 9. Lipsa simtului civic { solidaritatii umane
10. Scdderea nivelului de educatie si cultura
9 ! 11. Imbatranirea sired »pulatiei
: si reducerea populatiei
10 I 6,5
Sursa: Sondaj de opinie realizat de compania Addvances
11 I5*5

*intensitate maxima = 100 puncte
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Din graficele de mai sus putem trage urmatoarele concluzii cu privire la intervalul de timp
pentru care s-au colectat date statistice si in acelasi timp relevant in raport cu obiectivele
cercetarii: ianuarie 2008 — noiembrie 2010 si, pentru anumiti indicatori, pana in iunie 2011.

1. Scaderea constanta si sustinuta a efectivului salariatilor in judetul Vaslui incepand din
octombrie 2008 pana in luna ianuarie 2011, dupa care se inregistreaza o usoara crestere,
In ianuarie 2011 sunt inregistrati in judetul Vaslui 82,51% din salariatii inregistrati in
septembrie 2008 in acelasi judet. Tn doi ani si 4 luni, judetul Vaslui a pierdut in mod constant si
sustinut 17,49 % din salariati.

2. Un nivel al veniturilor salariatilor mult sub media nationala.

Diferenta dintre veniturile salariatilor la nivel national si veniturile salariatilor la nivelul
judetului Vaslui este in medie de 488 lei. In perioada ianuarie 2008 — noiembrie 2010, un salariat
din judetul Vaslui a castigat in medie cu 26,29% mai putin decat un salariat de la nivel national.
Venitul mediu al unui salariat din judetul Vaslui reprezinta 73,71% din venitul mediu al unui
salariat la nivel national.

Tn noiembrie 2010 se inregistreaza diferenta maxima a veniturilor intre salariatii vasluieni si
cei de la nivel national, respectiv 616 lei.

n ianuarie 2009 se inregistreaza diferenta minima a veniturilor intre salariatii vasluieni si
cei de la nivel national, respectiv 255 lei.

Diferenta de venituri se situeaza in general la peste 400 de lei cu exceptia lunilor februarie
2008, ianuarie 2009, martie 2010 cand se inregistreaza diferente intre 300 si 400 de lei intre
veniturile salariatilor vasluieni si a celor de la nivel national.

2.1.3. Cererea si oferta de locuri de munca reflectata in presa

Pe langa datele cantitative culese si analizate, prezentul studiu a cules o serie de date
calitative in masura sa scoatd in evidenta si mai mult concluziile de mai sus.

in plus, marturiile de presd inserate in continuare scot in evidentd si evenimente
punctuale, declaratii ale oficialitatilor precum si ale somerilor.

n extrasele de mai jos se insistd Th mod special pe faptul ¢ judetul Vaslui ocupd primul loc
in tara la numarul de someri.

Se insista de asemenea pe faptul ca eventuale scaderi ale numarului de someri in judetul
Vaslui din ultimele luni se datoreaza mai curand intrarii acestora in somaj de lunga durata si mai
putin unui reviriment al economiei locale.

»Somaj si sdrdcie”, Monitorul de Vaslui, joi, ianuarie 29, 2009

Somajul, nesiguranta zilei de maine si disperarea sunt coordonatele pietei muncii din
judetul Vaslui. Colapsul financiar a coborat violent in seifurile firmelor, care au intrat intr-o deruta
de neimaginat pana acum cateva luni. Un prim pas devastator al crizei economice a fost atacul
psihologic la adresa oamenilor de afaceri. Mult mai grava decéat deficitul sau inflatia, neincrederea
a pus stapanire pe mediul economic, iar consecintele nu au intarziat sa apara. La 31 decembrie
2008, in judetul Vaslui erau inregistrati 16.458 de someri. Numai in lunile noiembrie si decembrie,
2.023 de vasluieni au ramas fara locuri de munca. Perspectivele sunt si mai alarmante: agentii
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economici au anuntat alte 914 concedieri, iar ,,balul” continua. Principala cauza care obliga firmele
sa recurgd la disponibilizari este haosul instaurat in economie. Statul nu isi achita facturile
restante, bancile nu dau semne vizibile de relansare a creditului, comenzile sunt aproape de zero
iar consumul s-a blocat. Cu alte cuvinte, traim ,bine”! Amploarea somajului de la nivelul judetului
Vaslui arunca in aer stabilitatea sociala. Din nefericire, evaluarea prezentata de ziarul nostru, la
inceputul lunii noiembrie 2008, cu privire la impactul grav al crizei financiare asupra pietei muncii,
se adevereste. In comentariile ficute la vremea respectivd, cand toatd lumea era in plina
sarbatoare, anticipam ca atacul la inima economica a judetului se va produce pe doua
componente vitale. Este vorba despre sectorul textile - confectii si domeniul constructiilor, care, in
cursul trimestrului IV din 2008, au intrat in vrie. Comenzile externe pentru productia de
imbracaminte in sistem lohn au cazut aproape in totalitate, iar piata imobiliara a intrat intr-o
contractie fara precedent. La temelia acestor derapaje grave ale mediului de afaceri local au stat
prabusirea institutiilor financiare din Vestul Europei, care au subminat profund consumul, precum
si Tnghetarea creditelor ipotecare. Radmase fara contracte ferme din partea clientilor traditionali,
societatile din domeniul confectiilor au cautat tot felul de alternative de salvare. Si-au restrans
liniile de productie, ori au facut relocari de activitate in alte state. De altfel, semnalul a fost tras
inca din vara anului trecut, cand importante societati de profil si-au sistat activitatea si au preferat
continuarea afacerilor in state vecine. Pe de altd parte, agentii economici din constructii au
inceput sa piarda din proiectele contractate, din cauza lipsei de finantare. De fapt, pe acest
segment economic, factorii care au condus la prabusirea afacerilor sunt numerosi. Firmele au
intrat in relatii contractuale cu statul, au finalizat lucrarile asumate, insa nu au facut incasarile pe
facturile emise. Astfel, agentii economici nu au mai putut onora obligatiile fiscale fata de bugetul
statului si au intrat pe toboganul penalizarilor, pentru ca, ulterior, sa se confrunte cu procedura de
executare silita. Nu in ultimul rand, imposibilitatea realizarii de imprumuturi bancare a diminuat
puternic potentialul persoanelor fizice si juridice de a pune in practica noi proiecte de constructii.
Tn acest context, investitiile realizate in domeniul constructiilor au scizut de la o lund la alta,
precum si numarul caselor predate la cheie.

Ovidiu Copacinschi, presedintele Asociatiei Patronale a Industriei Mici si Mijlocii Vaslui, a
spus ca, incepand cu ultimele trei luni din 2008, in randul oamenilor de afaceri vasluieni s-a
manifestat cu pregnanta componenta psihologica a crizei economice. Din cauza acestui atac
psihologic, devastator pe timp de criza, agentii economici au intrat in deruta. ,Nesiguranta
firmelor a fost accentuata si de pozitionarea bancilor comerciale, care au avut rezerve in a mai
credita activitatea economicd”, a spus Ovidiu Copacinschi (foto jos). La toti acesti factori
perturbatori s-a adaugat si comportamentul inadecvat al statului, care a acumulat datorii imense
fata de operatorii economici. ,Toate aceste realitati au condus, in final, la importante concedieri
din sectorul privat. Cu siguranta, pana in luna aprilie, vor mai avea loc disponibilizari, insa vad o
stabilizarea a situatiei economice in luna aprilie-mai”, a adaugat Ovidiu Copacinschi.
Reprezentantul patronatului vasluian a explicat cd ameliorarea mediului de afaceri este
conditionata de aplicarea unor masuri urgente de catre stat, respectiv Guvern. Astfel, ar trebui
compensate de urgenta datoriile inregistrate intre stat si agentii economici; institutiile publice sa
efectueze plata integrald a creantelor existente catre firme; bancile sd intre intr-o stare de
normalitate Tn ceea ce priveste politicile de creditare.

Pe acest fundal economic sumbru, firmele au inceput sa isi recalibreze planurile de afaceri
si sa identifice surse de economii care sa le permita continuarea activitatii. Cum era de asteptat, in
prima linie de sacrificiu au fost angajatii. In consecinta, s-a trecut la disponibilizari individuale sau
colective. Potrivit datelor furnizate de catre Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca

I”
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Vaslui, Tn ultimele doua luni ale anului 2008, au intrat in somaj 2.023 de persoane, din care 815
persoane au fost disponibilizate colectiv. Tn acest ritm, la data de 31 decembrie 2008, rata
somajului Tnregistrata la nivelul judetului Vaslui era de 10,2%. Mai exact, 16.458 de someri, din
care 4.978 se aflau in perioada de indemnizatie si 11.480 de persoane neindemnizate. O crestere
evidenta a numarului de someri, daca ne raportam la perioada similara a anului 2007, cand au fost
in somaj 15.619 persoane, adica o rata de 9,6%. Grav este faptul ca, odata cu intrarea in noul an,
spectrul somajului capata o noua dimensiune. Pana in prezent, nu mai putin de 14 societati si-au
anuntat intentia de a face noi concedieri, pentru 914 salariati, pana in luna martie Replicile
seismului de pe piata de munca locala s-au concretizat in plasarea judetului Vaslui pe primul loc pe
tara in ceea ce priveste rata somajului.

»Topul oraselor in care sa nu lucrezi pe timp de criza” www.wall-street.ro, August 12, 2009

De la inceputul anului, cele mai multe disponibilizari au avut loc in judetele Vaslui si
Mehedinti, unde rata somajului a depasit 11% in iulie, cu peste patru procente fatd de media
nationala. Comparativ cu iunie, rata somajului din Vaslui a inregistrat o scadere usoara, de la
12,1% la 11,2% in iulie, in vreme ce in Mehedinti somajul a crescut cu 0,6% in iulie.

»Piata muncii, in colaps”, Monitorul de Vaslui, luni, august 31, 2009

in luna august 2009, presa locald evidentia c3 ,oferta locurilor de munca de la nivelul

judetului Vaslui a intrat Tn colaps”. Realitatea acelui moment evidentia un numar de peste 70.000

de persoane aflate in cdutarea unui loc de munca pentru numai 195 de slujbe publicate oficial prin

AJOFM Vaslui. Se anticipa deja faptul ca disponibilizarile ,vor continua in diferite sectoare de

activitate (confectii, comert, agriculturd)” si faptul ca ,sistemul public va cunoaste ajustari de
personal masive”.

Potrivit aceleiasi surse, in august 2009, ,la nivelul judetului Vaslui, circa 20% din firmele
care anul trecut raportau profit au iesit de pe piata”, cauzele fiind de natura: ,neplata datoriilor
statului catre firmele particulare, introducerea impozitului forfetar si activitatea bancilor prin
restrangerea severa a creditarii catre agentii economici”.

Criza economica se reflecta in anul 2009 si in oferta de locuri de munca la nivelul judetului
Vaslui. Comparativ cu luna august a anului 2008 cand vasluienii aveau la dispozitie 485 locuri de
munca, in anul 2009, ,in perioada 19-25 august, oferta s-a redus la 195 slujbe”. La momentul la
care facem referire, se aflau inregistrati oficial 18.000 de someri si se estima un numar de cel putin
alti 50.000 de vasluieni aflati Tn cautarea unui loc de munca.

»Cincinalul somerilor”, Monitorul de Vaslui, miercuri, octombrie 7, 2009

n luna octombrie 2009, liderii de pres3 aduceau la cunostinta populatiei cd, ,la nivelul
judetului Vaslui, rata somajului de 12,6% este cea mai mare din ultimii cinci ani”. Aceeasi sursa
arata cd ,in fiecare sdptdmand, peste 100 (106 in ultima sdaptamana) de salariati din domenii
precum constructiile, agricultura, confectii etc. isi pierd locurile de munca”. Potrivit articolului
citat, pentru ultimul trimestru al anului 2009 ,agentii economici locali au anuntat alte 1.276 de
disponibilizari colective”.

Aceeasi sursa de presa citeaza comunicatul Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de
Munca Vaslui potrivit caruia, ,la data de 30 septembrie (2009) in judetul Vaslui erau Tnregistrati
20.499 de someri, din care 9.651 primeau indemnizatii de somaj”.

Privind Tn perspectiva anului 2009, sursa citata arata ca ,incepand cu luna ianuarie 2009, in
economia locald au avut loc disponibilizari masive in aproape toate domeniile. Daca in luna
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ianuarie erau Tnregistrati 16.695 de someri, numarul celor fara un loc de munca a crescut de la o
luna la alta, dupa cum urmeaza: februarie — 17.726; martie — 19.249; aprilie — 19.327; mai — 19.326
persoane. Cu alte cuvinte, numarul somerilor inregistrati la nivelul judetului Vaslui a crescut cu
3.455 de persoane”.

Referitor la sectorul privat, se anticipeaza faptul ca firmele vor apela din ce in ce mai mult
la concedieri ca o parghie de mentinere pe piata, fiind confruntate cu lipsa de finantare si a unor
masuri concrete de relansare.

»Stop angajdri!”, Monitorul de Vaslui, luni, decembrie 14, 2009
Articolul de presa citeaza un studio Manpower, potrivit caruia , piata muncii din judetul
Vaslui traverseaza cea mai neagrad perioada din ultimul deceniu. Pe termen scurt, angajatorii nu
anticipeaza nici o modificare in recrutarea fortei de munca disponibilizate”.
Se evidentiaza cresterea accelerata a ratei somajului la nivelul judetului Vaslui, in conditiile
in care, , potrivit datelor Agentiei judetene pentru ocuparea Fortei de Munca Vaslui, la data de 30
noiembrie (2009), rata somajului a ajuns la 13,3% din populatia activa. Mai exact, la sfarsitul lunii
trecute (noiembrie 2009) erau inregistrati 21.495 de someri (...). Comparativ cu luna octombrie,
numarul somerilor a crescut la 1.467 persoane. (...) pentru luna decembrie (2009), sapte agenti
economici au anuntat disponibilizari colective pentru 214 persoane”. La nivel declarativ, pentru
lunile ianuarie si februarie 2011 erau anuntate 70 de concedieri colective la nivelul judetului.

,Un an nou, alt statut: somer”, www.ziare.com, vineri, decembrie 17, 2010

Sursa citatd evidentiazd ca in anul 2010 ,peste 1.000 de angajati au ajuns someri”. in
primele 8 luni ale anului 2010 nu s-a efectuat nici o disponibilizare colectiva in judet, dar incepand
cu luna august a inceput valul restructurarilor, ,,ajungand ca in decembrie (2010) peste 750 de
vasluieni sa fie concediati colectiv”.

La sfarsitul anului 2010 se anticipa pentru anul 2011 un nou val de disponibilizari, urmand
ca aproape 100 de persoane sa-si piarda locul de munca.

Desi in ultimele doua luni ale anului 2010 rata somajului a scazut, ajungand la 11,4%,
potrivit AJOFM Vaslui ,cauzele le reprezinta iesirea din evidenta a somerilor indemnizati si
neindemnizati”.

,Vaslui: 101 someri se bat pe un loc de muncd”, Adevdrul, miercuri, aprilie 13, 2011

La Bursa Generala a Locurilor de Munca de vineri oferta este de 176 de slujbe, iar cererea
de 100 de ori mai mare. Numarul firmelor din judet care participa la evenimentul care va avea loc
vineri s-a injumatatit in ultimul an si niciuna nu are joburi disponibile pentru absolventii de
facultate.

Cu trei zile Tnainte de organizarea Bursei Generale a Locurilor de Munca, doar 26 de firme
si-au anuntat prezenta la actiunea organizata de Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de
Munca (AJOFM) Vaslui.

,Noi am contactat din timp peste 1.200 de firme, Thsa pana acum au raspuns pozitiv
invitatiei noastre doar 26 de societati din intregul judet”, a declarat Laura Alina Toporascu,
purtatorul de cuvant al AJOFM Vaslui.

Se cauta confectioneri si muncitori in constructii.

Anul trecut, la Bursa au participat 66 de angajatori care au propus 284 de locuri de munca.
Peste 200 de someri vasluieni au reusit atunci sa obtind o slujba. Acum oferta este mult mai
saraca.
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,Pana acum oferta cuprinde doar 176 de locuri de munca, insa speram ca pana in ziua
Bursei sa vina si alte firme care sa recruteze personal”, a mai spus Laura Topordscu. Angajatorii
inscrisi la Bursa nu cauta personal cu studii superioare. Astfel ca sansele cele mai mari de angajare
le au vasluienii care se descurca in fata masinilor de cusut.

,La fel ca si in anii trecuti, cele mai multe locuri de munca sunt oferite in industria
confectiilor, dar si in constructii”, a subliniat Laura Alina Toporascu.

Rata somajului in judet este de 11,6%, Vasluiul clasandu-se astfel pe primul loc la nivel
national. Numarul celor fara slujbe aflati in evidenta AJOFM este de aproximativ 18.000, iar dintre
acestia mai putin de 5.000 primesc indemnizatie de somaj.

»A scdzut rata somajului ... pe hdrtie”, www.ziare.com, joi, mai 12, 2011
Sursa citatd: Evenimentul Regional al Moldovei

Vasluiul nu mai e pe primul loc ca numar de someri. Daca in luna martie era fruntas pe tara
la acest capitol, acum rata somajului a scazut cu aproape un procent ! Astfel, s-a ajuns la o rata de
10,15 %, Vasluiul trecand pe locul secund. Din pacate, nici nu se pune problema unei avalanse de
angajari. Rata a scazut doar pe hartie si in scriptele AJOFM , pentru ca multi someri au iesit din
plata si nu mai figureaza nici macar ca persoane aflate in cdutarea unui loc de munca.

Astfel, la aceasta ora, din cei 16.509 de someri vasluieni, 12.244 sunt neindemnizati si doar
4.265 mai primesc bani .

»Motivul scaderii ratei somajului il reprezinta iesirea din plata a unui numar destul de
insemnat de someri”, ne-a spus si Laura Toporascu, purtator de cuvant la AJOFM Vaslui.

Si nu este singura veste proasta. Numarul locurilor de munca vacante pentru perioada
urmatoare este destul de mic. Astfel, Agentia Locald Vaslui vine cu o ofertd de 89 de slujbe
vacante, Agentia Locala Barlad cu 135 si Agentia Locala Husi 34 locuri de munca.

La nivel judetean, pentru studii superioare exista 12 loc de munca, pentru studii medii si
profesionale sunt oferite 246 de joburi.

»Vasluiul are tot mai putini salariati”, www.ziare.com, miercuri, iunie 29, 2011

Articolul de presa mentionat citeaza declaratia facuta de reprezentantii Directiei Judetene

de Statistica Vaslui, potrivit careia ,efectivul salariatilor din judetul Vaslui in luna aprilie 2011 a

fost Tn scadere cu aproximativ 4% fata de 2010. Cea mai semnificativa scadere au cunoscut-o
serviciile, urmate de industrie si constructii si apoi agriculturad”.

»Vasluiul continua sd fie fruntas la somaj”, www.ziare.com, joi, septembrie 22, 2011

Sursa citatd: Evenimentul Regional al Moldovei

Cu 14.546 de someri si o rata a somajului de 8,83%, Vasluiul se situeaza pe primul loc in

tara. Este urmat de judetul Teleorman, cu o rata a somajului de 8,7%, si de judetul Dolj, cu o rata

de 8,4%, in conditiile Tn care rata somajului la nivel national este de 4,8%. Din pacate numarul

somerilor indemnizati este de numai 3.500 de persoane. Restul, desi figureaza in baza de date a

Agentiei Judetene de Ocupare a Fortei de Munca, ca persoane fara locuri de muncd nu mai

primesc lunar nici un venit. Situatia este cu atat mai trista cu cat pe piata locurilor de munca

vacante nu se gasesc decdt 220 de oferte, cele mai multe din domeniul confectiilor si

constructiilor. Agentia Locala Vaslui are 118 slujbe vacante, Agentia Locala Barlad 72 si Agentia
Locald Husi 30 locuri de munca.
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2.1.4. CONCLUZII cu privire la Contextul socio-economic al judetului Vaslui

Tn urma analizei statistice a datelor culese pentru perioada ianuarie 2008 — noiembrie 2010
si, pentru anumiti indicatori, pana in iunie 2011, se pot desprinde o serie de concluzii cu privire la
Contextul socio-economic al judetului Vaslui din punctul de vedere al pietei muncii:

1. Judetul Vaslui se mentine in varful indicatorilor cu privire la somaj la nivel national.

2. Aceasta situatie este una care se perpetueaza de dinainte de aparitia crizei economice
vizibila la nivel de statistici incepand cu octombrie 2008.

3. Efectele crizei economice nu au generat somajul in judetul Vaslui, dar I-au accentuat la cote
alarmante, situandul la dublul nivelului national in mod constant.

4. Salariatii din judetul Vaslui inregistreaza in medie un nivel al veniturilor la 3 sferturi din
nivelul mediul al veniturilor salariatilor la nivel national.

5. Somerii care ,dispar” din statistici nu isi gasesc locuri de munca ci devin someri de lunga
durata neanregistrati si ies din evidentele AJOFM.

Dupa luna martie 2010, se inregistreaza la nivelul judetului Vaslui o usoara scadere a
indicatorilor somajului. Aceasta scadere nu poate fi pusa pe seama cresterii numarului de salariati.
Dupa cum se poate vedea in graficele de mai sus, din martie 2010 pana in ianuarie 2011, efectivul
salariatilor la nivel de judet este intr-o continua scadere. Abia dupa luna ianuarie 2011 incepe o
usoara crestere a numarului salariatilor in judetul Vaslui.

intre luna martie 2010 si noiembrie 2010, numarul somerilor inregistrati a scizut de la
24698 la 18588. Tn acelasi interval, numarul salariatilor a scizut si el de la 53399 la 51606. Puse in
oglinda, cele doua statistici evidentiaza faptul ca numarul somerilor inregistrati a scazut din cauza
iesirii din evidenta AJOFM a unei mari parti a somerilor inregistrati anterior si nu din cauza
diminuadrii somajului in valoare absoluta.

Mai mult decat atat, 6110 someri (diferenta dintre martie si noiembrie 2010) devin someri
de lunga durata iesiti din evidentele AJOFM Vaslui. Ipoteza conform careia acesti someri ar fi
migrat in alte judete nu poate explica decat o mica parte a acestei diferente.

Cei 6110 someri iesiti din evidentele AJOFM nu sunt decat primii concediati la inceputul
crizei economice si care n intervalul martie — noiembrie 2010 Tncep sa piarda dreptul de ajutor de
somaj si care Incep sa iasa din evidentele AJOFM.

n concluzie, putem spune, citand din méarturiile de pres3 de mai sus, ci sirdcia si somajul
sunt constante ale judetului Vaslui si ca acestea produc un cerc vicios ducand la scaderea pe viitor
a nivelului de trai si a numarului locurilor de munca disponibile.

»,Daca ar fi sa aleg acum un loc de munca, as cerceta putin Tnainte istoria economica din
ultimii ani a orasului catre care as vrea sa ma indrept. Eu nu m-as muta, de exemplu, in Vaslui,
unde am avut constant cea mai mare rata a somajului din Romania in ultimii ani, ceea ce inseamna
ca orasul nu a fost luat in seama pentru niciun fel de investitie, romaneasca sau straina.”
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3. ANCHETA PE BAZA DE CHESTIONAR

3.1. Structura si profilul populatiei investigate
Instrumentele de cercetare au fost aplicate in randul a 76 de furnizori publici si privati de
servicii Tn domeniul integrarii socio-profesionale si in randul a 789 someri din aria de actiune a

proiectului.

#+ Structura furnizorilor de servicii specializate de reintegrare socio-profesionald participanti la
cercetare se prezinta astfel:

— Tipul Institutiei

%
Institutii Publice 78,4
Organizatii Private 21,6
Organizatiei Privata 21,6
Institutie Publica 78,4

Tn esantionul de cercetare au fost incluse acele institutii, publice si private — AJOFM, DMSF, ONG - care
acorda in mod direct servicii persoanelor aflate in somaj de lunga durata.

De asemenea, au fost cuprinse acele institutii care, potrivit atributiilor reglementate legislativ, ar trebui
sa acorde servicii primare de orientare si consiliere somerilor de lunga duratd. Ne referim cu precadere la
furnizorii publici de servicii sociale primare — autoritatile publice locale din judet prin Compartimentele /
Serviciile Publice de Asistenta Sociala.

Pentru stabilirea institutiilor care au fost incluse in esantionul de cercetare au fost utilizate ca principale
surse de date urmadtoarele surse documentare:

- Internet, mass-media, baze de date, Anuarul Statistic al Romaniei,

- Comisia Judeteana de Statistica — Anuarul Statistic al Judetului Vaslui,

- Baze de date, realizate cu principalele organizatii private, cu atributii in domeniul integrarii
socio-profesionale.

Tn acest mod s-a realizat inventarierea principalelor institutii cu atributii ih domeniul integrarii socio-
profesionale, care au fost cooptate pentru a participa la cercetare.

Datele obtinute in cadrul cercetarii au fost furnizate de reprezentantii institutiilor contactate.

Distributia institutiilor participante la cercetare in raport cu caracterul public sau privat al acestora se
prezintd dupd cum urmeaza:

- 78,4% dintre institutiile incluse in esantion au fost instituitii publice si
- 21,6% dintre institutiile incluse n esantion au fost instituitii private.
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— Aria de acoperire geografica

%

National 2,7
Regional 5,4
Judetean 5,4
Local 86,5

Judetean . 5.4

Regional . 5,4

National I 2,7

— Conform datelor obtinute, ca urmare a realizarii anchetei de teren, majoritatea persoanelor
intervievate au declarat ca institutia pe care o reprezinta isi desfasoara activitatea la nivel local —
86,5%. Procentajul institutiilor care desfdsoara activitati, pentru beneficiarii proprii, la nivel
judetean sau regional este de 5,4%, iar al institutiilor cu acoperire nationala este de aproape 3
puncte procentuale, fiind reprezentate in principal de filiale ale unor organizatii cu traditie n
domeniul asistential.
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47

%
Someri 27,0
Persoane aflate in cautarea unui loc de munca 67,6
Persoane inactive 13,5
Angajati 5,4
Angajatori 2,7
Alte categorii 29,7

Someri

Persoane aflate in cautarea unuiloc
demunca

Persoane inactive

Angajati

Angajatori

Alte categorii

270
DN 676

— Institutiile participante la studiu prezinta un grad ridicat de specializare al serviciilor oferite,
fiind orientate in special spre domeniul asistential. Din acest motiv grupul tinta al acestor institutii
este format, cu predilectie, de persoane care necesita diferite forme de sprijin si asistenta sociala.
Astfel, cele mai multe dintre persoanele care se adreseaza acestor institutii sunt persoane care se
afla in cdutarea unui loc de munca — 67,6%, persoane aflate in situatia de somaj — 27%, sau
persoane inactive — 13,5%. Ponderea persoanelor care au un loc de munca si care solicita diferite
categorii de servicii este redusa — 5,4%.
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< Structura somerilor de lunga durata participanti la cercetare se prezinta astfel:

— Durata somaj

De cdt timp sunteti somer(a) (nr. luni)?

%
0-3 luni 31,5
3-6luni 7,4
6-12 luni 29,6
mai mult de 12 luni 31,5

0-3 luni

3-6 luni

6-12 luni

maimult de 12 luni

— Conform distributiei obtinute ca urmare a realizarii interviurilor cu beneficiarii cele mai multe
dintre persoanele respondente sunt in situatie de somaj de mai mult de 12 luni — 31,5%,

reprezentand someri de lunga durata.

— De asemenea o pondere semnificativd o reprezinta persoanele care sunt in somaj de cel
putin 6 luni, dar fara a depasi 12 luni — 29,6%.

— Ca si pondere numarul persoanelor care au intrat in somaj de curand (maxim 3 luni) este
ridicat — 31,5%, fapt care a fost influentat si de faptul ca data realizarii anchetei de teren, pe piata
fortei de munca au intrat proaspetii absolventi de studii medii si superioare.
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— Perioada de cautare a unui loc de munca

De cdt timp va aflati in cautarea unui loc de munca (nr. luni)?

0-3luni 50

3-6luni 3,7

6-12 luni 13

mai mult de 12 luni 33,3
0-3 luni

B

3-6luni - 3,7

maimultde 12 luni - [ s 5

>

— Conform datelor obtinute 50% dintre persoanele intervievate sunt in cautarea unui loc de
munca de mai putin de 3 luni.

— 3,7% dintre persoanele participante la studiu desfasoara demersuri de cautare a unui loc de

munca de mai mult de 3 luni dar fara a depasi 6 luni de cautari, in timp ce 13% au declarat ca sunt
in cautarea unui loc de munca de cel putin 6 luni, dar fara a depasi un an.

— 33,3% dintre persoanele chestionate sunt in cautarea unui loc de munca de mai mult de un
an.
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— Mijloace folosite pentru cautarea unui loc de munca

Care sunt mijloacele pe care le folositi pentru cdutarea unui loc de munca?

%

internet 16,7
ziare 42,6
prieteni 46,3
cunostinte 40,7
AJOFM 35,2
nu caut loc de munca 22,2

internet

Ziare

prieteni

cunostinte

AJOFM

~>

nu caut loc de munca

— Cele mai multe dintre persoanele chestionate au declarat ca cel mai des isi cauta un loc de
munca prin intermediul prietenilor 46,3% si a cunostintelor 40,7%.

—> Persoanele care folosesc mijloace specializate pentru cadutarea unui loc de munca au
evidentiat ca si resurse de cdutare: presa scrisa (ziare) - 42,6%, baza de date cu locuri de munca de

la AJOFM -35,2% si internetul: 16,7%.

— 22,2 % dintre cei chestionati au declarat ca la data realizarii studiului nu se aflau in cautarea

unui loc de munca.

?

“Integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata, Vaslui 2011"”

Fundatia Corona Iasi



51:

— Cauze de esec pentru gasirea unui loc de munca

Care credeti ca sunt cauzele nereusitei Dvs. in gadsirea unui loc de munca?

%

Meseria pe care o am nu mai este ceruta 18,5
Nu stiu cum sa caut un loc de munca bun 13,0
Concurenta este prea mare 20,4
Sunt prea putine locuri de munca 59,3
Nu caut suficient de mult 14,8
Lipsa de noroc 24,1
Nu stiu 20,4

Meseria pe care 0 am nu mai este ceruta
Nu stiu cum sa caut un loc de munca bun
Concurenta este prea mare

Sunt prea putine locuri de munca 59,3

Nu caut suficient de mult

Lipsa de noroc

Nustiu

— Principalele cauze de nereusita pentru gasirea si ocuparea unui loc de munca, sunt pentru
cele mai multe dintre persoanele chestionate de ordin extern, fiind atribuite numarului mic de
locuri de munca de pe piata — 59,3%, concurentei prea mari 20,4%, lipsei de cerere pentru
calificarea detinuta — 18,5% sau lipsei de noroc — 24,1%.

— O pondere mai mica a persoanelor chestionate au indicat ca factori de nereusita in gasirea si
ocuparea unui loc de muncd elemente care tin de mobilizarea personalda cum ar fi: lipsa
cunostintelor necesare pentru gasirea unui loc de munca bun — 13% si mobilizarea insuficienta
pentru gdsirea unui loc de munca: 14,8%.
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— Perceptia asupra ofertei de locuri de munca

Considerati ca sunt pe piata muncii locuri de muncd pentru meseria in care sunteti

calificat?
%
NU sunt 24,1
Sunt PUTINE 35,2
Sunt MULTE 5,6
nu stiu 35,2

Sunt MULTE - 5,6

nu stiu 35,2

>

— Oferta de locuri de munca, de pe piata for{ei de munca, pentru meseria in care sunt calificate
persoanele chestionate a fost considerata a fi slaba sau inexistentd de mai mult de jumatate dintre
persoanele chestionate —59,3%.

— Doar 5,6% dintre persoanele chestionate au opinat ca sunt multe locuri de munca pe piata
muncii pentru meseria in care sunt calificati.
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in ultimele 6 luni vi s-a propus ocuparea unui loc de munca si ati refuzat?

%
Da 5,6
Nu 90,7
Nu raspund 3,7

Da 5,6

Nu 90,7

Nu raspund 3,7

— Intrebati fiind dacd in ultimele 6 luni li s-a propus ocuparea unui loc de munca si au refuzat,
in marea majoritate a cazurilor participantii la studiu au declarat ca nu au fost in aceasta situatie -
90,7%.

— 5.6% dintre cei chestionati au declarat ca n ultimele 6 luni li s-a propus ocupare unui loc de
munca si au refuzat.
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Daca DA, care sunt motivele pentru care ati refuzat respectivul loc de munca?

%
Nu mi se potrivea 5,6
Era prost platit 27,8
Nu imi placea ce trebuia sa fac 0,0
Era sub asteptarile mele 0,0
Merit mai mult decat atat 0,0
Nu aveam calificarea ceruta 16,7
Tmi lipsea experienta necesara 9,3
Numi se potrivea 5,6
Era prost platit 27,8

Nu imi placea cetrebuiasafac | 0,0
Era sub asteptarilemele | 0,0

Merit mai mult decat atat | 0,0

Nu aveam calificarea ceruta 16,7

imilipsea experienta necesara 9,3

— Persoanele chestionate care au declarat ca in ultimele 6 luni li s-a propus ocupare unui loc
de munca si au refuzat, au invocat ca si motive pentru care au procedat in acest mod factori cum
ar fi: salariul mic care le-a fost propus — 27.8%, lipsa calificarii cerute 16,7%, lipsa experientei
necesare - 9,3% si necorelarea dintre abilitatile avute si sarcinile de lucru - 5,6%.
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La cate interviuri ati fost chemat de cdnd cdutati un loc de munca (ultimul an)?

%
nici o data 81,5
o singura data 3,7
de 2 ori 5,6
de 4 ori 3,7
de 5 ori 3,7
de 6 ori 1,9

nici o data | 15

o singura data . 3,7

de 2 ori - 5,6

dedori [l 3,7
de sori ] 3,7
de6ori B 1,9

— Semnificativ este faptul ca 81,5% dintre persoanele chestionare au declarat ca in ultimele 12
luni nu au fost chemate niciodata la un interviu pentru ocuparea unui loc de munca, fapt care
denota lipsa de eficienta in procesul de cautare si nevoia de sprijin specializat.

— Procentajul celor care au fost chemati cel putin o singura data la un interviu este de 18,5%.

?
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De cate ori nu ati fost acceptat pentru a ocupa un loc de munca (ultimul an)?

%
nici o singura data 87
cel putin de 2 ori 5,6
de mai mult de 3 ori 7,5

87

nici o singura data

cel putin de 2 ori 5,6

de mai mult de 3 ori 7.5

— Mai mult de doua treimi dintre respondenti (87%) au opinat ca in ultimele 12 luni nu au fost

acceptati nici macar o singura data pentru ocuparea unui loc de munca.
— 5,6% au declarat ca au fost refuzati de cel putin 2 ori, iar 7,5% de cel putin 3 ori.

B —
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Care considerati ca au fost motivele?

%

Nu corespundeam cerintelor 11,1
Ceilalti candidati erau mai buni 1,9
Nu m-am descurcat bine la interviu 0

Am cerut un salariu prea mare 3,7
Nu am avut experienta necesara 5,6
Nu aveam calificarea ceruta 20,4
Nu stiu 46,3

Nu corespundeam cerintelor
Ceilalti candidati erau mai buni
Num-am descurcat bine la interviu
Am cerut un salariu prea mare

Nu am avut experienta necesara
Nu aveam calificarea ceruta

46,3

Nu stiu

— Printre cauzele/motivele, pe care persoanele chestionate le-au invocat ca au stat la baza
refuzului din partea angajatorului, pentru ocuparea unui loc de munca se enumera:
neconformarea la cerintele solicitate - 11,1%, lipsa de experienta 5,6%, lipsa calificarii cerute
20,4% si solicitarea unui salariu prea mare — 3,7%.

— Aproape jumatate dintre cei chestionati (46,3%) nu au putut indica care a fost cauza pentru
care au fost refuzati.

?
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3.2. Rezultatele anchetei pe baza de chestionar

in continuare vom prezenta rezltatele anchetei pe bazi de chestionar. Acestea sunt
structurate pornind de la operationalizarea conceptelor in variabile, dimensiuni, indicatori si indici.

Formularul de chestionar poate fi consultat in Anexe.

Prin prezentarea si analiza datelor rezultate in urma anchetei de teren vom incerca sa
raspundem ultimelor doua obiective ale cercetarii, reflectate in variabilele 2 si 3 ale studiului,
respectiv:

1. Nevoia de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata
2. Oferta de servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata

3.3. VARIABILA 2: Nevoia de servicii pentru accesul la ocupare al somerilor de
lunga durata

3.3.1. DIMENSIUNEA 1: Evaluarea nevoilor de servicii identificate subiectiv de somerii de
lungd duratd

— Necesarul de masuri active de ocupare

Considerati cd aveti nevoie de suport/ajutor specializat pentru depdsirea situatiei
de somaj (gdsirea unui loc de muncd)?

%

Da 72,2
Da 72,
Nu 3,7
Nu stiu 24,1 Nu 3,7
Nu stiu 24,1

— 72,2% dintre persoanele intervievate considera ca au nevoie de suport/ajutor specializat
pentru depasirea situatiei de somaj (gasirea unui loc de munca).

— Ponderea celor care au declarat ca se pot descurca singuri, in demersul lor de gasire a unui
loc de munca, a fost de 3,7%, iar 24,1% nu au stiut ce sa raspunda.

?
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— Disponibilitatea de participare la programe in domeniul masurilor active

Doriti sa luati parte la un program care sa va faciliteze gdsirea si ocuparea unui
loc de munca?

%

Da

70,4

Nu

9,3

Nu stiu

20,4

Da 70,4

Nu 9,3

Nu stiu 20,4

— Conform datelor obtinute, disponibilitatea persoanelor chestionate de a participa la un
program in domeniul masurilor active, care sa faciliteze gasirea si ocuparea unui loc de munca este
ridicata 70,4%, procentajul celor care considera ca nu au nevoie de un astfel de program fiind mai

scazut —9,3%.

*
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— Resurse institutionale in domeniul masurilor active

Considerati cd institutiile publice cu atributii in facilitarea integrdrii socio-
profesionale a somerilor va pot ajuta in depdsirea situatiei de somaj?

%
Da 40,7
Nu 27,8
Nu stiu 31,5
Da 40,7
Nu 27,8
Nu stiu 31,5

~>

— 40,7% dintre persoanele chestionate considera ca institutiile publice cu atributii in facilitarea
integrarii socio-profesionale a somerilor le pot oferi ajutor in depasirea situatiei de somaj, 27.8%
considerad ca aceste institutii nu pot face acest lucru, iar 31,5% nu au stiut ce sa raspunda.

?
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Considerati cd organizatiile private (asociatii, fundatii) specializate in domeniul
reintegrdrii socio-profesionale a somerilor va pot ajuta in depdsirea situatiei de
somaj (gdsirea unui loc de muncad)?

%
Da 50,0
Nu 20,4
Nu stiu 29,6

Da 50,0
Nu 20,4

Nu stiu 29,6

~>

— 50% dintre persoanele chestionate considera ca organizatiile private (asociatii, fundatii)
specializate in domeniul reintegrarii socio-profesionale a somerilor le pot oferi ajutor in depasirea
situatiei de somaj, 20.4% considera ca aceste institutii nu pot face acest lucru, iar 29,6% nu au stiut

ce sa raspunda.

?

“Integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata, Vaslui 2011"”
Fundatia Corona Iasi



Pdnd in prezent ati apelat la astfel de organizatii (asociatii, fundatii)?

%
Da 16,7
Nu 72,2
Nu stiu 11,1
Da 16,7
Nu 72,2
Nu stiu 11,1

~

— 16% dintre persoanele chestionate au declarat ca pana la data realizarii studiului au apelat la
serviciile oferite de diferite organizatii private (asociatii, fundatii) specializate in domeniul
reintegrarii socio-profesionale a somerilor, in timp ce 72,2% au declarat ca nu au apelat la
serviciile acestei categorii de institugii.

?
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INDICATOR 2: Tipuri de sprijin extern solicitat de catre someri (variabila 2, dimensiunea 1,
indicator 2)

— Necesar de suport pentru depasirea situatiei de somaj

Care sunt principalele tipuri de sprijin de care aveti nevoie pentru depdsirea
situatiei de somaj?

%
consiliere si orientare in cariera 11,1
sprijin pentru intocmire cv si scrisoare de intentie 11,1
cursuri de formare profesionala 25,9
suport pentru gasirea unui loc de munca 27,8
sprijin material 33,3
acces la o baza de date cu locuri de munca
disponibile 13
nu am nevoie de sprijin 5,6
nu stiu 25,9

consiliere si orientare in cariera

sprijin pentru intocmire cv si scrisoare de intentie
cursuri de formare profesionala

suport pentru gasirea unui loc de munca
sprijin material 333

acces la o baza de date cu locuri de munca disponibile

nu am nevoie de sprijin

nu stiu

— Pentru depadsirea situatiei de somaj 33,3% dintre persoanele chestionate au considerat cd au
nevoie de sprijin material.

— Necesitatea serviciilor din domeniul masurilor active au fost invocate de 63% dintre cei
chestionati, iar a celor de formare de 25,9%.

— 5,6% au opinat ca nu au nevoie de sprijin.

*
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3.3.2. DIMENSIUNEA 2: Evaluarea nevoilor de servicii identificate obiectiv de furnizorii
de servicii

INDICATOR 1: Evaluarea principalelor nevoi ale beneficiarilor serviciilor
— Gradul de vizibilitate al institutiilor de la nivel local

Cdt de ridicat considerati ca este gradul de vizibilitate al organizatiei Dvs. pentru
potentialii beneficiari?

%
Scazut 13,5
Suntem relativ cunoscuti 27,0
Marea majoritate stiu cine suntem 24,3
Toata lumea ne cunoaste 18,9
Nu stiu 16,2

Scazut I 135
Suntem relativ cunoscuti __ 27,0
Marea majoritate stiu cine suntem _ 24,3
Toata lumea ne cunoaste _ 18,9

Nustiv RN 162

— Din punctul de vedere al gradului de vizibilitate organizationald, perceput ca nivel de
cunoastere a institutiei de catre grupurile tinta, mai mult de jumatate dintre respondenti
considera ca institutia din care fac parte este cunoscutd de potentialii beneficiari — 70.2% (suntem
relativ cunoscuti - 27,0%, marea majoritate stiu cine suntem - 24,3%, toata lumea ne cunoaste -
18,9%). Un procent de 13,5%, dintre cei chestionati, au declarat cd beneficiazd de un grad de
vizibilitate organizationala scazut - 13,5%, iar 16,2% nu s-au putut exprima in aceasta privinta.

*
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— Gradul de informare al beneficiarilor cu privire la tipurile de servicii disponibile

Considerati ca grupul tinta pentru serviciile pe care le oferiti este suficient de bine
informat cu privire la tipurile de servicii disponibile?

%
Nu sunt informati 2,7
Sunt informati Thn mica masura 35,1
Sunt suficient de informati 40,5
Sunt foarte bine informati 8,1
Nu stiu 13,5

Nusunt informati

Suntinformati in mica masura

Sunt suficient de informati

Suntfoarte bine informati

Nustiu

— Din punctul de vedere al gradului de cunoastere organizationald, perceput ca nivel de
informare a beneficiarilor cu privire la serviciile oferite grupurilor tinta, mai mult de jumatate
dintre respondenti considera ca beneficiarii proprii sunt bine informati cu privire la serviciile
oferite — 48.6% (sunt suficient de informati - 40,5%, sunt foarte bine informati - 8,1%).

— Un procent de 35,1%, dintre cei chestionati, au considerat ca beneficiarii proprii sunt
informati in mica masura, iar 13,5% nu s-au putut exprima Tn aceasta privinta.

—_—
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—> Servicii solicitate de beneficiari

Atunci cand un beneficiar se adreseazd organizatiei Dvs., care sunt principalele

servicii pe care le solicita?

%
In general solicita sprijin si nu un serviciu anume 54,1
Cel mai des solicita formare profesionala 8,1
Cel mai des solicita orientare si consiliere 10,8
Cel mai des solicita suport material 18,9
Cel mai des solicita sprijin pentru realizare CV si Sl 5,4
Nu stiu 2,7

In general solicita sprijin si nu un serviciu
anume

Cel mai des solicita formare profesionala

Cel mai des solicita orientare si consiliere

Cel mai des solicita suport material

Cel mai des solicita sprijin pentru
realizare CV si S|

Nu stiu

I -

B 81

— 54% dintre participantii la studiu au declarat ca atunci cand un beneficiar se adreseaza
institutiei pe care o reprezinta, acesta nu solicitd un serviciu specializat, dupa o informare
prealabilda asupra gamei de servicii oferite, cerand, la modul general, sprijin. Conform datelor
obtinute, principalul tip de serviciu solicitat este reprezentat de ajutorul material — 18,9%.

— Din randul serviciilor specializate, specifice masurilor active de ocupare, se enumera, in
ordinea ponderii: serviciile de orientare si consiliere - 10,8%, servicii de formare profesionala -
8,1%, sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de Intentie - 5,4%.

—_—
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— Servicii solicitate de persoanele aflate in somaj

Care sunt principalele tipuri de sprijin extern de care somerii au nevoie pentru
depdisirea situatiei de somaj?

%
Servicii de orientare profesionala 16,2
Serviciu de consiliere profesionala 18,9
Mediere pe piata fortei de munca 32,4
Servicii de formare profesionala 45,9
Sprijin material 27,0
Sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de intentie 10,8
Nu stiu 13,5

Servicii de orientare profesionala
Serviciu de consiliere profesionala
Mediere pe piata fortei de munca
45,9

Servicii de formare profesionala

Sprijin material

Sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de
intentie

Nu stiu

— Prin comparatie cu serviciile cel mai des solicitate de beneficiari, tipul de serviciu care este
considerat cel mai important factor pentru depadsirea situatiei de somaj, de catre reprezentantii
institutiilor participante la studiu, este reprezentat de formarea profesionala — 45,9%, aspect care
este un indicator al lipsei de corelare dintre cerintele de formare cerute de piata fortei de munca
si cele detinute de ofertantii de forta de munca.

— Necesitatea serviciilor de mediere a fost, de asemenea, invocat ca fiind un factor important
al cresterii gradului de ocupare — 32,4%, alaturi de serviciile de consiliere - 18,9% si orientare
profesionala - 16,2%.

— Alte tipuri de sprijin extern, de care somerii au nevoie pentru depasirea situatiei de somaj,
mentionate, au fost oferirea de sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de intentie - 10,8% si
furnizarea de sprijin material — 27%.

—_—
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3.4. VARIABILA 3: Oferta de servicii pentru accesul la ocupare al somerilor de
lunga durata

Referitor la oferta de servicii pentru facilitarea reintegrarii profesionale a somerilor /
somerilor de lunga durata s-a procedat la un studiu documentar cu privire la principalii furnizori
de servicii publici si privati din judetul Vaslui.

La nivel subiectiv (personal), in ceea ce priveste oferta de servicii, majoritatea somerilor
de lunga durata considerd ca institutiile publice cu atributii Tn integrarea socio-profesionala a
somerilor nu sunt suficiente. Aceasta conceptie poate avea doua justificari, raportat la contextul
judetean. Pe de o parte, poate fi impresia somerilor care intr-adevar se afla in cautarea unui loc de
munca si asteapta timp indelungat sa fie invitati la o intrevedere cu personalul AJOFM sau sa
primeasca o repartizare pentru ocuparea unui loc de munca. Pe de alta parte, poate fi impresia
somerilor de lunga durata beneficiari de venit minim garantat, care stau la cozi interminabile la
sediul AJOFM pentru obtinerea adeverintelor ce le servesc la mentinerea in plata a dosarelor de
ajutor social. in privinta organizatiilor private, majoritatea somerilor de lunga durata participanti la
cercetare considera ca nu sunt suficiente sau declara ca nu stiu.

Astfel, reiteram ideea mai sus amintita, referitoare la insuficienta obiectiva a serviciilor de
ocupare la nivelul sectorului ONG. Raspunsurile reprezentantilor furnizorilor de servicii intaresc si
sustin ideea, majoritatea declarand ca: numarul institutiilor publice si al organizatiilor private cu
atributii in integrarea socio-profesionala a somerilor ,e prea mic”, tipurile de servicii furnizate de
institutiile publice si de organizatiile private nu sunt suficiente , pentru ca acopera doar o parte din
necesitati”, institutiile publice si organizatiile private ,nu au suficiente resurse financiare”, si in
plus, institutiile publice ,,nu au suficiente resurse umane”.

La nivel obiectiv (institutionalizat), referitor la oferta de servicii, reprezentantii furnizorilor
nu au pareri fundamentate privind: aspectele nesatisfacatoare in acordarea serviciilor publice,
calitatea serviciilor private sau aspectele nesatisfacatoare in acordarea serviciilor private. Daca
avem in atentie faptul cd majoritatea respondentilor sunt reprezentanti de institutii publice,
putem deduce ca vizibilitatea sectorului ONG la nivel de judet este redusa. De asemenea, putem
aprecia cd parteneriatul public-privat pentru combaterea somajului se desfasoar la scard mica. in
schimb, referitor la calitatea serviciilor proprii, reprezentantii furnizorilor considera ca serviciile
sunt n cea mai mare parte adecvate, posibilele neajunsuri fiind mai degraba generate de conditiile
nefavorabile adiacente (spatiu redus, infrastructurd neadecvatd, dotari insuficiente etc.), iar
conditile mai putin favorabile pot diminua eficacitatea serviciilor oferite, putdnd genera
demotivare, absenteism etc.

f
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3.4.1. DIMENSIUNEA 1: Descrierea serviciilor in pentru accesul la ocupare a somerilor de
lunga durata

La acest capitol s-a procedat la inventarierea institutiilor publice si a organizatiilor private
furnizoare de servicii pentru facilitarea reintegrarii profesionale a somerilor / somerilor de lunga
durata precum si a indicatorilor descriptivi ai acestora.

Singura institutie publica cu atributii clare pentru facilitarea ocuparii in judetul Vaslui este
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca, cu 2 agentii locale — Barlad si Husi si 1 punct
de lucru la Negresti. Raportat la grupul tinta al proiectului, observam ca mai ales somerii de lunga
duratd de pe raza orasului Murgeni si localitatile rurale aferente sunt devaforizati intrucat nu
exista peplan local cel putin un punct de lucru a AJOFM de unde sa poata primi informatii sau
consiliere. Cei interesati trebuie sa se deplaseze la Agentia Locala Barlad, situata la cel putin 40 km
distanta.

Pentru a avea o radiografie a serviciilor de ocupare din judet, in esantionul de cercetare au
fost incluse, pe langa institutiile care acorda in mod direct servicii somerilor de lunga durata, si
acele institutii care ar trebui sa acorde servicii primare de orientare si consiliere somerilor de lunga
durata, potrivit atributiilor reglementate legislativ. Am avut in atentie autoritatile publice locale
din judet, prin Compartimentele/Serviciile Publice de Asistenta Sociald. De asemenea, avand in
vedere ca majoritatea somerilor de lunga durata sunt asistati social, am inclus in esantionul de
cercetare si organizatiile neguvernamentale de pe raza judetului Vaslui, pentru a observa care este
nivelul la care se acorda servicii de ocupare in sectorul ONG.

n urma cercetdrii au rezultat urméatoarele:

- Fenomenul asociativ (sectorul ONG) este slab dezvoltat la nivel de judet, si cu atat mai putin in
mediul rural si mic urban. Din acest motiv, s-a inregistrat un nivel scazut al acordarii serviciilor
de ocupare pentru someri la nivelul sectorului ONG.

- Pentru aplicarea instrumentelor de investigare, la nivelul judetului Vaslui ne-am putut adresa
cu precadere furnizorilor de servicii sociale primare de orientare si consiliere, fiind
preponderenti comparativ cu furnizorii de servicii specializate de ocupare. S-a constatat faptul
ca furnizorii de servicii participanti la studiu sunt orientati in principal spre domeniul
asistential, grupul tintd al acestor institutii fiind format cu predilectie din persoane care
necesita diferite forme de sprijin si asistenta sociala, printre care si somerii delunga durata.

- Desi nu predomina ca specific al serviciilor, s-a constatat ca furnizorii de servicii sociale din
judet (aflati Tn structura unitatilor administrativ-teritoriale rurale si ubane) acorda servicii de
orientare si consiliere profesionala sichiar de mediere pe piata fortei de munca.

INSTITUTII PUBLICE SPECIALIZATE
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca
Directia de Munca si Protectie Sociala Vaslui
Drectia Gnerala de Aistenta Sciala si Potectia Cpilului Vaslui

f

“Integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata, Vaslui 2011"”
Fundatia Corona Iasi



70:

PRIMARII

Primaria Municipilui Vaslui

Primaria orasului Negresti

Primaria orasului Husi

Primaria orasului Zorleni

Primaria Ibanesti

Primaria Munteni de Sus

Primaria Costesti

Primaria Cretesti

Primaria Padureni

Primaria Dumesti

Primaria Dragomiresti

Primaria Poienesti

Primaria Rebricea

Primaria Blagesti

Primaria Puscasi

Primaria Viisoara

Primaria Arsura

Primaria Rafaila

Primaria Zorleni

Primaria Balteni

Primaria Solesti

Primaria Alexandru Vlahuta

Primaria Bogdana

Primaria Stanilesti

Primaria Feresti

Primaria Botesti

Primaria Stefan cel Mare

Primaria Pochidia

Primaria Delesti

Primaria Tacuta

Primaria Bogdanita

Primaria lvegti

Primaria Tanacu

Primaria Epureni

Primaria Miclegti

Primaria Tatarani

Primaria Banca

Primaria Osesti

Primaria Tutova

Primaria Bunesti Averesti

Primaria Bacani

Primaria Vetrisoaia

Primaria Berezeni

Primaria Bacesti

Primaria Vutcani

Primaria Danesti

Primaria Gagesti

Primaria Oltenegti

Primaria Deleni

Primaria Girceni

Primaria Perieni

Primaria Dimitrie Cantemir

Primaria Grivita

Primaria Vutcani

Primaria Duda Epureni

Primaria Hoceni

Primaria Zapodeni

Primaria Falciu

Primaria Lipovat

Primaria lana

Primaria Lunca Banului

Primaria Codaesti

Denumire ONG

Asociatia Iris Vaslui

Asociatia Congregatia Surorilor Saracilor
Parintelui Vincenzo Morinello

Congregatia Surorilor Franciscane Misionare
de Assisi

Asociatia Doar Noi Vaslui

Centrul Diecezan Caritas Husi

Asociatia Pro Basarabia si Bucovina Negresti

Asociatia Myosotis Barlad
Fundatia Cristi’s Outreach Program

Asociatia Totul pentru Viata Husi

Asociatia de Recuperare Fitomed Vaslui
Fundatia Romanian Appel Killearn

Asociatia Crestina de Misiune si Ajutorare
Betania Barlad

Asociatia Buna Ziua Copii din Romania Barlad

422
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— Servicii oferite de institutiile locale persoanelor somere

Care sunt principalele categorii de servicii oferite de institutia Dvs. somerilor?

%
Servicii de orientare profesionala 10,8
Servicii de consiliere profesionala 24,3
Mediere pe piata fortei de munca 13,5
Servicii de formare profesionala 8,1
Educatie antreprenoriala 0,8
Sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de intentie 27,0
Sprijin material 18,9
Cazare 54
Alte servicii (asistenta sociald) 40,5

Servicii de orientare profesionald

Servicii de consiliere profesionald

Mediere pe piata fortei de munca

Servicii de formare profesionala

Educatie antreprenoriala

Sprijin pentru realizare CV si Scrisoare de intentie
Sprijin material

Cazare

Alte servicii

40,5

— Principalele categorii de servicii oferite de institutiile participante la studiu somerilor sunt
reprezentate de serviciile din domeniul asistentei sociale — 40,5%.

— Serviciile din domeniul masurilor active ocupa un rol secundar in raport cu acestea si sunt
concentrate pe oferirea de consiliere profesionala - 24,3%, mediere pe piata fortei de munca
pentru gasirea si ocupare unui loc de munca - 13,5%, orientare profesionald - 10,8 si formare
profesionala - 8,1%.

— Semnificativa este ponderea foarte mica acordata educatiei antreprenoriale (mai putin de un
punct procentual), dar usor explicabila, daca este sa tinem cont de profilul beneficiarilor pe care fi
au aceste institutii — persoane care au nevoie de sprijin social si care nu solicita participarea la
programe de educatie antreprenoriala.
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3.4.2. DIMENSIUNEA 2: Evaluarea beneficiarilor cu privire la servicii
INDICATOR 4: Limitele serviciilor furnizate in zona in domeniul integrarii socio-profesionale
— Resurse institutionale in domeniul masurilor active

Considerati cad institutiile PUBLICE cu atributii in integrarea socio-profesionald a
somerilor sunt suficiente?

%

Da 18,5
Nu 48,1
Nu stiu 33,3
Da 18,5
Nu 48,1
Nu stiu 33,3

~

— 48,1% dintre participantii la studiu au considerat ca nu sunt suficiente institutii PUBLICE cu
atributii in integrarea socio-profesionald a somerilor, iar 18,5% au apreciat ca numarul acestor
institutii este acoperitor pentru problematica in cauza.

— 33,3% dintre cei chestionati nu au stiut ce sa raspunda la aceasta intrebare a operatorului de
interviu.
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— Resurse institutionale in domeniul masurilor active

Considerati cd organizatiile PRIVATE cu atributii in integrarea socio-profesionald a
somerilor sunt suficiente?

%

Da 18,5
Nu 44,4
Nu stiu 37
Da 18,5
Nu 44,4
Nu stiu

37

~

— 44,4% dintre cei chestionati au considerat cd nu sunt suficiente organizatii private cu atributii

in integrarea socio-profesionald a somerilor, iar 18,5% au apreciat ca numarul acestor institutii
este acoperitor pentru problematica in cauza.

— 37% dintre cei chestionati nu au stiut ce sa raspunda la aceasta intrebare a operatorului de
interviu.
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3.4.3. DIMENSIUNEA 3: Evaluarea furnizorilor cu privire la servicii

— Factori de insatisfactie in abordarea problematicii somajului

Care sunt acele aspecte pe care le considerati nesatisfdcdtoare in modul in care
organizatiile PUBLICE abordeaza problema somajului ?

%
Lipsa fondurilor 8,5
Lipsa personalului calificat 5,7
Lipsa resurselor informationale 3,4
Nu sunt astfel de aspecte 8,1
Nu stiu/Nu raspund 74,3

Lipsa fondurilor - 8,5

Lipsa personalului calificat . 5,7

Lipsaresurselor informationale I 3,4

Nusunt astfel de aspecte - 8,1

Nustiu/Nuraspund [ 74,3

— Principali factori de insatisfactie, relationati modului in care institutiile publice abordeaza
problematica somajului, fac referire la lipsa fondurilor 8,5%, lipsa personalului calificat 5.7%, si
lipsa resurselor informationale — 3,4%.

— 8.1% dintre persoanele intervievate au considerat ca nu sunt aspecte nesatisfacatoare in
modul in care organizatiile PUBLICE abordeaza problema somajului.

— Cei mai multi dintre respondenti nu au dorit sa formuleze opinii legat de aceasta problema —
74,3%.
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— Calitatea serviciilor oferite de institutiile PRIVATE specializate

Cum apreciati nivelul de calitate al serviciilor pe care organizatiile PRIVATE
specializate din judet le ofera somerilor?

%
Majoritatea furnizorilor ofera servicii proaste 2,7
Majoritatea furnizorilor ofera servicii de calitate 24,3
Mai sunt si unii care fac rabat de la calitate 18,9
Nu stiu 54,1

Majoritatea furnizorilor ofera servicii I
proaste

Majoritatea furnizorilor ofera servicii _ 4.3
de calitate !
Mai sunt si unii care fac rabat de la
. 18,9
calitate

Nustio R . .

— Calitatea serviciilor, prestate de organizatiile private specializate (din arealul de desfasurare
al cercetarii), pentru someri a fost apreciata pozitiv de 24,3% dintre cei intervievati. Un procent de
2,7% au considerat ca serviciile prestate de furnizorii privati sunt slabe calitativ, iar cele mai multe
dintre persoanele intervievate nu au dorit sa formuleze opinii legat de aceasta problema — 54,1%.
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— Factori de insatisfactie in abordarea problematicii somajului

Care sunt acele aspecte pe care le considerati nesatisfdcdtoare in modul in care
institutiile PRIVATE abordeazd problema somajului ?

%
Subiectivitate in abordeaza cazurilor sociale 2,7
Nu sunt astfel de aspecte 13,5
Nu stiu 83,8

Subiectivitate in abordeaza cazurilor 27
sociale '

Nu sunt astfel de aspecte . 13,5

st N :; ;

— Singurul aspect considerat nesatisfacator in modul n care institutiile PRIVATE abordeaza
problema somajului a fost reprezentat, la modul general, de gradul ridicat de subiectivitate in
abordarea cazurilor sociale (modalitatea de selectie a beneficiarilor, diferente intre tipurile de
servicii oferite).

— Cele mai multe dintre persoanele participante la studiu nu au exprimat un punct de vedere
legat de aceasta problema.
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— Gradul de satisfactie cu privire la calitatea serviciilor oferite

In ce mdsurd sunteti multumit de calitatea serviciilor pe care organizatia Dvs.
reuseste sd o asigure beneficiarilor proprii?

%
serviciile sunt de buna calitate si complete 27,0
sunt de calitate dar trebuie sa dezvoltam si alte servicii 37,8
suntem la inceput de drum 8,1
nu pot aprecia 27,0

serviciile sunt de buna calitate si
complete

dezvoltam si alte servicii !
suntem lainceput de drum - 8,1
nupotaprecia NI 27,0

27,0

— Reprezentantii institutiilor participante la studiu au fost rugati sa realizeze o autoevaluare a
institutiilor din care provin, plecand de la considerentul calitatii serviciilor si al capacitatii acestora
de a acoperi toate nevoile beneficiarilor. 27% dintre respondenti au apreciat ca serviciile oferite de
institutie sunt de calitate si complete pentru beneficiarii proprii, iar in 37,8% din cazuri serviciile au
fost evaluate ca fiind de calitate, insa insuficiente pentru a acoperi toate nevoile beneficiarilor.

— 8.1% dintre institutiile participante sunt intr-o etapa incipienta de dezvoltare a serviciilor.
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— Elemente de imbunatatit in relatia cu beneficiarii

Care sunt acele aspecte pe care considerati ca le puteti imbunatati in relatia Dvs.
cu beneficiarii proprii?

%
cresterea gradului de pregatire al personalului 6,7
imbunatatirea comunicarii cu beneficiarii 5,4
diversificarea serviciilor 5,8
cresterea alocarii financiare pe beneficiar 3,2
nu este cazul 6,8
Nu stiu/Nu rdspund 72,1

cresterea gradului de pregatire al . 67
personalului !

imbunatatirea comunicarii cu beneficiarii . 5,4
diversificarea serviciilor . 5,8
cresterea alocarii financiare pe beneficiar I 3,2

nu este cazul . 6,8

Nustiu/Nuraspund [N 721

— Pentru a realiza o crestere a calitatii relatiei institutie - client, participantii la studiu au
considerat ca trebuie Imbunatatite o serie de aspecte care se reflecta in modul de furnizare al
serviciilor, cum ar fi: cresterea gradului de pregatire al personalului - 6,7%, diversificarea
serviciilor oferite - 5,8%, cresterea alocarii financiare pe beneficiar - 3,2%, Tmbunatatirea
comunicarii cu beneficiarii - 5,4%.

— Un procentde 6,8% dintre participanti au apreciat relatia institutie clienti a fi optima,
nefiind aspecte care sa necesite a fi perfectionate.

— Semnificativ este procentul persoanelor care nu au formulat/nu au dorit sd formuleze un
punct de opinie cu privire la aceasta problema - 72%.
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— Capacitate institutionala — institutii publice

Considerati ca existd un numar suficient de institutii PUBLICE cu atributii in
integrarea socio-profesionald a somerilor in judet / localitate?

%
Da, sunt suficiente institutii 18,9
Nu, numarul lor e prea mic 40,5
Nu pot aprecia 24,3
Nu stiu 16,2

Da, sunt suficiente institutii _ 18,9

Nu stiu 16,2

— 40.5% dintre cei intervievati au apreciat capacitatea institutionald de a face fata problemelor
legate de integrarea socio-profesionala a somerilor, din arealul propriu de actiune, ca fiind redus,
apreciind ca numarul de institutii publice care se adreseaza somerilor este mic.

— 1n 18,9% dintre cazuri, capacitatea institutionald publica de a face fata problemelor legate de
integrarea socio-profesionala a somerilor, a fost evaluata a fi optima, considerandu-se ca exista un
numar suficient de institutii publice cu atributii in integrarea socio-profesionald a somerilor.

— 24,3% dintre persoanele intervievate au declarat ca nu pot face aprecieri cu privire la acest
aspect, iar 16,2% nu au stiut ce sa raspunda.
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— Capacitate institutionala — institutii publice

Considerati ca tipurile de servicii furnizate de aceste institutii PUBLICE sunt
suficiente pentru a acoperi necesitatile somerilor din zona?

%
Da, acopera toate necesitatile identificate 13,5
Nu, pentru ca acopera doar o parte din necesitati 56,8
Nu pot aprecia 21,6
Nu stiu 8,1

Da, acoperatoate necesitatile - 135
identificate !
din necesitati !
Nu pot aprecia - 21,6
Nustiu - 8,1

— Din punct de vedere al gradului de acoperire a registrului de necesitati, pe care le prezinta
populatia aflata in situatia de somaj, din zona de actiune a organizatiilor participante la studiu,
56.8% dintre cei intervievati au considerat ca serviciile oferite de institutiile publice sunt
acoperitoare dor pentru o parte din necesitatile inventariate.

— Un procent de 13,5% dintre participantii la studiu au apreciat gama serviciilor oferite de
organizatiile locale publice ca fiind acoperitoare in totalitate, pentru necesitatile identificate.
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— Capacitate institutionala — institutii publice

Considerati ca institutiile PUBLICE au suficiente resurse pentru a furniza servicii
de calitate?

%
Da, au suficiente resurse financiare 8,1
Da, au suficiente resurse umane 10,8
Da, au suficiente resurse informationale 5,4
Nu, nu au suficiente resurse financiare 62,2
Nu, nu au suficiente resurse umane 35,1
Nu, nu au suficiente resurse informationale 18,9
Nu pot aprecia 54
Nu stiu 2,7

Da, au suficiente resurse financiare

Da, au suficiente resurse umane

Da, au suficiente resurse informationale
Nu, nu au suficiente resurse financiare 62,2
Nu, nu au suficiente resurse umane

Nu, nu au suficiente resurse informationale

Nu pot aprecia

Nu stiu

— Rugati sa formuleze o apreciere cu privire la suficienta resurselor de care dispun institutiile
PUBLICE, pentru a garanta furnizarea unor servicii de calitate, procentajul respondentilor care au
considerat ca institutiilor publice le lipsesc resursele necesare pentru a asigura o buna calitate a
serviciilor prestate a fost mai ridicat decat ponderea celor care au considerat ca institutiile din
aceasta categorie au resurse suficiente. Din cele 3 categorii de resurse, considerate a fi necesare
unei institutii, enumerate de operatorul de interviu: resurse financiare, resurse umane si resurse
informationale, cele mai multe din persoanele participante la studiu au indicat lipsa resurselor
financiare — 62,2%.

— Lipsa personalului suficient a fost acuzata de 35,1% dintre participanti iar insuficienta
resurselor de natura informationala de 18,9% dintre acestia.

— Prin comparatie cu ponderea persoanelor care au apreciat ca institutiile publice nu au
resurse suficiente, procentajul celor care au considerat ca aceste institutii dispun de toate
resursele necesare se prezintda dupda cum urmeaza: 8,1% considera ca au suficiente resurse
financiare, 10,8% ca au suficiente resurse umane si 5,4% ca au suficiente resurse informationale.
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— Capacitate institutionala — organizatii private

Considerati cd existd un numdr suficient de organizatii PRIVATE cu atributii in
integrarea socio-profesionald a somerilor in judet / localitate?

%
Da, sunt suficiente organizatii 18,9
Nu, numarul lor e prea mic 37,8
Nu pot aprecia 29,7
Nu stiu 13,5

Da, sunt suficiente organizatii _ 18,9

Nu stiu 13,5

— 37.8% dintre cei intervievati au apreciat capacitatea institutionala de a face fata problemelor
legate de integrarea socio-profesionala a somerilor, din arealul propriu de actiune, ca fiind redusa,
apreciind ca numarul de organizatii private care se adreseaza somerilor este prea mic.

— 1n 18,9% dintre cazuri, capacitatea institutionald privats de a face fatd problemelor legate de
integrarea socio-profesionala a somerilor, a fost evaluata a fi optima, considerandu-se ca exista un
numar suficient de organizatii private cu atributii Tn integrarea socio-profesionala a somerilor.

— 29,7% dintre persoanele intervievate au declarat ca nu pot face aprecieri cu privire la acest
aspect, iar 13,5% nu au stiut ce sa raspunda.
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— Capacitate institutionala — organizatii private

Considerati ca tipurile de servicii furnizate de aceste Organizatii PRIVATE sunt
suficiente pentru a acoperi necesitdatile somerilor din zona?

%
Da, acopera toate necesitatile identificate 8,1
Nu, pentru ca acopera doar o parte din necesitati 48,6
Nu pot aprecia 32,4
Nu stiu 10,8

Da, acoperatoate necesitatile - 81
identificate g

din necesitati !

Nu stiu - 10,8

— Din punct de vedere al gradului de acoperire a registrului de necesitati, pe care le prezinta
populatia aflata in situatia de somaj, din zona de actiune a organizatiilor participante la studiu,
48.6% dintre cei intervievati au considerat ca serviciile oferite de organizatiile private sunt
acoperitoare dor pentru o parte din necesitatile persoanelor somere.

— Un procent de 8,1% dintre participantii la studiu au apreciat gama serviciilor oferite de
organizatiile locale private ca fiind acoperitoare, in totalitate, pentru necesitatile identificate.
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— Capacitate institutionala — organizatii private

Considerati ca organizatiile PRIVATE au suficiente resurse pentru a furniza servicii

de calitate?
%
Da, au suficiente resurse financiare 5,4
Da, au suficiente resurse umane 10,8
Da, au suficiente resurse informationale 8,1
Nu, nu au suficiente resurse financiare 59,5
Nu, nu au suficiente resurse umane 10,8
Nu, nu au suficiente resurse informationale 2,7
Nu pot aprecia 13,5
Nu stiu 10,8

Da, au suficiente resurse financiare

Da, au suficiente resurse umane

Da, au suficiente resurse informationale
Nu, nu au suficiente resurse financiare 59,5
Nu, nu au suficiente resurse umane

Nu, nu au suficiente resurse informationale

Nu pot aprecia

Nu stiu

— Prin comparatie cu opiniile formulate referitor la aprecierea resurselor de care dispun
institutiile PUBLICE, pentru a garanta furnizarea unor servicii de calitate, consideratiile formulate
referitor la resursele disponibile ale organizatiilor private sunt diferite.

— 59,5% dintre cei intervievati considera ca institutiile private au resurse financiare insuficiente
in timp de doar 5,4% au apreciat ca aceste institutii dispun de resursele financiare necesare,

— Procentajul respondentilor care au considerat ca institutiilor private le lipsesc resursele
umane necesare pentru a asigura o buna calitate a serviciilor prestate a fost identic cu al celor care
au considerat ca aceste categorii de institutii au suficient personal — 10,8%.

— Ponderea persoanelor intervievate care au considerat ca organizatiile private au suficiente
resurse informationale a fost mai ridicata decat a celor care au apreciat ca organizatiile private nu
au suficiente resurse de acest tip.
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4. CONCLUZII

Cercetarea de fata a fost intreprinsa pentru evaluarea a priori a potentialului de integrare
socio-profesionald a somerilor de lunga durata din aria de actiune a proiectului PROSANSA,
derulat de Asociatia Ecovas in parteneriat cu Fundatia Corona lasi. Potentialul de integrare socio-
profesionala a fost apreciat ca fiind interdependenta dintre trei variabile: contextul socio-
economic al judetului Vaslui, nevoia de servicii de ocupare si oferta de servicii de ocupare.

Rezultatele studiului intreprins constituie in fapt repere pentru adaptarea activitatilor
planificate ale proiectului la contextul local, astfel incat proiectul sa devind relevant pentru
nevoile indentificate ale beneficiarilor. Rezultatele obtinute ajutad la trasarea unor recomandari
pentru adecvarea serviciilor proiectului la nevoile si posibilitatile beneficiarilor si la oportunitatile
imediate (timp/spatiu) existente la nivel local. Aceasta deoarece relevanta redusad a unui proiect
are consecinte negative imediate in planul motivatiei pentru participare a beneficiarilor, in planul
eficacitatii, al impactului si al sustenabilitatii. Pe de alta parte, o relevanta crescuta maximizeaza
nu doar sansele de succes ale proiectului, ci poate influenta semnificativ gradul de replicabilitate al
acestuia, atat pentru organizatia in cauza cat si pentru alte organizatii.

La finalul studiului se poate contura un profil general al beneficiarilor potentiali — someri
de lunga durata din orasele mici alejudetului Vaslui si localitatile rurale aferente — pentru a putea
aprecia cu 0 mai mare acuratete adecvarea serviciilor dezvoltate la profilul grupului tinta:

— Provin din mediul rural si mic urban, subdezvoltat din punct de vedere socio-economic.

Provin din familii cu un status socio-economic scazut sau cel mult clasa mijlocie.

\J

—> Majoritatea au nivel scdzut de educatie, cel mult ciclul inferior al liceului / scoli profesionale. Tn
cele mai multe cazuri, nivelul scazut de educatie este asociat cu lipsa de calificare profesionala,
deoarece nivelul scazut de instructie le-a ingradit Tnscrierea la o serie de cursuri de calificare
pe care ei si le-ar fi dorit

— Majoritatea prezinta un deficit sever de abilitati de exprimare verbala si de relationare si o
capacitate scazuta de angajare, acumulate in timp ca rezultat al inactivitatii.

— Multi au internalizat puternic atitudini precum: ,,nu e nevoie sa muncesc”, ,ma descurc asa”,
»unde sa muncesc?”. Peste 20% dintre somerii de lunga duratd care au fost cuprinsi in
esantionul de cercetare au declarat clar ca nu isi cautd un loc de munca. De asemenea,
intrebati asupra cauzelor de esec la angajare, destul de multi au fost recunoscut faptul ca nu
cauta suficient de mult un loc de munca.

— Multi au o atitudine de ,indivizi indreptatiti sa ceard”, ceea ce genereaza un puternic efect de
demotivare si dependenta. Multi someri de lunga durata din mediul rural si mic urban al
judetului Vaslui nu au apelat la institutiile abilitate pentru a beneficia de servicii de ocupare din
motive de natura obiectiva. Pentru majoritatea beneficiarilor — mai ales cei care fac obiectul
proiectului PROSANSA - din mediul rural si mic urban — distanta, timpul si costurile de transport
au reprezentat o bariera semnificativa in frecventarea serviciilor. Existad Tnsa si un efect pervers
de dependenta si comoditate generat de siguranta veniturilor obtinute prin venitul minim
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garantat. Beneficiile sociale curente au fost si continua sa fie un obstacol serios in motivarea si
participarea beneficiarilor pentru cautarea unui loc de munca. Dintre respondentii care au
declarat ca se afla in somaj de mai mult de 12 luni (peste 30%), majoritatea sunt beneficiari de
venit minim garantat si frecventeaza lunar Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru
unicul motiv de a obtine adeverinta de persoana aflata in cdutarea unui loc de munca ce le
serveste la mentinerea dosarului pentru ajutor social.

Multi someri de lungd durata nu inteleg semnificatia si implicit importanta serviciilor de
consiliere profesionald de care pot beneficia si nu doresc sa investeasca resurse personale
(timp, energie) pentru frecventarea serviciilor. Ori succesul acestor servicii poate fi puternic
influentat de perceptia utilitatii lor. Pe de alta parte, multi dintre somerii de lunga durata
participanti la cercetare recunosc ca nu stiu cum sa caute un loc de munca bun, de unde se
deduce clar necesitatea serviciilor.

— 1n relatia cu majoritatea somerilor de lungd duratd din mediul rural si mic urban al judetului

Vaslui participanti la cercetare am identificat inclusiv o serie de bariere generate de o lipsa de
exercitiu a verbalizirii si de nivelul scizut de intelegere a termenilor. in mésura in care somerii
de lunga durata internalizeaza mesajul ca participarea la aceste servicii le poate aduce o serie
de beneficii, implicarea lor ar putea fi mai mare si ar putea determina dorinta de a-si cauta
ulterior un loc de munca pe cont propriu.

Majoritatea somerilor de lunga durata din mediul rural si urban mic al judetului Vaslui au acces
limitat la resurse informationale privind piata muncii. Foarte putini dintre respondenti au acces
si stiu sa utilizeze internetul si destul de putini citesc despre oferta locurilor de munca din
ziare. O parte dintre respondenti recunosc importanta AJOFM in ceea ce priveste informarea
privind locurile de munca vacante.

— 1n cazul celor mai multi beneficiari apare insd o discrepantd intre posibilititile de angajare

oferite de piata localda a muncii, abilitatile reale si aspiratiile legate de locul de munca. Foarte
putini dintre beneficiari au o imagine reala cu privire la posibilitatile de integrare profesionala.
Fie avem de-a face cu un pesimism si o blazare accentuata (intalnita mai ales la somerii de
lunga durata adulti, cu un nivel educational redus), fie intdlnim o incredere exagerata,
nerealita in propriile forte, generata practic de lipsa de experienta pe piata muncii (intalnita
mai ales la somerii de lunga durata tineri). Mai mult, o parte semnificativa dintre somerii de
lunga durata participanti la cercetare accepta ca nu stiu, nu constientizeaza care sunt cauzele
pentru care esueaza in incercarile de angajare.

Atitudinea de blazare este intalnita in randul somerilor de lungd durata si atunci cand ne
referim la perceptia pe care o au asupra ofertei de locuri de munca. Multi declara ca sunt
putine locuri de muncé pentru meseria in care sunt calificati. in acelasi timp, numarul redus de
locuri de munca este declarat ca principala cauza a somajului de catre majoritatea
respondentilor. Pe langa blamare, observam insa ca destul de multi someri de lunga durata
declara ca nu stiu daca sunt locuri de munca disponibile pentru calificarea lor, ceea ce
demonstreaza ca atitudinea de cautare activa lipseste.

Specific somerilor de lunga durata din mediul rural si mic urban al judetului Vaslui este faptul
ca nu “li se ofera locuri de munca”, nu sunt “cautati pentru ocuparea unui loc de munca”.
Aceasta pentru faptul ca nu sunt angrenati in dinamica pietei muncii, care le-ar putea permite
identificarea de oferte de munca

f

“Integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata, Vaslui 2011"”
Fundatia Corona Iasi



87:

Tn ceea ce priveste nevoia de servicii in domeniul facilitdrii accesului la ocupare a
somerilor de lunga durata, la nivel subiectiv (personal) majoritatea somerilor de lunga durata
sunt constienti si accepta ca au nevoie de sprijin pentru depasirea situatiei de somaj si se declara
disponibili pentru participarea la programe de consiliere profesionald. Pe marginea chestionarului
insd, majoritatea respondentilor au ridicat problema conditiilor externe pentru participare: timp,
distanta, bani de transport etc. Descurajant este faptul ca cei mai multi someri de lunga durata
sunt refractari si nu cred sau nu stiu daca institutiile publice sau private ii pot ajuta sa-si gdseasca
un loc de munca. Corelat cu oferta limitata de servicii pentru someri despre care vom explica mai
jos, cei mai multi someri participanti la cercetare au declarat ca nu au beneficiat pana in prezent
de servicii de la organizatii private (asociatii, fundatii). In ceea ce priveste tipul de sprijin de care au
nevoie, multi declard ca au nevoie de sprijin material. Coroboram aceasta cu situatia de
dependenta a somerilor de lunga durata fata de ajutorul social, despre care am pomenit mai sus,
ceea ce atrage demotivare pentru ciutarea unui loc de munci. in plus, multi sunt aceea care
declara ca nu stiu de ce fel de sprijin au nevoie, avand un nivel scazut de instructie, de intelegere a
termenilor si de verbalizare a exprimdrii. In aceeasi idee a nivelului scizut de constientizare a
tipologiei serviciilor de catre somerii de lunga durata, facem o corelatie cu nivelul institutional, al
furnizorilor de servicii, care declara ca beneficiarii ,in general solicita sprijin si nu un serviciu
anume”.

La nivel obiectiv (institutional), in ceea ce priveste nevoia de servicii, nu exista o parere
unanima a reprezentantilor furnizorilor de servicii in ceea ce priveste gradul de informare al
beneficiarilor cu privire la tipurile de servicii disponibile. Se contureaza doua atitudini
predominante: o parte dintre reprezentantii furnizorilor considera ca beneficiarii ,sunt informati
in mica masurad”, in timp ce altii declara ca beneficiarii ,,sunt suficient de informati”. Observam ca
reprezentantii furnizorilor considera ca isi indeplinesc suficient de bine atributiile, dar nu pun
accent pe evaluarea concretd a nivelului real de informare a beneficiarilor. In ceea ce priveste
serviciile specializate care ar fi de folos beneficiarilor, cei mai multi reprezentanti ai furnizorilor
apreciaza ca somerii de lungd durata au nevoie de formare profesionald continua, urmata de
servicii de mediere. In completarea acestei idei, facem precizarea cd medierea pe piata fortei de
munca vine obligatoriu in completarea serviciilor de orientare si consiliere profesionala, pe care le
consideram implicite.

Un cumul de factori externi fac ca situatia somerilor de lunga durata din mediul rural si mic
urban al judetului Vaslui sa fie nefavorabila:

- Este o zona defavorizata si economia locala este in declin.

- Scaderea constanta si sustinuta a efectivului salariatilor in judetul Vaslui incepand din luna
octombrie 2008 pana in luna ianuarie 2011.

- O crestere constanta si sustinutda a numarlui somerilor inregistrati in judetul Vaslui incepand cu
aceeasi luna octombrie 2008 pana in luna martie 2010.

- O-rata a somajului in judetul Vaslui mult peste media nationala in mod constant.

- Scaderea constanta si sustinuta a efectivului salariatilor in judetul Vaslui inhcepand din
octombrie 2008 pana in luna ianuarie 2011.

- Un nivel al veniturilor salariatilor mult sub media nationala.

- Oferta limitata de servicii pentru facilitarea reintegrarii profesionale a somerilor
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Referitor la oferta de servicii pentru facilitarea reintegrarii profesionale a somerilor de
lunga durata trasam cateva concluzii distincte.

Singura institutie publica cu atributii clare pentru facilitarea ocuparii in judetul Vaslui este
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca, cu 2 agentii locale — Barlad si Husi si 1 punct
de lucru la Negresti. Raportat la grupul tinta al proiectului, observam ca mai ales somerii de lunga
durata de pe raza orasului Murgeni si localitatile rurale aferente sunt devaforizati intrucat nu
exista peplan local cel putin un punct de lucru a AJOFM de unde sa poatad primi informatii sau
consiliere. Cei interesati trebuie sa se deplaseze la Agentia Locala Barlad, situata la cel putin 40 km
distanta.

Pentru a avea o radiografie a serviciilor de ocupare din judet, in esantionul de cercetare au
fost incluse, pe langa institutiile care acorda in mod direct servicii somerilor de lunga durata, si
acele institutii care ar trebui sa acorde servicii primare de orientare si consiliere somerilor de lunga
durata, potrivit atributiilor reglementate legislativ. Am avut in atentie autoritatile publice locale
din judet, prin Compartimentele/Serviciile Publice de Asistenta Sociald. De asemenea, avand in
vedere ca majoritatea somerilor de lunga durata sunt asistati social, am inclus in esantionul de
cercetare si organizatiile neguvernamentale de pe raza judetului Vaslui, pentru a observa care este
nivelul la care se acorda servicii de ocupare in sectorul ONG.

Tn urma cercetarii au rezultat urmatoarele:

- Fenomenul asociativ (sectorul ONG) este slab dezvoltat la nivel de judet, si cu atat mai putin in
mediul rural si mic urban. Din acest motiv, s-a inregistrat un nivel scazut al acordarii serviciilor
de ocupare pentru someri la nivelul sectorului ONG.

- Pentru aplicarea instrumentelor de investigare, la nivelul judetului Vaslui ne-am putut adresa
cu precadere furnizorilor de servicii sociale primare de orientare si consiliere, fiind
preponderenti comparativ cu furnizorii de servicii specializate de ocupare. S-a constatat faptul
ca furnizorii de servicii participanti la studiu sunt orientati in principal spre domeniul
asistential, grupul tinta al acestor institutii fiind format cu predilectie din persoane care
necesita diferite forme de sprijin si asistenta sociala, printre care si somerii delunga durata.

- Desi nu predomina ca specific al serviciilor, s-a constatat ca furnizorii de servicii sociale din
judet (aflati in structura unitatilor administrativ-teritoriale rurale si ubane) acorda servicii de
orientare si consiliere profesionala sichiar de mediere pe piata fortei de munca.

La nivel subiectiv (personal), in ceea ce priveste oferta de servicii, majoritatea somerilor
de lunga duratd considera ca institutiile publice cu atributii Tn integrarea socio-profesionala a
somerilor nu sunt suficiente. Aceasta conceptie poate avea doua justificari, raportat la contextul
judetean. Pe de o parte, poate fi impresia somerilor care intr-adevar se afla in cautarea unui loc de
munca si asteaptad timp indelungat sa fie invitati la o intrevedere cu personalul AJOFM sau sa
primeascd o repartizare pentru ocuparea unui loc de munca. Pe de alta parte, poate fi impresia
somerilor de lunga durata beneficiari de venit minim garantat, care stau la cozi interminabile la
sediul AJOFM pentru obtinerea adeverintelor ce le servesc la mentinerea in plata a dosarelor de
ajutor social. in privinta organizatiilor private, majoritatea somerilor de lunga durata participanti la
cercetare considera ca nu sunt suficiente sau declara ca nu stiu.
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Astfel, reiteram ideea mai sus amintita, referitoare la insuficienta obiectiva a serviciilor de
ocupare la nivelul sectorului ONG. Raspunsurile reprezentantilor furnizorilor de servicii intdresc si
sustin ideea, majoritatea declarand ca: numarul institutiilor publice si al organizatiilor private cu
atributii Tn integrarea socio-profesionala a somerilor ,e prea mic”, tipurile de servicii furnizate de
institutiile publice si de organizatiile private nu sunt suficiente ,pentru ca acopera doar o parte din
necesitati”, institutiile publice si organizatiile private ,nu au suficiente resurse financiare”, si in
plus, institutiile publice ,nu au suficiente resurse umane”. La nivel obiectiv (institutionalizat),
referitor la oferta de servicii, reprezentantii furnizorilor nu au pareri fundamentate privind:
aspectele nesatisfacatoare in acordarea serviciilor publice, calitatea serviciilor private sau
aspectele nesatisfacatoare in acordarea serviciilor private. Dacd avem fin atentie faptul ca
majoritatea respondentilor sunt reprezentanti de institutii publice, putem deduce ca vizibilitatea
sectorului ONG la nivel de judet este redusa. De asemenea, putem aprecia ca parteneriatul public-
privat pentru combaterea somajului se desfisoara la scard micd. In schimb, referitor la calitatea
serviciilor proprii, reprezentantii furnizorilor considera ca serviciile sunt in cea mai mare parte
adecvate, posibilele neajunsuri fiind mai degraba generate de conditiile nefavorabile adiacente
(spatiu redus, infrastructura neadecvatd, dotari insuficiente etc.), iar conditiile mai putin favorabile
pot diminua eficacitatea serviciilor oferite, putand genera demotivare, absenteism etc.
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5.

RECOMANDARI:

In contextul implementdrii proiectului PROSANSA pentru somerii de lungd duratd din

mediul rural si urban mic din judetul Vaslui, trasdm cdteva recomanddri pentru asigurarea,
aplicabilitdtii, relevantei, eficientei si sustenabilitdtii activitdtilor planificate:

%

VR

Intensificarea actiunilor de antrenare a factorilor de interes local, incheierea a cdt mai
multe Protocoale de colaborare pentru implementarea proiectului, derularea activitdtilor
proiectului in colaborare cu actorii institutionali publici si privati din aria de actiune si
valorificarea resurselor acestora, intensificarea parteneriatului public-privat pentru
facilitarea ocupdrii;

Dezvoltarea unei strategii de implementare a proiectului care sd tinteascd atét angajatorii
cat si autoritdtile si comunitatea locald;

Mentinerea unei colabordri active permanente cu angajatorii din raza de actiune a
proiectului pentru corelarea cererii cu oferta de locuri de muncd pe de o parte, iar pe de
altd parte oferta de formare profesionald cu oferta de locuri de muncd;

Organizarea activitdtilor cu beneficiarii cGt mai aproape de resedinta lor, pentru a evita
obstacolele de naturd obiectivd — distantd, timp, dificultdti de deplasare (avdnd in vedere
cd unele localitati sunt lipsite inclusiv de transport in comun, localnicii fiind obligati sd
parcurgd cdtiva km pe jos pdnd in orasul la care sunt arondati; in acest context, beneficiarii
sunt greu de motivat pentru participare);

Organizarea activitdtilor in grupuri mici, pentru eficientizarea comunicdrii cu beneficiarii;
Alegea continutului si a exprimdrilor pentru etapa de consiliere si orientare profesionald,
adaptarea vocabularului si a cerintelor la nivelul de exprimare verbald si de intelegere al
beneficiarilor;

Utilizarea celor mai adecvate si aplicabile tehnici de consiliere pentru combaterea
negativismului si a stereotipiilor legate de piata muncii si posibilitdtile de integrare
profesionald;

Desfdsurarea unui proces de consiliere intensivd pentru constientizarea importantei
serviciilor de orientare si consiliere profesionald. In contextul activitdtilor proiectului
PROSANSA, progresele realizate de beneficiari putea fi mdsurate atdt prin prisma
rezultatelor obtinute, cét si prin atitudinea lor fatd de servicii de consiliere profesionald,
angajare si viatd independentad;

Adaptarea resurselor materiale si informationale utilizate in procesul de instruire la profilul
si nivelul de intelegere al beneficiarilor;

Procesul de selectie a beneficiarilor in vederea participdrii la cursuri, nu doar in functie de
preferintele lor, ci si de nivelul educational atins si de abilitdtile curente;

Adaptarea ofertei de formare profesionald la contextul local, in functie de ocupatiile care
sunt cdutate in orasele mici din judet Murgeni, Husi, Negresti si localitdtile rurale aferente;
prospectarea sectorului de afaceri (agenti economici) din zond, in acest sens;

Identificarea de puncte de reper intre aspiratiile beneficiarilor si realitdtile economico-
sociale, tindnd cont de actuala crizé prin care trece piata muncii.
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Anexa 1
Chestionar aplicat furnizorilor de servicii

CHESTIONAR

Localitatea: ..........ccovvvecvirrennnnnns

Cod operator

Cod chestionar

Buna ziua!

Asociatia Ecovas deruleaza un studiu care are ca principal scop determinarea
potentialului de integrarea socio-profesionala a somerilor de lunga durata tineri si adulti
din judetul Vaslui, localitatile: Negresti, Husi, Murgeni.

Va rugam sa raspundeti cu sinceritate la intrebarile de mai jos
cu mentiunea respectarii confidentjalitaii raspunsurilor Dumneavoastra.

" Tipul Institutiei | 1 Institutie Publica
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 2 | Organizatiei Privata
12 Denumirea Institutiei/Organizatiei
Aria de acoperire geografica | 1 National
I3 va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 2 | Regional
3 | Judetean
4 | Local
14 Bugetul de venituri si cheltuieli
pentru anii 2009-2010 (lei)
Cheltuieli directe cu beneficiarii
15 (someri, someri de lunga durata)
in anii 2009-2010 (lei)
Grupuri tinta vizate | 1 | Someri
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 2 | Persoane aflate in cautarea unui loc
de munca
16 3 | Persoane inactive
4 | Angajati
5 | Angajatori
6 | Alte categorii:
Numar de beneficiari in anii 2009-2010 | 1 orientare si consiliere
pe tipuri de servicii | 2 | mediere
3 | plasare
17 4 | formare
5 | educatie antreprenoriala
6 | sprijin material
7 | altele:
Care sunt principalele categorii de servicii | 1 | Servicii de orientare profesionala
oferite de institutia Dvs. somerilor? | 2 | Servicii de consiliere profesionala
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 3 | Mediere pe piata fortei de munca
4 | Servicii de formare profesionala
A 5 | Educatie antreprenoriala
1 6 | Sprijin pentru realizare CV si
Scrisoare de intentie
7 | Sprijin material
8 | Cazare
9 | Altele:
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Cat de ridicat considerati ca este | 1 | Scazut
A gradul de vizibilitate al organizatiei Dvs. | 2 | Suntem relativ cunoscuti
A pentru potentialii beneficiari? | 3 | Marea majoritate stiu cine suntem
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 4 | Toata lumea ne cunoaste
5 | Nu stiu
Considerati ca grupul tinta pentru serviciile pe care | 1 Nu sunt informati
le oferiti este suficient de bine informat | 2 | Sunt informati in mica masura
g‘ cu privire la tipurile de servicii disponibile? | 3 | Sunt suficient de informati
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 4 | Sunt foarte bine informati
5 | Nu stiu
Atunci cand un beneficiar se adreseaza organizatiei | 1 In general solicita sprijin si nu un
Dvs., care sunt principalele servicii serviciu anume
pe care le solicita? | 2 | Cel mai des solicita formare
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit profesionala
— o singura variantd | 3 | Cel mai des solicita orientare si
consiliere
A 4 | Cel mai des solicita suport material
4 5 | Cel mai des solicita sprijin pentru
realizare CV si SI
6 | Cel mai des solicita educatie
antreprenoriala
7 | Cel mai des solicita servicii de
mediere
8 | Nu stiu
Care sunt principalele tipuri de sprijin extern | 1 Servicii de orientare profesionala
de care gsomerii au nevoie | 2 | Serviciu de consiliere profesionala
pentru depasirea situatiei de gomaj? | 3 | Mediere pe piata fortei de munca
A | varugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit | 4 | Servicii de formare profesionali
5 5 | Sprijin material
6 | Sprijin pentru realizare CV si
Scrisoare de intentie
7 | Nu stiu
Cum apreciati nivelul de calitate al serviciilor | 1 | Majoritatea furnizorilor ofera servicii
pe care institutiile PUBLICE specializate din judet proaste
A le ofera somerilor? | 2 | Majoritatea furnizorilor ofera servicii
6 va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit de calitate
3 | Mai sunt si unii care fac rabat de la
calitate
4 | Nu stiu
Care sunt acele aspecte pe care le considerati | 1
nesatisfacatoare in modul in care institutiile | 2
f: PUBLICE abordeaza problema somajului ? | 3
4 | Nu sunt astfel de aspecte
5 | Nu stiu
Cum apreciati nivelul de calitate al serviciilor | 1 | Majoritatea furnizorilor ofera servicii
pe care organizatiile PRIVATE specializate din judef proaste
A le ofera somerilor? | 2 | Majoritatea furnizorilor ofera servicii
8 va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit de calitate
3 | Mai sunt si unii care fac rabat de la
calitate
4 | Nu stiu
Care sunt acele aspecte pe care le considerati | 1
nesatisfacatoare in modul in care organizatiile | 2
PRIVATE abordeaza problema somajului ? | 3
4 | Nu sunt astfel de aspecte
5 | Nu stiu
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A In ce masura sunteti multumit de calitatea | 1 | serviciile sunt de buna calitate si
9 serviciilor pe care organizatia Dvs. complete
reuseste sa o asigure beneficiarilor proprii? | 2 | sunt de calitate dar trebuie sa
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit dezvoltam si alte servicii
3 | suntem la inceput de drum
4 | nu pot aprecia
A Care sunt acele aspecte pe care considerati | 1
10 ca le puteti imbunatati in relatia Dvs. | 2
cu beneficiarii proprii? | 3
A Considerati ca exista un numar suficient | 1 | Da, sunt suficiente institutii
1 de institutii PUBLICE cu atributii in integrarea | 2 | Nu, numarul lor e prea mic
socio-profesionala a somerilor in judet / localitate? | 3 | Nu, numarul lor e prea mare
va rugam sa incercuifi cifra din dreptul raspunsului dorit | 4 | Nu pot aprecia
5 | Nu stiu
A Considerati ca tipurile de servicii furnizate | 1 | Da, acopera toate necesitatile
12 de aceste institutii PUBLICE sunt suficiente identificate
pentru a acoperi necesitatile somerilor din zona? | 2 | Nu, pentru ca acopera doar o parte
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit din necesitati
3 | Nu pot aprecia
4 | Nu stiu
A Considerati ca institutiile PUBLICE au suficiente | 1 | Da, au suficiente resurse financiare
13 resurse pentru a furniza servicii de calitate? | 2 | Da, au suficiente resurse umane
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul rdspunsului dorit | 3 | Da, au suficiente resurse
informationale
4 | Nu, nu au suficiente resurse
financiare
5 | Nu, nu au suficiente resurse umane
6 | Nu, nu au suficiente resurse
informationale
7 | Nu pot aprecia
8 | Nu stiu
A Considerati ca exista un numar suficient | 1 | Da, sunt suficiente organizatii
14 de organizatii PRIVATE cu atributii in integrarea | 2 | Nu, numarul lor e prea mic
socio-profesionala a somerilor in judet / localitate? | 3 | Nu, numarul lor e prea mare
va rugam sa incerculifi cifra din dreptul raspunsului dorit | 4 | Nu pot aprecia
5 | Nu stiu
A Considerati ca tipurile de servicii furnizate | 1 | Da, acopera toate necesitatile
15 de aceste organizatii PRIVATE sunt suficiente identificate
pentru a acoperi necesitatile somerilor din zona? | 2 | Nu, pentru ca acopera doar o parte
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit din necesitati
3 | Nu pot aprecia
4 | Nu stiu
A Considerati ca organizatiile PRIVATE | 1 | Da, au suficiente resurse financiare
16 au suficiente resurse | 2 | Da, au suficiente resurse umane
pentru a furniza servicii de calitate? | 3 | Da, au suficiente resurse
va rugam sa incercuiti cifra din dreptul raspunsului dorit informationale,
4 | Nu, nu au suficiente resurse
financiare
5 | Nu, nu au suficiente resurse umane
6 | Nu, nu au suficiente resurse
informationale,
7 | Nu pot aprecia
8 | Nu stiu

Va multumim!
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Anexa 2
Chestionar aplicat somerilor de lunga durata

CHESTIONAR

Buna ziua! Asociatia Ecovas deruleaza un studiu care are ca principal scop determinarea necesitatii de
servicii in domeniul facilitarii accesului la ocupare a somerilor de lunga durata. Va rugam sa
raspundeti cu sinceritate la intrebarile de mai jos cu mentiunea respectarii confidentialitatii raspunsurilor
Dumneavoastra.

1. De cat timp sunteti somer(a) (nr. luni)?

2. De cat timp va aflati in cautarea uni loc de munca (nr. luni)?

3. Care sunt mijloacele pe care le folositi pentru cautarea unui loc de munca? V& rugadm incercuiti!

Internet Ziare Prieteni Cunostinte ‘ AJOFM ‘ Nu caut loc ‘
de munca

4. Care credeti ca sunt cauzele nereusitei Dvs. in gasirea unui loc de munca? Va rugam incercuiti!

Meseria pe Nu stiu cum | Concurenta Sunt prea Nu caut Lipsa de Nu
care o amnu sa caut un este prea putine locuri | suficient de noroc stiu
mai este ceruta loc de mare de munca mult
munca bun

5. Considerati ca sunt pe piata muncii locuri de munca pentru meseria in care sunteti calificat?
Va rugam incercuiti!

| Nu sunt | Sunt putine | Suntmulte | Nu stiu |
6. In ultimele 6 luni vi s-a propus ocuparea unui loc de munca si ati refuzat? V& rugam incercuiti!
| Da | Nu | Nuraspund |

7. Daca DA, care sunt motivele pentru care ati refuzat respectivul loc de munca? Va rugam incercuiti!

Nu mi se Era prost | Nuimi placea Era sub Merit mai Nu aveam | Imilipsea
potrivea platit ce trebuia sa asteptarile mult decat calificarea | experienta
fac mele atat ceruta necesara
8. La cate interviuri ati fost chemat de cand cautati un loc de munca (ultimul an)?
9. De cate ori nu ati fost acceptat pentru a ocupa un loc de munca (ultimul an)?
10. Care considerati ca au fost motivele? Va rugdm incercuiti!
Nu Ceilalti Nu m-am Am cerutun | Nuam avut Nu aveam Nu
corespundeam candidati descurcat bine | salariu prea experienta calificarea stiu
cerintelor erau mai buni la interviu mare necesara ceruta
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11. Considerati ca aveti nevoie de suport/ajutor specializat pentru depasirea situatiei de somaj
(gasirea unui loc de munca)? Va rugadm incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

12. Doriti sa luati parte la un program care sa va faciliteze gasirea si ocuparea unui loc de munca?

Va rugam incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

13. Considerati ca institutiile publice cu atributii in facilitarea integrarii socio-profesionale a
somerilor va pot ajuta in depasirea situatiei de somaj? Va rugam incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

14. Considerati ca organizatiile private (asociatii, fundatii) specializate in domeniul reintegrarii socio-
profesionale a somerilor va pot ajuta in depasirea situatiei de somaj (gasirea unui loc de munca)?

Va rugam incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

15. Pana in prezent ati apelat la astfel de organizatii (asociatii, fundatii)? Va rugam incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

16. Care sunt principalele tipuri de sprijin de care aveti nevoie pentru depasirea situatiei de somaj?

Va rugam incercuiti!

consiliere si sprijin cursuri de suport sprijin acceslao nu am nu
orientare in pentru formare pentru material baza de nevoie stiu
cariera intocmire | profesionala | gasirea date cu de
cv si unui loc locuri de sprijin
scrisoare de munca munca
de intentie disponibile

17. Considerati ca institutiile PUBLICE cu atributii in integrarea socio-profesionala a somerilor sunt

suficiente? V& rugdm incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu

18. Considerati ca organizatiile PRIVATE cu atributii in integrarea socio-profesionala a somerilor

sunt suficiente? Va rugam incercuiti!

| Da | Nu | Nu stiu |
Sex Nivel de studii Numar de persoane
1 Masculin [0 Scoala profesionala din gospodarie
] Feminin O] Fara studii U Liceu
[1 Scoala primara [ Studii universitare
Varsta 0 Gimnaziu [ Studii postuniversitare persoane

ani

Va mulfumim!

f
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