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INTRODUCERE

Traversam o perioada de criza fara precedent, iar mediul global in care ne desfasuram activitatile devine din ce
in ce mai turbulent si mai nesigur. Ca urmare a acestui fapt, avem la dispozitie o paleta interesanta de optiuni
care se pot dovedi a fi inovatoare in ceea ce priveste parcurgerea si depdsirea cu succes a crizei globale
actuale.

Una dintre optiuni este schimbul continuu de informatii si bune practici intre noi, la toate nivelurile de factori
interesati, atat cu institutiile Uniunii Europene, cat si intre statele membre care folosesc masuri functionale si
care pot fi adaptate si aplicate In Romania. Pentru ca acest deziderat sa fie realizat cat mai fluent posibil,
trebuie avuta in vedere necesitatea de a comunica permanent intre noi, pentru cd dupad ce reusim sa
comunicam rapid si eficient, putem coopera in vederea identificarii celor mai bune solutii de iesire din criza, iar
cand vom ajunge sa cooperam in continuu, va trebui sa ne coordonam pentru a pune in aplicare solutiile
viabile pe care le-am convenit impreuna.

n acest sens, este important de constientizat cd unul dintre factorii interesati esentiali la nivel national este
mediul de afaceri, cd acesta este cel care contribuie, prin intermediul taxelor si impozitelor platite, la o parte
semnificativa a bugetului de stat al Romaniei, iar acest factor trebuie stimulat, incurajat si imbunatatit pentru a
putea aduce plus valoare societatii prin cercetare, dezvoltare si inovare.

Pentru realizarea acestor deziderate, mediul de afaceri are nevoie:

e de legi comprehensive, coerente si usor de pus in aplicare,

e de costuri administrative cat mai bine clarificate pentru a veni intr-adevar in sprijinul lor,

e de crearea unei baze de formare profesionala continua care sa aiba ca scop educarea in vederea
crearii unei culturi de management si a unei culturi a antreprenoriatului in Romania,

e de facilitarea, eficientizarea si eficacizarea efectuarii platii impozitelor si a taxelor in vederea
economisirii timpului si a resurselor umane alocate de catre firme,

e de identificarea unor masuri de fiscalitate care sa sprijine dezvoltarea viitoare a mediului de afaceri in

Romania.

Luand in considerare cele mentionate mai sus, mediul de afaceri devine motorul necesar pentru iesirea din
criza a Romaniei. Pentru a veni in sprijinul acestuia, prin studiul prezent, am identificat o serie de bune practici
la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene, care ar putea fi luate in considerare pentru a fi aplicate si in
Romania.

Introducere
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CAPITOLUL 1

INITIEREA SI TRANSFERUL AFACERII

Initierea si transferul afacerii reprezinta o tematica relevantd in abordarea problematicii privind sprijinirea
mediului de afaceri autohton. De asemenea, aceasta constituie obiectul unor studii care analizeaza cultura
antreprenoriald, politicile si programele antreprenoriale, imbunatatirea si dezvoltarea mediului de afaceri.

Educatia antreprenorialda are un rol esential in concretizarea initiativelor de infiintare a unei intreprinderi.
Totodatd, initierea afacerii poate constitui unul dintre instrumentele disponibile pentru dezvoltarea
antreprenoriatului universitar. Cuantificarea acestui din urma concept graviteaza in jurul numarului de firme
nou create, performantelor acestora — profitul obtinut, dezvoltare, continuarea activitatii sau esec — precum si
in jurul unor atribuite, precum momentul infiintarii si locatia, obiectul de activitate, caracteristicile echipei
fondatoare’.

Principalele rezultate ale activitatii de cercetare dezvoltate in cadrul unei universitati sau institut de cercetare
sunt reprezentate de intreprinderile spin-off si incubatoarele de afaceri, care pot fi aplicate pentru sustinerea
initierii unei afaceri. In prezent, necesitatea includerii temei antreprenoriatului in cadrul universitétilor a
devenit un fenomen la nivel global, in special in tarile dezvoltate, situatie care apare in contextul adaptarii
universitatilor la cerintele unei economii bazate pe cunoastere.

Spiritul antreprenorial si crearea unei firme functioneaza impreund ca un motor al inovarii’. Tn contextul
globalizarii si al economiei bazate pe cunoastere, legatura dintre politicile antreprenoriale si inovare este, in
mod natural, indirectd si interdependenta. Initierea unei afaceri, politicile privind stimularea
antreprenoriatului, precum si cele legate de sprijinirea IMM-urilor vor consolida inovarea si vor creste
productivitatea sectorului privat. Concomitent, politicile privind stimularea inovarii, la randul lor vor tinde sa
impulsioneze initierea unei afaceri, asigurandu-se astfel comercializarea si concretizarea rezultatelor activitatii
de cercetare-dezvoltare.

Preluarea unei societiti existente este o alternativi convenabild la infiintarea uneia noi. in ceea ce priveste
.. .. . . v . . 3
procedura de transfer al afacerii, conform modelului italian exista trei tipuri de transfer™:

e Proprietarul vinde afacerea sau o ramura a acesteia;

1 Conform www.oeconomica.uab.ro, publicatia “New firm creation — An Important Research Stream Emerge Of The
University Entrepreneurship”, Associated Professor Szabo Zsuzsanna Phd, Petru Maior University, Tg-Mures, Lecturer
Daniela Stefanescu Phd, Petru Maior University, Tg-Mures;

2 OECD - Fostering Entrepreneurship for Innovation, Working Paper of the OECD Directorate for Science, Technology and
Industry, 2008;
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e  Proprietarul transfera afacerea catre o afacere existentd sau nou infiintata, in schimbul subscrierii
datoriilor si actiunilor;

e  Proprietarul doneaza afacerea unui tert.

n Suedia, transferul unei companii presupune transferarea drepturilor si responsabilititilor companiei. Sunt
transferate toate activele existente, inclusiv personalul, retelele de contact si cunostinte. in unele cazuri, sunt
preluate prin transfer si contractele existente ale companiei.

n Romania, procesul de transfer al unei companii presupune parcurgerea urmatoarelor etape:
~ . . . . . v .. . v 4
e incheierea unui contract de cesiune a actiunilor sau partilor sociale, dupa caz’;
e  actualizarea actului constitutiv;
e inregistrarea modificarilor in Registrul Comertului.

in contextul descris, procesul de identificare a bunelor practici internationale privind initierea si transferul
afacerii, transferabile Romaniei este necesar si oportun, avand drept scop gasirea unor solutii reale si concrete
pentru imbunatatirea mediului de afaceri autohton.

Masurile descrise vor fi impartite in trei categorii:

e Masuri pentru stimularea spiritului antreprenorial, anterioare procesului de initiere si transfer al
afacerii;

e Masuri privind facilitarea procesului de initiere a afacerii;

e  Masuri privind transferul afacerii.

1. COMPETITIA NATIONALA “CUTIA CU IDEI” — LETONIA

Concursul national ,Cutia cu idei” a fost demarat in anul 2007, cu scopul de a oferi noi cunostinte si
competente celor care au idei inovatoare, pentru a-si iTmbunatati planurile de afaceri. Toti participantii primesc
o evaluare individuala a ideii sau a planului lor de afaceri, precum si recomandari din partea unor experti,
destinate si-i ajute in ameliorarea conceptului. in cazul ideilor de exceptie, participantii pot primi inclusiv
capitalul necesar demaririi afacerii. in plus, acest concurs le permite s stabileascd noi contacte.

Obiectiv: incurajarea cetatenilor pentru initierea unei afaceri si, implicit promovarea cresterii economice in
Letonia, concursul fiind desfasurat anual, cu o durata de 6 luni.

4 Cesiunea partilor sociale reprezinta operatiunea prin care se transfera dreptul de proprietate asupra partilor sociale la o
societate comerciala. Persoana care transmite se numeste cedent, iar cea care preia partile sociale se numeste cesionar.
Practic, se vand - in intreg sau in parte - partile sociale la o societate comerciald, transmitandu-se, evident, si drepturile si
obligatiile ce decurg din calitatea de asociat. Cesiunea partilor sociale se poate realiza la valoarea mentionata in actul
constitutiv sau la o valoare mai mare, caz in care noul asociat trebuie sa plateasca un impozit de 16% aplicabil diferentei
dintre valoarea nominala si valoarea achizitiondrii.
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Numarul partenerilor a crescut de la 50 (in anul 2007) la 70 (in anul 2008), multi dintre acestia solicitand
continuarea proiectului (care a primit pe parcurs sprijin din partea Programului Profesional Norvegiano-Leton
de tip MBA ,Inovatie si Antreprenoriat” si Universitatii Tehnice din Riga).

Partenerii si societatea, in general, manifesta un interes deosebit pentru imbunatatirea oportunitatilor de
infiintare a intreprinderilor in Letonia, insa initial convingerea cetdatenilor sa participe la acest concurs a
constituit un proces indelungat.

Peste 500 de participanti au Tnaintat 376 de idei de afaceri (cu 40% mai mult decat la initierea acestei masuri),
din care 104 au fost selectate pentru runda secunda. Mai mult de 70 de experti si mentori au fost implicati in
evaluarea si sprijinirea activitatilor legate de competitie. In prezent, au fost implementate peste 10 idei de
afaceri si aproximativ 25% dintre planurile de afaceri depuse au potentialul de a se concretiza n afaceri bazate
pe inovatie si tehnologie.

2. CENTRUL DE EDUCATIE ANTREPRENORIALA — FINLANDA

Centrul de educatie antreprenoriald, administrat de catre Agentia de Dezvoltare Regionald Pori Ltd. din
Finlanda, ofera o gama larga de servicii: elaborarea de programe de curs, formarea profesorilor, furnizarea de
materiale didactice, contacte de afaceri, indrumare antreprenoriald. Tn plus, fiecare scoald profesionald
propune programul ,Antreprenor timp de un an”.

Operatiunile sunt gestionate de un manager de proiect, asistat de o echipa de consiliere formata din
reprezentanti ai intreprinderilor, asociatiilor de intreprinderi si Agentiilor Locale de Dezvoltare. Finantarea este
asigurata din fonduri de la Uniunea Europeana si de la Agentiile Regionale de Dezvoltare.

Obiectiv: Incurajarea dezvoltirii educatiei antreprenoriale la nivel regional; grupul tintd este constituit din
profesori si elevi din Tnvatamantul prescolar, invatamantul de baza, secundar general si profesional,
intreprinderi, Agentii de Dezvoltare.

Strategia de comunicare a inclus promovarea acestui Centru prin intermediul internetului, a unor evenimente
organizate pentru grupul tintd, scrisorilor electronice saptamanale adresate municipalitatilor si profesorilor de
contact din scoli, precum si prin publicitate in presa regionala.

Centrul elaboreaza modele si materiale didactice pentru profesori care, astfel, beneficiaza de instruire
suplimentara si adecvata pentru desfasurarea unor cursuri eficiente de educatie antreprenoriald pentru
studenti. Programul , Antreprenor pentru un an” le ofera elevilor ocazia deosebitd de a se confrunta cu
provocarile antreprenoriatului. Ei pot astfel sa inteleaga ce libertati si ce responsabilitati implica aceasta
profesie si de ce este important spiritul creativ pentru a reusi in acest domeniu.

Toate scolile regionale au aderat la introducerea unor astfel de cursuri, printr-o declaratie privind modul in
care vor integra educatia antreprenoriald in programa lor. Fiecare municipalitate dispune de o persoana de
contact instruitd in domeniul educatiei antreprenoriale, precum si de 10-20 de intreprinderi care colaboreaza
cu scolile. Tn scolile mai mari, elevii au ocazia de a se specializa in domeniul antreprenorial.

Centrul dispune si de o componenta de evaluare anuala in functie de numarul de scoli, profesori si elevi
implicati la nivel regional, care analizeaza numarul cererilor primite, prin care scolile solicita astfel de servicii.

Capitolul 1
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Aceastda masurd implementata in Finlanda a beneficiat de sprijin solid din partea organizatiilor locale, generand
reactii pozitive transmise de profesori si elevi.

3. ANTREPRENORIATUL TN INDUSTRIILE CREATIVE, SEMINAR UNIVERSITAR — AUSTRIA

Conform unui studiu derulat in orasul Linz, peste 70% dintre studentii Universitatii de Arte Plastice si
Proiectare Industriald au optat pentru pozitia de viitori antreprenori. Astfel, a fost introdus un seminar de
educatie antreprenoriala, prin care studentii beneficiaza de consiliere pentru structurarea unui plan de afaceri.

Obiectiv principal: Pregatirea studentilor pentru inceperea propriei afaceri, grupul tinta fiind reprezentat de
studentii, absolventii si personalul Universitatii.

Personalul didactic alcdtuit din 8 lectori (consultanti, antreprenori si personal stiintific) abordeaza subiecte
precum planurile de afaceri, drepturile de proprietate intelectuala si infrastructurile de sustinere, in special in
domeniul industriilor creative.

Proiectul a fost initiat si finantat de catre un incubator local de afaceri, dar rezultatele optime obtinute au
determinat Universitatea sa participe la finantarea seminarului. Au fost intreprinse campanii intense de
promovare a seminarului, prin afise amplasate in cadrul Universitatii, precum si e-mailuri transmise asociatiilor
si grupurilor studentesti. Studentii sunt motivati sa participe, deoarece sunt constienti de importanta
modalitatii de auto-angajare, atat de promovata la nivel european.

Seminarul se axeaza pe probleme practice si abordeaza nevoile specifice ale studentilor din domeniul artelor
plastice, care se pot concentra asupra propriilor idei de afaceri in cadrul acestui curs. Desi initial facultativ,
cursul s-a dovedit a fi atat de popular, incat a devenit obligatoriu.

Seminarul Tsi propune sa abordeze teme de interes pentru antreprenori si firmele noi din industria creativa,
demers ce pare uneori dificil pentru lectorii care provin din medii de afaceri de inalta tehnologie. Astfel,
colaborarea cu experti din domeniile abordate a crescut in mod considerabil calitatea cursului, iar pe baza
evaluarii si a feedback-ului primit din partea studentilor, seminarul a fost modificat in mai multe randuri,
pentru a se adapta cerintelor.

|4. CONTROALELE PRIVIND SUCCESIUNEA INTREPRINDERILOR (NACHFOLGECHECK) —
‘ AUSTRIA

,Controalele privind succesiunea fintreprinderilor” este o masura menita sa ii ajute pe proprietarii de
intreprinderi care intentioneaza sa isi vanda afacerea sa le demonstreze potentialilor cumparatori ca aceasta
functioneaza. Un consilier independent evalueaza punctele forte si punctele slabe ale intreprinderii, analizand
toate aspectele, de la modelul intreprinderii pana la sistemul de contabilitate utilizat si bilantul contabil.
Raportul intocmit de consilier indica starea in care se afld intreprinderea si imbunatatirile ce pot fi efectuate.
Raportul ofera potentialilor cumparatori o prima idee asupra dificultatilor si oportunitatilor potentiale, in urma
preludrii companiei respective. intreprinderile care au trecut printr-un proces de control a succesiunii sunt
afisate separat in anunturile publicitare de vanzare a intreprinderilor.

Capitolul 1
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Masura permite proprietarilor de intreprinderi sa demonstreze soliditatea intreprinderii lor, avand ca principal
obiectiv facilitarea vanzarii unei afaceri si implicit, sprijinirea IMM existente. De asemenea, promoveaza ideea
preludrii unei intreprinderi, ca o alternativa la initierea unei afaceri. Astfel, grupul tinta vizeaza proprietarii de
intreprinderi, care intentioneaza sa vanda afacerea si tinerii antreprenori, care au drept scop preluarea unei
afaceri existente.

Controalele privind succesiunea fintreprinderilor sunt promovate pe portalul institutiei initiatoare
Wirtschaftskammer Osterreich Griinder-Service, Viena, Austria.

n urma elaborérii si implementarii acestei masuri a aprut necesitatea identific3rii unei modalitti adecvate de
a prezenta intreprinderile potentialilor cumparatori, existand posibilitatea consultarii unor informatii clare si
concrete privind compania ce va fi transferata.

|5. SCUTIRI DE TAXE/ SIMPLIFICARE DE PROCEDURI PENTRU START-UP-URI SI
| TRANSFERUL DE AFACERI - LEGEA PENTRU PROMOVAREA INTREPRINDERILOR
‘ START-UP — AUSTRIA

Legea privind promovarea intreprinderilor start-up vizeaza includerea unor facilitati fiscale sau scutiri de taxe
pentru initierea si transferul afacerii. Astfel, intreprinderile start-up sunt scutite de la plata urmatoarelor taxe:

e Taxele de timbru judiciar si taxele administrative federale;

e Taxa privind transferul imobiliar;

e Taxele notariale pentru inregistrarea in registrul companiilor si cel fiscal
o Impozitul pe capital;

e Anumite taxe privind salariile din primele 11 luni (de ex., contributiile salariatului la fondul de
compensare familiala).

De asemenea, si operatiunile de transfer al intreprinderii sunt degrevate de plata urmatoarelor taxe:
e Taxele de timbru judiciar si taxele administrative federale;
e Taxele notariale pentru inregistrarea in registrul companiilor;
e Impozitul pe capital la preluarea actiunilor;

e Taxa privind transferul imobiliar, sub conditia ca evaluarea proprietatii sa nu depaseasca 75.000 Euro.

Obiectiv: Dupa cum se poate constata si din descrierea succinta a facilitatilor fiscale, obiectivul acestui proiect
consta in sprijinirea tinerilor antreprenori si simplificarea procedurilor de transfer al afacerii, grupul tinta fiind
reprezentat de intreprinderile start-up, tinerii antreprenori si companiile care procedeaza la schimbarea
actionariatului.

Capitolul 1
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Legea pentru promovarea intreprinderilor start-up reprezinta concretizarea cerintelor mediului de afaceri
autohton si ale Camerei Economice Austriece, privind scutirea unor taxe in situatia initierii sau transferului
unei afaceri.

Legea stipuleaza acordarea unui sprijin financiar de 200 - 4.000 Euro persoanelor care infiinteaza sau preiau o
companie, in functie de tipul intreprinderii. Studiul de referinta al Comisiei Europene, realizat in anul 2002 a
confirmat succesul aplicarii acestui act normativ, constituind astfel un exemplu de buna practica pentru
celelalte state membre ale Uniunii Europene.

Pana in anul 2005, legea continea un articol potrivit caruia proprietarii de noi companii nu trebuiau sa fi
administrat o altd companie intr-un domeniu similar, o conditie care a condus la savarsirea unor abuzuri.
Astfel, clauza a fost modificatd, stipuldand ca pe parcursul unei perioade de doi ani de la infiintarea
intreprinderii start-up sau a transferului (partial sau integral) afacerii, managerii companiei sa nu fi detinut o
pozitie similara n ultimii doi ani.

|6. AGENTIA NATIONALA PENTRU FEMEILE CARE INITIAZA O AFACERE: ACTIVITATI SI
‘ SERVICII (BGA) — GERMANIA

Agentia nationald pentru femeile care initiazd o afacere (bga) reprezinta un punct national unic de informare,
pregatire si creare de retele, obiectivul principal al masurii constand in mobilizarea potentialului economic al
femeilor antreprenor.

Agentia ofera consiliere femeilor care initiaza sau preiau o afacere, utilizand cunostintele si experienta a peste
1.500 de experti. Prin intermediul reprezentantilor regionali din toate cele 16 landuri, Agentia functioneaza ca
o platforma centrald pentru actorii principali din politica, afaceri, sectorul universitar si public.

Organizatia este sponsorizatd in comun de trei ministere federale: Ministerul Federal al Educatiei si Cercetarii,
Ministerul Federal al Familiei, Persoanelor in varstd, Femeilor si Tineretului si Ministerul Federal al Economiei si
Tehnologiei. Toate organizatiile antreprenoriale si alte parti interesate relevante au contribuit la stabilirea
structurii si activitatilor Agentiei, care isi extinde, in mod constant, relatiile de colaborare cu societatile
comerciale.

Obiectiv: Dezvoltarea antreprenoriatului feminin.

Serviciul a suscitat, in general, un interes deosebit, iar reactiile grupurilor tinta au fost pozitive. Principala
realizare a Agentiei a constat in participarea la cresterea nivelului de acceptare a femeilor antreprenor in
randul operatorilor economici, prin utilizarea instrumentelor electronice, precum formarea, indrumarea si
consultanta electronica pentru aceasta categorie de antreprenori.

Pe pagina de start a portalului sunt publicate toate informatiile recente privind initiativele de infiintare a
intreprinderilor start-up de catre femeile antreprenor. De asemenea, in cadrul portalului sunt mentionate
toate evenimentele legate de antreprenoriatul feminin ce se desfasoara in Germania, seminarii, workshop-uri,
targuri sau reuniuni informale care se adreseaza potentialelor sau actualelor intreprinderi start-up, la fel ca si
expertilor din domeniu.
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Portalul promoveaza subiecte relevante pentru domeniul antreprenoriatului feminin, precum “Micro-credite
pentru intreprinderile start-up infiintate de catre femeile antreprenor”, “Femeile antreprenor si succesiunea

4

afacerilor” sau “Intreprinderi start-up pentru someri”.

Per ansamblu, pagina de internet contine toate informatiile necesare, studii, publicatii, ghiduri, baze de date
cu experti si institutii de profil, ce furnizeaza servicii de consultanta off-line pentru antreprenoriatul feminin,
precum si consultanta on-line.

n toate cele 16 state federale (landuri) ale Germaniei functioneaza Birouri Regionale, care reprezintd Agentia
BGA la nivel regional si organizeaza retelele regionale de antreprenoriat feminin. De asemenea, rolul acestor
Birouri este de a coordona activitdtile la nivelul regiunii privind intreprinderile start-up infiintate de catre
femeile antreprenor si de a actiona drept retele de contact pentru actorii regionali.

7. TMPRUMUTUL PENTRU TRANSFERUL DE INTREPRINDERI — LUXEMBURG

Acest nou instrument financiar reprezinta un imprumut destinat finantarii activelor in situatia transferului unei
intreprinderi, scopul indirect al acestei masuri constand in evitarea falimentului companiei.

intreprinderea in cauzi trebuie sd se incadreze in categoria IMM-urilor si sa participe cu 15% din fondurile
proprii la finantarea transferului. Sunt eligibile orice tipuri de cheltuieli sau costuri, imprumutul minim fiind de
5.000 euro. Acesta nu poate depasi 40% din valoarea costurilor eligibile pe care le implica transferul si nici
suma de 250.000 euro. imprumutul este virsat in totalitate si intr-o singurd transa, imediat dup3 finalizarea
planului de finantare. Perioada normala de rambursare este intre 10 si 14 ani, in functie de tipul de active
inclus in transferul intreprinderii. Acest nou instrument a generat reactii pozitive in randul organizatiilor
antreprenoriale.

Obiectiv: Facilitarea transferului de intreprinderi.

Masura a fost implementata in Luxemburg de catre SNCI (Societe Nationale de Credit et d'Investissement), o
institutie bancara de drept public specializata in finantarea intreprinderilor luxemburgheze pe termen mediu si
lung. Fondurile proprii ale SNCI erau in valoare de 580 milioane euro la sfarsitul anului 2005, iar sursa
principald de refinantare este reprezentatd de emiterea de obligatiuni si de Tmprumuturile de pe piata de
capital. Politica SNCI este aceea de a sprijini companiile pentru realizarea de investitii si pentru exporturi, dar
nu prin promovarea unei finantari totale, ci a unei cooperari intre SNCI, intreprinderi si bancile comerciale. De
aceea, imprumuturile si creditele oferite de SNCI acopera costurile proiectelor in proportii de la 25% (pentru
investitiile Tn capital) pana la 75% (pentru initiativele de tip start-up din domeniul artizanal, comercial,
hotelier)s.

Elaborarea si lansarea acestei masuri de sprijin s-a bazat pe un studiu care a analizat specificul transferului de
intreprinderi din Luxemburg prin prisma implementarii strategiei Lisabona. Elaborarea a presupus consultarea
principalilor actori implicati, printre care si Camera de Comert, Camera Meseriilor, precum si a ministerelor
competente in domeniu, respectiv Ministerul Economiei si Comertului Exterior, Ministerul pentru Clasele
Mijlocii si Ministerul Finantelor. Dialogul inter-institutional, coroborat cu experienta din domeniu au evidentiat
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necesitatea si utilitatea elaborarii unor noi instrumente de sustinere financiard, care sa completeze facilitatile
deja existente si care sa contribuie la pastrarea caracterului dinamic specific sectorului intreprinderilor
luxemburgheze.

Imprumutul pentru transferul de intreprinderi este inclus intr-un set de 3 noi instrumente lansate in aprilie
2009°. Celelalte doud instrumente puse la dispozitia Tntreprinderilor autohtone sunt Tmprumutul de
rascumparare si imprumutul pentru infiintare. Primul instrument ofera posibilitatea de a cofinanta
transferurile de intreprinderi prin rascumpadrarea partilor sociale sau a actiunilor unei societati, avand ca
beneficiari persoanele fizice sau juridice cu o participare mai mare de 75% la capitalul societatii vizate. Acest
credit poate acoperi pana la 35% din nevoia de finantare, dar 25% trebuie finantat prin fonduri proprii.

Creditul pentru crearea intreprinderilor este destinat acoperirii tuturor cheltuielilor legate de infiintare,
beneficiarii vizati fiind antreprenorii debutanti. Pentru a fi eligibila, intreprinderea trebuie sa respecte criteriile
incadrarii in categoria IMM si sa aiba o contributie proprie de 15% din suma totald. Creditul poate acoperi pana
la 40% din nevoia de finantare, fara a depasi suma de 200.000 euro. Asemenea bunei practici prezentate in
primele paragrafe ale acestei sectiuni, acest credit este virat in totalitate intr-o singura transa, durata de
rambursare fiind, in general, de 10 ani.
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DEZVOLTARE S| GESTIONARE / COMPETITIVITATE

O buna parte din exemplele de bune practici se concentreaza de obicei pe partea de initierea sau transfer al
afacerii. La fel de important este Tnsa diseminarea de bune practici care au ca scop oferirea de asistenta
antreprenorilor ale caror afaceri se afla in perioada de dezvoltare. Sectiunea prezenta se va concentra asupra
acestui aspect si va sublinia prin studiile de caz oferite, impactul benefic pe care il au nu doar asupra
beneficiarilor directi cat si asupra imbunatatirii nivelului general de competitivitate.

in general, IMM-urile, si in particular intreprinderile mici si micro-intreprinderile intampina dificultdti in
dezvoltarea si extinderea afacerii si au un acces mai restrans la rezultatele cercetarii cu aplicabilitate
economicd, ceea ce le diminueza din competitivitate si din capacitatea de a supravietui si a prospera. in scopul
dezvoltarii si cresterii competitivitatii companiilor, un impact deosebit il au masurile care au drept obiective
incurajarea cheltuielilor de cercetare-dezvoltare si a activitatilor inovative, stimularea formarii clusterelor si a
lanturilor valorice, crearea brandurilor regionale /locale si proliferarea activitatilor de mentorat pentru
dezvoltarea micilor afaceri. Pentru a putea concura pe o piata europeand/globald , IMM-urile trebuie s3
inoveze, fie ca incorporeaza noi tehnologii in produsele si serviciile pe care le ofera, fie ca isi reinventeaza
modul de organizare sau de pregdtire a angajatilor. Integrarea in clustere si crearea brandurilor locale poate
ajuta firmele sa se dezvolte impreun3, sa infrunte provocari similare si sa gestioneze proiecte comune.

|8. “VOUCHERELE PENTRU INOVARE” - SISTEM DE VOUCHERE PENTRU INVESTITII DE C-
‘ D ALE IMM-URILOR - IRLANDA

Vouchere pentru finantarea rapida a proiectelor de C-D, pentru firme mici, alimentate dintr-un fond national
sau fonduri structurale.

Voucherele pentru Inovare permit companiilor sa se concentreze asupra provocarilor curente, in timp ce
“furnizorii de cercetare” cauta solutii pentru urcarea la un nou nivel de dezvoltare. Initiativa a constituit o
recomandare cheie a Small Business Forum, publicatd in anul 2006 in cadrul raportului Small Business is Big
Business.

Initiativa este destinatda companiilor mici care intdlnesc oportunitati de dezvoltare sau probleme pe care
doresc sa le exploreze in sensul cresterii, oferind vouchere in valoare de 5,000 Euro pentru finantarea unor
proiecte mici de C-D.

Obiectivul Voucherelor pentru Inovare este sa creeze conexiuni intre furnizorii publici de cercetare si micile
companii, generand astfel o schimbare in atitudinea si abordarea comunitatii micilor afaceri vis-a-vis de
inovare.

Voucherele pot fi utilizate drept moneda de schimb pentru proiectele de transfer de cunoastere generata de
catre furnizorul de cercetare. Proiectele ce implica un transfer de cunoastere sunt acelea care permit
transmiterea unui produs (al cercetarii) de natura stiintifica, tehnologica sau inovativa, complet nou pentru
intreprinderea beneficiara. Compania poate utiliza aceasta cunoastere pentru a inova un produs, un proces
sau un serviciu. Enterprise Ireland, agentia guvernamentala responsabila cu gestionarea programului, lanseaza
5 apeluri de proiecte anual. Masura a finantat 427 de vouchere in anul 2009, cheltuielile programului
insumand aproximativ 2,1 mil. Euro.
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Cheltuieli eligibile:

e audituri tehnologice sau de inovare in cadrul companiei;

e training aplicat In managementul inovarii;

¢ dezvoltarea unui nou model de afaceri;

e noi sisteme de furnizare a serviciilor si de interfata cu clientii;

* dezvoltarea unor noi servicii;

e testarea de produse si servicii si analize de impact economic;

e audituri de eficienta si schimbare de procese;

¢ managementul lantului de aprovizionare/distributie si logistica.
n anii recenti au fost introduse doua noi scheme pentru solicitanti:

1. FAST TRACK — permite companiilor sa aplice pentru vouchere in afara perioadei celor 5 apeluri. Furnizorul
de cercetare trebuie sa fie deja identificat, iar proiectul trebuie incheiat in maximum 6 luni.

2. VOUCHERUL COMBINAT — permite combinarea voucherelor individuale a maximum 10 companii, pentru un
singur proiect, generator de beneficii comune.

9. BRANDUL ,CLEANTECH FINLAND” — FINLANDA

Brandul ,Cleantech Finland” "este o initiativa din anul 2008, care reuneste peste 100 de companii din Finlanda
din domeniul protectiei mediului inconjurator.

Obiectiv: Scopul brandului este acela de a oferi o platforma comunda de promovare pentru industriile
finlandeze de profil pe piata externa si de a contribui in acest fel la pozitionarea Finlandei printre principalii
furnizori de tehnologie verde la nivel global. Orizontul vizat pentru consolidarea imaginii Finlandei drept tara
»Cleantech” este anul 2012.

Implementare si rezultate:

Brand — ul apartine Confederatiei industriilor finlandeze EK si numara printre membrii si clusterele de
competenta din sectorul energiei si mediului. La acestea se alatura intreprinderi din sectorul energiei, al
gestionarii si reciclarii deseurilor, al gospodaririi apelor, al bio - carburantilor, al locuintelor eco -eficiente.
Acestea sunt in marea lor majoritate companii mici si mijlocii, care deruleaza proiecte inovatoare in
parteneriat cu companii de talie mare, dar care Tsi doresc o mai buna vizibilitate pe piata.

Initiativa vine Tn sprijinul dezvoltarii unui sector in crestere, mediul de afaceri competitiv finlandez oferind o
serie de premize importante pentru initiativele antreprenoriale de nisa si Tnalta expertiza in sectoarele
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cleantech. O dovada Tn acest sens este clasarea Finlandei de 3 ori in ultimii 10 ani in clasamentul realizat de ESI
index/World Economic Forum privind eficienta in domeniul protectiei mediului.

Numarul de companii strdine care isi desfasoara activitatea in Finlanda a crescut cu 15% de la sfarsitul anilor
1990, cele aproximativ 1300 de intreprinderi contribuind cu 20% la cifra de faceri totalda realizata de
corporatiis. Per ansamblu, sectorul de industrii verzi finlandez realizeaza o cifra de afaceri de aproape 4,5
miliarde de euro anual, fiind sustinut de un mediu de CD dinamic, de masuri care Tncurajeaza antreprenoriatul
( printre care si o perioada scazuta necesara pentru infiintarea unei noi companii) dar si accesul strategic la
pietele rusesti, nordice si baltice.

n cadrul Strategiei Europa 2020, Romania si - a asumat o serie de obiective ambitioase in domeniul energiei
verzi: reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera cu 20 %, o pondere a energiei din surse regenerabile in
consumul final de 24% si cresterea eficientei energetice cu 19%. Atingerea acestor tinte va presupune o
incurajare puternica a dezvoltarii producatorilor de energie verde, ale caror initiative se afla inca intr-un stadiu
incipient. Tn acest sens, stimularea dezvoltdri unui brand comun le- ar putea oferi acestora o mai buni
vizibilitate, acces mai rapid la producatorii de tehnologii verzi si ar facilita negocierile pentru facilitarea
interconectarii proiectelor acestora la retelele nationale. Promovarea unui astfel de proiect ar putea fi
realizata de organizatii de profil care vizeazd acest sector din Romania, printre care APER(Asociatia pentru
Politici Energetice din Romania), FREE (Fondul Roméan pentru Cresterea Eficientei Energetice) sau ENER
(Centrul pentru Promovarea Energiei Curate si Eficiente in Romania), organizatii care pot contribui nu doar la
diseminarea informatiilor ci si la finantarea unor proiecte.

10. INITIATIVA PENTRU CRESTERE ECONOMICA — IRLANDA , 2009°

Initiativa, apartinand Enterprise Ireland, a presupus organizarea unei serii de ntalniri de sprijinire a femeilor
antreprenor, prin oferirea de modele de succes care pot fi preluate de acestea in afacerile pe care le dezvolta.

Obiectiv: Proiectul s-a adresat femeilor antreprenor care isi desfasoara activitatea in special la nivel local. Prin
oferirea unor modele de succes, acestea au fost incurajate sa isi extinda propria afacere sau sa se implice in
dezvoltarea unor companii noi.

Implementare si rezultate:

Initiativa Enterprise Ireland s-a concretizat intr-o serie de 8 mese rotunde cu cate 8 participante. Acesta a
presupus, dincolo de prezentarea unor povesti de succes, interactiunea directd cu un mentor sau
,antreprenor-coordonator”, incercand astfel sa maximizeze efectul pozitiv si transferul de bune practici catre
antreprenoriatul aflat in stadiu incipient. Evenimentele au fost coordonate de un facilitator cu experienta din
domeniul promovarii antreprenoriatului, implicat atadt in organizarea unor evenimente cu tema similarad
(Forumul Micilor Companii pe tema antreprenoriatului si cresterii din Irlanda), cat si in dezvoltarea politicilor
antreprenoriale irlandeze.

8 http://www.cleantechfinland.fi/investors/ctf for foreign_investments/
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Mesele rotunde au fost moderate de cate un antreprenor de succes si s-au focalizat pe identificarea de catre
participante a cate trei provocari cu care s-a confruntat, pentru ca mai apoi sa le interpretee nu ca obstacole in
calea dezvoltarii companiei sale, ci ca oportunitati care pot aduce avantaje importante.

Actiunea a fost coordonatd de o femeie care detine propria sa afacere. Fiecare participanta a fost rugata sa
identifice trei obstacole care au reprezentat o provocare in dezvoltarea afacerii sale si sa arate ce avantaje ar
putea aduce initiativa intreprinderii pe care o detine.

Seria de mese rotunde s-a incheiat prin participarea antreprenorilor la Forumul Going for Growth, care a oferit
0 ocazie de evaluare a impactului general al proiectului. Majoritatea acestora au apreciat programul ca
aducand cu adevarat un plus valoare pentru companiile lor. Dintre femeile antreprenor care au beneficiat de
intalnirile organizate Tn cadrul proiectului, 79% au recunoscut faptul ca participarea la eveniment a condus la
luarea unor decizii strategice privind activitatea intreprinderile lor si inca 15% planuiau sa ia o astfel de decizie
n viitorul apropiatw.

Acest tip de proiect poate fi preluat cu usurinta si adaptat la specificul local de catre organizatii non
guvernamentale de profil, putand beneficia si de finantare prin programele dedicate dezvoltarii resurselor
umane si spiritului antreprenorial. in Irlanda, derularea proiectului a fost posibild prin sprijinul Unit&tii Egalitate
de Gen din cadrul Programului National de Dezvoltare, si a beneficiat de finantare europeana.

11. COORDONAREA DISTRIBUTIEI ALIMENTARE — SUEDIA

Masura a vizat simplificarea modului de livrare si scaderea costurilor de transportare a produselor alimentar
catre institutiile publice.

Obiectiv: Obiectivul masurii a fost acela de a contribui la dezvoltarea micilor distribuitori locali intr-un mod
sustenabil si ecologic pentru intreaga comunitate.

Implementare si rezultate:

Exemplul de buna practica dezvoltat de municipalitatile din Suedia a modificat modul de aprovizionare clasic al
institutiilor publice care au intrat in program. Aceasta a constat in separarea achizitionarii produselor
alimentare de transportul catre centrele de ingrijiri de zi, scoli sau azilurile de batrani. Acesta din urma este
asigurat de un singur distribuitor, ceea ce a condus pe de o parte la scaderea costurilor iar pe de cealalta parte
la cresterea nivelului de competitivitate.

Masura a creat noi oportunitati de afaceri pentru micii distribuitori, care nu ar fi avut altfel acces la oferirea
produselor catre scoli sau alte entitati locale, datorita ponderii costurilor de transport. Programul a condus la
cresterea aprovizionarii de la producatori regionali sau din agricultura organica. Furnizorii, distribuitorii si
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institutiile locale au la dispozitie un sistem gestionat electronic pentru efectuarea comenzilor, ceea ce
. . A v . A . . T .11
contribuie atat la scaderea costurilor cat si la transparenta si accesibilitatea programului.

Premiza proiectului a fost aceea de coordonare a bunastdrii sociale cu dezvoltarea economica si cu
conservarea mediului si resurselor naturale. Municipalitatile din Suedia promoveazda conceptul de
sustenabilitate aplicat dezvoltarii comunitatii, planificarea comunitard devenind astfel un proces multi —
disciplinar care conciliaza nevoile cetatenilor cu mentinerea valorilor locale si protejarea mediului.

Aplicarea unei masuri similare la nivel local si judetean ar putea conduce la beneficii similare pentru
producatorii locali romani, contribuind la scaderea costurilor precum si la sustinerea unor programe deja aflate
in implementare (ex. cornul si laptele).

12. COMPETITIVITATEA IMM-URILOR TN REGIUNEA PLUNGE - LITUANIA

Initiativa este un exemplu de buna practica care se focalizeaza pe cresterea competitivitatii IMM din regiune,
printr-o serie de interventii complementare.

Obiectiv: Obiectivul general al proiectului a fost acela de a incuraja dezvoltarea mediului de afaceri regional,
prin actiuni directionate catre doua aspecte principale, respectiv antreprenoriatul feminin si cresterea
competitivitatii IMM.

Implementare si rezultate:

Proiectul a presupus derularea unei game variate de activitati dedicate provocarilor cu care se confrunta IMM
din regiunea Plunge. Pentru a se asigura insa coerenta la nivelul proiectului si a se fundamenta relevanta
interventiilor, a fost realizat un studii la nivelul regiunii, care a identificat principalele directii de dezvoltare a
acestora. Totodata, proiectul a incercat sa raspunda nevoii de formare a antreprenorilor prin derularea a doua
sesiuni de training, la care au putut participa, pe de o parte potentiali antreprenori, iar pe de cealalta parte
femeile de afaceri din regiune.

Implementarea acestei bune practici a contribuit la dezvoltarea mediului de afaceri din regiunea Plunge,
rezultatele sale fiind unele pe termen lung. Tncurajarea antreprenoriatului feminin s-a transpus in initiativa de
crearea a unui club pentru femeile de afaceri din regiune, “Plunges Guoda”. Acesta faciliteaza in continuare pe
de o parte, schimbul de experientd, iar pe de cealalta parte, prin initiativele de colaborare cu organizatii
similare din alte regiuni sau state membre la initierea si implementarea unor alte proiecte dedicate femeilor
antreprenor.

Nu in ultimul rand, proiectul a adus beneficii la nivelul tuturor IMM din regiune, prin contributia sa catre un
mediu de afaceri mai dinamic. Identificarea posibilitatilor de dezvoltare contribuie la incurajarea IMM de a
patrunde pe noi piete si de a realiza investitii in scopul cresterii competitivitatii lor (ex. in sisteme de control al
calitatii), ceea ce se reflecta la nivelul regiunii prin crearea si imbunatatirea locurilor de munca.

Proiecte similare pot fi derulate si la nivelul judetelor din Romania, proiecte care pot prelua expertiza cuprinsa
in strategiile locale de dezvoltare. Totodatd, astfel de initiative care pot coopta organizatii ale mediului de
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astfel de initiative, asa cum a fost
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SERVICII DE SPRIJIN PENTRU DEZVOLTAREA AFACERII

O pondere considerabila a IMM-urilor nu beneficiazd de servicii specializate si de calitate pentru dezvoltarea
propriei activitati. Din cauza acestui acces inegal la informatie, materializat in lipsa de expertiza pentru
participarea la licitatii, acces restrans la consiliere si servicii de consultanta pentru elaborarea unor planuri de
actiune/ de redresare/ strategii de dezvoltare/inovare , companiile mici in special se confruntd un un handicap
care le limiteaza potentialul competitiv.

Sprijinirea IMM-urilor pentru accesul la consultanta, transferul de expertiza, diseminarea de bune practici si
sporirea gradului general de cunoastere si informare creeaza premizele unui acces mai bun la piete, pentru
utilizarea oportunitatilor disponibile de finantare, formare a resurselor umane si, in special pentru diseminarea
rapida de informatii, pentru cresterea competitivitatii si implementarea de planuri/ strategii care sa exploateze
avantajele acestora intr-un mod inovativ. in plus, imbunatitirea comunicarii dintre IMM poate conduce la
asocierea antreprenorilor pentru a obtine o mai buna vizibilitate a sectorului lor de activitate sau pentru a
promova o problematica comuna.

|13. CENTRE DE CONSILIERE PENTRU CONTRACTARE: AJUTAREA IMM-URILOR SA IA
‘ PARTE LA LICITATIILE PUBLICE — GERMANIA

Centrele de consiliere pentru contractare din Germania sunt o initiativd a Camerelor de Comert internationale,
sustinute de Camere de meserii si alte institutii publice a cadror activitate are impact asupra mediului de
afaceri. Scopul proiectului este de a consilia companiile si autoritatile pentru activitati legate de achizitii
publice.

Obiectiv: Participarea cu succes a IMM-urilor n industrie, a breslelor de meserii si a breslelor din alte sectoare.
Totodatd, se urmareste scurtarea duratei procesului de achizitie publica, limitarea coruptiei si a costurilor
administrative.

Implementare si rezultate:

Un avantaj al masurii a fost faptul ca a mijlocit un schimb de informatii intre IMM-uri si industrie, breslele de
meserii si bresle din alte sectoare, referitor la prevederi ale legii privind achizitiile publice. Initiativa permite
transferul de know-how catre mediul de afaceri, printr-o modalitate accesibila si usor de transpus in practica.

Totodatad, aceste centre sunt folosite pentru a asigura competitia corecta in abordarea licitatiilor care au fost
restrictionate si atributiile directe. Proiectul acorda o atentie deosebita incurajarii IMM-urilor si start-up-urilor
sa ia parte la apelurile deschise pentru licitatii.

Proiectul a fost realizat in cadrul politicii SBA (Small Business Act) cu scopul de a imbunatati accesul la achizitii
publice si la ajutor de stat. Sursa acestui proiect a fost Carta europeand pentru intreprinderile Mici. Grupul
tinta a fost reprezentat de companii, in mod special IMM-uri si autoritati publice care pot contracta proiecte
din achizitii publice, la nivel federal, de land si municipal.

Avantajele mdsurii:

Capitolul 1

[HY
O



<

UNIUNEA EUROPEANA GUVYERNUL ROMANIEI Inovatie in administratie
Fondul Social European Ministerul Administratiei gi Programul Operational “Dezvoltarea
Internelor Capacitatii Administrative”

Masura are rolul de a reuni experienta si transfer de know-how in aceea ce priveste achizitiile publice la nivelul
fiecarui land, avand drept rezultat intdrirea relatiilor de colaborare atat pentru companii cat si pentru
autoritatile contractante. Proiectul a fost gandit astfel incat IMM-urile si start-up-urile sa fie Incurajate sa ia
parte la apeluri lansate pentru licitatii.

A existat o implicare activa in proiect a ABST (centrul de consiliere pentru contractare), ceea ce a dus la
posibilitatea de a introduce aceasta initiativa in discutiile politice la nivel de land.

ABST face parte din categoria organismelor de auto-reglementare ale economiei. Ele sunt in cea mai mare
parte servicii institutionale colective ale Camerei de Industrie si Comert si a Camerelor de Meserii pentru
Intreprinderi din Germania. Scopul lor este de a sustine firmele pentru a intra mai usor pe pietele nationale si
internationale. ABST este o institutie care sustine companiile in toate aspectele care privesc licitatiile publice,
functionand la nivelul fiecarui land.

n calitatea de mijlocitor intre contractanti si reprezentanti ai economiei in sens larg — IMM-uri, start-up-uri,
etc. — ABST-urile au, printre altele, urmatoarele sarcini: furnizarea de informatii despre licitatiile lansate
(serviciu gratis), inregistrarea firmelor din industrie, mestesuguri si servicii in vederea unei posibil interes
pentru participarea la achizitii publice (serviciu gratis), furnizarea de informatii si training pentru scrierea
ofertelor.

14. PROGRAM DE CONSILIERE RUNDER TISCH BAYERN— GERMANIA
Programul a fost initiat de Camera de Industrie si Comert pentru Munchen si Oberbayern.
Scopul masurii este acela de a oferi suport si consiliere in intregul ciclu de business al unei companii.

Prin proiectul Runder Tisch Bayern (Masa Rotunda Bavaria), companiile aflate in dificultate financiard pot
beneficia de consultanta financiara specializata, pentru a elabora un plan de actiuni. Costul acestui serviciu
este acoperit de catre KfW Mittelstandsbank si the LfA Forderbank Bayern (Banci publice destinate IMM-urilor,
apartinand Landului Bayern). Aceasta masura este importanta deoarece aceste companii au acces limitat la
obtinerea de consiliere avizata care sa le sprijine pentru pregatirea unui plan financiar viabil care poate fi
prezentat bancilor.

Obiectiv: Acest serviciu este menit a oferi IMM-urilor instrumentele necesare pentru rezolvarea problemelor
financiare, cu scopul de a incuraja si stimula gandirea constructiva si increderea (bancilor) in mediul de afaceri.

15.CLUBUL PENTRU INOVARE IN SECTORUL DE MESTESUGURI — LUXEMBURG

Masura reprezinta un exemplu de buna practica implementata de catre Chambre des Metiers du Grand-Duche
de Luxembourg, focalizata pe sprijinirea schimbului de experientd si cunoastere pentru antreprenorii din
sectorul de mestesuguri.

Obiectiv: incurajarea adoptarii de strategii de inovare de catre antreprenorii in domeniul mestesugurilor

Implementare si rezultate:
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Clubul pentru inovare a incercat sa incurajeze schimbul de experienta dintre sectoarele de mestesuguri din
domeniul constructiilor, mecanicii, domeniul alimentar, textile si sanatate. Date fiind diferentele dintre
sectoare, intalnirile au incercat sa se adreseze unor teme orizontale, de interes pentru toti antreprenorii.
Printre acestea s-au numadrat aspecte de management, marketing sau de ordin tehnic. in aceeasi masurd ins3,
intdlnirile au oferit si cadrul de prezentare a unor proiecte specifice de inovare implementate de catre
participanti, care s-au constituit la randul lor in exemple de succes. in acest mod, clubul oferd un sprijin
coerent si pe termen lung pentru dezvoltarea afacerilor participantilor.

Un avantaj al acestui proiect a fost reprezentat de faptul ca implementatorul a beneficiat de experienta de
lucru anterioara cu antreprenori din acest sector deschisi catre implicarea in proiecte de diseminare a
strategiilor de inovare. Initiativa per ansamblu a fost dezvoltata ca raspuns la o nevoie identificata pe parcursul
derularii de cursuri de formare, studii si evenimente focalizate pe incurajarea inovarii.

ntalnirile au reunit intre 6 si 25 participanti, dupd o prima serie a acestora fiind selectat un grup tintd de
antreprenori activi. Cu toate acestea, clubul se va confrunta si pe viitor cu volatilitatea participantilor. Panain
prezent, clubul a facilitat networking-ul si schimbul de experiente pozitive si negative, oferind totodata o
ocazie excelenta antreprenorilor de a intra in legatura cu factorii de decizie din domeniu.

Specificul proiectului din Luxemburg consta in beneficiarii acestuia, care provin din sectorul mestesugurilor.
Initiative de acest tip exista si in Franta si Germania, acestea fiind modelul dupa care s-au ghidat
implementatorii luxemburghezi. Prin urmare, proiecte similare ar putea fi derulate si in Romania, pe baza
retelelor active sau latente care s+au format in jurul incubatoarelor de afaceri si ale camerelor de comert, dar
si ale unor institutii publice care promoveaza acest sector in mod constant.

|16.SEB “ARTA DE A INITIA AFACERI” — UN PROIECT TV “MERITA UN MILION” —
‘ LITUANIA 2009

Banca SEB, alaturi de Parcul Tehnologic Northtown, Societatea Nationala de Radio si Televiziune din Lituania,
ziare si Universitatea de Management si Economie au organizat un concurs televizat pentru cei care si-au
propus sa initieze o afacere. Este primul proiect de acest fel difuzat pe canalul national lituanian, unde accentul
s-a pus pe intalnirea dintre un juriu format din oameni de afaceri de renume si echipele selectate. Cei patru
castigatori au fost recompensati cu 290.000 de euro.

Obiectiv: Masura a urmarit incurajarea intreprinderilor inovatoare, bazate pe tehnologie sau cunoastere,
precum si in sublinierea importantei initiativelor individuale, grupul tinta fiind reprezentat de studenti, oameni
de stiinta si reprezentanti ai intreprinderilor nou infiintate (spin-off), care au idei de afaceri, dar nu dispun de
sprijin pentru punerea lor in aplicare.

Acest concurs a fost intens promovat prin intermediul afiselor amplasate in puncte importante, publicarea
informatiilor Tn ziarele participante, precum si prin intermediul internetului.

Implementare si rezultate:

Initiativa a fost asadar demarata de catre SEB, cea mai mare banca comerciala din Lituania. Juriul si banca SEB
nu numai ca au acordat premii, ci au oferit si recomandari si sprijin practic pentru ca aceste noi intreprinderi sa
aiba rezultate optime. Sprijinul financiar si practic acordat participantilor si castigatorilor reprezinta o
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contributie importanta pentru mediul de afaceri din Lituania. Initiativa a demonstrat ca este nevoie de sprijin
practic, profesional si financiar pentru mediul de afaceri si a creat oportunitati majore de afirmare a noilor idei.
Sondajele arata ca aproape 50% dintre lituanieni ar dori sa aiba propria afacere, insa prea putini dintre acestia
realizeaza efectiv un plan de afaceri. De aceea, aceasta initiativa va fi continuata si se va organiza un proiect de
sprijinire a intreprinderilor, care va include cursuri de formare, conferinte si intalniri cu specialisti si oameni de
afaceri.

Proiectul TV a atras participanti cu varsta cuprinsa intre 20 si 60 ani, care au naintat peste 1.000 de idei de
afaceri.

17. PROGRAM LOCAL DE SPRIJIN PENTRU ANTREPRENORI (HSPA) - SPANIA

Aceastda masurd presupune oferirea unui sprijinit personalizat si la nivel local tuturor antreprenorilor
participanti. In acest mod, recomandarile si consilierea sunt oferite in timp util, confidential si intr-un mod
profesional. Beneficiarii- tintd sunt antreprenorii din zona rurala a regiunii Aragon.

Obiectiv: dezvoltarea unor afaceri start-up cu urmatoarele caracteristici: proiecte inovative locale, care
respectd mediul inconjurator si specificul regiunii rurale; risc scazut; rata de supravietuire crescuta.

Regiunea Aragon reprezintd 10% din zona rurald a Spaniei si 3% din populatie ei. Aceasta situatie limiteaza
dezvoltarea zonei, n special datorita faptului ca initiativele de afaceri se vor confrunta cu lipsa sau accesul
greoi la structuri de sprijinire.

Rezultatele obtinute:

PAED este promovat de catre Guvernul Regional al Aragon-ului, este un instrument care ofera asistenta de
consiliere antreprenorilor si contribuie la efortul acestora de a crea valoare adaugata si de a contribui la
coeziunea teritoriald. Din aceste motive, atat antreprenorii cat si asociatiile acestora si Camerele Oficiale de
Comert si Industrie apreciaza contributia si necesitatea implementarii acestui proiect.

Obiectivul initial de a sprijini aparitia unor intreprinderi din zond cu risc scazut si cu sanse sporite de
supravietuire a fost indeplinit cu succes. Rata de creare a unor noi companii start-up a fost de practic o
companie pe zi, cu o ratd de supravietuire de 75% dupa 6 ani de activitate. Implementarea proiectului s-a
confruntat provocarea creadrii unui climat favorabil antreprenoriatului, care sa atraga populatia in zona,
pregatind terenul pentru atragerea unui numar mai mare de companii care sa ofere oportunitati de angajare
de calitate aceasta a survenit in contextul unei zone caracterizate printr-o densitate redusa a populatiei (27
locuitori/km2) si o infrastructura mai putin dezvoltata comparativ cu nuclee urbane de dimensiuni mari.

18.EVOLVE - PROMOVAREA INOVATIEI IN INDUSTRIILE CREATIVE- AUSTRIA

Industriile creative formeaza un sector dinamic, cu nevoi diverse. Ministerul Federal pentru Economie si
munca (BMWA), in cooperare cu “Austria Wirtschaftsservice GmbH” (AWS) si “Arge Creativ Wirtschaft Austria”
(CWA), au creat un pachet de masuri de promovare si sprijin pentru industriile creative. Programul va sprijini
persoanele creative in multiple sectoare si la toate stadiile de dezvoltare. Acest proiect a permis gruparea
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eforturilor depuse in aceasta directie si a combdtut perceptia existentei unui sprijin fragmentar. Initiativele
federale trebuie sa se caracterizeze prin depasirea intereselor individuale si aplicarea unor masuri de
consolidare a increderii.

Doar ajutorul financiar nu este suficient pentru implementarea proiectelor propuse. O monitorizare atenta la
fiecare etapa este necesara in cea mai mare parte a cazurilor. Dificultatile implementarii proiectelor apar
deseori datorita ne-asumarii participarii de catre parteneri.

Obiectiv: promovarea start-up-urilor, intdrirea potentialului inovativ al industriilor creative ( dar si

traditionale), maximizarea performantei, cresterea gradului de constientizare, Tmbunatatirea calitatii
resurselor umane.
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REDUCEREA BARIERELOR ADMINISTRATIVE

Barierele administrative reprezinta o problema universald. Companiile de pretutindeni sunt afectate de
costurile, intarzierile, incertitudinea si coruptia asociate cu procedurile si formalitatile autoritatilor publice.
Practic, procedurile cele mai problematice sunt asociate cu inregistrarea noilor companii, cu administrarea
raportarii de informatii si cu plata obligatiilor fiscale. Barierele administrative sunt dificil de inlaturat — chiar si
atunci cand se observa caducitatea sau ineficienta unor proceduri, administratiile se dovedesc foarte
rezistente la schimbare.

Totusi, eficientizarea acestor proceduri poate avea efecte benefice asupra antreprenoriatului/investitorilor si
asupra proceselor zilnice ale companiilor, influentand o categorie foarte larga de participanti. Accelerarea
procesului de inregistrare va incuraja aparitia de noi afaceri, simplificarea procedurii de plata a obligatiilor va
limita evaziunea, iar resursele de timp si personal eliberate prin aceste simplificari/eficientizéri vor putea fi
directionate catre sporirea productivitatii firmelor.

19.LE ,AUTO-ENTREPRENEUR”- FRANTA

Schema ,,auto-entrepreneur” a fost stabilitd prin Legea privind modernizarea economiei din 4 august 2008.
Initiativa este simpld, cu costuri reduse si ofera protectie. Proiectul se adreseaza antreprenorilor care prezinta
o cifra de afaceri la un anumit nivel (80 000 euro pentru cumpdrarea si vanzarea de actiuni si servicii
financiare; 32 000 euro pentru productie si servicii) si permite inregistrarea on-line si inceperea activitatii fara
prea multe cerinte administrative si fiscale: fara facturarea TVA-ului, declaratie lunara sau semestriala si plata
contributiilor sociale si alte taxe, dependenta de valoarea cifrei de afaceri pentru o anumitd perioada
considerata relevantd; se cer putine elemente de contabilitate. Antreprenorii proprii trebuie doar sa factureze,
sa tina o Tnregistrare a profitului si o inregistrare a achizitiilor.

Persoanele care vor sa isi deschida propria afacere, antreprenori activi, studenti, persoane neangajate,
pensionari care vor sa munceasca in continuare, tineri si in general totusi cei care au o idee despre un proiect
pe care vor sa il inceapa, se inscriu totodata in grupul tinta.

Natura masurii: reducerea barierelor administrative

Obiectiv: Prin aceasta initiativa se urmareste facilitarea inceperii si dezvoltarea activitatilor de business de
tipul o singurd persoana, fara sa fie nevoie de prea multe formalitati si la un cost cat mai redus posibil,
fncurajarea a cat mai multor potentiali antreprenori sa isi inceapa propriul business, fie ca activitate de baza
sau ca o ocupatie secundara.

Rezultatele obtinute: Proiectul a dus la solicitarea unui numar redus de simple formalitati (declaratii on-line),
gratuite, introducerea unei scheme simplificate de contributii de securitate sociale si taxe, favorabile pentru
antreprenori. Totodatd, programul a presupus costuri reduse pentru antreprenori, fiind necesar doar plata
securititii sociale pe castigul actual. in cadrul programului a fost previzuta furnizarea de securitate sociald
pentru antreprenorii pe cont propriu, chiar daca acestia nu au cifrd de afaceri (pentru o perioada de pana la 12
luni).
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20. BUSINESS CARD — PORTUGALIA

Ministerul Finantelor si Justitiei din Portugalia a initiat proiectul privind crearea unui ,business card” care
poate avea un format on-line si poate Tnlocui atat numarul de securitate sociald, cat si cardul fiscal. Prin
utilizarea acestui card este permisa crearea unei firme si realizarea tuturor operatiunilor referitoare la transfer,
schimbarea Tnregistrarii, schimbarea numelui si a activitatii, schimbarea actionarilor. Platile sunt realizate prin
sistemul homebanking sau ATM. O alta versiune a cardului este cea pe suport hartie, dar nu permite
efectuarea on-line a operatiunilor descrise anterior.

Proiectul a urmarit facilitarea procedurilor on-line pentru orice etapa din desfasurarea activitatii unei companii
(crearea, derularea activitatii, Incetarea activitatii). Acest proces are avantajul de a fi mai ieftin decat folosirea
cardurilor uzuale si este legat de sistemul de intreprindere on-line, ,ghiseul pentru mosteniri" si ,ghiseul
pentru divort si impartirea bunurilor" si ,one stop shop" pentru transferul afacerii, alte facilitati de ordin
administrativ pentru sustinerea intreprinderilor.

Implementarea acestui card a condus la simplificarea birocratiei si la reducerea costurilor pentru intreprinderi,
realizarea in sistem on-line a fiecarei operatiuni, cu scopul de a stimula si facilita crearea, transferul si
inchiderea firmelor.

Programul a fost destinat, in special microintreprinderilor si a inregistrat rezultate optime, intrucat a presupus
reducerea contactelor cu administratia, si implicit, economisirea de timp si bani, resurse vitale pentru aceste
companii.

Obiectiv: proiectul a urmarit facilitarea procedurilor on-line pentru orice etapa din desfasurarea activitatii unei
companii (crearea, desfasurarea activitatii, incetarea activitatii). Acest proces are avantajul de a fi mai ieftin
decat folosirea cardurilor uzual si este legat de sistemul de intreprindere on-line, ,ghiseul pentru mosteniri" si
»ghiseul pentru divort si divort si impartirea bunurilor”, si ,,one stop shop" pentru transferul intreprinderii.

Rezultatele obtinute: Proiectul a dus la simplificarea birocratiei si la reducerea costurilor pentru intreprinderi,
realizarea in sistem on-line a fiecarei activitati cu scopul de a intari crearea de noi firme si de a facilita
transferul si inchiderea firmelor. Acest program este de ajutor, in mod aparte, pentru firmele mici, pentru ca se
reduc contactele cu administratia, se reduc costurile de timp si bani.

21.COMPANY REGISTRATION PORTAL (CREP) — ESTONIA

Obiectiv : Cresterea performantei administratiei publice si a capacitatii acesteia de a intdmpina nevoile
mediului de afaceri prin eliminarea barierelor administrative asociate procesului de inregistrare.

Descriere: Antreprenorii din Estonia pot inregistra o companie in 12 minute, din orice locatie, in orice moment.
Procedura necesita doar o carte de identitate si o conexiune la internet. Acest proces foloseste semnaturi
electronice si conexiuni online cu bancile. Portalul de inregistrare a Companiilor (CReP) permite oamenilor de
afaceri sa-si gestioneze toate comunicarile citre Registrul Comertului prin intermediul sau, inlaturand hartii si
documentatii redundante. Tncepand cu anul 2007, 27% din companii s-au inregistrat in acest mod. Statul
estonian si-a actualizat legislatia din domeniul comercial ca un rezultat al efortului de inlaturare a barierelor
administrative, in concordanta cu tinta propusa de Consuliul European din iunie 2006, prin care inregistrarea
unei companii in Uniunea Europeana nu ar trebui sa dureze mai mult decat o saptamana. CReP reprezintd un
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implicate de interactiunile dintre firme si autoritdti, care sa sprijine competitivitatea si sa contribuie la
dezvoltarea mediului de afaceri, dezvoltarea regionala si rurala.

| 22."ONE-STOP-SHOP" PENTRU TNREGISTRAREA COMPANIILOR SI GESTIUNEA
‘ OBLIGATIILOR FISCALE — LETONIA

Obiectiv : Cresterea performantei administratiei publice si a capacitatii acesteia de a intdmpina nevoile
mediului de afaceri prin eliminarea barierelor administrative asociate procesului de inregistrare si gestiunii
obligatiilor fiscale.

Descriere: Masura prevede amendarea legislatiei existente pentru a putea permite formarea unui “one-stop-
shop” in cadrul Registrului Comertului, dedicat inregistrarii noilor companii, unde toti pasii necesari inceperii

activitatii sunt combinati intr-unul singur:

1) Prin completarea si trimiterea unui formular electronic pentru inregistrarea unei noi companii (catre
Registrul Comertului), compania se inregistreaza automat si ca platitor de TVA

2) De asemenea, raportarile fiscale anuale se fac catre o singura institutie (Administratia Finantelor Publice),
fara a fi necesara trimiterea lor si catre Registrul Comertului.

Objectiv: Facilitarea inregistrarii noilor companii, cat si simplificarea procedurilor administrative privind
raportarea obligatiilor fiscale.

23. DECLARATIILE FISCALE COMPLET ELECTRONICE — SUEDIA

Autoritatea fiscala suedeza a elaborat formulare electronice pentru a servi la declararea veniturilor pentru
plata lunard a impozitelor retinute la sursa (sistem cunoscut sub denumirea de PAYE — Pay As You Earn) si
pentru plata TVA. Folosirea unui document de identificare electronicd permite semnarea acestor documente
pe cale electronici. Tnsd, s-a ajuns la concluzia c3 ar fi util ca reprezentantii fiscali s& aibd permisiunea de a
inainta aceste formulare. Autoritatea fiscala suedeza a dezvoltat acest serviciu suplimentar care face posibila
preluarea de catre un reprezentant fiscal a intregii proceduri electronice de declarare a veniturilor.

Intreprinderi care folosesc servicii de administrare a afacerilor. Tntreprinderi in care dreptul de a semna in
numele intreprinderii este detinut de mai multe persoane.

Natura masurii: reducerea barierelor administrative
Obiectiv: Reducerea costurilor administrative implicate de declaratia obligatorie a veniturilor lunare.

Rezultatele obtinute: Masura simplifica gestionarea platii lunare a impozitelor pentru multe intreprinderi,
dandu-le posibilitatea de a utiliza formulare electronice care pot fi semnate de un reprezentant, de exemplu
un contabil.
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SPRIJINIREA IMM-URILOR /ACCES LA FINANTARE

Desi joaca un rol deosebit in cresterea economicd, ocuparea fortei de munca si dezvoltarea locala, IMM-urile
au numeroase vulnerabilitati, confruntandu-se cu provocari pe care companiile mari le gestioneaza mult mai
usor. Companiile mici si mijlocii au spatii de manevra mult mai mici atunci cand vine vorba de gestiunea cash-
flow-urilor volatile, datorate turbulentelor financiare sau platilor intarziate. Aceste companii dispun de
lichiditati mai reduse. Refuzul unui credit sau excluderea de la licitatii publice pot avea efecte foarte puternice
asupra capacitatii lor de a supravietui, mentine sau dezvolta pe piata.

Problema accesului la finantare este cruciald pentru dezvoltarea mediului de afaceri, iar implementarea de
nationale. Reprezentarea IMM-urilor in relatia lor cu institutiile financiare, 1intarirea increderii bancilor in
firme, garantarea creditelor pentru capitalul circulant, reducerea datoriilor in lant provocate de nerespectarea
prevederilor contractuale privind achizitiile publice si intarirea capacitatii firmelor mici si mijlocii de a participa
la licitatii publice reprezinta directii de actiune care pot genera in mod real valoare addaugata pentru mediul de
afaceri.

24 MEDIATORUL DE CREDITE — FRANTA

Initiativa a fost formalizata la data de 27 iulie 2009, prin semnarea unui Acord intersectorial intre Ministerul
Economiei, Industriei si Muncii, mediatorul de credite pentru companii, Guvernatorul Bancii Nationale a
Frantei, directorii IEDOM si IEOM si Comitetul Executiv al Federatiei Franceze a Bancilor. Grupul tinta al masurii
este reprezentat de companiile care intdmpina dificultati in contractarea unui credit, si de cele care au
dificultati cu institutia lor financiara, privind un credit existent. Masura vine ca o reactie la criza, care a
determinat, pe de o parte, o nevoie acuta de capital circulant din partea firmelor, iar de cealalta parte o
prudenta in creditare sporita a institutiilor financiare.

Initiativa se bazeaza pe principii simple: nici o companie ce intampina dificultati in privinta accesului la
finantare nu ar trebui abandonata sa se descurce pe cont propriu, supravegherea respectarii angajamentelor
luate de institutiile financiare, informarea si constientizarea permanenta a autoritatilor privind problemele de
creditare ale companiilor.

Obiectiv: Cresterea accesului IMM-urilor la creditare.

Reteaua de mediere a creditelor este constituita din 105 mediatori locali, directori ai filialelor Bancii
Nationale, care lucreaza impreund cu oamenii de afaceri, la nivel de departament administrativ, analizand
plangerile acestora referitoare la refuzarea creditarii si actionand ca o punte de legatura intre firme si banci:
fiecare mediator regional poate ajuta micile companii, fie ele din comert, artizanat/mestesuguri sau industrie,
sa gaseascad creditare. Aldturi de componenta de mediere si supraveghere a angajamentelor, initiativa se
bazeaza si pe functionarea unui Fond de Garantare (OSEO- Fondul National pentru IMM), care permite, atunci
cand este nevoie, Tmpartirea riscului legat de creditare.

Succesul masurii poate fi atribuit cooperarii dintre sectorul public si cel privat intr-un efort de a revigora
economia si de a pastra locuri de munca, intr-o perioada de recesiune. La finalul lui octombrie 2009, 8.000 de
firme primisera sprijin, fapt ce a permis mentinerea a aproximativ 160.000 de locuri de munca.
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25.CREDITE GARANTATE, RATE DE DOBANDA SUBVENTIONATE— CAPITAL CIRCULANT
(TEMPME) — GRECIA

Programul urmareste facilitarea accesului intreprinderilor in sistemul financiar, ducand la crearea de noi locuri
de munca si sprijinind lichiditatea intreprinderilor. TEMPME SA (Credit Guarantee Fund of Small and Very Small
Enterprises/ Fondul de Garantare a Creditelor pentru Companiile Mici si Foarte Mici) contribuie la aceasta prin
oferirea de garantii pentru credite si prin asumarea unei parti a riscului creditului dar si prin subventionarea
totald a ratei dobanzii.

Obiectiv: Garantia de actiune si Subventia Ratei Dobanzii a creditelor pentru Capitalul circulant, implementat
de TEMPME SA, sprijina companiile in accesarea surselor de finantare bancare la costul cel mai mic, oferind
garantii de 80% pentru creditele pe termen scurt pentru lichiditate si prin acoperirea in proportie de 100% a
costului financiar.

Rezultate obtinute: Aceasta mdsura a transformat TEMPME intr-un mecanism important de promovare a
cresterii IMM-urilor si imbun&tatirii accesului la finantare. Tntr-o perioad3 scurtd de implementare, aproape
5000 de intreprinderi au beneficiat de aceasta si si-au Tmbunatatit cash-flow-ul pe fundalul unei perioade de
nesiguranta si instabilitate financiard. Pe parcursul primelor saptamani de implementare, principala problema
a ramas refuzul unor banci de a accepta solicitarile unor agenti economici si incdlcarea prevederilor masurii de
unele banci care au cerut colaterale. Cu toate acestea, bancile care sprijina programul si-au crescut cota de
piatd, ceea ce sprijina programul, in special datoritd competitiei stranse de pe piata financiara.

26.REDUCEREA DATORIILOR TN LANT — UNGARIA

Societatile implicate in procedurile de achizitii publice vor putea afla dacad si cand autoritatea contractanta
intentioneazd si efectueze plata pentru serviciile prestate. Indeplinirea obligatiilor financiare ale autoritétii
contractante devine transparenta, aceasta fiind obligata sa recunoasca sau sa refuze indeplinirea contractului.

Obiectiv: Noua Lege privind achizitiile publice prevede o serie de reguli privind reducerea datoriilor in lant in
randul intreprinderilor. Tn acest scop, anunturile privind modificarea si executarea contractelor de achizitii
publice trebuie sa prevada nu numai termenul de predare, ci si data scadentei platii. Autoritatea contractanta
trebuie sa publice un anunt referitor la plata sau la refuzul efectuarii platii pe site-ul sau de internet, daca
acesta exista.
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FALIMENT

Modul de functionare a procedurilor privind insolventa si falimentul poate avea un impact considerabil asupra
dinamismului mediului de afaceri, in special intr-o perioada de recesiune, cand multe companii sunt nevoite sa
isi Tnceteze activitatea. Proceduri de insolventa ineficiente pot prelungi si agrava o criza economica, iar
procedurile eficiente si rapide pot grabi recuperarea. Prin restructurarea companiilor viabile si lichidarea celor
neviabile, resursele pot fi realocate si remobilizate. Supraincarcarea instantelor, calificarea insuficientda a
judecatorilor sindici si rigiditatea legislatiei pot constitui obstacole in calea unui proces de faliment lin si rapid.

Procedurile sanatoase de faliment sunt indicii ale unei economii sandtoase, in care companiile viabile sunt cel
mai des transferate sau reorganizate, mai rar lichidate prin mici vanziri.”” Pe termen lung, destigmatizarea
falimentului prin eliminarea conotatiei sale negative si grabirea relansarii economice pentru antreprenorii
afectati poate avea un impact pozitiv asupra competitivitatii economice.

|27.ASISTENTA TN CAZ DE INSOLVABILITATE PENTRU IMM-URI — OFICIU REGIONAL -
‘ OLANDA

IMM-urile care sunt in pragul insolvabilitatii beneficiaza de programe care permit analiza situatiei lor financiare
in vederea identificarii unor posibile optiuni de salvare, precum si de o serie de resurse financiare legate de
beneficiile sociale. Cu toate acestea, programele de gestionare a insolvabilitatii sunt destul de complicate si
este posibil sa nu poata fi aplicate In mod corespunzator in localitatile mai mici, unde lipsesc cunostintele in
domeniu.

Obiectiv: Sprijinirea companiilor viabile sa depdseasca perioadele de dificultati financiare.

Tn cadrul unui proiect pilot, provincia Friesland a instituit un oficiu la care toate municipalititile pot delega
propriile servicii de sprijin in cazuri de insolventa, in schimbul achitarii unei taxe modice. Oficiul este finantat,
in parte, din aceste taxe, precum si din sumele achitate de antreprenori in cazul in care intreprinderea lor este
intr-adevar salvata. De asemenea, beneficiaza de finantare prin intermediul unui fond national care acopera
costurile aferente analizelor financiare efectuate. Se doreste ca acest serviciu specializat sa ajute
municipalitatile sa acorde asistenta IMM-urilor care se afla in situatie de insolvabilitate.

28. PROCEDURA DE PREFALIMENT — ESTONIA

A fost elaborata o procedura de prefaliment, pentru a le oferi societatilor ragazul de a-si rezolva problemele.
Aceasta procedura reprezintda o optiune suplimentara pentru a evita falimentul, dar nu trebuie considerata o
garantie Tmpotriva acestuia. Initiativa este orientatd catre companiile aflate in dificultate, dar care au
potentialul de a supravietui, grupul tinta fiind reprezentat de 10% dintre intreprinderile in cazul carora a fost
deschisa procedura de faliment.

Obiectiv: Restructurarea si salvarea afacerilor viabile, dar confruntate cu probleme de insolventa.
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Masura se bazeaza pe refromarea legislatiei care permite proprietarilor de societati cu probleme financiare sa
solicite instantei protectie impotriva solicitarilor creditorilor si sd elaboreze, in acelasi timp, un plan de
restructurare. Acest lucru le va permite societatilor sa evite problemele cauzate de faliment.

29. DESTIGMATIZAREA FALIMENTULUI — REGATUL UNIT

Perioada probatorie pentru faliment a fost redusd, prin aceastd masura, de la 3 la 1 an, pornind de la
prezumtia cd majoritatea cazurilor de faliment sunt cauze ale esecului in afaceri si nu neaparat cazuri de
frauda. Aceasta masura a fost echilibrata de un nou regim de restrictii pentru identificarea minoritatii de cazuri
in care comportamentul debitorului determina o restrictie mai severa.

Obiectiv: Destigmatizarea falimentului, inlaturarea perceptiilor negative asupra procesului, pentru a permite
relansarea mai rapida si mai facila a antreprenorilor ce au nregistrat un esec in afaceri. Regularizarea pasivului
dureaza maximum 12 luni pentru debitorii corecti. Avand in vedere faptul ca doar 4-6% dintre falimente sunt
frauduloase®, este foarte important pentru economie ca acei antreprenori onesti care s-au confruntat cu
esecul sa primeascd o noua sansa.

30. RELANSARE RAPIDA DUPA FALIMENT — DANEMARCA

Masura este constituitd dintr-un set de noi reguli, intrate in vigoare in octombrie 2005, privind reorganizarea
pentru antreprenorii trecuti prin faliment. Scopul regulilor este crearea posibilitatii ca antreprenorii trecuti prin
faliment sa fsi rezolve achite rapid datorille, pentru a se putea relansa mai usor si mai rapid in afaceri. inainte
de octombrie 2005, legea daneza stipula obligatia debitorului de a-si clarifica situatia economica fnainte ca
restructurarea datoriilor sa Tnceapa, acest proces putand sa se prelungeasca cativa ani dupa incheierea
procedurii de faliment. Aceasta prevedere a fost eliminata, iar drept rezultat restructurarea devine un proces
mult mai rapid, care nu dureazd mai mult decat procedura de faliment. De asemenea, perioada in care
debitorul trebuia sa plateasca sumele restante a fost scurtata de la 5 la 3 ani.

Obiectiv: Asigurarea unei noi sanse pentru antreprenorii confruntati cu falimentul si accelerarea relansarii in
afaceri.

De asemenea, in cadrul initiativei pentru diminuarea impactului si frecventei falimentelor, Danemarca
introduce un ,sistem de avertizare rapida”, pilot conceput dupa modelul Ondernemersklankbord -ului olandez.
Beneficiind de o finantare pe 4 ani, sistemul va ajuta intreprinderile viabile amenintate de insolventa in urma
unor probleme temporare oferindu-le competente profesionale practice si consiliere.

Instrumentele de avertizare rapida pot fi de multe feluri, de la resurse on-line si publicatii relevante, pana la
implicarea mai directa a acelor actori care sunt capabili intr-o mai mare mdsurd sa urmareasca situatia
financiara a intreprinderilor. Finantarea suplimentara in vederea depasirii unei perioade de instabilitate poate
fi, de asemenea, cruciala.
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INTERNATIONALIZARE

Internationalizarea reprezintd unul dintre motoarele competitivititii si cresterii sustenabile. Tntr-o perioada in
care globalizarea a deschis accesul la noi piete, dar a si intensificat considerabil concurenta pe pietele
internationale, orice companie ce isi propune sa supravietuiascd si sa se dezvolte trebuie sd integreze in
strategia sa globald un plan pentru export, nu doar ca o solutie pe termen scurt pentru scaderea cererii pe
piata interng, ci ca o componenta permanentd, si in continua crestere. IMM-urile internationalizate detin o
capacitate mai mare de a inova si cresc in ritmuri mai accelerate.

in prezent, o serie de bariere limiteazd numarul de IMM-uri ce desfidsoara activitdti de export: printre ele —
lipsa resurselor financiare/accesul redus la finantare, acoperirea limitatd a wunor scheme de
garantare/asigurare, lipsa personalului specializat, fragmentarea informatiei privind oportunitatile existente.
Sprijinul public pentru diminuarea efectului acestor bariere este necesar, iar rentabilitatea masurilor cu acest
profil este de obiecei foarte mare, beneficiile rezultate depasind valoarea inzecita a investitiilor (se estimeaza
ca 1 Euro investit produce 40 Euro ca valoare a cresterii in exporturi).14

|31. PIPE PROGRAMME — PROGRAM DE INITIERE PENTRU PROMOVARE EXPORTURILOR —
‘ SPANIA

Obiectiv: Cresterea numarului si consolidarea pozitiei IMM-urilor exportatoare spaniole, rezolvarea problemei
concentrarii exporturilor intr-un numar limitat de companii.

Programul oferd consultanta specializata si sprijin financiar pentru firmele recent devenite exportatoare.
Serviciile oferite includ:

e Consultanta individualizata si specializatd, externalizata, cu o metodologie bine pusa al punct

e  Sprijinirea instaldrii unui junior bine pregatit la conducerea unui recent creat Departament de Export
din cadrul IMM-ului

e Sprijin financiar care acopera 80% din cheltuielile inregistrate in primii 2 ani de derulare a programului

e  Servicii complementare concepute special pentru IMM-uri

e Un program de follow-up pentru asigurarea stabilitatii Tn exporturi pentru companiile care au incheiat
programul PIPE.

e Consultanta specializata pentru design-ul strategiei internationalizarii online (PIPENet 2.0)

Principalele componente ale programului sunt legate de :
1. Diagnoza pozitiei competitive si a potentialului pentru internationalizare
2. Design-ul strategiei de internationalizare

3. Implementarea strategiei de intenationalizare
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Rezultate si evolutia implementirii: incepand cu anul 1998, mai mult de 5.400 IMM-uri spaniole si-au fnceput
sau consolidat activitatea de export. Jumatate din companiile beneficiare PIPE sunt microintreprinderi sau
companii mici, cu cifre de afaceri sub 1.8 mil. Euro, exporturi de sub 30.000 Euro sau sub 10 anagajati. 15% din
totalul firmelor spaniole recunoscute drept exportatori consolidati au facut parte din program. 500 de IMM-uri
participa se inscriu in fiecare an la PIPE.

71% incasarile din exporturi

La finalul celor 2 ani de
24,8% cifra de afaceri

13% numarul de salariati

program, IMM participante la PIPE si-
au crescut cu

Initiativa a fost creata si este administrata de catre Institutul Spaniol de Comert Extern, prin cofinantarea
Comisiei Europene. Programat sa functioneze pana in 2013, acesta ar putea fi prelungit pe viitor.

32. ASIGURAREA PE TERMEN SCURT A EXPORTURILOR — GRECIA

Programul este implementat de catre Organizatia pentru Asigurarea Creditelor de Export (ECIO), care
incurajeaza IMM-urile din Grecia sa intre pe piata internationala prin asigurarea creantelor de export fatd de
cumparatorii externi. Un exportator ce doreste sa beneficieze de acoperirea asigurarii trebuie sa completeze
un formular, si sa trimita solicitarea catre ECIO. Daca ECIO aproba cererea de asigurare, cele doua parti incheie
o polita, stabilind ratele (premiums) in functie de riscul acoperit, de tara de destinatie si de conditiile de plata.
Tn cazul in care riscul acoperit de asigurare se materializeaza, ECIO, la solicitarea clientului, si la incheierea
intervalului de timp stabilit (de la 3 la 9 luni, depinzand de risc) compenseaza exportatorul si in acelasi timp Tsi
asuma toate drepturile si obligatiile exportatorului in raport cu cumparatorul-debitorul extern. Desi ECIO nu
finanteaza in mod propriu-zis exportul, aceasta sprijind in mod indirect IMM-urile ce intampina dificultati in a
obtine finantare bancara pentru comenzile de export, permitand fiecarui exportator asigurat sa isi desemneze
dreptul la compensare drept “colateral”, in negocierile cu banca sau alte institutii financiare.

Obiectivul: Exportatorii din intreaga lume se confrunta cu o dubla problema: gdsirea unor cumparatori si
certitudinea ca isi vor primi plata pentru bunurile livrate (recuperarea creantelor). Acest program contribuie in
mod eficient la promovarea exporturilor IMM-urilor din Grecia, acoperind pana la 95% din valoarea de export,
in cazul neplatii din motive comerciale sau asociate riscului politic. Perioada pentru asigurare poate atinge 180
de zile, iar pentru unele produse, se poate intinde pe durata unui an. Programul are o acoperire nationala,
grupul tinta fiind reprezentat de totalitatea IMM-urilor exportatoare. ECIO accepta IMM-urile cu activitate de
export fara restrictii in privinta volumului anual total al exporturilor.

Rezultate si implementare:

Tncepand cu anul inceperii programului, 1988, aproximativ 2000 de polite de asigurare au fost semnate, cu
aproape 700 de IMM-uri beneficiare.

Organizatia pentru Asigurarea Creditelor de Export (ECIO) a fost creatd prin L.1796/1988, reprezentand o
organizatie non-profit guvernata de un Consiliu Director (format din 9 membri), supervizat de catre Ministerul
Economiei si Finantelor, in timp ce capitalul sdu de garantare valoreaza 1.47 milioane euro. ECIO ofera si
asigurdri pentru investitiile derulate de antreprenori greci in exterior, contra riscurilor politice.
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|33. PROGRAME PENTRU SPRIJINIREA PARTENERIATELOR DE COMERT EXTERN
‘ (MATCHMAKING) - BUSINESS OPPORTUNITIES - CEHIA

Oportunitatile de export, dezvaluite prin intermediul birourilor internationale ale agentiei Czech Trade, al
ambasadelor Cehiei si al formularelor online de pe site-ul Czech Trade sunt colectate intr-o baza de date
internd, traduse in limba ceha, clasificate pe sectoare si apoi publicate pe site. Cand se primeste o cerere
concreta si mai specifica din partea unei companii externe, aceasta este confruntatd cu lista producatorilor
cehi inregistrati, iar solicitantul primeste o lista de potentiali furnizori-paterneri.

Obiective: Programul ‘Business opportunities’ a fost lansat cu obiectivul simplificadrii accesului mediului de
afaceri la informatii privind noi oportunitati de afaceri/export/ internationalizare a serviciilor. Programul este
aplicabil la nivel national.

Rezultate si implementare: Tn fiecare an, aproximativ 5.000 de oportunititi/cereri de export lansate de
companii straine, 4.000 de licitatii si 700 de oferte sunt publicate. Numarul lunar de vizite ale website-ului este
cuprins intre 20.000-100.000. Nu exista informatii agregate cu referire la numarul de cazuri de succes (de ex.
contracte incheiate drept consecinta a informatiilor publicate), deoarece impactul masurii nu a fost urmarit
decat printr-o cantitate limitata de feedback din partea respondentilor.

Agentia Ceha pentru Promovarea Comertului (CzechTrade) a fost creata de catre Ministerul Industriei si
Comertului in mai 1997. Principalul obiectiv al agentiei este promovarea comertului international si a
cooperarii dintre companiile cehe si cele straine. Agentia reprezinta un partener de contact pentru fimele ce
intrd pe piata ceha, in cautare de parteneri si furnizori interesanti si de incredere. Sediul central al CzechTrade
se afla in Praga, dar aceasta opereaza prin intermediul a 33 de birouri situare in 36 de tari, aceasta retea
oferind asistenta practica, “la fata locului” , pentru exportatorii cehi din afara tarii, constituind o contributie
unica la promovarea exporturilor Cehiei.

34.KIVI*® — COMPETITIVITATE PRIN INOVARE — FINLANDA

Proiectului KiVi a fost inspirat de catre o serie de sondaje care au indicat lipsa de informare in randul IMM-
urilor referitor la serviciile si intrumentele disponibile pentru sprijinirea internationalizarii. Potrivit initiatorilor
finlandezi, acesta reprezinta un concept original, care nu a mai fost implementat pana acum in tarile Uniunii
Europene.

Obiectiv: Proiectul KiVi tinteste catre Tmbunatatirea gradului de cunoastere a antreprenorilor si
reprezentantilor companiilor privind serviciile si instrumentele disponibile pentru internationalizare, prin
aldturarea organizatiilor publice, semi-publice si private in crearea unor platforme unde sunt oferite
informatiile si contactele necesare.

Rezultate si implementare: La prima runda de seminarii au participat 1.379 de persoane, implicate in 18
evenimente (o medie de 77 de participanti pe eveniment, o rata foarte bunad pentru acest tip de proiect).
Niveluri similare de participare au fost observate si in cadrul celei de-a doua runda. Pe o scala de la 1 la 5,

15 Supporting the internationalisation of SMEs - Good practice selection, European Commission, DG for Enterprise
and Industry
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chestionarele de evaluare a evenimentelor au primi urmatoarele punctaje: 4.0 pentru continut, 4.1 petru
organizare, 3.9 pentru prezentari. Per total, evenimentele au fost considerate bune, iar unele prezentari au
primit aprecieri excelente. Proiectul a fost considerat foarte util, plin de beneficii, Tn consecinta a fost
organizatd o a doua sesiune de evenimente.

Proiectul KiVi este coordonat de catre:

¢ Confederatia Industriilor din Finlanda Ekand the

¢ Centrele pentru Ocupare si Dezvoltare Econonomica (TE-Centres)
« Federatia Finlandez& Intreprinderilor

® Camerele de Comert

e toate organizatiile nationale care promoveaza internationalizarea

|35. CENTRE DE DEZVOLTARE ANTREPRENORIALA S| TEHNOLOGICA — C.E.TE.DE
‘ NETWORK — GRECIA

Aceastd initiativda este implementata de catre Centrele de Dezvoltare Antreprenoriald si Tehnologica
(C.E.TE.DE), o retea regionala de organizatii non-profit coordonate si supervizate de catre Secretariatul General
pentru Industrie, din cadrul Ministerului Dezvoltarii.

Obiectiv: Cresterea gradului de cunoasterii, furnizarea de informatie si de asistentd pentru organizare, in
sprijinul eforturilor de export de bunuri si servicii. Masura poate fi accesata din orice regiune si prefectura a
Greciei.

Grupul tintd — cuprinde toate IMM-urile, cu o atentie deosebita acordata intreprinderilor mici si
microintreprinderilor, care fie nu si-au dezvoltat activitati de export, fie se afla la inceputurile activitatii de
exportatori, fie detin un volum al exporturilor care ocupa doar un mic procent din cifra de afaceri.

Rezultate si implementare: Rezultatele oficiale nu sunt inca disponibile. Cele 13 centre opereaza in resedinta
fiecarei prefecturi/regiuni, oferind servicii de tipul one-stop-shop pentru furnizarea de informatii referitoare la
exportul de bunuri si servicii, consultantd de management al exporturilor si informatii referitoare la
scheme/instrumente dedicate sprijinului pentru export. Informatia furnizata este organizata in asa fel incat
permite folosirea sa in cadrul unui “toolbox” pentru exporturi.

n plus, centrul urmareste stimularea participrii grupurilor de companii capabile s& se angajeze in activititi de
export la proiecte comune de promovare a propriilor bunuri si servicii pe pietele internationale. Aceasta
componenta este implementata prin coordonarea si colaborarea cu Consiului Elen pentru Comert Extern.
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36.IMM-URILE SI FINANTAREA TRANSFRONTALIERA — OLANDA

Portalul online (www.internationaalondernemen.nl/mkb-inanciering) prezinta produsele sectorului financiar
privat, ale statului, Uniunii Europene si institutiilor multilaterale. Aici sunt incluse produse speciale precum
asigurarea creditelor de export (creantelor), rating-uri internationale ale creditelor, servicii de factoring, capital
de risc, proceduri de plata, leasing, care pot fi foarte folositoare pentru finantarea transfrontaliera. Produse
aparent eterogene sunt omogenizate, grupate impreuna si prezentate intr-o maniera simpla si accesibil3,
permitand comparatiile de conditii si tarife.

Vizitatorii ar trebui sa gaseasca informatia foarte rapid. Acest lucru se realizeaza prin utilizarea paginilor scurte,
dar detaliate si a “deep links” , catre paginile adecvate ale furnizorilor. EVD actualizeaza in permanenta
informatiile: ghiduri simple, cazuri de afaceri, si referinte pentru consultanti financiari/ juristi/auditori pentru
IMM-uri, etc.

Obiective: in mod normal, informatiile referitoare la tematici si produse financiare sunt fragmentare si
netransparente. Aceasta reprezinta in mod deosebit o problema pentru IMM-urile care doresc sa-si
internationalizeze activitatea, care necesita finantare, dar si indrumare pentru intregul proces.

Obiectivul masurii este Tmbunatatirea accesului la finantare pentru IMM-uri prin culegerea informatiilor
disponibile si furnizarea acesteia pe o pagina web. Pentru indeplinirea acestuia este nevoie de cooperarea cu
sectorul privat, acesta incluzdnd Confederatia Bancilor (NVB) si Confederatia IMM-urilor (MKB-NI), initiativa
fiind orientata asadar catre cerere. Accesibila de oriunde, pagina web este dedicata IMM-urilor olandeze si
partenerilor acestora.

Aceastad bund practica a fost initiata de catre Consiliul Olandez pentru Comert (DTB — un consiliu privat care
oferd consiliere guvernului) si implementata de catre Agentia pentru Afaceri si Cooperare Internationala, EVD.

Grupul tinta este reprezentat de IMM-urile olandeze care exportd, investesc in afara sau sunt implicate in
cooperarea tranfrontaliera, reunind aproximativ 75.000 de firme (dintre care 70.000 de exportatori).
Majoritatea IMM-urilor (aprox. 80%) nu necesitd consultanta sau informatii referitoare la exporturi, reusind pe
cont propriu sau in cooperare cu partenerii externi. Dar potentialul grup tinta este constituit din aproximativ
15.000 de IMM-uri care intampina dificultati la acest capitol. Experienta a dovedit ca informarea si consultanta
se pot dovedi extrem de utile in procesul de internationalizare.

Rezultate si implementare: Reactia din partea sectorului financiar, a Camerelor de Comert si Confederatia
IMM-urilor a fost extrem de pozitiva. Aceasta este confirmata de:

(1) faptul ca EVD si-a rafinat instrumentele pentru masurarea numarului de vizitatori, pentru a corecta
accesdrile irelevante (cele ale motoarelor de cautare, spre exemplu). Aceasta permite obtinerea unei
masurari clare a numarului vizitatorilor unici: 3.900 de vizitatori unici in anul 2007. Aceasta reprezinta un
rezultat bun pentru “nisa” informativa pe care website-ul o acopera.

(2) Clasificarea site-ului la Google. Site-ul are aproximativ 80 de pagini si in aproximativ 85% din cazuri acestea
apar printre primele 3 rezultate generate de Google, ceea ce indicad atat popularitatea sa, cat si rapiditatea cu
care “clientul” poate gasi informatia necesara.
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FISCALITATE

Taxarea este indispensabild pentru constituirea veniturilor bugetare si pentru finantarea operatiunilor statelor,
furnizarea bunurilor si serviciilor publice. Modul cum sistemul fiscal functioneaza intr-un stat, cum taxele sunt
impuse si colectate, poate avea consecinte importante asupra dinamismului mediului de afaceri si asupra
nivelului de bundstare generala a populatiei. Politicile fiscale Tmpovdratoare, ineficiente, netransparente,
inechitabile sau discriminatorii, ce implica costuri administrative ridicate reduc din atractivitatea pentru
investitori si antreprenori a unei economii nationale, diminuand competitivitatea si cresterea acesteia.” n
medie, la nivel mondial, IMM-urile dedici 3 zile pe lund pentru gestiunea obligatiilor fiscale. in plus, efectele
scaderii bazei de impozitare vor fi dublate de catre evaziunea fiscald, prin trecerea unor operatori in
“economia subterana”, determinand in final chiar reducerea veniturilor fiscale din cadrul bugetului de stat.

Studiile internationale (Doing Business Report, World Economic Forum, etc) arata faptul ca Romania se inscrie
in clasamentul tarilor cu un numar foarte mare de taxe, impozite si contributii, desi nivelul acestora este unul
dintre cele mai reduse din Europa18 (Tn 2008, veniturile totale din taxe si impozite se plasau la 28% din PIB, cel
mai redus nivel din UE), ceea ce implici o povara administrativa ridicatd pentru contribuabili. In acelasi timp,
conform Executive Opinion Survey (WEF,2007,2008), Romania se plaseaza pe locul 110 (din 134) in ceea ce
priveste atractivitatea sistemului fiscal pentru investitori si lucratori (pe o scald de la 1 la 7, unde 1 este atribuit
unui sistem fiscal care impune limite importante pentru cei care intentioneaza sa lucreze sau sa investeasca in
statul respectiv, si unde 7 corespunde unui sistem fiscal care Tncurajeaza investitiile, Romania a obtinut un scor
de 2.8)."

Simplificarea fiscalitatii, nivelarea terenului de joc pentru companiile ce-si respecta obligatiile fiscale,
reducerea poverii administrative asociate cu procesul de gestiune a relatiilor fiscale cu autoritatile publice pot
avea efecte benefice asupra mediului de afaceri - costurile administrative se reduc, cheltuielile cu contributiile
devin mai previzibile, antreprenoriatul este incurajat, evaziunea fiscala este descurajata. Anumite masuri ce tin
de fiscalitate, stimulii si facilitdtile, pot incuraja companiile sa se dezvolte prin investitii si sa devina mai
inovative, prin desfasurarea de activitati de cercetare-dezvoltare.

Simplificarea fiscalitatii, prin reglementari mai putine si mai simple, prin reducerea parafiscalitatii, si a
exceptiilor si privilegiilor nejustificate permite companiilor sa-si calculeze mai usor cheltuielile cu contributiile
si permite o colectare mai facila. Cotele unice de impozitare, taxele unice si taxele simplificate pe veniturile
companiilor sunt cateva exemple de masuri ce pot genera o simplificare fiscala.

Deducerile fiscale pentru investitii, deducerile pentru cheltuieli de cercetare-dezvoltare si mecanismele de
amortizare acceleratd sau imediata pot fincuraja companiile sd-si dedice resursele catre cresterea
competitivitatii si inovativitatii si pot constitui stimuli semnificativi pentru investitiile strdine.

17 OSCE, Best practice guide for a positive business and investment climate, 2006, p. 45

18 Ministerul Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri, Strategia Guvernamentald pentru imbundtdtirea si
dezvoltarea mediului de afaceri, 2010, p.54
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Introducerea si extinderea sistemelor electronice de gestiune a obligatiilor fiscale, precum formularele
electronice pentru declaratii si cereri de rambursare, sau platile online de impozite si taxe, pot reduce
considerabil din costurile administrative ale firmelor, eliminand birocratia si coruptia asociate cu ghiseele
traditionale.20

Desigur, masurile legate de fiscalitate intr-o perioada de criza, marcata de deficite bugetare considerabile, sunt
sensibile, dar nu toate implica costuri bugetare majore. Simplificarea fiscalitatii, unii stimuli fiscali si extinderea
sistemelor electronice de administrare a contributiilor asigura adesea un raport cost-beneficiu care justifica
interventia.

37.SCUTIRE DE TAXE SI IMPOZITE PENTRU BUSINESS ANGELS — REGATUL UNIT

Masura prevede scutiri de impozit pe dividende (in procent de 20%) si pe venitul obtinut din capital pentru
persoanele dispuse sa investeasca in companii mici, necotate pe bursa de valori.

Obiectiv: Sporirea accesului companiilor mici la finantare non-bancara si din afara pietei de capital, stimularea
investitiilor persoanelor fizice.

Principalele instrumente de implementare ale masurii sunt schemele Enterprise Investment Scheme (EIS —
pentru investitii directe Tn companii, introdusa in 1994) si Venture Capital Trust (VCT — pentru participarea
indirecta la portofoliile fondurilor de investitii, introdusa in 1995). Ambele ofera stimuli fiscali pentru a incuraja
persoanele fizice, “business angels” sa furnizeze capital care, prin prisma valorii, s-ar adresa Tn mod normal
consumului, afacerilor mici, care in mod normal s-ar confrunta cu dificultati privind accesul la finantare.

Limite si restrictii:

e Investitii prin intermediul EIS trebuie sa fie de minimum 500 lire sterline

e Investitiile prin intermediul VCT nu trebuie sa depaseasca 100.000 lire sterline

e Actiunile dobandite prin investitie trebuie pastrate pentru o perioada de 3 ani

e 80% din fonduri trebuie folosite de catre compania destinatar in primele 12 luni de la investitie
e Investitorul nu poate avea nici o conexiune cu intreprinderea

e Valoare cumulata a scutirii fiscale nu poate depasi 150.000 lire /an

Costul fiscal cumulat al celor doua scheme, reprezentand valoarea totala a scutirilor fiscale de la initiere pana
n anul 2000/2001 (5 ani) a fost de 1,1 miliarde lire sterline (aprox. 250 mil. Lire anual).

38.REZERVE PENTRU INVESTITII DEDUCTIBILE/ AMORTIZARE ACCELERATA 100% -
UNGARIA

Conform acestui exemplu de bune-practici, intreprinderile isi pot reduce baza de impozitare cu valoarea
rezervelor stabilite ca reserve pentru investitii pe anul fiscal in curs. Reducerea este de maxim 50% din
valoarea profitului inainte de impozit si nu poate depasi 500 milioane HUF pe an. Din momentul crearii

20 World Bank, International Bank for Reconstruction and Development, Doing Business 2010, 2009, p. 44
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rezervelor, acestea pot fi eliberate in conformitate cu valoarea de inventar a noilor investitii realizate pe o
perioada de 4 ani. Investitiile finantate din rezervele scutite de impozit nu pot fi utilizate pentru reducerea
bazei de impozit. Liberii profesionisti care opteaza pe taxarea veniturilor proprii sunt de asemenea eligibili
pentru aceasta scutire de impozit.

Obiectiv: Stimularea intreprinderilor pentru realizarea de investitii.

39. TAXA SIMPLIFICATA PENTRU AFACERI (EVA) — UNGARIA

Taxa simplificatd pentru companii (EVA) a fost introdusa in Ungaria n anul 2003. Aceasta poate fi folosita de
catre persoane fizice autorizate, societati cu raspundere limitatd, societati pe actiuni, cooperative, cabinete de
avocatura, etc., ale caror venituri anuale se plaseaza sub o anumita limita (aprox. 90.000 Euro). EVA inclouieste
impozitul pe profit, impozitul pe venitul antreprenorilor, TVA, taxa pe dividende si taxa pe autovehicule. Baza
de impozitare a EVA este cifra de afaceri realizata de catre contribuabil in anul respectiv, rata acestuia fiind de
15% pana in septembrie 2006, si de 25% in prezent. Implementarea initiativei a necesitat modificarea Codului
Fiscal (Legea XLII/2002).

Obiective: EVA este dedicata companiilor mici, in scopul reducerii poverii fiscale si simplificarii procedurilor
administrative.

Initiativa are cateva avantaje importante: contribuabilii pot alege sa plateasca intre cele 5 taxe mentionate si
taxa unica (EVA), dupd propria preferinta. Tn acelasi timp, procedurile si costurile administrative implicate de
plata unor contributii multiple sunt eliminate prin alegerea taxei unice, eficientizand cu mult procesele interne
ale micilor companii si contribuabili.

40.STIMUL FISCAL PENTRU INVESTITIILE DE C-D , AMORTIZARE DE 150% — LETONIA

Masura, initiata prin participarea organizatiilor patronale si facuta posibila prin modificarea , Legii impozitului
pe profit”, permite amortizarea cu 150% a cheltuielilor intangibile, dacd acestea au condus la inregistrarea unei
patente, a unei inventii sau a unei mirci comerciale (cheltuieli de cercetare-dezvoltare). in scopul taxarii,
pentru calcularea valorii reale a amortizarii, valoarea achizitiei este multiplicata cu 1,5.

Obiectiv: Simularea cheltuielilor de C-D in cadrul companiilor.

Desi lansatd intr-o perioada de deficit bugetar, in care orice masura cu caracter fiscal este sensibila, initiativa
poate avea un impact considerabil asupra productivitatii si competitivitatii companiilor letone, crescand
interesul general pentru investitiile inovative.
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ANALIZA MULTICRITERIALA A 20 DE MASURI

DE BUNE PRACTICI IN STATELE MEMBRE ALE UNIUNII
EUROPENE

Titlu masura

Costuri (25%)

Le, auto-entrepreneur”- Franta

Business card- Portugalia

Mediatorul de credite - Franta

“Voucherele pentru Inovare” - Sistem de vouchere pentru
investitii de C-D ale IMM-urilor — Irlanda

Scutiri de taxe/ simplificare de proceduri pentru start-upuri si
transferul de afaceri - Legea pentru promovarea
intreprinderilor start-up —Austria

Scutire de taxe si impozite pentru business angels — Regatul
Unit

Company Registration Portal (CReP) —Estonia

Impact (25%) Noutate (25%) Aplicabilitate imediata/

fezabilitate (25%)

\

AN

AN

\

Punctaj total

4.75

4.5

4.25

4.25

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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10

11

12

19

"One-stop-shop" pentru inregistrarea companiilor si gestiunea
obligatiilor fiscale—Letonia

Competitia Nationala “Cutia cu idei” —Letonia 2

Centrul de educatie antreprenoriala - Finlanda -_ v 4
Antreprenoriatul in industriile creative, seminar universitar - 3.5
Austria

PIPE PROGRAMME —Program de initiere pentru promovarea 3 v 425
exporturilor— Spania

Programe pentru sprijinirea parteneriatelor de comert extern 3.25
(matchmaking) - Business opportunities - Cehia

Centre de consiliere pentru contractare: ajutarea IMM-urilor sa
ia parte la licitatiile publice-Germania

Declaratiile fiscale complet electronice- Suedia

Credite garantate, rate de dobanda subventionate- capital
circulant (TEMPME) - Grecia

Asistenta in caz de insolvabilitate pentru IMM-uri — Oficiu
regional - Olanda

Rezerve pentru investitii deductibile/ amortizare accelerata 3.5

100% - Ungaria

Taxa simplificata pentru afaceri (EVA) —Ungaria v 375

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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20 Stimul fiscal pentru investitiile de C-D , amortizare de 150% - 3 3 4 v 375

Letonia

Rezultatele analizei multicriteriale a masurilor din lista intermediara sunt reprezentate folosind o scala de la 1 la 5 (punctaje carora le corespund culorile rosu, portocaliu,
galben, verde deschis si verde inchis), unde 1 reprezinta scorul minim, iar 5 scorulmaxim. Pentru calcularea scorului final, fiecare criteriu a primit o pondere de 25%.

Complementaritatea unor masuri a fost semnalata in coloana precedenta coloanei ce contine numele acestora.

Valoarea minima pentru calificarea unei bune practici in lista scurta (cele 10 masuri finale) este 3.75 puncte. Cele 10 masuri din lista scurta (sau grupul de masurile din care
sunt compuse) sunt marcate in ultima coloana

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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1 LE,AUTO-ENTREPRENEUR”- FRANTA

Costuri: 5— Este o masura cu costuri reduse, deoarece presupune crearea unei platforme online pentru
gestionarea tuturor operatiunilor firmelor mici (inregistrare, declaratii, plata taxelor, a contributiilor), prin
intermediul conturilor online unice. Masura ar trebuie sa economiseasca bani publici, din moment ce isi
propune sa elimine o parte din presiunea asupra “ghiseelor” si sa digitalizeze o parte din interactiunile dintre
companiile mici si autoritatile publice. Totusi, merita observat: crearea si mentenanta acestei platforme, cat
si transferul bazei de date, a formularelor, declaratiilor, etc., din forma print in forma electronica, va fi un
proces cu anumite costuri importante, inputul de timp fiind de asemenea semnificativ.

Impact: 3— Va constitui un stimul puternic pentru antreprenoriat. Barierele administrative asociate cu
infiintarea si administrarea companiilor mici vor fi inlaturate, prin urmare numarul de companii mici ar
trebuie sa creasca. Poate constitui un pilot pentru extinderea acestei forme de inregistrare si gestiune pentru
toate IMM-urile, in viitor. Rezolva problemele legate de timpul si resursele alocate de antreprenori si
companii mici pentru inregistrare, declaratii si contributii, cat si pe cele legate de dinamismul
antreprenoriatului si densitatea start-upurilor.

Totusi, va avea un impact doar asupra antreprenorilor, start-upurilor si companiilor mici (cu o cifra de afaceri
situata sub un anumit prag 30.000-80.000 euro in tara de origine).

Noutate: 5 - Noutate completa. in Romania nu exist3 si nu a existat o forma de inregistrare sau administrare
complet online a companiilor mici.

Aplicabilitate imediata: 4 — Masura este direct aplicabila si fezabila in contextul actual. Implementarea sa va fi
insd un proces de durata, pana cand platforma online, si sistemul 100% electronic vor fi complet functionale.
Este Tncurdjator faptul ca Romania are deja, intr-o anumita masura, un sistem online de declaratii si plati
fiscale, de exemplu (anaf.ro, ghiseul.ro), care poate fi dezvoltat si extins pentru a cuprinde toate obiectivele
acestei masuri.

Interoperabilitatea intre sistemul clasic de inregistrare/administrare si sistemul online va constitui o
provocare legata de aplicabilitatea masurii.

ATENTIE ! Masura aceasta poate fi adaptata prin cuplarea/ fuzionarea/inlocuirea cu Masurile 2/7/8/15.

***Masura are si o componenta fiscala, de stabilire unei taxe unice pentru companiile mici/start-upuri,
componentad care are un impact mai mare, dar implicasi posibile costuri bugetare. Scenariul taxei unice este
insa explorat in cadrul masurii 19.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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2. BUSINESS CARD- PORTUGALIA

Costuri: 4 — Masura presupune anumite costuri asociate cu implementarea unui sistem online pentru
infiintarea firmelor si pentru anumite operatiuni de schimbare (transfer, schimbare nume, actionari, etc.) in
baza de date a Registrului Comertului. Deoarece masura prevede si posibilitatea unor plati online/ATM/
banca prin acelasi card de identitate a contributiilor/taxelor, aceasta implica si costuri legate de securizarea/
protectia acestor tranzactii.

Impact: 3 — Masura va avea un impact semnificativ, deoarece va reduce cu mult timpul necesar operatiunilor
descrise, incurajand atat infiintarea de noi companii si antrenand eficientizarea proceselor companiilor
existente. Impactul masurii va fi limitat de receptivitatea grupurilor tinta- multe companii putand manifesta
reticenta pentru aceasta forma de interactiune cu Registrul Comertului/ Finantele Publice. Totusi,
popularitatea masurii ar trebui sa creasca treptat, avand in vedere eficienta pe care o presupune in
comparatie cu sistemul clasic, mai lent, costisitor si incarcat de abuzuri birocratice. Masura implica o
simplificare, deoarece reuneste o serie de documente/ procese sub forma unui card unic, extrem de practic.

Noutate: 5 —Noutate completd. in Romania nu exista si nu a existat o forma de inregistrare / realizare online a
schimbarilor de statut/ plata online a taxelor.

Aplicabilitate imediata: 4-Masura este fezabila in contextul actual, dar implementarea sa, mai exact
digitalizarea bazelor de date, a formularelor, etc. va reprezenta un proces de durata. Extinderea popularitatii
masurii, mai exact cresterea numarului de companii beneficiare, necesita, de asemenea, timp.

ATENTIE ! Masura aceasta poate fi adaptata prin cuplarea/ fuzionarea/inlocuirea cu Masurile 1/7/8/15.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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3. MEDIATORUL DE CREDITE - FRANTA

Costuri: 3 — Masura este costisitoare, deoarece implica existenta unui Fond/ fonduri pentru garantarea
creditelor/ impartirea riscului legat de creditare-asigurare. De asemenea, efectivitatea sa poate fi atinsa doar
prin existenta unei retele nationale de mediatori locali, aflati in relatie directa cu Banca Nationala.

Impact: 4 — Masura poate avea un impact considerabil, mai ales intr-o perioada in care creditele costa foarte
mult si creditarea este foarte limitata (“credit crunch”). Poate fi benefica atat pentru firme, cat si pentru
banci. Componenta de mediere , de reprezentare a intereselor IMM-urilor in raport cu bancile, este foarte
importanta. Impactul ar fi limitat asupra companiilor carora le-a fost refuzata creditarea si a celor care
intdmpina dificultati in relatia cu institutia lor financiara, deci nu vizeaza totalitatea mediului de afaceri.

Noutate: 4 — Noutatea masurii este limitata de existenta unui Fond de Garantare a creditelor pentru IMM-uri,
dar nu de aceeasi magnitudine. Componenta de mediere intre IMM si banci este total noua.

Aplicabilitate imediata: 4 - Masura ar fi fezabila si direct aplicabild, limitele sale fiind legate de problema
costurilor intr-o perioada de deficit bugetar sever si indatorare publica crescuta.

ATENTIE! Complementara masurii 16.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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é4.”VOUCHERELE PENTRU INOVARE” - SISTEM DE VOUCHERE PENTRU INVESTITII DE C-D ALE
IMM-URILOR — IRLANDA

Costuri: 4 - Masura nu presupune costuri foarte ridicate, pentru ca se bazeaza pe un buget predeterminat si
pe sistemul apelurilor de proiecte. Valoarea unui voucher poate fi fixata astfel incat sa nu implice costuri prea
mari, dar sa asigure si o utilitate maxima pentru companiile mici si mijlocii in cautare de idei inovative.
Valoarea unui voucher a fost stabilita la 5.000 Euro in Irlanda, cu posibilitatea asocierii companiilor in cadrul
unor proiecte comune de C-D-l. Mdsura este mai ieftina (sau, cel putin, bugetul sdu este mai usor de prevazut
si controlat) decat o masura care urmareste sa stimuleze cheltuielile de C-D ale firmelor prin acordarea de
scutiri sau facilitati fiscale (ale caror costuri variaza).

Impact: 5 — Impactul asupra mediului de afaceri este foarte ridicat, deoarece rezolva o problema importanta,
anume accesul companiilor mici la produsele activitatilor de cercetare. Acest lucru le va creste
competitivitatea, prin prilejul de a-si inova produsele, serviciile si procesele zilnice. Impactul masurii se va
extinde si asupra universitatilor/ mediului de cercetare.

Noutate: 5 — Noutate totald. in Romania nu s-a mai folosit sistemul de vouchere pentru C-D, dedicate
companiilor si proiectelor mici.

Aplicabilitate imediata: 5 — Masura este direct aplicabila si fezabilda. Mai mult, eliberarea fondurilor catre
beneficiari se poate face mai rapid si mai bine tintit (mai controlat) decéat o eventuala scutire/facilitate fiscala
echivalenta.

ATENTIE! Aceasta masura are acelasi obiectiv cu Masura 20, care are o arie de impact mai larga
(mai multe companii), dar presupune costuri mai mari.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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ES.SCUTIRI DE TAXE/ SIMPLIFICARE DE PROCEDURI PENTRU START-UPURI SI TRANSFERUL DE
EAFACERI - LEGEA PENTRU PROMOVAREA INTREPRINDERILOR START-UP —AUSTRIA

Costuri : 5 — Masura prevede eliminarea unei serii de taxe si impozite asociate cu actele infiintarii si
transferului de afaceri. Majoritatea taxelor eliminate (taxe de timbru judiciar, de taxe notariale, taxe de
registru comercial, taxe administrative) reprezinta elemente parafiscale, contribuind putin in directia
veniturilor publice, dar necesitand resurse importante din partea antreprenorilor/ firmelor, in scopul
conformarii obligatiilor. Eliminarea acestor taxe ineficiente este sinonima cu costuri reduse pentru
administratia publica si cu beneficii semnificative pentru mediul de afaceri.

Impact: 3 — Din punct de vedere al utilitatii acestei masuri, impactul asupra mediului de afaceri este ridicat,
deoarece aceasta isi propune simplificarea fiscalitatii si eliminarea unor bariere administrative din calea
initierii sau transferului de afaceri, adresandu-se unor grupuri tinta esentiale. Eliminarea unor pasi mai putin
necesari din aceste procese va avea, fara indoiala, un efect pozitiv asupra efervescentei antreprenoriale, si va
dinamiza mediul de afaceri existent, facand transferul mai usor. Totusi, spre deosebire de alte masuri, aceasta
este valoroasa pentru ca elibereaza timp pentru firme si oameni de afaceri, beneficiile financiare fiind mai

putin vizibile si mai dificil de cuantificat, ceea ce s-ar putea sa ii scada din popularitate, in prima faza.

Noutate: 5- Noutatea este completd, avand in vedere faptul cad acest tip de initiativa nu a mai fost propusa,
sub nici o forma, Tn Romania.

Aplicabilitate imediata: 5 — Aplicabilitatea masurii este imediatd, iar transpunerea sa in contextul romanesc
se poate face cu o mare usurinta.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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6.SCUTIRE DE TAXE SI IMPOZITE PENTRU BUSINESS ANGELS — REGATUL UNIT

Costuri: 2 — Fiind o masura bazata pe scutiri fiscale, adresata unei categorii largi de beneficiari, aceasta
implica costuri mai ridicate decat alte tipuri de interventii. De la initierea sa in 1995, masura a costat bugetul
Regatului Unit aproximativ 250 milioane Lire sterline anual, ceea ce reprezinta, grosso modo (raportare de
PIB-uri) 16 milioane de RON/an, adica 0,01% din totalul veniturilor la Bugetul General Consolidat.

Impact: 5 — Impactul masurii este foarte mare. Aceasta angreneaza categorii dinamice de grupuri tinta,
precum mici investitori ce dispun de capital si companii mici ce intampina dificultati in a gasi finantare.
Masura se constituie ca o alternativa, la nivel micro, a bursei de valori, atragand capital dinspre investitori
inspre firme mici, necotate. Vizibilitatea sa este maxima, data fiind popularitatea fiscalitatii in dezbaterile pe
tema relansarii economice Tn Romania. Utilitatea masurii este indiscutabila, deoarece va rezolva problemele
accesului la finantare pentru IMM-uri si pe cea a blocarii rezervelor populatiei pe timp de criza, practic
“scotand la iveala” investitorii.

Noutate: 5 — in Romania nu exista si nu a existat o masura care s stimuleze atragerea de micro-capital non-
bancar catre afaceri mici prin inlesniri fiscale.

Aplicabilitate imediata: 5 — Masura este direct aplicabila, dar presupune modificarea Codului Fiscal.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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7.COMPANY REGISTRATION PORTAL (CREP) - ESTONIA

Costuri: 5 — Singurele costuri asociate acestei masuri sunt cele legate de creare si mentenanta website-ului de
nregistrare a companiilor, care asigurd de asemenea orice contact al acestora cu Registrul Comertului. Tn
prima faza, digitalizarea registrelor si a relatiei Registrul Comertului — firme va implica anumite costuri, dar, pe
termen lung se preconizeaza economii importante pentru Buget.

Impact: 3 — Accelerand cu mult procesul de infiintare a unei afaceri, masura este menita sa stimuleze
antreprenoriatul. Portalul permite orice interactiune cu Registrul Comertului, impactul sau extinzandu-se si
asupra companiilor deja existente. Limitarile impactului sau sunt legate de natura activitatilor circumscrise
(doar interactiunile cu Registrul Comertului).

Noutate: 5 — Masura ar fi o premiera pentru Romania.

Aplicabilitate imediata: 4 — Fezabilitatea masurii este incontestabild, dar aplicarea sa este constransa de
rapiditatea cu care interactiunile companii- Registrul Comertului pot fi transpuse sub forma electronica,
online.

ATENTIE ! Masura aceasta poate fi adaptata prin cuplarea/ fuzionarea/inlocuirea cu Masurile 1/2/8/15.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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8."ONE-STOP-SHOP" PENTRU INREGISTRAREA COMPANIILOR S| GESTIUNEA OBLIGATIILOR
. FISCALE - LETONIA

Costuri: 5 - Singurele costuri asociate acestei masuri sunt cele legate de creare si mentenanta website-ului de
inregistrare si administrare a relatiilor companie- autoritati fiscale/ Registrul Comertului.

Impact:4 - Masura vizeaza reducerea barierelor administrative asociate cu infiintarea si administrarea unei
afaceri. Inregistrarea unei afaceri se face pe un singur site, intr-o singura etapa (nu e nevoie de inregistrare la
Registrul Comertului, la ANAF, etc.); declaratiile fiscale anuale se depun pe acelasi site, citre o singura
institutie.

Noutate: 5 - Masura ar fi o premiera pentru Romania.

Aplicabilitate imediata: 4 - Aplicarea sa este constransa de rapiditatea cu care interactiunile companii-
Registrul Comertului/ autoritatile fiscale (si interoperabilitatea acestor relatii) pot fi transpuse sub forma
electronica, online.

ATENTIE ! Masura aceasta poate fi adaptata prin cuplarea/ fuzionarea/inlocuirea cu Masurile 1/2/7/15.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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59.COI\/I PETITIA NATIONALA “CUTIA CU IDEI” - LETONIA

Costuri: 5 - Implica costuri foarte mici, in general asociate cu mediatizarea, evenimente, elemente de
campanie si publicitate. De asemenea, chiar si daca campania va genera seed finance pentru anumite
proiecte, costurile programului ar ramane insignifiante. Se numara printre cele mai ieftine masuri.

Impact: 2 — Desi masura este binevenita pentru promovarea culturii antreprenoriale, in special in randul
tinerilor profesionisti, impactul sau este destul de limitat, avand in vedere numarul limitat de participanti pe
care il poate suporta si impactul sau in mass-media. Efectivitatea masurii este incontestabila, date fiind
grupurile tinta si obiectivele directe.

Noutate: 1 — Masura ar reprezenta o noutate decat prin prisma calitatii publice a initiatorului , initiative
similare existand deja in mediul privat, desi nu sub forma unei campanii nationale. Programe de mentorship si
proiecte-pilot pentru tineri antreprenori au existat in Romania,fiind finantate public, dar limitate ca acoperire
(dedicate doar studentilor scolilor profesionale, arte, meserii, ucenici- Programul “Firma de exercitiu”).

Aplicabilitate imediata: 5 — Masura este complet fezabila si aplicabila imediat.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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10.CENTRUL DE EDUCATIE ANTREPRENORIALA - FINLANDA

Costuri: 5 - Costurile masurii sunt foarte reduse, implicand doar cheltuieli de logistica si promovare.
Majoritatea resurselor pot fi mobilizate prin angrenarea mediului de afaceri, a administratiilor locale si ONG-
urilor, scolile si universitatile reprezentand, desigur, elementul central al programului. Initiative pilot pot fi
lansate la nivel local sau regional, Thainte de extinderea la nivel national.

Impact: 3 - Obiectivul masurii este promovarea educatiei antreprenoriale in randul populatiei scolare- elevi si
studenti, grupul tinta extinzandu-se si asupra profesorilor. Efectele in timp ale masurii pot fi identificate prin
numarul de noi intreprinderi fondate de beneficiarii programelor, dar si in atitudinea generala a populatiei
vis-a-vis de lucrul pe cont propriu. Desi aceste efecte sunt cu certitudine benefice pentru sustenabilitatea
economiei, impactul imediat asupra cresterii economice este minim.

Noutate:4- Un program menit sa consolideze cultura antreprenoriala in scoli si universitati nu ar fi o premiera
pentru Romania, programul similar ,firma de exercitiu” fiind introdus de catre Centrul National pentru
Dezvoltarea invatdmantului Profesional si Tehnic (CNDIPT), in anul scolar 2006-2007. Extinderea acestei
initiative la nivelul tuturor formelor de invatamant ar fi insa o noutate.

Aplicabilitate imediata: 4 - Masura este fezabild, insa aplicabila doar la startul unui nou an scolar, sau a unui
nou semestru, dupa o pregatire prealabila.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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11.ANTREPRENORIATUL IN INDUSTRIILE CREATIVE, SEMINAR UNIVERSITAR - AUSTRIA

Costuri: 5 — Presupunand doar introducerea unui curs-seminar pentru antreprenoriat si industrii creative in
cadrul universitatilor / institutiilor de Tnvatamant superior cu profil tehnic/ arte frumoase, costurile masurii
sunt limitate.

Impact: 1 — Acoperirea masurii este destul de limitata, dat fiind grupul tinta. Masura poate avea un impact
asupra ritmului de infiintare a companiilor cu profil creativ, a micilor companii inovative.

Noutate: 5 — Masura are un grad mare de noutate.

Aplicabilitate imediata: 3 - Masura este fezabild, insa aplicabila doar la startul unui nou an universitar, dupa o
pregatire prealabila a programei.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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| 12.PIPE PROGRAMME — PROGRAM DE INITIERE PENTRU PROMOVAREA EXPORTURILOR —
. SPANIA

Costuri: 2 - Masura ofera sprijin integrat pentru a incuraja IMM-urile sa se internationalizeze, prin intermediul
consultantei pentru strategii de export, consultantei pentru elaborarea planuri de afaceri, a spirjinului
financiar pentru diverse cheltuieli — servicii conexe, crearea departamentelor de export in cadrul IMM. Aceste
servicii integrate presupun anumite costuri. Masura a costat Guvernul spaniol aproximativ 20 milioane de
euro pe an, echivalentul PIB/PIB fiind de 1 mil euro in Romania.

directionata catre IMM-urile competitive, capabile sa ofere produse si servicii valoroase pentru export, dar
care necesita sprijin logistic si consultanta strategica. Cresterea exporturilor si sporirea accesului sectorului
IMM la piete externe reprezinta conditii esentiale pentru o crestere economica sustenabila.

Noutate: 5 —-Un program de servicii integrate pentru promovarea exporturilor IMM-urilor ar constitui o
noutate pentru Romania.

Aplicabilitate imediata: 4 — Masura este fezabila si direct aplicabild, desi pentru definitivarea continutului
sprijinului si a responsabilitatilor autoritatilor implicate va fi necesara o perioada de pregatire.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene

Capitolul 2

U
D



<

UNIUNEA EUROPEANA GUVYERNUL ROMANIEI Inovatie in administratie
Fondul Social European Ministerul Administratiei gi Programul Operational “Dezvoltarea
Internelor Capacitatii Administrative”

13.PROGRAME PENTRU SPRIJINIREA PARTENERIATELOR DE COMERT EXTERN
(MATCHMAKING) - BUSINESS OPPORTUNITIES — CEHIA

Costuri: 5 - Masura presupune costuri reduse, legate de realizarea, administrarea si promovarea unei
platforme online (website) care centralizeaza oferta si cererea de exporturi in Cehia, pe baza inputurilor de la
ambasade, companii, oficii comerciale. inregistrarea companiilor, lansarea licitatiilor, crearea retelelor si
plasarea contactelor (“match-making”) se fac prin intermediul acestei platforme, a carei interoperabilitate
trebuie asigurata cu toti actorii, publici si privati, angajati in promovarea exporturilor economiei nationale.
Cheltuielile masurii sunt diminuate de pre-existenta unor retele de comert extern (misiuni comerciale, servicii
si agentii de promovare a exporturilor), care pot fi dezvoltate si extinse.

Impact: 3 -Masura poate avea un impact benefic asupra comertului extern, ajutand la articularea cererii si
ofertei de export si la consolidarea relatiilor intre companii. Accesul la platforma online este universal, iar
transparenta informatiei completa, asigurand sanse egale pentru toate companiile interesate. Impactul
masurii este limitat de caracterul “soft” al acesteia.

Noutate:1-0 initiativa similara exista deja in Romania, sub forma website-ului www.portaldecomert.ro.

Aplicabilitate imediata: 4 — Masura este direct aplicabila si complet fezabild, dar asigurarea functionalitatii
complete a platformei depinde de rapiditatea interactiunilor dintre actorii cheie implicati.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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14.CENTRE DE CONSILIERE PENTRU CONTRACTARE: AJUTAREA IMM-URILOR SA IA PARTE LA
LICITATIILE PUBLICE — GERMANIA

Costuri: 4 —-Masura presupune costuri logistice asociate cu crearea si functionarea retelelor de consultanta,
intre beneficiari, companii cu experienta, institutii publice, furnizori de consultanta (juridica, management,
etc.), precum si cheltuielile efective cu serviciile de consultanta.

Impact: 2— Mdasura, subsumata tematicilor serviciilor de sprijin pentru dezvoltarea afacerilor / sprijinirea
IMM-urilorpoate contribui marginal la rezolvarea unei probleme importante, anume sporirea accesului IMM-
urilor la licitatiile pentru achizitii publice, avand implicit impact asupra problematicii generale a accesului la
finantare.

Noutate: 5 — Desi acest gen de interventie a fost imaginata deja la nivelul Strategiei DMA, o masura practica,
care sa operationalizeze obiectivele cresterii accesului IMM la finantare si la servicii de consultanta
specializata, nu s-a conturat inca.

Aplicabilitate imediata: 3— Masura este direct aplicabila si fezabila, dar mecanismul de contractare a
consultantei trebuie conturat, inainte de toate.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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15.DECLARATIILE FISCALE COMPLET ELECTRONICE- SUEDIA

Costuri: 4 - Masura implica costuri asociate cu o convertire in format electronic, complet digital, a
formularelor si declaratiilor fiscale, de orice natura, pentru a elimina necesitatea descarcarii, completarii
manuale sau a transmiterii prin posta/fax/ghiseu a acestora. Un portal web urmeaza sa focalizeze toate
operatiunile legate de declararea obligatiilor si contributiilor fiscale ale firmelor. Costuri importante sunt si
cele asociate cu protectia identitatii online si cu introducerea semnaturilor digitale.

Impact: 5 - O astfel de masura ar diminua considerabil timpul si costurile asociate interactiunilor de natura
fiscala dintre firme si autoritatile publice, efectele sale extinzandu-se asupra unei categorii vaste de
beneficiari, pe o perioada nelimitata de timp.

Noutate: 5 — Masura ar fi o noutate in sensul digitalizarii totale a sistemului fiscal pentru companii.

Aplicabilitate imediata: 2 -Fezabilitatea si aplicabilitatea masurii sunt conditionate de rapiditatea cu care se
pot opera modificarile necesare functionarii unui sistem digital de declaratii oficiale.

ATENTIE ! Masura aceasta poate fi adaptata prin cuplarea/ fuzionarea/inlocuirea cu Masurile 1/2/7/8.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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| 16.CREDITE GARANTATE, RATE DE DOBANDA SUBVENTIONATE— CAPITAL CIRCULANT
 (TEMPME) — GRECIA

Costuri: 3 -Masura presupune costuri importante legate de garantarea creditelor pentru capitalul circulant,
contractate de microintreprinderi si de catre companii mici.

Impact: 5 - Adesea, companiile mici si microintreprinderile sunt confruntate cu dificultati in ceea ce priveste
lichiditatile, iar garantarea unei parti considerabile din creditele pentru capitalul circulant ar contribui din plin
la ameliorarea acestei probleme. Raportat la grupul tinta desemnat, impactul masurii este maxim.

Noutate: 5 - Garantarea si asigurarea unor dobanzi acceptabile pentru creditele pentru capital circulant ale
companiilor mici si micro reprezinta o noutate.

Aplicabilitate imediata: 5 - Fezabila si direct aplicabila.

ATENTIE! Complementara masurii3.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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| 17.ASISTENTA TN CAZ DE INSOLVABILITATE PENTRU IMM-URI — OFICIU REGIONAL —
. OLANDA

Costuri: 4 — Costurile masurii sunt asociate serviciilor de consultanta pentru firmele aflate in dificultate —
analiza situatiei financiare, elaborarea unor planuri de redresare.

Impact: 1 — Limitele logistice si financiare fac ca grupul efectiv de beneficiari sa reprezinte un procent redus
din grupul tinta. De altfel, este posibil ca serviciile oferite sa nu fie suficiente pentru schimbarea situatiei
beneficiarilor.

Noutate: 4 — Serviciile de consultanta pentru companiile aflat in dificultate reprezinta o noutate.

Aplicabilitate imediata: 5 — Masura este direct aplicabila.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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18.REZERVE PENTRU INVESTITII DEDUCTIBILE/ AMORTIZARE ACCELERATA 100% - UNGARIA

Costuri: 4 — Din perspectiva bugetarii multianuale, masura nu costa nimic, diferind doar valoarea impozitul pe
profit colectat de la an la an. Masura permite o amortizare accelerata, ceea ce inseamna ca impozitul colectat
va fi mult mai mic in primul an, dar Bugetul Consolidat isi va echilibra veniturile in anii urmatori.

Impact: 5 - Rezervele pentru investitii se deduc imediat din baza de impozitare (amortizarea nu se mai face pe
durata unor n ani de zile), ceea ce poate reprezenta o facilitate fiscala importanta, deschisa tuturor
companiilor, in limita unui plafon maxim. Masura va incuraja investitiile companiilor, sporindu-le
competitivitatea si productivitatea.

Noutate:3 - Metoda amortizarii accelerate exista in Romania, fara a permite amortizarea totala insa, de 100%.

Aplicabilitate imediata: 2 — Fezabilitatea masurii si aplicabilitatea acesteia sunt conditionate drastic de
constrangerile bugetare actuale.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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19.TAXA SIMPLIFICATA PENTRU AFACERI (EVA) — UNGARIA

Costuri: 4 — Dupa cum madsura ofera posibilitatea inlocuirii unei serii de taxe si impozite cu o impunere unica,
pentru companiile mici si micro, efectele asupra veniturilor bugetare ar trebui sa fie reduse.

Impact: 5 — Impactul asupra mediului de afaceri este considerabil. in primul rand, mésura prevede o
simplificare a fiscalitatii — in locul unor declaratii si plati multiple, confomarea cu o taxa unica va economisi
resurse importante pentru firmele mici. Apoi, firmele vor avea de ales intre cele doua formule (clasica si taxa
unicd) , permitandu-le sa ia decizia cea mai profitabila. Nu in ultimul rand, calculand contributia direct din
cifra de afaceri, masura va contribui si la reducerea evaziunii fiscale.

Noutate: 3 —in Romania a existat Legea 343/2006 (eliminata in 2010), ce prevedea posibilitatea impozitérii
microintreprinderilor cu 3%, alegerea fiind insa doar intre impozitul pe cifra de afaceri si impozit pe profit
(deci fara a lua in considerare TVA, T vehicole, etc., precum aceasta masura).

Aplicabilitate imediata: 3 - Fezabilitatea masurii si aplicabilitatea acesteia sunt conditionate de constrangerile
bugetare actuale.

Analiza multicriteriald a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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20.STIMUL FISCAL PENTRU INVESTITIILE DE C-D , AMORTIZARE DE 150% - LETONIA

Costuri: 3 - Costurile implicate sunt determinate de faptul ca profitul impozabil se calculeaza pornind de la o
valoare de 150% a amortizarii cheltuielilor intangibile cu C-D. Initiativa va costa statul o mica parte din
veniturile bugetare din impozitul pe profit.

Impact: 5 — Masura ar avea un impact considerabil asupra cheltuielilor de C-D ale companiilor, deci implicit

......

Noutate: 3 — O forma a acestei masuri exista in Romania, insa la un nivel mai scazut — stimulent fiscal -
deducerea suplimentara la calculul profitului impozabil in proportie de 20% a cheltuielilor eligibile pentru
aceste activitati.

Aplicabilitate imediata: 4 - Fezabilitatea masurii si aplicabilitatea acesteia sunt conditionate de constrangerile
bugetare actuale.

Analiza multicriteriala a 20 de masuri de bune practici in statele membre ale Uniunii Europene
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CAPITOLUL 3

CONCLUZII S| RECOMANDARI - ZECE MASURI PENTRU STIMULAREA S| IMBUNATATIREA
MEDIULUI DE AFACERI TN ROMANIA

Tn urma analizei multicriteriale realizata in capitolul 2 au fost identificate 10 méasuri ce pot fi utilizate pentru a
stimula si imbunatati mediul de afaceri din Romania. Analiza fiecarei masuri a fost realizatd potrivit
urmatoarelor criterii: costuri, impact, noutate, aplicabilitate imediata.

Cele zece masuri identificate sunt urmatoarele:

1. Le ,auto-entrepreneur”- Franta (2009), masura care poate fi cuplata cu masurile Business card-
Portugalia (2009), Company Registration Portal (Estonia), "One-stop-shop" regarding business
registration and tax administration (Letonia, Germania) si Declaratii fiscale complet electronice;

Mediatorul de credite (Franta, 2009);
Sistem de vouchere pentru investitii de C-D ale IMM-urilor (Irlanda, 2007);
Scutiri de taxe/simplificare proceduri pentru start-up-uri si transferul de afaceri (Austria);

Tax exemption for business angels (20% income tax relief on shares, and capital gains tax) (UK);

PIPE PROGRAMMIE - Introduction Plan to Foreign Promotion (Spain);

2

3

4

5

6.  Centrul de educatie antreprenoriald (Finlanda 2008);

7

8 Credite garantate, rate de dobanda subventionate— capital circulant (TEMPME) (Grecia);
9

Simplified business tax (EVA) (Ungaria);

10. Fiscal stimulus forR&D investments , amortizare de 150% (Letonia).

Concluzionam aratand ca aceste 10 masuri pe care le propunem, poarta girul bunelor practicii din
tarile Uniunii Europene. Acestea au fost considerate a fi cele mai potrivite din punct de vedere al
criteriilor propuse si care se pliaza lesne pe realitatile economice si ale mediului de afaceri din
Romania. in acest sens ele vor putea fi implementate cu real succes, aducand schimbdri pozitive
pentru stimularea si imbunatatirea mediul de afaceri in general.

Masurile sunt menite a acoperii o plaja cat mai vasta din arealul mediului de afaceri — de la formarea
tinerilor investitori prin educarea timpurie in sensul dezvoltarii antreprenoriale, la demararea cat
mai lina si facila a unei afaceri, la sprijinirea optimizarii si continuarii activitatii, la degrevarea unei
parti din ,povara” fiscala, pana la incurajarea investitiilor si a reinvestitiilor.

Nu in ultimul rand acestea ar avea un impact pozitiv asupra investitorilor externi potentiali si actuali
prin prisma faptului ca aceste concepte si practici pot fi adaptate pentru a putea fi aplicabile si n
Romania.
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