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Introducere

Catalogul celor mai bune practici in formarea profesionala si crearea de
intreprinderi mici de catre femei constituie o activitate de cercetare in
cadrul proiectului “Emanciparea Femeilor pentru Dezvoltare Rurala” (E-
Word), ce are drept obiectiv general promovarea si cresterea ratei de
ocupare a femeilor din mediul rural prin asigurarea accesului la servicii
specializate de formare, informare si consiliere profesionala.

Studiul de fata a fost precedat de analiza comparativa a principalelor
proiecte privind ocuparea feminina in mediul rural ce si-a propus sa
identifice si sa descrie o serie de ,povesti de succes” ale unor proiecte
cu problematica similara desfasurate in diferite state membre si regiuni
europene.

Studiile de caz prezentate au vizat problematica centrala a cresterii
gradului de ocupare a femeilor din mediul rural alaturi de arii conexe cum
ar fi inegalitatea de sanse a femeilor la angajare, diminuarea
stereotipurilor de gen sau cresterea nivelului de participare comunitara a
femeilor din mediul rural.

Prezentul ghid este menit sa ajute furnizorii de proiecte ce au drept scop
informarea, consilierea si formarea profesionala a femeilor din mediul
rural prin posibilul transfer al celor mai bune practici identificate si
prezentate in acest catalog.

In vederea stabilirii unui cadru adecvat de evaluare a bunelor practici si
de explicare a principalelor linii directoare, am adoptat un model
secvential ce include principalii pasi pe care ii poate parcurge un proiect
sau un beneficiar al proiectului in drumul de la stadiul de neocupare la
cel de angajat.

Elaborarea ghidului s-a bazat pe informatiile structurate in studiile de caz
prezentate in studiul ,Proiecte europene privind ocuparea feminina in
mediul rural - O analiza comparativa®, si din analiza altor ghiduri pe tema
ocuparii fortei de munca publicate sub auspicile Fondului Social
European, si anume: “ESF: Equality and Diversity Good Practice Guide:
Gender and Age”; ,ESF: Good practice in helping disabled people back
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to work” si ,Supporting Employability: Guides to Good Practice in
Employment Counselling and Guidance”.

Fara stabilirea de standarde si demersuri solide de evaluare, opiniile
daca practicile sunt "bune” sunt in esenta subiective. Termenul de ,bune
practici” este deseori utilizat cu sensul de ,practici eficiente”, ,practici
care promit rezultate” sau ,cele mai bune practici” dar, in realitate, toti
acesti termeni au intelesuri usor diferite.

in acest studiu definim ,bunele practici” ca fiind abordari care
functioneaza bine si pot fi reproduse, multiplicate in cadrul altor proiecte
ce trateaza problematici similare, valoarea bunelor practici putand fi
judecata conform urmatoarelor criterii:

= cum au contribuit la livrarea rezultatelor de succes ce au condus la
capacitarea beneficiarilor sa dezvolte incredere si stima de sine,
aptitudini si cunostinte in ceea ce priveste angajarea intr-un anumit
loc de munca sau initierea de noi afaceri;

= cum au contribuit la rezultate sporite pentru un grup vulnerabil sau
pentru o problematica dificila;

= cat de bine ar putea acestea sa fie recunoscute si aprobate de grupul
de factori interesati sau de catre beneficiari si adoptate in viitor de alte
proiecte.

Bunele practici au drept scop inlaturarea tuturor tipurilor de bariere din
calea ocuparii profesionale si initiativei antreprenoriale, alaturi de
furnizarea unor modalitati eficiente de sprijinire, capacitare si implicare a
beneficiarilor.
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Valori generale

Multe exemple de bune practici se incadreaza mai mult sau mai putin in
etapele, pasii pe care trebuie sa-i parcurga un proiect de la pregatire
pana la monitorizarea rezultatelor sau un beneficiar de la stadiul de
neocupare la cel de angajat; in schimb, exista o serie de bune practici,
ce se incadreaza in categoria ,valorilor generale”, ce prezinta relevanta
pentru toate etapele proiectului si care circumscriu toate aspectele
relatiilor stabilite intre beneficiar si furnizorul de proiecte si anume:

Respect fata de beneficiarii proiectului

Respectul fata de persoanele participante la un proiect este vital. Acesta
reprezinta fundamentul relatiilor de incredere ce conduc, la randul lor, la
cooperare si conlucrare. in cadrul proiectelor, respectul fata de oameni
poate fi exemplificat prin tratarea beneficiarilor ca parteneri, apreciindu-le
opiniile, recunoscandu-le aptitudinile, experienta, ascultdndu-le si
actionand conform nevoilor acestora.

Valori impartasite de catre parteneri

Multe proiecte presupun cooperarea cu alte organizatii, deseori in
parteneriate informale sau structurate. Parteneriatele de succes acorda
timp stabilirii de legaturi puternice. Scopul comun de a castiga finantarea
proiectului poate constitui un motiv solid pentru unirea fortelor, dar ar
trebui sa fie doar un inceput.

O viziune si obiective cu adevarat impartasite de catre parteneri sunt
esentiale pentru o cooperare de succes. Aceasta necesita relatii de
incredere cimentate prin intelegerea clara a rolurilor si a
responsabilitatilor fiecaruia dintre parteneri si a regulilor conform carora
va functiona parteneriatul.

Responsabilitatile si regulile parteneriatului trebuie consemnate in scris
si acceptate, prin contracte sau acorduri la nivel de servicii, unde este
cazul. Planurile de actiune pentru dezvoltarea parteneriatului, precum si
contractele si procedurile de finantare trebuie sa fie clare de la bun
inceput.
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Elemente inovative in procesele de planificare si evaluare a
nevoilor, planificare activitati si monitorizare rezultate

Prezenta elementelor inovative in cadrul proiectelor reprezinta o
contributie semnificativa la extinderea si imbunatatirea calitatii serviciilor
furnizate. Atat timp cat exista grupuri care sunt dezavantaje in accesul la
munca, inovatia este necesara.

Cei care au dezvoltat proiecte cu abordari noi au facut acest lucru printr-
o experienta indelungata, dezbateri, cercetare si studiu amanuntit.
Majoritatea inovatiilor sunt schimbari graduale si gestionabile care
genereaza diferente importante asupra rezultatelor.

Idei provenite din alte proiecte

Inovatia este generata de o idee de succes dintr-un domeniu diferit, dar
inrudit, adusa in zona de formare si ocupare profesionala a grupului
tinta, in cazul nostru, femei neocupate din mediul rural. Proiectele
inovatoare prezinta adeseori legaturi si forme de parteneriat similare
celor din alte domenii de activitate.

Cunoasterea grupului tinta si conlucrarea cu partenerii

Cunoasterea grupului beneficiar este esentiala. Proiectele inovatoare
prezinta tipuri de cunostinte si experiente apropiate grupului tinta, iar
implementarea acestora este mai bine adaptata si personalizata pe
nevoile beneficiarului.

Este intotdeauna o practica eficienta discutarea ideilor de proiect cu
potentialii beneficiari, cu angajatorii $i organizatiile care au initiat in trecut
proiecte de ocupare similare avand pe cat posibil acelasi grup tinta.

Aceasta este si o modalitate eficienta de a construi parteneriate cu alte
organizatii. Aceste discutii pot potenta toate elementele constitutive
proiectului — de la mijloacele de a stabili contactul cu beneficiarii pana la
locatia serviciilor, implicarea utilizatorilor de servicii si relatiile cu
comunitatea locala sau cu serviciile publice.
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Justificarea proiectului

Furnizorii de proiecte trebuie sa colecteze cat mai multe evidente ale
necesitatii derularii proiectului, utilizadnd orice surse de informatii
disponibile. Exista multe informatii si material de cercetare ce pot
contribui la conceperea unui proiect bun. Colectarea de evidente inainte
de demararea unui proiect ii ajuta pe furnizori sa testeze idei si sa
adopte abordari de succes din alte parti.

Proiectele bine planificate care inoveaza acorda atentie realizarilor
proiectelor anterioare si analizeaza furnizorii locali de servicii de la bun
inceput. Contactarea serviciilor locale poate fi de mare ajutor, iar
discutarea planurilor de viitor poate duce la inovatii meritorii. Uneori, se
pot invata lucruri importante din domenii conexe, dar diferite cum ar fi
educatia sau consilierea profesionala.

In analizarea proiectelor incheiate sau in derulare, o practica utild s-a
dovedit a fi utlizarea analizei SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities si Threats), cu conditia ca Strengths (Punctele forte),
Weaknesses (Punctele slabe), Opportunities (Oportunitatile) si Threats
(Amenintarile) sa fie utilizate ca indrumari in vederea intreprinderii de
actiuni si nu doar mentionate pe hartie, fara a juca vreun rol in
elaborarea planificarii.

Cercetare si dezvoltare

O parte componenta a programului EQUAL (din care am extras o mare
parte din studiile de caz analizate in studiul anterior) a constituit-o faza
de cercetare si dezvoltare, aceasta puténd fi inclusa cu succes in toate
proiectele analizate.

Aceasta etapa permite echipei de proiect sa stabileasca parteneriate i
contacte care functioneaza bine, sa dezvolte legaturi cu organizatiile
beneficiare si sa pregateasca promovarea proiectului i in final sa puna
ideile in practica.

Proiectele trebuie sa initieze parteneriate noi, sa introduca o tehnica
noua, sau sa angajeze beneficiarii intr-un mod nou prin elaborarea de
noi practici.
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Ori de cate ori este posibil, proiectele ar trebui sa includa o faza
preliminara in care sa se poata elabora conceptia proiectului. Acest lucru
ofera un fundament practic pentru activitatea ulterioara si poate contribui
la evaluarea si rafinarea continua a serviciilor pe perioada proiectului.

Inovatia nu ia sfarsit in etapa de conceptie. Multe dintre proiecte trec prin
modificari semnificative pe parcursul duratei acestora. De exemplu, un
anume traseu de recrutare poate sa nu fie disponibil conform planificarii
sau un traseu de formare se dovedeste a fi mai putin atractiv decat se
astepta. Inovatia si schimbarile aduse modului de functionare a
proiectelor si a parteneriatelor continua pe toata durata acestora.

Evaluarea nevoilor grupului tinta
Evaluarea initiala

In faza de recrutare, atat beneficiarii, cat si echipa de proiect au acces la
informatii detaliate privind scopul, activitatile si rezultatele anticipate ale
proiectului; cu toate acestea, mare parte a proiectelor de succes
analizate in studiul anterior includ ca activitate distincta evaluarea
personalizata a nevoilor beneficiarilor inca de la inceputul perioadei de
desfasurare a proiectului.

Evaluarea initiala stabileste o buna relatie de lucru intre beneficiari si
echipa de proiect, fixeaza scopurile, identifica eventualele bariere in
calea acestora si nu in ultimul rand ofera posibilitatea de a confirma ceea
ce proiectul poate si nu poate realiza.

Evaluarea initiala este o buna practica prin care furnizarea serviciilor
propriu-zise poate fi demarata.

Evaluarea holistica

Mare parte a proiectelor de succes analizate ofera o gama relativ larga
de optiuni personalizate in ceea ce priveste ritmul, stilul si tipul de servicii
furnizate. Aceasta se datoreaza faptului ca evaluarile initiale si ulterioare
ale participantilor sunt realizate in mod detaliat si acopera o gama céat
mai larga de subiecte. O evaluare completa de acest gen va acoperi cel
putin urmatoarele nivele de analiza:
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» caracteristici personale: aptitudini, abilitati, studii precedente, nivel de
educatie si calificari, experienta sau expertiza anterioara de munca,
aspiratii profesionale;

= circumstante sociale: contextul familial si responsabilitatiie de rol
familial gi retelele de sprijin: cunostinte, rude, organizatii;

= evaluarea capacitati de invatare si de a face fata activitatilor
principale ale proiectului si consecvent tipurile de adaptari necesare in
vederea inlaturarii barierelor de formare.

Evaluarile de acest fel au mai multe denumiri precum: ,planificare
centrata pe persoana” sau ,evaluare holistica” si se bazeaza pe
implicarea totala a beneficiarului si a echipei de proiect. Evaluarea
devine o activitate impartasita intre personalul proiectului si beneficiar si
va contribui semnificativ la obtinerea rezultatelor convenite si anticipate.

Ca o concluzie, in vederea acordarii unui suport efectiv, proiectele de
succes includ in fazele incipiente ale proiectului evaluari cuprinzatoare
ce acopera o gama cat mai larga de subiecte in vederea intelegerii
comprehensive ale nevoilor si barierelor de formare.

Importanta evaluarilor informale si a comunicarii bi-directionale

Utilizarea procedurilor de evaluare formala (Analiza Nevoilor de Formare,
Inventarul de Aptitudini, teste psihometrice) se regaseste rareori in
cadrul studiilor de caz analizate.

in schimb, evaluérile de tip informal sunt preferate datoritd faptului c
permit echipei de proiect sa colecteze informatii cuprinzatoare intr-o
maniera relaxata si neprovocatoare. Timpul petrecut in aceasta etapa va
fi de regula rasplatit prin stabilirea unor relatii de calitate si intelegere
reciproca ce conduc la conlucrare si lipsa adversitatii pe tot parcursul
derularii programelor de instruire.

Evaluarea nevoilor participantilor femei din mediul rural necesita aceleasi
aptitudini necesare evaluarii oricarui alt grup tinta, cu conditia ca
accentul este pus intotdeauna pe intelegerea nevoilor si cerintelor
specifice.
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De exemplu, femeile care incearca sa revina pe piata muncii la sfarsitul
perioadei de ingrijire a copilului dupa nastere (1-2 ani in urban, adeseori
mai mult in mediul rural) vor trebui evaluate avand in vedere acest
context.

Evaluarea nevoilor participantilor la cursurile de formare profesionala si
dezvoltare personala trebuie sa se bazeze pe principiile unei abordari
centrate pe persoana, ca o abordare deschisa, onesta si respectuoasa.

Impresiile cu privire la progresele inregistrate, sugestiile referitoare la
pachetul de sprijin adecvat nevoilor personale si justificarile
corespunzatoare trebuie sa fie o parte cheie a procesului de evaluare.
Echipa de proiect trebuie sa permita un feedback continuu atat in timpul,
cat si dupa incheierea evaluarii.

Abilitati necesare evaluatorului

Ca si in cazul evaluarii altor grupuri tinta, factorul de succes in evaluarea
nevoilor de formare si dezvoltare personala din mediul rural vizeaza mai
degraba dezvoltarea de bune abilitai de comunicare din partea
evaluatorului ce de regula face parte din echipa de proiect; astfel, este
recomandat ca acesta:

= sa utilizeze un limbaj concret, comun si pe intelesul grupului tinta;

» sa fie un bun ascultator, capabil sa identifice semnificatiile de baza ale
comunicarii;

= sa se concentreze pe identificarea aspectelor pozitive ale comunicarii;

» sa incurajeze persoanele in varsta sau cele timorate, sa permita

persoanei sa preia conducerea in conversatie si sa evite utilizarea
intrebarilor directe;

» sa aloce timp pentru construirea unei relatii cu persoana evaluata,
care adeseori, in rural, prezinta reticente sau forme de inhibitie.

Castigarea increderii

Evaluatorul/echipa de evaluare trebuie sa se concentreze pe construirea
unei relatii pozitive, sprijin continuu si pe dezvoltarea unui sentiment de
incredere in conditile in care lipsa convingerii in fortele proprii este
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adesea principala piedica in calea participarii si mentinerii in cadrul
proiectului.

Scopul evaluarilor personale este sprijinirea individului si nu o judecata
de valoare.

Participantii trebuie sa simta ca procesul de evaluare este o experienta
pozitiva, care 1i ajuta sa-si sporeasca increderea in capacitatea
personald de a gasi un loc de munca sau de a initia o afacere.

Cand se solicita participantilor furnizarea de date personale, trebuie
explicat faptul ca acestea vor fi utilizate exclusiv la identificarea nevoilor
individuale de formare si dezvoltare personala si la delimitarea grupului
tinta de beneficiari; datele personale vor fi completate anonim si vor fi
cumulate si prezentate doar in forma agregatelor statistice.

Toate proiectele de succes initiate in mediul rural au evidentiat un nivel
initial redus sau foarte redus al increderii participantilor in abilitatile,
aptitudinile si in general disproportii semnificative intre resurse si
aspiratii, prin urmare tehnicile specifice de construire a stimei de sine au
fost evidentiate ca factori de succes in toate studiile de caz analizate.

Programele trebuie concepute in asa fel incat sa se adreseze atat
grupurilor, cat si indivizilor; programele centrate pe grup dau posibilitatea
femeilor sa initieze relatii si sa invete din experienta altora, ceea ce va
duce la cresterea sentimentului de incredere si stimei de sine; din
perspectiva serviciilor individuale, femeile pot castiga puternice abilitati si
cunostinte in legatura directa cu problemele cu care se confrunta.

Cresterea motivatiei de participare la proiect prin recunoasterea
calitatilor individuale

Experientele de viata trebuie sa formeze un element cheie al procesului
de evaluare. Multi dintre participantii din mediul rural pot sa nu detina o
educatie avansata, prin urmare, concentrarea pe experientele de viata si
pe realizarile individuale din afara sistemului de educatie le va permite sa
se axeze mai degraba pe ceea ce pot realiza si mai putin pe ceea ce nu
pot.

Majoritatea proiectelor analizate evidentiaza recunoasterea talentelor
beneficiarilor. Talentele pot consta in abilitati generale precum prezenta
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unei bune culturi generale sau a aptitudinilor artistice ce pot fi de mare
ajutor desfasurarii activitatilor profesionale ce necesita interactiuni
sociale specifice.

Recunoagterea barierelor in calea angajarii, formarii profesionale sau
initiativei antreprenoriale este, de asemenea, importanta; de altfel, este
recunoscut faptul daca nu ar exista nicio bariera in calea angajarii, un
beneficiar ar putea concura in mod egal cu ceilalti potentiali candidati pe
piata muncii.

Prin urmare, o buna evaluare va recunoaste barierele ce stau in fata
angajarii, va ajuta la stabilirea cursului corect de actiune si va adapta
programele de formare si dezvoltare personala la nevoile individului.

Accesibilitate, sprijin personalizat si dezvoltare personala

Proiecte de succes analizate au evidentiat faptul ca sprijinul si instruirea
trebuie sa fie cat mai accesibile grupului tinta (si sub-categoriilor
acestora precum: femei in varsta, de alta etnie) din punct de vederea al
continutului, perioadei de desfasurare sau al locatiei.

Gradul de accesibilitate poate varia in functie de situatia punctuala de
dezvoltare personala a beneficiarului. Astfel, pentru unii participanti,
accesibilitatea se refera la oferirea de oportunitati de dezvoltare
complete (femei din rural cu nivel de educatie scazut neangajate), in
timp ce pentru altii (cum ar fi femeile in varsta) sunt mai adecvate cele
specifice, punctuale ce vizeaza diminuarea temei de esec sau a altor
tipuri de amenintari percepute.

Cheia conlucrarii reugite intre participanti si echipa de proiect o constituie
asigurarea unei abordari flexibile a nevoilor de invatare si de dezvoltare.
Proiectele de succes au aratat ca trebuie evitatd incadrarea
participantilor beneficiari intr-un tipar fix, in schimb trebuie maximizata pe
cat posibil adaptarea serviciilor la nevoilor personale identificate.

Unele proiecte au avut in vedere evaluarea beneficiarilor prin referinta la
un loc de munca specific sau chiar la un angajator specific (modelul...).
Acest tip de evaluare adauga o mult mai mare acuratete si detaliu in
ceea ce priveste evaluarea aptitudinilor, talentelor sau barierelor ce stau
in calea angajarii femeilor din mediul rural.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Echipele de proiect trebuie sa evite stereotipurile. Evaluatorul trebuie sa
implice participantul la proiect pentru a intelege nevoile individuale de
formare si de dezvoltare. ldentificarea modului in care participantul
invata cel mai bine va permite punerea la punct a unui plan eficient de
dezvoltare personala.

Evaluare continua

Evaluarea este o activitate continud desfasuratd pe parcursul intregii
participari a beneficiarului in cadrul proiectului. Evaluarea initiala va avea
deseori zone de incertitudine care pot fi rezolvate ulterior, prin urmare
pasii beneficiarilor inspre incadrarea in munca trebuie analizati si
inregistrati in cadrul proceselor de evaluare continua.

Realizarile si nerealizarile personale trebuie sa conduca la revizuirea
planurilor de activitati. Evaluarea continua va identifica schimbarile,
"distanta parcursa” de beneficiari catre realizarea obiectivelor personale,
progresele sau regresele, dar va incuraja recunoasterea realizarilor,
sporind astfel increderea si stima de sine a femeilor participante la
proiect.

Furnizorii de proiecte trebuie sa asigure o politica a ,usilor deschise”
care permite participantului sa fie deschis si onest cu privire la
experientele anterioare. Daca o oportunitate de formare sau angajare nu
functioneaza dintr-un motiv sau altul, beneficiarul are nevoie sa stie ca
poate invata din experienta respectiva si are dreptul la optiuni
alternative.

Oferirea de servicii de mentorat, pe care le vom analiza in capitolele
urmatoare, asigura cunoasterea constanta a nevoilor si conditionarilor de
formare profesionala. Proiectele de succes se fundamenteaza pe
principiul ca toate persoanele trebuie sa beneficieze de acces egal la
oportunitatile de dezvoltare personala, formare si ocupare profesionala.

Planificarea activitatilor proiectului
Planuri individuale de actiune

Colectarea de informatii in vederea evaluarii nevoilor de formare si
dezvoltare constituie primul pas in planificarea scopurilor, obiectivelor si
consilierii corespunzatoare. De altfel, tot ceea ce s-a mentionat mai sus
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despre procesul de evaluare este relevant si pentru planurile personale
de actiune.

Planurile stabilesc principalele activitati ce trebuie desfasurate in
vederea atingerii scopului convenit si asumat de catre beneficiar si
echipa de proiect. Este o buna practica ca planurile individuale sa fie
realizate in acelasi timp cu evaluarile de catre aceeasi echipa sau
aceleasi persoane. Planurile sunt un rezultat esential al evaluarilor si, la
fel ca acestea, trebuie revizuite pe intreaga durata de desfasurare a
proiectului.

Participantii la proiect trebuie implicati activ in elaborarea planurilor
personale de actiune ce trebuie sa cuprinda atat aspiratiile beneficiarilor,
cat si rezultate anticipate realiste. Planul de actiune trebuie sa contina un
sistem permanent de monitorizare si evaluare a progreselor inregistrate
in timp, acesta permitdnd modificarea planului in functie de noile
circumstante aparute.

Planurile trebuie sa aiba un scop definit pentru fiecare beneficiar. Este o
buna practica ca proiectele sa pregateasca planuri ce contin scopuri
individuale care se prelungesc dincolo de activitatile propriu-zise ale
proiectului. De exemplu, pregatirea accesului catre un nou curs de
formare furnizat de catre o organizatie diferita ar putea constitui un
asemenea obiectiv, la fel cum ar putea fi initierea de catre participant a
unei munci pe cont propriu, auto-sustenabila sau initierea unei afaceri.

La fel ca si in cazul evaluarii nevoilor, planurile bune iau in considerare
talentele si abilitatile individuale. Ele fac de asemenea referire la
barierele in calea atingerii obiectivelor personale si propun actiuni
relevante pentru inlaturarea acestora. Trebuie sa reiasa clar din plan
felul in care aceste bariere pot fi inlaturate.

Asumarea scopurilor de catre beneficiari

Planurile si obiectivele individuale trebuie sa fie asumate de beneficiari,
implicarea entuziasta a acestora fiind totodata si un semn ca planurile
sunt realiste si bine fundamentate. increderea dezvoltatd in cadrul
proceselor de evaluare si planificare, intre echipa de proiect si beneficiar
contribuie decisiv la asigurarea succesului actiunilor de sprijin ulterioare.
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in cazul multor proiecte, planurile de actiune sunt asumate contractual,
cu responsabilitati si obligatii corespunzatoare ambelor parii (furnizor de
proiect si beneficiar). Asumarea in forma contractuala constituie un
cadru util pentru actiunile programate, dar trebuie facuta cu tact si
sensibilitate, pentru a crea o balanta corecta intre obligatie,
responsabilitate si reciprocitate.

Obiectivele

Planurile nu sunt doar liste de activitati ce trebuie desfasurate; ele au
nevoie si de obiective clar definite, realizari tangibile care ii ghideaza pe
beneficiari in activitatile intreprinse.

Obiectivele trebuie sa fie tinte realiste atat pentru beneficiar, cat si pentru
proiect in sine. Acestea vor ajuta personalul proiectului sa se axeze pe
ceea ce este cu adevarat important.

Planurile de succes utilizeaza obiective precise si relevante, iar principiile
"SMART?” ajuta in aprecierea valorii acestora:

Specific: ce urmeaza exact sa fie facut, de catre cine si cum?
Masurabil: ce rezultat masurabil va arata ca obiectivul a fost atins?

Abordabil: poate acesta sa fie efectiv realizat in timpul si cu resursele
disponibile?

Relevant: va duce indeplinirea obiectivului la rezultatele dorite?
Incadrat in timp: cand se va obtine acest lucru?

Membrii echipei de proiect sunt persoanele cele mai apropiate de
beneficiari, experienta celor din urma putand fi valorizata in dezvoltarea
de idei noi inainte, in timpul si dupa perioada de desfasurare a
proiectului. Alocarea de timp pentru personalul care urmeaza sa fie
implicat in toate etapele proiectului este atat o sursa de inspiratie, cat si
o verificare a validitatii conceptelor.

Crearea de oportunitati de ocupare a fortei de munca pentru persoanele
excluse de pe piata muncii si deseori excluse si din procesul de formare
profesionala constituie o provocare pentru intreaga echipa de proiect.
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Prin urmare, analiza studiilor de caz si a abordarilor similare pot fi de
mare ajutor in stadiul de pregatire a proiectelor.

Angajamentul si motivatia echipei proiectului reprezinta un factor
important in inovare. Beneficiarii traiesc experienta directa a somajului si
a dezavantajarii, precum si a propriilor circumstante. Contributia acestora
este extrem de utila in toate etapele, iar implicarea lor directa in
conceperea proiectului furnizeaza cele mai bune informatii.

Discutiile cu beneficiarii pot fi angajate unu la unu, prin grupuri de lucru
sau prin investigatii mai structurate, cum ar fi chestionare, i prin
organizatiile si retelele sociale ale acestora. Cand persoanele din grupul
tinta ajuta la derularea proiectelor este mai usoara implicarea
beneficiarilor pentru ca acestia inteleg mai bine chestiunile si barierele si
pot inspira incredere in proiect.

Proiectele ce au in vedere cresterea ocuparii femeilor din mediul rural
prezinta o serie de similaritati cu cele ce vizeaza alte grupuri de
beneficiari vulnerabili la angajare. Proiectele ce au vizat initierea de bune
relatii cu angajatorii se evidentiaza prin claritatea scopului si influenta
pozitiva asupra conceptiei proiectului.

Multe proiecte i pregatesc pe beneficiari pentru o activitatea ulterioara
care va duce in final la angajare, dar nu au ele insele contacte directe cu
angajatorii. Initierea de contacte cu angajatorii locali inca din primele
stadii ale proiectului poate oferi informatii valoroase despre piata muncii
si nevoile angajatorilor.

Evaluarea proiectelor

Procesul de evaluare colecteaza informatii in vederea dimensionarii
efectelor proiectelor. in orice etapa, pot avea loc atat evaludri calitative,
cat si cantitative, dar metodele care vor fi utilizate trebuie decise din
timp, rezultatele evaluarii putdnd constitui chiar unul dintre obiectivele
proiectului.

Evaluarea proiectelor poate avea scopuri multiple si fiecare evaluare ar
trebui sa fie proiectata pentru scopul specific pentru care este ceruta si
pentru factorii interesati implicati.
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Colectarea sistematica a opiniilor participantilor utilizand un chestionar
poate fi tot ceea ce trebuie. Cu toate acestea, pentru alte rezultate, de
exemplu angajarea in primul loc de munca, un proces de audit bine
proiectat, poate fi informativ in ceea ce priveste eficienta si eficacitatea
din punctul de vedere al costurilor si va fi util unui public mai larg,
informand astfel proiecte viitoare.

Atragerea, recrutarea si implicarea beneficiarilor

Recrutarea si atragerea beneficiarilor reprezinta elementul vital al
proiectelor de ocupare si antreprenoriale din mediu rural. Programele
initiate trebuie sa ajunga la cunostinta actualilor si potentialilor
antreprenori in principal prin intermediul retelelor, organizatiilor sau
grupurilor de apartenenta ce prezinta credibilitate ridicata; informatiile
diseminate trebuie sa aiba un grad de atractivitate ridicat si sa fie
realistice in ceea ce priveste rezultatele anticipate si sprijinul acordat.

Multe proiecte nu dispun de legaturi directe cu grupurile de beneficiari
vizati, neavand o experientad anterioard de lucru cu acestia. in astfel de
cazuri, 0 recrutare eficienta se poate realiza de regula prin intermediul
parteneriatelor cu organizatii si structuri relevante ale comunitatii locale.

Daca membrii grupului tintd nu sunt prezenti pe piata muncii sau intr-un
proces de formare, dar participa la alte structuri comunitare, este utila
initierea de parteneriate cu astfel de asociatii si fundatii in vederea
familiarizarii beneficiarilor cu numele si oferta furnizorilor de proiect.

Sursele de recrutare ale participantilor pot fi extinse astfel incat sa
includa scoli si alte organizatii comunitare relevante pentru grupul tinta.
Recrutarea si participarea la proiect a beneficiarilor trebuie sa dea
dovada de flexibilitate, mai ales in ceea ce priveste femeile cu
responsabilitati in cresterea copilului.

O buna relatie de lucru cu organizatiile care au acces la beneficiari este
primul pas catre o recrutare eficientd. In acest sens, o bun& practica
evidentiaza importanta initierii de contacte cu centrele de ocupare a
fortei de munca, cabinetele medicale, centrele de zi, scoli si cu orice alt
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tip de structuri comunitare relevante grupului tinta. Trebuie de asemenea
obtinut acordul asupra modului de conlucrare in parteneriat, acest acord
fiind incheiat de regula in etapa de pregatire a proiectului.

Proiectele analizate in studiul precedent au evidentiat faptul ca obtinerea
angajamentului din partea grupului tinta vizat si al comunitatii din care
acesta face parte constituie primul pas esential al recrutarii de
participanti. Numai prin atragerea reala si implicarea beneficiarilor locali
se pot dezvolta servicii care vin in intdmpinarea nevoilor si a asteptarilor
locale, iar impartasirea experientelor si ideilor persoanelor vizate este
singurul mod de a oferi servicii care pot face o diferenta pe termen mediu
si lung.

Punctele urmatoare evidentiaza principalii pasi de parcurs in dezvoltarea
angajamentului grupului tintda Tn vederea atragerii i recrutarii
participantilor beneficiari:

Angajament si Implicare

Furnizorii de proiecte trebuie sa demonstreze un angajament real in
atragerea comunitatii de partea proiectului. Dupa cum am mentionat,
primul pas il constituie buna intelegere a nevoilor si cerintelor grupului
tinta precum si a modului in care politicile si practicile curente vizeaza
respectivul grup de beneficiari.

Furnizorii de proiecte trebuie sa se asigure ca intregul personal este
implicat si angajat in respectarea si atingerea obiectivelor. Coordonatorii
echipei de proiect trebuie sa se asigure ca personalul de la toate
nivelurile intelege pe deplin avantajele atragerii de participanti, precum gi
orice alte cerinte de ordin legal sau procedural.

Gestionarea asteptarilor

Furnizorii trebuie sa se gandeasca bine la ceea ce doresc sa realizeze si
de ce se concentreaza pe grupul tinta respectiv. Stabiliti obiectivele intr-
un plan si demonstrati felul in care activitatile vor aduce avantaje
participantilor beneficiari.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Obtinerea unui grad ridicat de angajament fata de proiect se poate
realiza printr-o abordare deschisa si realista in legatura cu ceea ce se
poate si nu se poate realiza in cadrul proiectului. Aceasta trebuie sa
includa modalitati de gestionare atat a asteptarilor organizatiei, cat si ale
participantilor vizati in proiect.

Proiectul trebuie sa dispuna de o strategie coerenta puternic sustinuta de
evidente pe baza carora se vor stabili scopul, domeniul de aplicare i
cadrul temporal al actiunilor programate.

O buna practica o constituie implicarea persoanelor din grupul tinta in
faza de planificare si dezvoltare pentru a asigura corectitudinea si
fidelitatea informatiilor colectate.

Exista o gama larga de modalitati de a implica grupul tinta in cadrul
proiectului, de la abordarea aspectelor singulare pana la consultarea
permanenta a participantilor.

Abordare flexibila si adaptata nevoilor beneficiarului

Recrutarea este mai facila atunci cand proiectele sunt adaptate nevoilor
specifice, de aceea o buna practica vizeaza implicarea participantilor in
demersuri si structuri la care se pot raporta cel mai bine.

Cursurile trebuie concepute in asa fel incat sa intampine nevoile grupului
tinta in ceea ce priveste continutul, planificarea orelor de curs, orarul si
lungimea in timp a formarii; acest lucru prezinta o deosebita importanta
mai ales pentru grupurile de femei a caror multiple roluri (familiale,
ingrijire copii, viata profesionala si comunitara) le exclud de la
participarea in astfel de programe.

O abordare flexibila implica stabilirea de locatii si repere temporale
accesibile femeilor din mediul rural si care va permite acestora

si dezvoltare personala.

Proiectele care personalizeaza serviciile in functie de nevoile grupului
tinta vor facilita nu numai recrutarea participantilor, dar si livrarea unui
serviciu eficient si adecvat nevoilor.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Comunicarea proiectului

Principalele motive ale neocuparii si a lipsei de initiativa antreprenoriala
a femeilor in mediul rural rezida in lipsa modelelor de rol de succes,
dificultati de a balansa viata de familie si munca si problemele
economice derivate din preponderenta agriculturii de subzistenta.

Femeile care acceseaza oportunitatile de ocupare sau antreprenoriale
adesea intampina noi obstacole derivate din lipsa accesului la informatii
si a retelelor de sprijin sau datorita existentei unui nivel ridicat de
discriminare.

Pe termen mediu, serviciile de informare si formare profesionala pot
furniza rezolvari in calea acestor obstacole prin diseminarea modelelor
de rol (povesti de succes) din comunitatea locala ale femeilor
antreprenor sau a celor de succes intr-o anumita ocupatie; acestea au
efect incurajator si contribuie la cresterea increderii si stimei de sine;
modelele de rol trebuie diseminate prin campanii de informare,
concursuri (cea mai buna idee antreprenoriald), expozitii cu fotografii
privind femei de succes, tot atatea exemple prin care antreprenoriatul
feminin poate fi facut vizibil.

in general, se considera ca barbatii au acces in mod natural la diverse
retele de prieteni prin care circula informatii privind joburile din zona sau
oportunitati de afaceri, in vreme ce femeile sunt mai degraba nevoite sa-
si utilizeze conexiunile atunci cand isi cauta un loc de munca sau cand
vor sa initieze o afacere. Prin urmare, retelele feminine au nevoie de
catalizare si facilitare ,de sus in jos”, au nevoie de obiective clar definite,
grupuri tinta clar delimitate si structuri organizationale. Retelele care intr-
adevar au dat dovada de efectivitate au dispus de la bun inceput de
viziuni si strategii clare, dar mai ales de o deschidere pe deplin asumata
fata de schimbare.

Proiectele de succes sunt comunicate in modalitati aflate la indeména
grupului de beneficiari, iar acestea pot fi identificate doar prin cercetare
si intelegere amanuntita a publicului tinta.

A fi prezent in comunitate este un important pas in demararea
comunicarii.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Organizarea unui traseu catre magazinul local sau scoala reprezinta o
abordare buna ce trebuie urmata imediat de actiuni practice. Adesea, s-a
dovedit o practica utila organizarea unui stand simplu ce poate fi
transportat in diverse spatii deschise sau in incinta celor mai frecventate
puncte de intalnire. Aceste standuri servesc nu numai la recrutarea
directa a participantilor, dar si la sporirea vizibilitatii proiectului si la
diseminarea informatiilor. in masura in care este posibil, localnicii sau
partenerii locali ar trebui sa fie prezenti la stand pentru a raspunde cu
autoritate si convingere la intrebari.

Pentru a spori vizibilitatea locala a proiectului pot fi utilizate afise,
buletine informative si fluturasi, oriunde pot fi gasiti beneficiari potentiali.
Cu céat un proiect are o vizibilitate mai mare in comunitate, cu atat este
mai mare sansa acestuia de succes.

O alta modalitate eficienta de promovare o constituie organizarea unei
,Zile deschise” a proiectului. Aceste evenimente permit potentialilor
beneficiari, familiilor, prietenilor si rudelor sa se informeze si ,sa vada cu
ochii lor” activitatile si beneficiile ulterioare ale proiectului . Ziua deschisa
ar trebui sa ofere o privire concreta si detaliata asupra tuturor aspectelor
pe care un proiect le are de oferit. in cadrul acestui eveniment trebuie
alocat un timp suficient pentru sesiunea de intrebari si raspunsuri; de
asemenea, trebuie asigurate modalitati simple pentru inscriere si unde
este cazul poate fi oferita posibilitatea de a testa serviciile ce urmeaza sa
fie furnizate. Nu n ultimul rand, este ospitalier sa se ofere o gustare si
bauturi racoritoare.

O prezenta in media locala poate fi de ajutor, desi simpla promovare in
media are un efect mai degraba limitat. Oricum, ca regula generala, o
postare periodica intr-o publicatie locala este mai utila decéat o insertie
costisitoare de o singura aparitie.

Desi web site-urile de proiect sunt des utilizate, exista putine dovezi cu
privire la eficacitatea acestora la recrutarea participantilor si la cresterea
vizibilitatii locale a proiectului; mai mult, trebuie luat in calcul existenta
unui numar mare de persoane fara acces la tehnologie informatica, mai
ales in mediul rural.

Comunicarea trebuie sa asigure beneficiarii ca serviciile vor fi accesibile
tuturor celor vizati si ca prezenta si implicarea acestora sunt binevenite.

Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Reputatia

Reputatia si recomandarile prin viu grai reprezintd cea mai eficienta
forma de publicitate. O buna reputatie, ce trebuie construita minutios din
primele faze ale proiectului, contribuie decisiv la cresterea credibilitatii
furnizorului si echipei de proiect.

in cazul in care un proiect este nou pentru o anumitd zona, credibilitatea
se naste din intretinerea unor relatii de calitate cu organizatiile locale
independente; acestea pot furniza recomandari importante si credibile
beneficiarilor ezitanti.

Pentru a furniza evidente solide ale activitatii lor, furnizorii proiectelor de
succes au utilizat eficient recomandarile si studiile de caz in vederea
unei cat mai bune identificari cu grupul beneficiarilor.

Organizatiile si angajatorii locali

Proiectele de succes recunosc faptul ca reprezentarea cea mai eficienta
a intereselor comunitatii este realizata prin intermediul organizatiilor
independente locale; prin urmare, o buna practica are in vedere
sprijinirea si cooptarea pe cat posibil a asociatilor si fundatiilor
independente ce raspund direct in fata comunitatii respective.

Recrutarea angajatorilor necesita o abordare similara, dar concentrata
pe nevoile specifice ale organizatilor acestora. Utilizarea retelelor
existente este cel mai bun punct de pornire. Conexiunile realizate prin
intermediul Camerelor de Comert pot furniza de asemenea trasee utile
echipei de proiect. La fel, poate fi de ajutor utilizarea legaturilor
personale sau organizarea de evenimente speciale care sa informeze
angajatorii cu privire la activitati si rezultate anticipate.

La fel ca si in cazul beneficiarilor, angajatorii vor sa se asigure ca nevoile
lor vor fi luate in seama si indeplinite. De exemplu, firmele mici care de
regula aloca putin timp dezvoltarii personalului, se vor alatura proiectelor
ce au in vedere sectorul lor de activitate. Ca regula generala, angajatorii
sustin proiecte care ofera lucratori bine instruiti. Astfel de proiecte
deschid oportunitati de ocupare a fortei de munca si ajuta la conturarea
activitatilor in functie de cerintele concrete ale pietei muncii.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Proiectele de succes includ activitati ce trezesc interesul si motivatia
participantilor de a reusi in domenii precum angajarea intr-un loc de
munca netraditional sau initierea unei afaceri.

Tutorele sau mentorul personal

O serie larga de proiecte discutate in studiul anterior au inclus tutoratul
in pachetele de servicii furnizate. Tutorele sau mentorul personal
ghideaza prin intalniri periodice beneficiarul de-a lungul intregii perioade
de desfasurare a proiectului.

La modul ideal, fiecare beneficiar este pus in legatura cu un tutore
(adeseori, acesta realizdnd si evaluarea nevoilor de formare si
dezvoltare personala) ce intermediaza furnizarea serviciilor de sprijin,
avand un rol de coordonare, cu acces la informatii si resurse.

Furnizorii trebuie sa faca apel la mentori, traineri si consilieri (e de
preferat ca mentorii sa fie femei), ori de cate ori este nevoie pentru a
mari relevanta programelor cu adresabilitate feminina si a furniza
modelele de rol necesare cresterii gradului de incredere si stima de sine.

Actiune si sprijin acolo unde este necesar

Actiunile programate  trebuie sa cuprinda mai multe optiuni de
interventie, in conditiile in care evaluarile personale identificd mai multe
dimensiuni de formare sau dezvoltare personala.

Proiectele de succes ce intervin in toate categoriile de probleme (acolo
unde si oricand este nevoie) sunt mai eficiente comparativ cu cele care
adopta o pozitie ingusta de expertiza specifica.

Ajutorul dat beneficiarilor in domenii conexe programelor de instruire si
calificare profesionala ce constituie adeseori punctul principal al
proiectelor de ocupare nu constituie neaparat o deviere ineficienta a
resurselor.

2 i‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Adaptarea la nevoile beneficiarilor

Procedurile rigide sunt in cele mai multe cazuri necunoscute
beneficiarilor, mai ales celor care nu au mai fost angajati vreodata sau
celor iesiti de mult de pe piata muncii; prin urmare adoptarea unui stil de
lucru informal este deseori binevenita deoarece prezinta sanse mai
reduse de a crea bariere. In interiorul unui cadru prietenos, se pot
organiza cursuri de formare eficiente, utilizand metode de predare
directa si tipuri de evaluare deschisa.

Este recomandat ca instruirea sa fie adaptata fiecarui individ, in masura
in care acest lucru este practic si posibil. Aceasta poate insemna
ajustarea ritmului de lucru, orelor de participare sau chiar a continutului
cursurilor. Locatia, dimensiunea grupului, facilitatile si stilul de formare,
toate pot fi adaptate pentru a incuraja participarea si succesul.

Tinte de ocupare a fortei de munca

Angajatorii ar trebui sa beneficieze de evaluari ale nevoilor de recrutare
in acelasi timp (de preferat, chiar mai devreme) cu evaluarile nevoilor de
formare profesionald si dezvoltare personald a angajatilor. in cazul in
care beneficiarii sunt formati in vederea angajarii cat mai rapide, aceste
evaluari pot ajuta la definirea paletei de oportunitati de lucru disponibile
pe piata locala a muncii.

Daca din diverse motive nu se poate face apel la angajatori, echipa de
proiect trebuie sa initieze contacte si forme de cooperare cu agentiile
judetene de ocupare pentru a identifica posturi vacante viabile grupului
tinta si a lua legatura cu angajatorii.

Mare parte a proiectelor de succes au dezvoltat echipe de intermediere
de locuri de munca sau de incadrare in munca pentru a asigura o
legatura stransa si de lunga durata cu angajatorii locali. Aceste echipe
pot sa& creeze oportunitati de formare personalizata si modalitati
adecvate de pregatire pentru munca.

‘ Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Bune practici in furnizarea serviciilor de ocupare
profesionale si de stimulare a initiativelor antreprenoriale
din mediul rural

Majoritatea proiectelor de ocupare are drept obiectiv general facilitarea
angajarii unui anumit numar de beneficiari, persoane neocupate ce
apartin unui anumit grup tinta, fie la finalul desfasurarii proiectului sau
ulterior acestuia.

Proiectele de succes analizate in studiul anterior au adoptat mai degraba
un model de actiune de tipul ,plasare — apoi — formare”, ce se
particularizeaza prin faptul ca identificarea locurilor de munca disponibile
si viabile precede formarea si dezvoltarea personala, model adoptat si
de catre proiectul E-Word. Aceasta abordare s-a dovedit a fi mai
eficienta fata de metoda ,formare — apoi — plasare” (ce are la baza
motto-ul ,daca vrei un loc de munca, primul pas este sa incepi sa-I cauti)
in cazul anumitor categorii de beneficiari, printre care si cel constituit de
femeile neocupate din mediul rural.

Echipele de intermediere in cautarea de noi locuri de munca

Echipele de intermediere de locuri de munca sau de angajare sunt
eficiente atat in gasirea de posturi vacante, cat si in pregatirea pentru
angajare a recrutorilor si a beneficiarilor. Aceste echipe pot prelua
sarcina de a forma aptitudini de cautare a unui loc de munca. Dar
punctul lor central il constituie acordarea de sprijin angajatorului in
vederea furnizarii de posturi vacante.

Dupa ce si-au construit un portofoliu de angajatori, colaboratori sau
participanti la proiect, aceste echipe pot fi in masura sa ii ajute pe
beneficiari sa intre pe piata muncii. Plasarile in locuri de munca pot fi
incurajate si imbunatatite prin intermediul acestor echipe.

Este necesara mentinerea unei bune relatii de lucru intre proiect i
angajator. Angajatorii sunt clientii finali ai furnizorilor de proiecte, iar
nevoile lor trebuie respectate pentru a construi o relatie stabila pe
termen lung. De aceea, echipa de proiect trebuie sa fie pregatita sa
evalueze rezultatele si din perspectiva angajatorilor, sa mentina dialogul
si sa regleze programele cand se solicita acest lucru.

: Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
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Toate proiectele de succes initiate in mediul rural au evidentiat un nivel
initial redus sau foarte redus al increderii participantilor in abilitatile,
aptitudinile si in general disproportii semnificative intre resurse si
aspiratii, prin urmare tehnicile specifice de construire a stimei de sine au
fost evidentiate ca factori de succes in toate studiile de caz analizate.

Programele trebuie concepute in asa fel incat sa se adreseze atat
grupurilor, cat si indivizilor; programele centrate pe grup dau posibilitatea
femeilor sa initieze relatii si sa invete din experienta altora, ceea ce va
duce la cresterea sentimentului de incredere si stimei de sine; din
perspectiva serviciilor individuale, femeile pot castiga puternice abilitati i
cunostinte in legatura directa cu problemele cu care se confrunta.

Bunele practici in furnizarea serviciilor de consiliere ocupationala fac
referire in principal la respectarea nevoilor beneficiarului si eficientizarea
costurilor, ambele decurgand din adoptarea unei abordari centrate pe
specializarea pe anumite grupuri tinta de beneficiari cum ar fi: somerii pe
termen lung sau femei care revin in campul muncii dupa terminarea
perioadei de ingrijire post-natale.

Trebuie retinut ca specializarea servicilor nu inseamna neaparat si
ingustarea paletei de servicii, proiectele de succes analizate propunand
mai degraba o abordare si deservire holistica si integrata a nevoilor
beneficiarilor prin recunoasterea si inglobarea multitudinii nevoilor de
consiliere (formare, socio-psihologice, practice), adaptate aptitudinilor,
experientei si dorintelor individului. Totodata, proiectele de succes aloca
adesea resurse adecvate de timp ce permit consilierilor, mentorilor de
ocupare oferirea unui sprijin de calitate si ori de cate ori este solicitat de
catre beneficiar.

Proiectele de succes analizate au evidentiat faptul ca sprijinul si
instruirea trebuie sa fie cat mai accesibile grupului tinta (si sub-
categoriilor acestora precum: femei in varsta, de alta etnie) din punct de
vederea al continutului, perioadei de desfasurare sau al locatiei.

Gradul de accesibilitate poate varia in functie de situatia punctuala de
dezvoltare personala a beneficiarului. Astfel, pentru unii participanti,
accesibilitatea se refera la oferirea de oportunitdli de dezvoltare
complete (femei din rural cu nivel de educatie scazut neangajate), in
timp ce pentru altii (cum ar fi femeile in varsta) sunt mai adecvate cele
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specifice, punctuale ce vizeaza diminuarea riscului de esec sau a altor
tipuri de amenintari percepute.

Reputatia si recomandarile prin viu grai reprezinta cea mai eficienta
forma de publicitate a proiectelor de ocupare profesionala si de
incurajare a antreprenoriatului feminin. O buna reputatie, ce trebuie
construita minutios din primele faze ale proiectului, contribuie decisiv la
cresterea credibilitatii furnizorului si echipei de proiect.

In cazul in care un proiect este nou pentru o anumitd zona, credibilitatea
se naste din intretinerea unor relatii de calitate cu organizatiile locale
independente; acestea pot furniza recomandari importante si credibile
beneficiarilor ezitanti.

Este cunoscut ca femeile din mediul rural Tntdmpina dificultati si
constrangeri sporite si de intensitate mai mare comparativ cu barbatii
atunci cand isi propun sa se angajeze sau sa initieze o afacere.
Proiectele de succes analizate includ in oferta lor furnizarea de pachete
de servicii integrate ce contin multiple optiuni de formare si dezvoltare
personala ce corespund paletei de obstacole identificate; un astfel de
pachet ar trebui sa includa pe langa serviciile de instruire traditionale,
servicii precum atragerea suportului familiei sau consiliere ce vizeaza
cresterea increderii si stimei de sine.

Furnizarea de pachete de servicii cuprinzatoare si integrate intra
adeseori in contradictie cu tendinta furnizorilor de a se specializa pe un
numar limitat de servicii derivata din nevoia de eficientizare a costurilor;
prin urmare pentru multe proiecte este mai fezabil sa livreze doar o mica
parte dintre serviciile necesare grupului tinta; pentru a deservi complet
grupul tinta vizat furnizorii de proiecte adopta strategia parteneriatului cu
ceilalti furnizori locali sau regionali prin intermediul caruia grupul tinta are
acces la toata gama de servicii ceruta. Daca proiectele includ initiative ce
conduc la schimbari structurale (facilitati fiscale la crearea de IMM-uri in
mediul rural) se recomanda dezvoltarea de parteneriate cu organizatii
independente de advocacy ce pot facilita inglobarea initiativelor in noi
pachete legislative sau politici publice.
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O buna practica o constituie furnizarea de servicii integrate, ce
corespund intregii palete de nevoi ale grupului tinta, prin initierea de
parteneriate intre furnizorii locali si regionali.

Abilitati si resurse pentru cautarea unui loc de munca

Un bun exemplu de serviciu conex cursurilor de calificare profesionala si
care trebuie integrat in pachete de servicii mai largi il reprezinta
formarea abilitatilor de cautare si aplicare pentru un loc de munca.

Lipsa abilitatilor in ceea ce priveste cautarea si aplicarea pentru un loc
de munca constituie bariere importante in calea incadrarii in munca si
dezavantajeaza in special persoanele in varsta sau somerii de lunga
durata. Proiectele de succes ofera formare in strategii de cautare a unui
loc de munca si instruire cu privire la modul in care se poate aplica
pentru un anumit loc de munca. Proiectele ar trebui sa ii ajute pe
beneficiari sa inlature aceste obstacole si prin dezvoltarea aptitudinilor
de negociere si auto-promovare.

Formarea abilitatilor de cautare a unui loc de munca implica o serie de
strateqii. Beneficiarii trebuie sa poata sa localizeze posturile vacante si
sa obtina detalii despre acestea, folosind contacte personale, agentii,
centre de angajare sau internetul. Ei trebuie sa poata fi capabili sa
caute informatii cu privire la angajator si sa dezvolte o intelegere
adecvata a principalelor cerinte si conditii privind viitorul loc de munca.

Un alt exemplu de serviciu conex cursurilor traditionale si care trebuie
integrat in pachete de servicii mai largi il reprezinta dezvoltarea
abilitatilor antreprenoriale.

Simpla organizare de cursuri de formare in afaceri este o conditie
necesara, insa nu si suficienta fincurajarii antreprenoriatului rural;
proiectele de succes au identificat faptul ca majoritatii participantelor din
mediul rural, le lipseste increderea in fortele proprii si asumarea riscului;
prin urmare, pentru a avea succes, furnizorii de programe trebuie sa
includa sesiuni de dezvoltare personala si capacitare a atitudinilor si
aptitudinilor antreprenoriale; este dificil de recrutat femei in cadrul
programelor de antreprenoriat in cazul in care acestea nu se simt
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capabile sa initieze o astfel de intreprindere.

Sesiunile de dezvoltare antreprenoriala ar trebuie sa se adreseze si
segmentului de varsta foarte tanara (15-19 ani) in vederea dezvoltarii
increderii si abilitatilor de afaceri premergator inceputului vietii
profesionale.

Complementar strategiei furnizarii de servicii integrate prin parteneriate,
o buna practica se refera la livrarea de servicii de intensitate diferita
corespunzatoare diferitelor nevoi ale participantilor (mixarea nevoilor
clientilor la nivele de servicii diferite); ca exemplificare, servicii minimale
ce implica costuri reduse sunt furnizate catre un numar larg de
antreprenori relativ experimentati ce au nevoi de sprijin punctuale si pe
termen scurt, in vreme ce, beneficiarii cu nevoi de asistenta mai mari
sunt sprijiniti prin furnizarea de training intensiv in ceea ce priveste
initiativa antreprenoriala de tip ,start-up” de initiere a afacerilor.

Strategia mixta de furnizare a serviciilor ce combina nivelele de servicii
cu un numar crescut de clienti scade semnificativ costurile per beneficiar.

Strategia mixta implica segmentarea beneficiarilor in functie de
principalele variabile socio-demografice; prin adoptarea acestei abordari,
proiectele vizeaza deservirea unei palete mai largi de sub-categorii ale
grupului tinta (proiectele vizeaza nu numai sa spunem femei cu venituri
reduse, dar si pe cele cu venituri medii sau mai ridicate).

Astfel, sprijinirea initiativelor antreprenoriale ale femeilor cu venituri medi
poate contribui pe termen mediu si lung la cresterea ocuparii in randul
categoriilor mai sarace prin crearea de noi oportunitati de munca,
bineinteles in conditiile in care aceste afaceri au potential de crestere si
de creare de noi locuri de munca.

Oricum, trebuie retinut ca nu exista evidente absolute in ceea ce priveste
eficienta comparativa a tintirii femeilor cu venituri medii fata de cele cu
venituri si nivel de educatie in proiectele de sprijinire a antreprenoriatului
rural, de aceea este recomandata adoptarea unei strategii cu nivele de
adresare multipla si cu servicii mixte cuprinzdnd toate categoriile socio-
economice relevante.
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Relativ la continutul cursurilor de antreprenoriat, acestea trebuie sa
includa elemente de baza in ceea ce priveste: costurile de initiere ale
unei afaceri, marketing, contabilitate si negociere, gandite ca elemente
centrale ale unui pachet integrat de instruire; trebuie adoptata o abordare
modulara in furnizarea cursurilor de formare, cu un set central de cursuri
alaturi de posibilitatea de selectie dintr-un set optional de cursuri
suplimentare. Acesta va asigura flexibilitatea formarii si autonomia
beneficiarilor de alegere a oportunitatilor de formare si dezvoltare
adecvate personalitatii fiecaruia.

Expunerea potentialilor antreprenori si persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca la noile tehnologii TIC reprezinta un factor critic al
succesului  programelor de ocupare sau de incurajare a
antreprenoriatului, mai ales in cazul femeilor din mediul rural ce adesea
dispun de acces si instruire limitata in domeniu.

In ceea ce priveste locatia furnizarii serviciilor, proiectele de succes
recomanda o locatie cat mai apropiata de rezidenta grupului tinta, pentru
ca beneficiarii sa nu trebuiasca sa se deplaseze departe pentru a accesa
astfel de servicii. Mai mult, este utila crearea unui punct central de
informare si consiliere intr-o comunitate sau intr-un orag in care se pot
oferi informatii precise cu privire la serviciile oferite de catre proiect.
Astfel, in cateva orase (si mici si mari) pot fi infiinfate puncte de
consiliere integrate pentru furnizarea de servicii de indrumare si sprijin
cu privire la oportunitati de formare, dezvoltare personala si in ceea ce
priveste locurile de munca disponibile pe piata muncii.

Serviciile oferite trebuie sa dea dovada de flexibilitate si varietate (in
ceea ce priveste timpul si metodele) pentru a respecta nevoile fiecarui
beneficiar in parte, evitandu-se pe cat posibil adoptarea unui proces
standard pentru fiecare persoana. Metodele folosite trebuie sa fie
flexibile si variate, de exemplu interviuri unu-la-unu, lucru in grup,
pachete de calculator interactive. Furnizarea serviciilor trebuie sa fie cat
mai descentralizata posibil in asa fel incat sa intampine circumstantele
locale, temporale si nevoile participantilor la proiect. Furnizorii locali sunt
mult mai apropiati de beneficiarii finali ai serviciilor, sunt in general mai
capabili de a evalua cererea de servicii si de a atrage implicarea
comunitara si increderea participantilor. Toti acesti factori sunt importanti
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in asigurarea unui grad de implicare ridicat a femeilor in activitatile de
dezvoltare personala si formare profesionala.

Procedurile de monitorizare si de evaluare trebuie stabilite la initierea
furnizarii serviciului de consiliere, consecvent scopurilor si obiectivelor
sale. Obiectivele individuale si indicatorii de evaluare a progresului in
furnizarea serviciilor trebuie conveniti in avans, precum si cei pentru
evaluarea progresului cu beneficiari individuali. Consilierul trebuie sa
mentina in mod constant inregistrari precise care trebuie sa fie puse la
dispozitia beneficiarului. Trebuie sa existe un sistem de monitorizare
care permite beneficiarului si consilierului sa inregistreze progresele
inregistrate, raportat la obiectivele stabilite; o buna practica se refera la
elaborarea de proceduri pentru a primi feedback din partea beneficiarilor;
acest feedback poate fi folosit, la randul lui, la imbunatatirea furnizarii de
servicii si a cadrului general al politicilor de ocupare.

Coaching si mentori profesionali

Proiectele analizate in studiul precedent au evidentiat cererea relativ
ridicata de servicii de sprijin post-angajare sau post-initiere afaceri la
terminarea cursurilor de formare; mentoratul reprezinta un instrument
efectiv prin care pot fi intampinate si rezolvate problemele si obstacolele
ce pot aparea la inceputul unui domeniu nou de viata profesionala.

Pe cat posibil, toti beneficiarii trebuie bine pregatili pentru accesarea
noului loc de munca. Trebuie oferite sfaturi cu privire la cultura, regulile si
conduita de la noul loc de munca. Aceasta pregatire ar trebui urmata de
o perioada in care furnizorul de proiecte si angajatorul sa mentina
legatura pentru a rezolva posibilele obstacole, iar aceasta se poate
realiza cu succes prin intermediul mentorilor profesionali.

Mentorii profesionali sunt de regula membrii ai echipei de proiect ce pot
mai inclusive pentru persoanele vulnerabile la angajare; de asemenea,
acestia pot sa ii sfatuiasca pe angajatori intr-un mod pozitiv cu privire la
modul in care s& facd munca mai accesibild sau mai flexibila. inainte de
plasare, mentorul il ajuta pe beneficiar sa se pregateasca pentru munca
si 1l ajuta pe angajator sa il primeasca pe noul lucrator prin indrumarea
colegilor, analizarea si ajustarea muncii si stabilirea de practici si sarcini
de rutina la locul de munca.
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Proiectele de succes asigura in mod continuu accesul la informatii, fie
prin platforme IT sau prin mijloace traditionale (centre de informare) in
timpul si dupa terminarea desfasurarii proiectului.

Un mijloc eficient de diseminare a informatiilor il constituie retelele prin
intermediul carora beneficiarii sunt pusi in contact cu absolventi ai
programelor trecute, clienti potentiali sau furnizori, care la randul lor pot
sa puna in legatura participantii cu alte retele de interes, iar prin
intermediul acestora pot circula modele de succes si alte surse de
informatii; retele orizontale (realizarea de legaturi intre artizani dintr-un
anumit domeniu) sunt constituite ca retele de antreprenori dintr-un
anume sector de activitate; aceste retele orizontale si-au dovedit
utilitatea mai ales cand potentialii antreprenori - femei intra pe noi nise
de piata sau in sectoare dominate de catre barbati.

Celebrarea succesului

in final, dar nu in cele din urma, succesul trebuie sa fie sarbatorit. Pentru
angajator gi pentru beneficiar, obtinerea unui loc de munca sau initierea
unei noi afaceri sunt pasi importanti, care marcheaza o schimbare si o
realizare semnificativa. Este nevoie de celebrare si pentru ca va
imbunatatii starea de spirit a echipei de proiect. Dar ca de obicei,
beneficiarul trebuie sa fie in centrul atentiei, iar dorintele acestuia,
respectate.

Inegalitatile de gen la angajare

Discriminarea de gen la angajare se bazeaza de regula pe stereotipuri
inexacte, depasite si necorespunzatoare privind practicarea anumitor
ocupatii. Stereotipurile implica de regula situatii de discriminare multipla,
ce apare la intersectia inegalitatilor de gen cu cele legate de rasa sau
religie. Aceste atitudini au consecinte negative, atat asupra intereselor
individului, cat si ale angajatorilor.

Importanta modelelor de rol

O buna practica a proiectelor ce vizeaza diminuarea inegalitatilor de gen

la angajare se refera la prezentarea de studii de caz ale unor femei de
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succes cu valoare de modele de urmat pentru beneficiarii participanti la
proiect. Acestea pot fi folosite drept resurse concrete, tangibile in cadrul
proceselor de consiliere profesionala, in vederea stimularii perceptiilor
pozitive asupra propriei persoane si in general, pentru a oferi incurajare
si incredere.

Prevederi legate de formare in domenii netraditionale

Proiectele de succes stabilesc o serie de prevederi pentru participanti in
vederea familiarizarii cu arile de formare si ocupare netraditional
feminine. Masurile ar trebui sa includa:

» pregatirea participantilor pentru munca prin intermediul brosurilor de
informare care sa evidentieze miturile si stereotipurile asociate
ocupatiilor ce prezinta stereotipuri de gen;

= acordarea de sprijin participantilor pentru a participa la cursurile de
formare in domenii ocupationale netraditional feminine;

= sprijin pentru participanti pentru a interactiona cu alti beneficiari sau
absolventi ai cursurilor de formare alternative.

Colaborarea cu angajatorii

Bunele practici evidentiaza o buna colaborare cu angajatorii in vederea
familiarizarii grupurilor sub-reprezentate in anumite ocupatii cu
oportunitatile de munca si formare profesionala in domenii netraditional
asociate rolurilor de gen. Sprijinul ar trebui sa includa:

» fncurajarea angajatorilor sa ofere locuri de munca persoanelor de sex
feminin in domenii traditional asociate barbatilor (electrician);

» fncurajarea angajatorilor sa prezinte studii de caz in vederea stimularii
altor angajatori sa ofere locuri de munca ce vizeaza grupurile sub-
reprezentate in anumite ocupatii;

= cursuri demonstrative sustinute in locatii din cadrul comunitatii pentru
a oferi grupurilor sub-reprezentate o anumita familiarizare cu realitatile
muncii in sectoare netraditionale;
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» dezbateri, forumuri, studii de caz, ghiduri, prezentari narative si alte
modalitati creative prin care stereotipurile de gen sa fie provocate si
supuse dezbaterii;

= evenimente, prezentari si demonstratii ale varietatii oportunitatilor
ocupationale in cadrul unui anumit domeniu de activitate.

Proiectele de succes incurajeaza angajatorii sa ofere programe flexibile
de lucru persoanelor cu responsabilitati multiple (mai degraba femei),
care combina responsabilitatile familiale cu munca sau munca in
gospodarie cu instruirea profesionala.

Programele flexibile de munca acopera o intreaga gama de optiuni
alternative ce pot include: desfasurarea de activitati independente,
jumatate de norma, ore comprimate, ore flexibile, concediu de studii,
impartirea unui loc de munca intre doua persoane, schimbarea turelor
sau munca la domiciliu.

Bunele practici indica si necesitatea de a organiza campanii de
sensibilizare in ceea ce priveste rolurile multiple ale femeilor si a
echilibrului dintre viata profesionala si cea familiala , campanii adresate
deopotriva barbatilor, familiilor si comunitatilor in sens larg prin care sa
se obtina castigarea suportului familial sau crearea de servicii adecvate
de ingrijire copii si transport la locul de formare sau munca.
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Sumar al bunelor practici in initierea si derularea
proiectelor de ocupare profesionala

Bune Practici Furnizorul de Proiectul...
proiecte ...
Respect Consulta si implica Tine cont de expertiza,
beneficiarii pe tot nevoile, dorintele

parcursul proiectului. | beneficiarilor si
actioneaza conform
acestora;

Proiectul este adaptat in
mod continuu la nevoile
clientilor conform

progreselor inregistrate.

Parteneriat Stabileste in mod clar | Dispune de scopuri Si
responsabilitatile obiective impartasite de
fiecarui partener si catre toti partenerii,
regulile de

Stabileste rolurile si

functionare ale T S
responsabilitatile fiecarui

parteneriatului.

partener.

Design proiect Descrie clar modul Probeaza o cunoastere
prin care va deservi foarte buna a grupului
grupul tinta; tinta;

Lucreaza cu Contacteaza si discuta
partenerii din primele | cu beneficiarii inainte si
faze ale proiectului. pe parcursul pregatirii
proiectului;
Foloseste analiza
SWOT.
Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura, E
y Alimentatie, Tutun, Domenii si Servicii Conexe AGROSTAR EMANCIPARE, o
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Capacitarea
beneficiarilor

Stabileste tipul de
expertiza folosita in
deservirea
beneficiarilor;

Dezvolta bune relatii
cu organizatiile
publice din domeniu
(AJOFM).

Include o faza initiala de
dezvoltare a proiectului;

Incurajeaza si sprijina
echipa de proiect;

Proiectul este
complementar si aduce
valoare adaugata
serviciilor deja existente.

Inovatie Va testa pe céat posibil | Va cauta evidente
noi metode in puternice a nevoilor pe
vederea utilizarii baza carora se
ulterioare pe scara fundamenteaza si
larga; justifica proiectul,
Se va adapta Va revizui proiectele
posibilelor noi locale anterioare sau
circumstante si cele ce vizeaza
contexte. problematici similare;
Va incerca sa caute
elemente de inovatie
printr-o multitudine de
mici schimbari in
metodologia de lucru.
Evaluare Vainclude etapa de | Va implica beneficiarii in

evaluare a
rezultatelor in design-
ul proiectului.

evaluarea proiectului;

Va disemina informatiile
pentru a fi inglobate in
viitoarele proiecte.

AGROSTAR

Federatia Nationala a Sindicatelor din Agricultura,
Alimentatie, Tutun, Domenii si Servicii Conexe AGROSTAR
str. Aleea Alexandru nr. 7A, et. 2, sector 1, 011821, Bucuresti
Telefon : +4 021.311.16.86  Tel./Fax : +4 021.313.23.33
e-mail : contact@federatiagrostar.eu  web : http://www.federatiagrostar.eu

EMANCIPAREA

FEMEILOR
DEZVOLTARE
RURALA

Ai incredere in tine !

35

oxosSm



UNIUNEA EUROPEANA

|

MAY @
i f e

$
GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE!

$| PROTECTIEI SOCIALE
'OSDRU

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 - 2013 “Investegte in oameni !”

Confidentialitate

Trebuie sa se explice
faptul ca informatiile
sunt solicitate pentru
identificarea nevoilor
beneficiarilor;

Informatiile sunt
completate anonim si
utilizate doar sub
forma agregatelor

Trebuie sa explice faptul
ca anumite intrebari ce
vizeaza caracteristici
personale vor ajuta la
demonstrarea faptului ca
programul vizeaza
grupul tinta mentionat in
justificarea proiectului.

demonstreze ca au
experienta si o buna
relationare cu grupul
tinta.

statistice.
Recrutare Trebuie sa realizeze | Vizite si prezentari in
un plan de atragere si | organizatii locale;
recrutare a e .
beneficiarilor saua | Folosili cat mai muit
angajatorilor, acolo intalniri mformale ce
unde este cazul; genereaza o
autopromovare prin viu
Recrutati angajatorii | grai si metode de
pe cat posibil in promovare adaptate
fazele initiale ale grupului tinta: afise la
proiectului. magazinul local, utilizati
cu atentie media locala.
Reputatie Furnizorii trebuie sa | Folositi credibilitatea

partenerilor, acolo unde
experienta este
deficitara;

Utilizati marturii
(Testimoniale) si studii
de caz relevante;

Echipa de proiect trebuie
sa fie familiarizata cu
nevoile si caracteristicile
grupului tinta.

Z ﬂ
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Trebuie incluse
evaluari initiale si
revizuiri periodice ale
acestora.

Evaluarea nevoilor
participantilor la
proiect

Orice proiect trebuie sa
includa proceduri de
evaluare centrate pe
beneficiar;

Evaluarea anumitor
grupuri tinta poate dura
0 perioada mai lunga de
timp.

Metode de evaluare | Evidentiati modul in
care evaluarile
personale sunt legate
de obtinerea unui
anumit loc de munca
sau de alt obiectiv

individual.

Evaluati, pe cat posibil,
avand drept reper un
anumit loc de munca;

Concentrarea pe
recunoasterea abilitatilor
si talentelor individuale;

Stabiliti obiective
specifice si eventualele
bariere in calea

acestora.
Diseminarea Stabiliti politici clare | Pot utiliza evaluari
informatiilor de confidentialitate a | holistice de tip
datelor personale; vocational, acolo unde
_ _ este cazul;
Asigurati un proces
de relationare si Stabiliti ,tutori” in cadrul
evaluare continua pe | echipei de proiect acolo
toata durata unde este cazul (femei
participarii care nu au muncit
beneficiarilor la niciodata).
proiect.
Planificarea Trebuie evidentiat Orice plan trebuie sa
activitatilor faptul ca proiectele au | contina obiective care se

drept scop sprijinirea
beneficiarilor pentru
atingerea unor
obiective ulterioare

adreseaza nevoilor
beneficiarilor.

Z ﬂ
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proiectului
(incadrarea in munca,
initierea unei afaceri
pe cont propriu).

Asumarea planurilor

Planurile trebuie
asumate de catre
beneficiari sau
angajatori, unde este
cazul.

Planurile trebuie sa fie
pe cat posibil
personalizate pe nevoi
individuale.

Revizuirea continua a

Planurile individuale

Utilizati planurile pentru

planurilor de trebuie revizuite si coordonarea furnizarii
activitate modificate, ori de céate | serviciilor si a echipei de
ori este nevoie. proiect. Revizuiti
planurile ori de cate ori
intervin noi circumstante.
Obiective Planurile trebuie sa Planurile pun in legatura
urmeze principiile barierele intampinate si
SMART si sa contina | resursele
instrumente de beneficiarului/furnizorului
masurare a proiectului si propun
progreselor actiuni de interventie.
inregistrate fata de
obiectivul general al
proiectului.
Implicarea Proiectele trebuie sa | Includeti activitati

beneficiarilor

evidentieze modalitati
prin care se asigura
implicarea
participantilor pe
toata perioada de
desfasurare a
proiectului.

distractive, dar relevante
pentru beneficiari;

Pastrati o atitudine
flexibila si informalg;

Alegeti locatii, facilitati si
stil de predare adecvate
grupului tinta.

AGROSTAR
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Tutoriat, Mentorat,
Consiliere
personalizata

Asigurarea
continuitatii in relatiile
dintre beneficiar si
persoana de contact
din cadrul echipei de
proiect.

Trebuie asigurat suport
individual si personal
dedicat participantilor la
proiect, pe cat posibil.

Interventii oriunde
este nevoie

|dentificarea paletelor
de nevoi complexe
ale beneficiarilor ce
trebuie intampinate
fie prin resurse
proprii, fie prin
resursele altor
organizatii locale.

Asigurati pe cat posibil
sprijinul beneficiarilor pe
orice problema
relevanta; folositi
sprijinul altor organizatii
daca este cazul;

Incurajati initierea
actiunilor simultane pe
nevoi diferite acolo unde
este cazul.

Plierea pe nevoile
beneficiarilor

Furnizorii trebuie sa
specifice modalitatile
prin care vor
inregistra progresele
beneficiarilor si vor
adapta activitatile la
nevoile existente.

Inregistrati in mod
regulat progresele
realizate in cadrul
proiectului folosind
proceduri prin care sa fie
implicati direct
beneficiarii; adaptati
activitatile pe nevoile
acestora ori de cate ori
este nevoie.

Tinte de ocupare

Furnizorii trebuie sa
evidentieze modul in
care vor fi antrenati
angajatorii, acolo
unde este posibil si
relevant;

Trebuie luate in
considerare agentiile
locale de ocupare a

Angajatorii sunt clientii
proiectului si trebuie
implicati in parteneriate
inca de la inceput;

Initiati echipe de
intermediere de locuri de
munca pentru a

AGROSTAR
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fortei de munca

identifica joburi la nivel
local.

Cautarea locurilor de
munca disponibile

Considerati punerea
in aplicare a modelul
de operare ,plasare-
apoi-formare”, unde
cautarea unui loc de
munca este prima
activitate, nu ultima.

Modelul de operare
.plasare-apoi-formare”.

Aptitudini si resurse
in cautarea unui loc

Formarea abilitatilor
si asigurarea

Includeti sesiuni de
instruire in strategii de

de munca resurselor necesare | cautare si aplicare
cautarii unui loc de pentru un loc de munca;
munca. : - ,
Considerati initierea unui
centru de cautare de noi
locuri de munca.
Echipe de Furnizorii pot incuraja | Initiati constituirea unei

intermediere in
cautarea de noi locuri
de munca

parteneriate cu
agentiile publice de
ocupare.

echipe de intermediere
angajari;
Utilizati toate sursele

disponibile de noi locuri
de munca.

Celebrarea
succesului

Proiectele ce de
regula celebreaza
progresele si
realizarea obiectivelor
castiga reputatie si
devin mai atractive
pentru viitorii
beneficiari.
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