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Sumar executiv (versiune scurta)

Proiectul Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Asistentd Tehnica 2014-2020
vizeaza: (i) facilitarea unui management informat si consolidarea procesului decizional bazat pe dovezi la
nivelul programului, (i) consolidarea raportarilor catre Comisia Europeana in ceea ce priveste eficacitatea
si impactul finantarilor, (iii) consolidarea culturii evaluarii Fondurilor Europene Structurale si de Investitii si
cresterea nivelului de informare cu privire la interventiile finantate si efectele generate de acestea.

Sumarul Executiv sintetizeaza principale concluzii privind rezultatele si impactul Programului Operational
Asistenta Tehnica in perioada 2014-2020 (pana la data de 31 decembrie 2020), din punct de vedere al:

Intaririi capacitatii beneficiarilor Fondurilor Europene Structurale si de Investitii in general si ai
Programelor Operationale Asistenta Tehnica, Infrastructura Mare si Competitivitate, in special, de
a pregati si implementa proiecte mature;

Diseminarii informatiilor privind Fondurile Structurale si de Investitii, in general, si Programele
Operationale Asistenta Tehnica, Infrastructura Mare si Competitivitate.

Aceste aspecte au fost analizate n cel de-al doilea Raport de Evaluare aferent proiectului! din perspectiva:

Eficacitatii interventiilor finantate (i.e. In ce méasura au fost atinse obiectivele programului in termeni
de executie financiara si indeplinire a indicatorilor stabiliti);

Masurii in care capacitatea beneficiarilor de a pregéti si implementa proiecte, respectiv nivelul de
informare a publicului larg cu privire la fondurile europene au crescut in perioada analizat3;
Masurii in care finantarile oferite prin Programul Operational Asistenta Tehnica au contribuit la
cresterea capacitatii beneficiarilor si diseminarea informatiilor privind fondurile nerambursabile;
Aparitiei unor efecte neintentionate, pozitive sau negative, ale interventiilor, a durabilitatii impactului
lor si a factorilor interni si externi care au afectat implementarea programului si efectele sale.

Abordarea metodologica utilizatd a imbinat metode de evaluare calitative si cantitative. Informatiile
obtinute au fost verificate prin aplicarea unor metode suplimentare de colectare a datelor care au vizat
consultarea managerilor de proiecte finantate in cadrul programului si a participantilor la activitati de
formare, precum si a beneficiarilor Fondurilor Europene Structurale si de Investitii. Constatarile si concluziile
formulate au fost validate prin consultarea partilor interesate ale programului in cadrul focus grupurilor.

Concluziile formulate au avut in vedere limitarile in realizarea analizei. Principala provocare in evaluarea
impactului programului a fost nivelul limitat de implementare a interventiilor finantate. in general, efectele
urmarite de astfel de interventii complexe pot fi observate si se preteaza unei evaluari robuste Tn momentul
in care un esantion reprezentativ de proiecte au fost finalizate. In perioada 2014-2020, au fost finalizate
aproximativ 40% din totalul proiectelor finantate in cadrul programului (i.e. 50 din 126). Prin urmare,
probabilitatea ca impactul asteptat sa fie realizat a fost estimata in baza rezultatelor obtinute pana la data
de referinta. n acest sens, au fost consultate toate partile interesate. in situatiile in care disponibilitatea de
a participa la consultari a fost limitata, analiza a fost completata cu alte metode de colectare de date si
evaluare aplicate. Nu n ultimul rand, restrictile adoptate ca urmare a Pandemiei Covid-19 au afectat
progresul anumitor activitati din cadrul proiectelor finantate si, implicit, estimarile privind impactul lor.

Eficacitatea interventiilor

Din punct de vedere al eficacitatii interventiilor finantate prin Programul Operational Asistenta Tehnica
2014-2020, progresul financiar si fizic sunt limitate. Nivelul limitat de executie financiara este o consecinta

! Contractul de prestari servicii nr. 61451/09.08.2019, incheiat intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene si Asocierea formata
din S.C. ERNST&YOUNG SRL (Lider), Institutul National de Cercetare Stiintifica in domeniul Muncii si Protectiei Sociale (Asociat) si
SC QURES Quality Research and Support SRL (Asociat), vizeaza Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational
Asistentéd Tehnicd 2014-2020 si acopera patru exercitii de evaluare, aferente anilor 2018, 2019, 2021 si 2023. Contractul acopera
patru exercitii de evaluare, aferente anilor 2018, 2019, 2021 si 2023. Conform Caietului de Sarcini, primul Raport de Evaluare aferent
anului 2018 a acoperit sase teme de evaluare. Prezentul Raport, aferent celui de-al doilea exercitiu de evaluare, acopera numai
primele doua teme de evaluare, privind intarirea capacitatii beneficiarilor si diseminarea informatiilor privind Fondurile Europene
Structurale si de Investitii.
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a stadiului implementarii proiectelor. in acelasi timp, desi tintele indicatorilor stabilite la nivel program au
fost Tn parte acoperite sau depasite, exista un risc ca tintele de la nivelul proiectelor sa nu fie atinse pana
la finalizarea implementarii programului, Tn anul 2023. Acest risc nu poate fi cuantificat exact dat fiind ca nu
au fost stabilite tinte intermediare ale indicatorilor.

Evolutia capacitatii beneficiarilor de a pregati si implementa proiecte si a nivelului de diseminare a
informatiilor privind Fondurile Europene Structurale si de Investitii in perioada 2014-2020

In perioada analizata, a fost observata o crestere a capacitatii beneficiarilor de a pregati si implementa
proiecte finantate din Fondurile Europene Structurale si de Investitii. A crescut capacitatea atat de a pregati
propuneri de calitate si cu impact strategic, cat si de a implementa eficient proiectele contractate, desi in
cel din urma caz analiza arata ca progresul nu a fost unul optim. De asemenea, nivelul de informare si
constientizare a cetatenilor cu privire la oportunitatile oferite si impactul Fondurilor Structurale si de Investitii
a crescut la finalul anului 2020, comparativ cu 2014. Tnsd dezvoltarea unei culturi parteneriale privind
fondurile nerambursabile nu a putut fi evaluatd comprehensiv din cauza unei monitorizari limitate si a
diferitilor factori contextuali care au afectat acest progres.

Contributia Programului Operational Asistenta Tehnica 2014-2020 la cresterea capacitatii
beneficiarilor si a nivelului de informare privind fondurile nerambursabile

Programul Operational Asistentd Tehnica 2014-2020 a contribuit in mare parte la cresterea eficientei in
implementarea proiectelor si a capacitatii de a identifica si pregati propuneri de calitate si cu impact
strategic. Nu se poate cuantifica exact insa in ce masura cresterea calitatii si impactului strategic al
proiectelor se datoreaza programului, insa exista indicii in acest sens. Totodata, nu a putut fi observata
contributia programului la cresterea gradului de constientizare a publicului in legaturé cu proiectele cu
finantare europeana, data fiind persistenta unor blocaje institutionale in implementarea actiunilor de
informare si diseminare. Dovezile aratd insa o contributie moderatd in ce priveste intarirea cadrului
partenerial al Fondurilor Europene Structurale si de Investitii.

Efecte neintentionate si durabilitatea impactului programului

Evaluarea atat a efectelor neintentionate, cat si a durabilitati impactului interventiilor finantate este
prematura dat fiind stadiul limitat al implementarii programului. Ce a putut fi observat insa este ca atat
efectele neintentionate, cat si durabilitatea impactului sunt sensibil influentate de tipul interventiilor
finantate. De exemplu, activitatile de formare tind sa intdreasca comunicarea si colaborare intra- si inter-
institutionale si impactul lor este durabil atat timp cat specificul activitatilor persoanelor instruite nu se
modifica. Principalul element de noutate este pandemia Covid-19, care a generat efecte neasteptate atat
pozitive (e.g. utilizarea intensa a mijloacelor digitale de comunicare si informare), cat si negative (e.g.

online). Totodata, a limitat observarea durabilitatii efectelor obtinute in urma anumitor interventii.
Factori care au influentat pozitiv sau negativ interventiile

Pandemia Covid-19 este si principalul factor care a afectat implementarea activitatilor planificate si
producerea efectelor asteptate in ultima perioada. Nu au mai putut fi organizate vizite de studiu, evenimente
de informare sau sesiuni de instruire, cel putin nu in forma in care au fost prevazute initial. Pe de alta parte,
instabilitatea sau statu quo-ul institutional, in anumite cazuri, au afectat negativ implementarea proiectelor.
Au fost observate, de asemenea, lipsa de claritate privind dezvoltarea unei noi viziuni strategice privind
cresterea gradului de diseminare a informatiilor privind Fondurile Europene Structurale si de Investitii,
precum si o implicare scazuta din parte factorilor interesati.

Bune practici

Au fost identificate insa cateva exemple de bune practici in ceea ce priveste implementarea interventiile
finantate: (i) crearea de echipe unice de experti cu viziune strategica asupra interventiilor in anumite
domenii, (i) verificarea calitatii livrabilelor realizate de cétre institutii de profil in domeniile vizate, (iii) analiza
periodica a nevoilor grupurilor tinta ale interventiilor, (iv) implementarea de interventii orizontale pentru
beneficiarii Fondurilor Europene Structurale si de Investiti complementar cu interventii specifice pentru
anumite programe operationale.
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Recomandari

Asadar, Programul Operational Asistentd Tehnica a avut o contributie la Tntarirea capacitatii beneficiarilor
de a pregati si implementa proiecte finantate din Fondurile Europene Structurale si de Investitii, insa
impactul sdu a fost mai degrabé limitat in ce priveste asigurarea transparentei si credibilitatii fondurilor
europene si a rolului Politicii de Coeziune. Principalele recomandari in vederea optimizarii acestei contributii
atat in perioada 2014-2020 cat si Tn urmatoarea perioada de programare se refera la:

Introducerea unor tinte intermediare pentru monitorizarea proiectelor si identificarea unor proiecte
care vizeaza in mod deosebit beneficiarii din sectoarele privat si guvernamental,

Realizarea de analize privind nevoile de formare cu o atentie deosebitd asupra frecventei cu care
acestea ar trebui sa aiba loc pentru optimizarea impactului;

Reformularea viziunii strategice de comunicare privind Fondurile Europene Structurale si de
Investitii si reconceptualizarea proiectului privind Centrul National de Informare, care
operationalizeaza aceasta viziune strategica.
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