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Osszefoglalé (rovid valtozat)

A 2014-2020-as Technikai Segitségnyuijtasi Operativ Program Ertékelési Tervének Végrehajtasa cimii
projekt céljai: (i) a megalapozott iranyitas elésegitése és a tényeken alapulé dontéshozatal megerdsitése
programszinten, (ii) a finanszirozas hatékonysagarol és hatasarol az Eurdpai Bizottsag felé torténd
jelentéstétel megerdsitése, (i) az Eurdpai Strukturalis és Beruhazasi Alapok értékelési kultirajanak
megerdsitése, valamint a finanszirozott beavatkozasokra és azok hatasaira vonatkozd informaciok
szintjének novelése.

Az Osszefoglalé tartalmazza a 2014-2020-as id6szakra (2020. december 31-ig) vonatkozé Technikai
Segitségnyujtasi Operativ Program eredményeire és hatasaira vonatkozd f6bb kovetkeztetéseket a
kovetkezbk tekintetében:

Az Eurépai Strukturalis és Beruhazasi Alapok kedvezményezettjei kapacitasainak megerdsitése
altaldban, valamint a Technikai Segitségnyujtasi, a Nagyszabasu infrastrukturalis és a
Versenyképességi Operativ Programok kedvezményezettjei kapacitasainak meger8sitése az
érett projektek elékészitése és végrehajtasa terén;

A Strukturalis és Beruh&zasi Alapokkal kapcsolatos informaciok terjesztése altaldban, valamint a
Technikai SegitségnyUijtasi, a Nagyszabasu infrastrukturalis és a Versenyképességi Operativ
Programokkal kapcsolatos informéaciok terjesztése.

Ezeket a kérdéseket a projekt masodik Ertékeld Jelentésében elemezték:

A finanszirozott beavatkozasok hatékonysaga (azaz milyen mértékben valésultak meg a program
célkitlizései a pénzlgyi végrehajtas és a meghatarozott mutatok teljesitése tekintetében);

A vizsgalt idészak alatt a kedvezményezettek projekt-el6készitési és -végrehajtasi képessége,
azaz a nyilvanossag eurdpai alapokrél valo tajékozottsaganak szintje milyen mértékben nétt;

A Technikai Segitségnyujtdsi Operativ Program keretében nydjtott finanszirozas milyen
mértékben jarult hozz4 a kedvezményezettek kapacitasainak noveléséhez és a vissza nem
téritend® pénzeszkdzokkel kapcsolatos informaciok terjesztéséhez;

A beavatkozasok nem szandékolt pozitiv vagy negativ hatasainak el6fordulasa, a hatasok
fenntarthatésaga, valamint a program veégrehajtdsat és hatasait befolydsolé belsd és kulsd
tényezdk.

Az alkalmazott modszertani megkozelités a mindségi és mennyiségi értékelési modszereket
kombinalta. A kapott informacidkat tovabbi adatgy(jtési mddszerek alkalmazasaval ellendrizték, beleértve
a program keretében finanszirozott projektvezetékkel és a képzési tevékenységek résztvevdivel, valamint
az Eurépai Strukturdlis és Beruhazasi Alapok kedvezményezettjeivel folytatott konzultaciot. A
megallapitasokat és kdvetkeztetéseket a programban érdekelt felekkel célcsoportok keretében folytatott
konzulticioval hitelesitették.

A levont kovetkeztetések figyelembe vették az elemzés elvégzésének korlatait. A program hatasanak
értékelésében a f6 kihivast a finanszirozott beavatkozasok végrehajtasanak korlatozott szintje jelentette.
Altalaban az ilyen 6sszetett beavatkozasok tervezett hatasai megfigyelhetdk, és a projektek reprezentativ
mintaja utdn megbizhato értékelésre alkalmasak. A 2014-2020 kozétti idészakban a program keretében
finanszirozott 6sszes projekt mintegy 40%-a (azaz 126 projektbél 50) befejez6dott. Ezért a vart hatas
elérésének valdszinliségét az alapdatumig elért eredmények alapjan becsulték meg. E tekintetben
valamennyi érdekelt féllel konzultdltak. Azokban az esetekben, amikor a konzultdcidkon valé részvétel
korlatozott volt, az elemzést mas adatgydijtési és értékelési mddszerekkel egészitették ki. Végul, de nem
utolsGsorban, a Covid-19 vilagjarvany kovetkeztében elfogadott korlatozasok befolyasoltak a
finanszirozott projektek egyes tevékenységeinek elérehaladasat, és igy azok hatasbecsléseit is.

A beavatkozasok hatékonysaga

A 2014-2020-as id6szakra vonatkoz6é Technikai Segitségnyujtasi Operativ Program éltal finanszirozott
beavatkozasok hatékonysagat tekintve a pénzigyi és fizikai elérelépés korlatozott. A pénzigyi
végrehajtas korlatozott szintje a projektek végrehajtasi szakaszanak kdvetkezménye. Ugyanakkor, bar a
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program szintjén kitlzott indikatorcélokat részben sikerdlt elérni vagy tullépni, fennall annak a kockazata,
hogy a program végrehajtasanak végére, 2023-ra nem érik el a projektszintli célokat. Ezt a kockazatot
nem lehet pontosan szamszer(siteni, mivel nem hataroztak meg id6kézi mutatéd célokat.

A kedvezményezettek projektelokészitési és -végrehajtasi kapacitasanak, valamint az Eurépai
Strukturdlis és Beruhazasi Alapokkal kapcsolatos informaciok terjesztésének alakulasa a 2014-
2020 kozotti idészakban.

A vizsgalt idészakban a kedvezményezettek kapacitasa az Eurépai Strukturdlis és Beruhazasi Alapok
altal finanszirozott projektek elékészitésére és végrehajtasara megnétt. Nétt a kapacitds mind a stratégiai
hatasu, minéségi javaslatok elkészitésére, mind a szerz8déses projektek hatékony végrehajtasara, bar
ez utdbbi esetben az elemzés azt mutatja, hogy az elérehaladas nem volt optimalis. A strukturalis és
beruhazasi alapok nyujtotta lehetéségekkel és azok hatasaval kapcsolatos tajékoztatas és a polgarok
tudatossaga szintén nétt 2020 végére 2014-hez képest. A nem visszatéritend®d alapokkal kapcsolatos
partnerségi kultdra kialakulasat azonban nem lehetett atfogéan értékelni a korlatozott nyomon kovetés és
az ezt az elérehaladast befolyasold kiilonb6zé hattértényez6ék miatt.

A Technikai Segitségnyujtasi Operativ Program (2014-2020) hozzajarulasa a kedvezményezettek
kapacitasainak és a vissza nem téritendé pénzeszk6zokkel kapcsolatos tudatossaganak
noveléséhez

A 2014-2020-as id6szakra vonatkoz6é Technikai Segitségnyujtasi Operativ Program nagymeértékben
hozzajarult a projektvégrehajtas hatékonysaganak ndveléséhez, valamint a stratégiai hatasu, minéségi
javaslatok azonositasara és el6készitésére iranyuld kapacitas noéveléséhez. Nem lehet azonban
pontosan szamszerisiteni, hogy a projektek minéségének és stratégiai hatdsanak névekedése milyen
mértékben kdszdnheté a programnak, de vannak erre utalé jelek. Ugyanakkor a program nem jarult
hozza az EU altal finanszirozott projekteknek a nyilvanossag figyelmének felkeltéséhez, mivel a
tajékoztatasi és terjesztési intézkedések végrehajtasa terén tovabbra is fennalltak intézményi sziik
keresztmetszetek. A bizonyitékok azonban azt mutatjdk, hogy mérsékelten hozzajarul az Eurdpai
Strukturalis és Beruh&zasi Alapok partnerségi keretének megerdsitéséhez.

Nem szandékolt hatasok és a program hatdsanak fenntarthatésaga

A program végrehajtasanak korlatozott szakaszaban még korai lenne értékelni mind a nem szandékolt
hatasokat, mind a finanszirozott beavatkozasok hatdsanak fenntarthatosagat. Megfigyelheté azonban,
hogy mind a nem szandékolt hatasokat, mind a hatas fenntarthatésagéat jelentésen befolyasolja a
finanszirozott beavatkozasok tipusa. A képzési tevékenységek példaul altalaban erdsitik az intézményen
bellli és intézménykdzi kommunikaciot és egyittmikodést, és hatasuk mindaddig fenntarthatd, amig a
képzett személyek konkrét tevékenységei nem valtoznak. A f6 ujdonsag a Covid-19 vilagjarvany, amely
pozitiv (pl. a digitdlis kommunikacios és informacidés eszktzok fokozott hasznélata) és negativ (pl. a
gyenge digitalis készségek vagy az online kdrnyezethez nem megfeleléen igazitott tevékenységek miatt
megnovekedett elégedetlenség) tovagylr(izé hatasokat egyarant kivaltott. Ugyanakkor ez korlatozta
egyes beavatkozasok hatasainak fenntarthatésagat.

A beavatkozasokat pozitivan vagy negativan befolyasolé tényezék

A Covid-19 vilagjarvany szintén a f6 tényez6, amely befolyasolta a tervezett tevékenységek végrehajtasat
és a varhatd hatast az elmult idészakban. Tanulmanyi latogatasokat, tajékoztatdé rendezvényeket vagy
képzéseket mar nem lehetett szervezni, legaldbbis nem az eredetileg tervezett formaban. Masrészt az
intézményi instabilitds vagy a status quo néhany esetben negativan befolydsolta a projekt végrehajtasat.
Az Eurépai Strukturalis és Beruhazasi Alapokkal kapcsolatos informéciok terjesztésének fokozasara
vonatkozo Uj stratégiai elképzelés kidolgozasa sem volt egyértelmi, és az érdekelt felek bevonasa is
alacsony volt.

J6 gyakorlat

A finanszirozott beavatkozasok végrehajtdsa soran azonban tébb j6 gyakorlatra is talaltak példat: (i) a
meghatarozott terlileteken végrehajtott beavatkozasokra vonatkozé stratégiai elképzelésekkel rendelkezé
egységes szakértdi csoportok létrehozasa, (i) a teljesitmények mindségének ellenbérzése az érintett
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tertletek érintett intézményei altal, (iii) a beavatkozasok célcsoportjai igényeinek rendszeres elemzése,
(iv) az Eurdpai Strukturdlis és Beruhazasi Alapok kedvezményezettiei szamara horizontélis
beavatkozasok végrehajtasa, amelyeket az egyes operativ programokhoz kapcsol6d6é egyedi
beavatkozasok egészitenek ki.

Ajanlasok

A Technikai Segitségnyujtasi Operativ Program tehat hozzajarult a kedvezményezettek kapacitasainak
megerdsitéséhez az Eurdpai Strukturalis és Beruhazasi Alapok altal finanszirozott projektek elékészitése
és végrehajtasa terén, de hatasa meglehetésen korlatozott volt az eurdpai alapok atldthatosaganak és
hitelességének biztositasa, valamint a Kohéziés Politika szerepe tekintetében. A 2014-2020-as
id6szakban és a kovetkezd programozasi idészakban e hozzajarulas optimalizalasara vonatkozé f6
ajanlasok a kdvetkezbékre vonatkoznak:

Kdzbens6 célok bevezetése a projektek nyomon koévetésére, valamint olyan projektek
azonositasa, amelyek kilénésen a magan- és kormanyzati szektorban 1évé
kedvezményezetteket célozzak meg;

Képzési igényelemzések elvégzése, kilonds tekintettel arra, hogy a hatas optimalizalasa
érdekében milyen gyakorisaggal kell képzéseket tartani;

Az Eurépai Strukturalis és Beruhazasi Alapokra vonatkozé stratégiai kommunikaciés elképzelés
Ujrafogalmazasa és az ezt a stratégiai elképzelést megvaldsité Nemzeti Informaciés Kozpont
projekt Gjratervezése.
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