Evaluarea Dezvoltarii Socio-Economice, FISA INFORMATIVA 2: Metode & Tehnici
Tehnici experimentale si cvasi-experimentale

[VA RUGAM RETINETI: Urmatorul text informativ este conceput in vederea prez  entarii
ca parte a colec tiei de materiale pentru Evaluarea Dezvolt  arii Socio-Economice care

poate fi accesat a prin Internet si trebuie privit a in acest context. Remarcile
introductive sunt puse la dispozi tie pe site-ul www.evalsed.info]

TEHNICI EXPERIMENATLE SI CVASI-EXPERIMENTALE

Descrierea tehnicii

Abordarile experimentale sunt de multe ori descrise ca fiind “etalonul aur” al evaluarii
(Cambell si Stanley, 1973). In esenta, acestea incearca sa creeze o replica a tipurilor de
conditii dintr-un context “social”, pe baza careia coportamentele asa-numitelor “fenomene
stiintifice naturale” — cum ar fi particulele de atomi — sunt observate si intelese in laborator.
Cea mai frecvent utilizatd metoda expetimentala este studiul (trial-ul) de control randomizat
(RCT). Majoritatea oamenilor se intalnesc cu RCT-uri in viata de zi cu zi, sub forma “studiilor
clinice” — care testeaza eficacitatea unui produs farmaceutic nou asupra unui esantion din
populatia tintd corespunzatoare, spre exemplu. Fundamentul filozofic al acestei abordari isi
are originea in traditile pozitiviste si stiintifico-realiste care au inceput sa se dezvolte in
timpul lluminismului si care au fost consolidate in timpul secolelor optsprezece si
nouasprezece, pe masura ce “stiinta” si “tehnologia” au inceput sa exercite un control din ce
in ce mai mare asupra producerii cunostintelor. Principiul acestei traditii filozofice, potrivit
caruia “adevarul” poate fi stabilit numai prin testarea empirica a acestuia in lumea real3,
fundamenteaza “regulile” si “protocoalele” metodologice sub care opereaza RCT-urile.

O definitie frecvent amintita a RCT-urilor (Schwarz et al, 1980) ilustreaza caracteristicile
acestei viziuni experimentale asupra lumii:

"(un RCT este) un studiu experimental prospectiv in care se analizeaza efectele uneia sau a
mai multor interventii, prin impdrtirea populatiei care face obiectul cercetdrii, in baza unei
alocdri randomizate, in unul sau mai multe grupuri experimentale si de control.”

Alocarea randomizata (aleatorie) este un proces de alocare a fiecarei unitati de analiza
grupurilor experimentale sau de control, astfel incat fiecare unitate sa aiba o sansa egala de
primire a “tratamentului”. “Unitatile de analiza” sunt de regula “persoane”, desi populatia
cercetata poate fi mai corect definita ca ‘“rezultat” al tratamentului (de exemplu
comportamentele sau atitudinile masurate). Un “tratament” (interventia) este administrata
grupului experimental, dar nu si grupului de control. Efectele tratamentului sunt analizate
comparativ intre grupurile experimentale si de control pentru a judeca masura in care
tratamentul a avut un efect semnificativ asupra grupului experimental, in baza unui standard

comun de masurare.
Obiectivele tehnicii

Obiectivul principlal al tehnicilor experimentale precum RCT-urile consta inh adunarea unor
dovezi suficiente cu privire la un anumit fenomen fintr-o anumita situatie, pentru a face
posibild previzionarea comportamentului respectivului fenomen in situatii similare. Ele
incearca prin urmare sa stabileasca relatii cauzale si legi. Dintr-o perspectiva tehnica,
aceasta presupune ca scopul efectuarii unui studiu de control randomizat rezida in a verfica
daca sunt indeplinite urmatoarele patru conditii: valabilitate, credibilitate, predictibilitate si
prioritate temporala. Prioritatea temporala este ratiunea de a fi a studiilor experimentale.
Este la indeména sa se afirme ca o cauza suspectata precede un eveniment (spre exemplu,
n studiile clinice se considera ca aplicarea unui anumit medicament va “cauza” ameliorarea/
vindecarea unor anumitor simptome). Pentru a demonstra prioritatea temporala, RCT-urile
trebuie sa poata controla pentru aflarea influentei variabilelor care intervin in vederea izolarii
cauzei unui efect. Esecul in cautarea si izolarea efectelor variabilelor, altele decéat variabila
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de “tratament”, va afecta atat valabilitatea interng a studiului (masurabilitatea relatiilor dintre
tratament si rezultatele sale, adica studiul trebuie sd@ masoare efectele “tratamentului” si nu
alti factori “care intervin pe parcurs”), cat gi valabilitatea externd a acestuia (posibilitatea de a
generaliza rezultate studiului si altor contexte). Valabilitatea studiului va dicta la randul ei
credibilitatea, veridicitatea (proprietatea studiului de a produce aceleasi rezultate in cazul
repetarii sale) si predictibilitatea (masura in care rezultatele effective pot previziona
rezultatele care s-ar putea produce in situatii similare).

Alocarea aleatorie a unitatilor de analiza grupurilor experimentale sau de control creeaza
oportunitatea de a demonstra prioritatea temporald, dispersand in acelasi timp efectele
variabilelor care intervin pe parcurs. Se utilizeaza in acest sens proprietatile distributiilor
probabilistice in vederea evitarii oricarei posibile influente exercitate asupra rezultatelor
studiului, ca urmare, spre exemplu, a concentrarii unor subiecti cu caracteristici comune intr-
un singur grup. In acelasi timp, sunt indeplinite si conditile de veridicitate i predictibilitate
prin utilizarea propietatilor de distributie a populatiei in conformitate cu teoria esantionarii;
daca populatia atribuitd/ alocata randomizat este normal distribuita, atunci rezultatele
tratamentului pot fi extrapolate in scopul previzionarii efectului tratamentului asupra altor
populatii cu caracteritici asemanatoare.

Circumstan tele n care se aplic a

Discutiile cu privire la utilizarea sau nu a unei metode experimentale, precum un Proiect de
Control Randomizat, pentru evaluarea unui program social, pot forma adepti convingi, de
ambele parti. De o parte se afla sustinatorii metodei care afirma ca aceasta ar fi singurul mod
in care se pot dovedi stiintific relatile cauzale prezumate a sta la baza unei anumite
interventii. Fara supunerea noii interventii considerate la acest test, se sustine ca s-ar
recurge la metode care ar putea fi, in cel mai fericit caz, risipitoare de resurse limitate si in
cel mai nefericit caz, daunatoare celor asupra carora sunt utilizate.

De partea cealalta se afla cei care prefera metode de cercetare mai calitative sau mai
exploratorii, ei fiind uneori chiar participantii la program, gi care au temeri ca metodologia
RCT va esua in surprinderea complexitatii si a unicitatii activitatilor care fac obiectul
cercetarii. Data fiind aceasta limita, se argumenteaza ca exista pericolul ca rezultatele, chiar
daca sunt reprezentative din punct de vedere statistic, sa& nu poata contribui cu adevarat la
intelegerea eficacitatii interventiei in circumstante diferite.

n acelagi timp, se afirma uneori ca discutiile referitoare la caracterul adecvat al unui RCT nu
ajung indeajuns de departe; ca nu trebuie sa se ia in seama doar intrebarea daca RCT este
sau nu o metodologie potrivita, ci si daca paradigma cercetarii, In interiorul careia se
situeaza metodologia RCT, este cea potrivita pentru situatia considerata. Dupa cum au
afirmat Guba si Lincoln:

“Am declarat de multe ori ca evaluatorii care opereaza intr-un stil constructiv, receptiv si de a
patra generatie, vor recurge in principal, desi nu Th mod exlusiv,la metode calitative. Dar vor
exista cazuri cand metodele cantitative — teste sau alte instrumente de masura sau afisaje
numerice- vor fi si ar trebui s& fie utilizate. Singura limitare pe care un evaluator constructiv,
receptiv si de generafia patra o va impune utilizarii metodelor cantitative, constd in
neimplicarea statisticilor de interventie cauzal&, din moment ce legatura cauzalad sugeratéa de
asemenea statistici sunt contrare pozifiei cu privire la cauzalitate luate de cercetérile
constructive, orientate inspre fenomene.” (Guba and Lincoln 1989)

Dupa cum a afirmat initial Kuhn (Kuhn, 1962), un om de stiinta / un cercetator utilizeaza o
anume paradigma, nu doar datoritd continutului sau intrinsec, ci si datoritd modului in care el
a fost pregatit si socializat in domeniul specific de cercetare. Un numar de influente din ultimii
ani i-au Incurajat pe cercetatorii sociali sa puna la indoiala limitarile paradigmelor de
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cercetare care se regasesc in traditia experimentald. Au existat, spre exemplu, presiuni din
partea dezvoltarilor sociale si politice, precum sporirea cererii pentru imputernicire pentru
acele grupuri dezavantajate care reprezinta de multe ori “subiectul” cercetarii si din partea
dezvoltarilor din lumea a treia, din cercetarea feminista si domenii inrudite (influentate spre
exemplu de lucrarile lui Friere (1970), de cercetatorii feministi (Gordon (1975) si Ardener
(1975), din partea cercetatorilor din cadrul altor grupuri dezavantajate cum ar fi persoanele
cu dizabilitati (Oliver 1990)). Traditia experimentala, dupa cum se sustine din mai multe
puncte de vedere, este un produs al unui anumit mediu cultural si istoric si poate conduce la
o influentare sistematica si nerecunoscuta a celor care realizeaza cercetéari potrivit acelei
traditii. Pe acest fundal, a avut loc o migcare puternica in domeniul evaluarii inspre abordari
de cercetare, care accepta natura multipla a realitatilor sociale si care poate incorpora
dimensiunile puterii si inegalitatii intre diferiti participanti (Parlett and Dearden, 1977; Guba
and Lincoln, 1989). Aceasta migcare incurajeaza activitatile de evaluare in care consultarea
cu diferiti actori cheie ai activitatii evaluate dobandeste un rol central, in care intelegerea i
atingerea consensului reprezintd rezultate ale unei evaluari, mai importante decéat
identificarea unei “explicatii” validate si in care se pune un accent important pe
imputernicirea actorilor cheie a caror viziuni ar fi putut fi trecute cu vederea intr-un mod de
elaborare mai conventional al cercetarii

Intr-o abordare mai prozaica, dupa cum se discuta mai jos, limitarile RCT-urilor, mai ales in
domeniul cercetarii sociale, sunt adesea exprimate in termeni de probleme practice de
aplicare a metodologiei intr-un context/ cadru social. Alte probleme mentionate includ
chestiunile de etica si costurile implementarii studiilor in termeni de resurse.

In lumina acestor probleme complexe si dificile, se sugereaza ca o decizie cu privire la
stabilirea momentului potrivit pentru aplicarea unei tehnici experimentale sa fie modelata de
urmatoarele intrebari:

= care sunt obiectivele evaluarii?

= ce intrebari de cercetare sunt adresate?

= care este contextul ambiental al evaluarii?
= care este contextul operational al evaluarii?

In legaturad cu obiectivele, tehnicile experimentale tind sd nu se preteze unor medii de
evaluare exploratorii, descriptive sau participatorii. Ele sunt mai potrivite in situatii in care
obiectivul principal al evaluarii este:

= testarea sau validarea unui model, prin concentrarea pe analiza modului de
functionare al interventiei si pe verificarea daca alternativele incorporate in model
sunt acceptabile pentru actori cheie diferiti;

= un obiectiv experimental, predictiv i/ sau de testare a ipotezei — de exemplu
comparatia eficacitatii si rezultatelor interventiei in diferite cadre de desfagurare.

in legatura cu intrebdrile, tehnicile experimentale ar putea sa nu functioneze acolo unde
intrebarile cercetarii sunt:

» Exploratorii, de exemplu identificarea principalelor probleme in domenii in care deja
se cunoaste putin.

= Descriptive, de exemplu — elaborarea a identificat probleme principale care reprezinta
input-uri ale ipotezelor

= Critice, de exemplu intrebarile cu privire la problemele de politicd din jurul unei
interventii si daca exista consens cu privire la acestea.

Tehnicile experimentale trebuie aplicate mai degraba in situatii in care intrebarile cercetarii
sunt:
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= Explicative, de exemplu pentru a stabili legaturile cauzale dintre variabile
* Predictive, de exemplu n vederea testarii a ceea ce este probabil sa se intample
daca o interventie este aplicata intr-un alt loc

In termeni de cadru de desfasurare sau context ambiental al evaluarii, tehnicile
experimentale tind sa reprezinte modalitati slabe de captare a sistemelor de credinta, a
intelesurilor simbolice si a modurilor in care interventiile sunt recreate si readaptate in
interactiune cu viata sociald. In mod similar, ele nu sunt utile in ceea ce priveste studierea
unor aspecte precum felul in care interventia a fost modelatd de tendinte istorice si forte
sociale si modul in care interventia poate sa evolueze gi sa fie modelata de asemenea forte
n viitor. Acest fapt presupune ca tehnicile experimentale nu ar trebui aplicate in situatii care
implica interpretarea unor “constructii multiple a realitatii” — sau in care este foarte probabil
sa existe o serie de viziuni asupra lumii extrem de diferite in randul actorilor cheie.

Judecarea daca tehnicile experimentale sunt adecvate sau nu $i punerea in functiune a
RCT-urilor, trebuie sa tina seama de logistica sau de contextul operafional al evaluarii.
Elementele cheie de luat in calcul sunt:

. preferintele metodologice si “perceptiile, viziunile asupra lumii” a actorilor cheie;
. cerintele de resurse implicate;
. aptitudinile si expertiza disponibile pentru implemenatrea studiului.

Se realizeaza apoi o revizuire a celor care joaca un rol important in analiza interventiei, fiind
vorba n special de clienti principali, de finantatorii cercetarii si de consumatorii rezultatelor
cercetarii. Aceasta revizuire trebuie sa analizeze ce tip de abordare a cercetarii va fi credibila
pentru acesti actori cheie si daca orientarea metodologica a actorilor cheie este compatibila
cu paradigma experimentalda a RCT-urilor. Se revizuiesc resursele disponibile pentru
evaluare, tindndu-se cont de faptul ca, dupa cum s-a mentionat mai sus, RCT-urile pot fi
intensive in timp, in munca si dificil de analizat. Aceasta se intdmpla mai ales in cazul
studiilor care implica permutari complexe ale subgrupurilor din cadrul grupurilor de tratament
sau de control si Tn cazul studiilor longitudinale. Se considera apoi cine va implementa
studiile gi se stabileste daca exista: capacitatea organizationald pentru a le implementa (in
special in situatiile care implicd mai multe cadre de desfagurare); aptitudinile necesare (in
termeni de proiectare a cercetarii, munca pe teren si analiza a datelor); capacitate adecvata
de management a datelor (care sa asigure controlul calitatii in colectarea si analiza datelor);
stocarea gi retinerea datelor si a rezultatelor colectate, din moment ce tehnicile
experimentale impun un grad mare de integritate.

Principalii pa gi implica ti
Pasul 1: Deciderea daca abordarea experimentala este adecvata scenariului evaluarii.
Dupa cum s-a discutat mai sus, exista multe situatii in care chiar paradigma experimentala
sa nu fie potrivita pentru interventia care face obiectul evaluarii. Pentru a stabili acest lucru,
trebuie sa se Intreprinda urmatoarele:

= auditul actorilor cheie (pentru a identifica “viziunile asupra lumii” a diferitilor actori;

gradul de “politizare” a interventiei)
= obtinerea unor raspunsuri la cele patru intrebari mentionate mai sus, si anume:

] care sunt obiectivele evaluarii?

= ce intrebari de cercetare sunt adresate?

= care este contextul ambiental al evaluarii?
. care este contextul operational al evaluarii?
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Pasul 2: Examinarea fezabilitatii tehnice si metodologice a proiectului experimental.

Desi abordarea experimentald poate fi adecvata si doritd de catre actorii cheie implicati, in
multe situatii, punerea ei in practica este aproape imposibild. In esenta, cu cat este mai
complex proiectul unui RCT, cu atat mai mult se investeste in timp, resurse si analize.
Aceasta este o0 problema acuta in legaturd cu includerea unui numar suficient de unitati de
analiza n studiile derulate pentru respectarea regulilor statistice care guverneaza populatiile
normal distribuite. S-a sustinut ca experimentele care vizeaza interventii sociale “pur si
simplu nu pot suporta un esantion indeajuns de mare pentru a masura totalitatea
combinatiilor posibile ale mixului de tratament gi caracteristici ale clientului, care descriu
mediul operational al unui program la un anumit moment in timp si modul in care acesta se
modifica de-a lungul timpului.” (Stromsdorfer, 1987)

Factorii care contribuie in mod normal la subminarea integritatii unui model experimental
sunt discutati mai jos sub titlul “avantaje si limite ale abordarii”. Este prin urmare de
recomandat sa se revizuiasca conditile metodologice sub care va fi implementata
interventia, cu referire la acesti factori, inainte de a se lua decizia de a continua. Daca exista
posibilitatea ca experimentul sa fie compromis, atunci este foarte probabil ca rezultate mai
bune s& fie obtinute in urma utilizarii unei metode “cvasi-experimentale” — discutatd mai in
detaliu in cele ce urmeaza.

Pasul 3: Definirea ipotezelor care trebuie testate; identificarea indicatorilor cheie pentru
comparatie

Deoarece obiectivul principal al abordarii experimentale consta in examinarea daca si in ce
mod expunerea la o anumita interventie sau program produce un efect masurabil, este
esential s& se defineasca in prealabil ce aspect particular al “prioritatii temporale” se
testeaza si In baza caror criterii. S& spunem ca obiectivul experimentului este evaluarea
eficacitatii unui pachet de promovare a sanatatii in reducerea transmiterii virusului HIV/SIDA
in r&ndul tinerilor; in acest caz se pot genera mai multe ipoteze, in vederea testarii. Acestea
ar putea lua forma unei previziuni ca luarea la cunostinta a pericolelor “sexului neprotejat” ar
conduce la cregterea populatiei “de tratament” — experimentale, sau chiar a unei prezumtii ca
rata reald de prevalenta a HIV in rAndul populatiei de tratament ar fi redusa. Ipoteze diferite
induc criterii de masurare diferite. In cel dintai caz, spre exemplu, criterile de masurare
selectate s-ar putea baza pe scalele de evaluare care analizeaza gradul de cunoastere a
proceselor de transmitere a HIV al populatiei esantion. In cel din urma caz, masurarea poate
cuprinde compararea ratelor reale de prevalenta a HIV in comunitatile din care a fost
prelevat grupul de tratament cu rate de prevalentd din interiorul unor comunitati
asemanatoare, localizate in alta parte.

Pasul 4. Impartirea randomizatd a populatiei cercetate pe grupuri si implementarea
experimentului

Dupa cum s-a discutat mai sus, obiectivul esential al experimentului este cel de recrutare a
doua grupuri de “respondenti” participanti: cei care sunt sau au fost expusi programului sau
interventiei (grup experimental) si un grup identic (grupul de control) care arata ceea ce s-ar
fi intdmplat in absenta programului care trebuie observat. (Nota: literatura cu privire la tehnici
experimentale creeaza uneori confuzii prin utilizarea termenului “grupuri de control-
comparatie” pentru a desemna “grupurile experimentale-de control”. In primul caz grupul “de
control” este de fapt “grupul experimental”).

In practica, modelul de randomizare de baza — cunoscut sub numele de “modelul cu patru
grupuri al lui Solomon” include patru “casute”, dupa cum se observa in Tabel.
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A. Grup experimental | B. Grup de control

A1. Pre-testare B1. Pre-testare

A2. Post-testare B2. Post-testare

Sa presupunem ca experimentul vizeaza evaluarea unui program de “hot-housing” asupra
capacitatilor de Tnvatare a unui grup de copii din gcoala primara dintr-o comunitate interna
urbana. Procedura consta in: ) indentificarea si prelevarea unui esantion randomizat de, sa
zicem, o suta de copii; Il) administrarea unui program comun de chestionare pentru toti cei o
suta de copii (prin care sa se evalueze capacitatea de a fi instrutiti; stilurile de invatare, etc);
) divizarea esantionului (din nou pe baza alocarii aleatorii) Tn doua grupuri — experimental
(sau “de tratament”) si de control; V) punerea in functiune a programului numai pentru
grupul de tratament; V) aplicarea chestionarului atat grupului de tratament cat si celui de
control.

Pasul 5: Compararea rezultatelor

La finalul perioadei experimentale, datele colectate pe parcursul fazei de implementare sunt
comparate de-a lungul grupurilor de tratament gi de control, in functie de ipotezele testate si
de criterile de masurare folosite (dupa cum s-a punctat la Pasul 3). Acest fapt va impune
recurgerea la analize precum cea regresiva sau la tehnici de comparare a masuratorilor
dintre grupuri si din interiorul grupurilor (de exemplu t-testul studentilor).

Avantajele si limitele abord arii

Dupa cum s-a mai discutat, principalul avantaj atribuit tehnicilor experimentale rezida in
faptul ca ele reprezinta cea mai riguroasa si “stiintifica” abordare pentru evaluarea
rezultatelor gi a impacturilor gi de deducere a “cauzalitatii” dintre interventii si rezultate gi
impacturi. Cu toate acestea, ele sunt extrem de dificil de implementat cu succes, mai ales
datorita operarii a trei factori: efectele istorice, de selectie si de folosire a instrumentelor.

Sa luam exemplul evaluarii unei initiative pentru sprijinirea grupurilor vulnerabile — cum sunt
persoanele care se recupereaza de pe urma consumului de droguri — prin oferirea unor
adaposturi. Principalele obiective ale interventiei sunt de a:

* ajuta chiriagii sa-gi dezvolte un stil de viata independent

= reduce consumul de droguri al chiriasilor

= oferi asistenta sub forma de beneficii, oferirea de locuri de munca gi de educatie

= sprijini chiriagii Tn dezvoltarea practicilor caracteristice unui stil de viatd mai sanatos.

Metoda de evaluare aleasa este un studiu de control randomizat asupra unui esantion de
chiriagi selectati pentru a lua parte la schema — grupul “de tratament”, care va fi comparat cu
un esantion de indivizi cu caracteristici demografice si stil de viatd asemanatoare — grupul de
control. Cu toate acestea, evaluarea efectelor programului asupra comportamentelor celor
doua grupuri poate fi inhibat de:

Efectele istorice — care includ “interferente” datorate fie influentelor externe, fie efectelor de
maturare care se produc “pe plan intern” ca urmare a trecerii timpului, cum ar fi imbatranirea
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indivizilor. Tn exemplul considerat, acestea ar putea include si efectele unei alte initiative pe
aceeasi tema insa diferita de cea analizata si care este derulatad asupra grupului de control.

Efectele de selectie— deformare statistica rezultata din faptul ca grupul de tratament gi de
control, chiar daca sunt create in mod aleatoriu, nu sunt de fapt echivalente din punct de
vedere statistic. Acest fapt se poate intampla destul de frecvent in evaluarea considerata, din
doua motive — In primul rand din cauza ca membrii grupurilor excluse social cum sunt
consumatorii de droguri sunt dificil de recrutat pentru asemenea initiative gi pentru evaluarea
subsecventa, ceea ce limiteaza optiunile privind esantionul; si in al doilea rand, datorita
faptului ca dimensiunea redusa a esantionului sporeste substantial posibilitatea (si
implicatiile) diferentelor dintre cele doua grupuri.

Efecte de utilizare a instrumentelor— acestea se produc atunci cand efectele tratamentului se
masoara prin utilizarea unor instrumente diferite, sau in conditii diferite pentru un grup fata
de celalalt grup. Aceasta se poate intampla, spre exemplu, cadnd membrii grupului de
tratament beneficiaza de o forma de stimulare pentru a participa, in timp ce ce membirii
grupului de comparatie nu primesc nimic. In aceasta evaluare, acordarea unor stimulente
poate reprezenta singura cale de colectare a datelor de la participnati.

Doua alte probleme care tin de tehnicile experimentale sunt cu precadere pertinente in acest
caz: renuntarea/ abandonul si timpii de realizare. Este aproape inevitabil ca studiile de
control randomizate sa piarda pe parcurs din subiecti iar aceasta renuntare tinde sa fie mai
pronuntata pentru membrii grupurilor excluse. Programul de Tratament Comunitar Afirmativ
(PACT) ofera un exemplu tipic (Stein and Test, 1980). De-a lungul unei perioade de un an,
s-a efectuat un studiu randomizat care a implicat doua sute de prizonieri ai unei inchisori
urbane de dimensiuni mari. Mai mult de jumatate din subiectii care au primit randomizat roluri
in cadrul studiului la lansarea acestuia, au renuntat inainte de sfarsit, rata de abandon fiind
cea mai pronuntatd in interiorul grupului de control, care a pierdut 73% din participantii
initiali. Aceasta renuntare a fost accelerata de un numar de factori: unii subiecti au refuzat
sa-si dea consimtamantul chiar de la inceput sau mai tarziu in desfasurarea studiului (in jur
de 10%); altii nu au mai putut fi localizati dupa ce au fost eliberati din inchisoare (19%); allii
au plecat direct de la inchisoare la institutii pe termen lung (10%). Un asemenea grad de
renuntare poate afecta valabilitatea rezultatelor studiului, mai ales datorita non-
comparabilitatii rezultante a subiectilor gi din cauza faptului ca regulile care guverneaza
modelele statistice adoptate in mod normal pentru analiza datelor (cum sunt regresia liniara
clasica si analiza variatiei) tind sa fie contrazise (Graham and Donaldson, 1993).

Timpii lungi de realizare alocati facilitarii si masurarii schimbarilor de atitudine si de
comportament constituie o problema metodologica majora. Se recunoaste in mare masura
ca initiativele de la nivel comunitar Th domenii precum ingrijirea sanatatii, regenerarea i
invatarea adultilor sunt intreprinderi pe termen lung. Spre exemplu, in cadrul unui seminar
sutinut de Centrul pentru Viata Sanatoasa tinut in aprilie 1998, a facut referire la faptul ca
rezidentilor locali le-au trebuit paisprezece ani pentru a intra in drepturi depline asupra
propriilor oportunitati de dezvoltare. Un obiectiv implicit al multor initiative publice Th acest tip
de domenii este de a scurta in prealabil procesele de dezvoltare care se intind pe o perioada
mai indelungata. Acest fapt creeaza probleme evaluatorilor care incearca sa demonstreze
realizarile i rezultatele din interiorul duratei de viata a unei evaluari. Este necesar cel putin
un cadru al ciclului de viata care sa recunoasca atat rezultate intermediate cat gi impacturi pe
termen mai lung, cu toate ca acest lucru accentueaza in mod inevitabil problema stabiliri
legaturilor dintre diferite elemente ale lantului de cauzalitate prezumat.

Tehnicile cvasi-experimentale

Exista mai multe moduri prin care pot fi adresate aceste probleme din cadrul vastei
Jparadigme experimentale”, cum ar fi metodele cvasi-experimentale si modelarea statistica.
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Metodele cvasi-experimentale relaxeaza conditiile probabilistice gi de distributie a populatiei
impuse de ,adevaratele” proiecte de cercetare experimentald, prin mutarea centrului atentiei
dinspre ,cauza-efect” in prioritate temporala spre ,asociere” intre variabile.

Metodele utilizate Tn mod obisnuit includ modele de serii de timp si modelele grupurilor non-
echivalente. Cea dintai metoda presupune masurarea periodica a unui grup experimental si
a unui grup de control de-a lungul unei perioade de timp date, pe parcursul careia se aplica
un anumit tratament. Cea din urma metoda este in esenta identicd cu modelul clasic
experimental de pre-testare si post-testare, cu exceptia faptului ca subiectilor nu le sunt
atribuite Tn mod aleatoriu roluri in cadrul diferitelor conditii de tratament. Potrivirea perechilor
de subiecti apartindnd grupului experimental si grupului de control, pe baza unor
caracteristici precum sexul si varsta, permite un anumit grad de control asupra variabilelor
care intervin pe parcurs si care trebuie integrate n studiu.

Caseta 1: Exemple de metode experimentale si cavsi-experimentale pentru elaborarea grupurilor de comparatie

a) Modelul inainte-si dupé

Exista doar un singur grup de indivizi eligibili luati in considerare inainte si dupa implementarea unui program care trebuie
evaluat sau, in mod alternativ, doua grupuri provenind din cadrul aceleiasi populatii eligibile: unul extras inainte de
implementarea programului si unul dupa. Aceasta metoda de elaborare a fost in general utild in evaluarea programelor pilot
sau a programelor nationale introduse la un anumit moment in timp. Principalul punct critic al acestei metodologii rezida in
dificultatea formularii unei interpretari corecte a schimbarilor produse intre doua momente de-a lungul timpului: daca ele se
datoreaza programului sau daca s-ar fi produs chiar si in absenta implementarii acestuia. Un alt punct critic se refera la
dezechilibrele dintre cele doua grupuri ale populatiei. Selectarea celor doua grupuri, realizata in doua momente diferite,
conduce in mod normal la diferiti factori care afecteaza rezultatele (spre exemplu conditii diferite ale pietei muncii). In plus,
b) Modelele de serii de timp intrerupte

Aceasta metoda este o varianta imbunatatita a modelului inainte si dupa. Ea se bazeaza pe un numar mare de masuratori
efectuate Tnainte si dupa pentru a da nastere unei serii de timp. O eventuala intrerupere in seriile de timp este interpretata ca
impact al programului. Informatiile furnizate de seriile de timp permit o consistenta sporita a rezultatelor cu privire la
schimbarile produse de-a lungul timpului. Cu toate acestea, atunci cand programul evaluat este introdus in acelasi timp cu
alte programe inrudite, chiar si aceasta metoda lasa sa se risipeasca o parte din robustete.

¢) Intensificarea diferentierilor in diferentieri

Metoda se bazeaza pe compararea schimbarilor produse de-a lungul timpului pentru grupul tinta si pentru un grup similar
care nu este eligibil pentru program. Modelul se dovedeste eficace daca se observa ca cele doud populafii au urmat
traiectorii similare in trecut, pana in momentul introducerii programului. Aceasta abordare este dificil de aplicat deoarece nu
este usor sa se gaseasca un grup potrivit pentru efectuarea comparatiei adecvate. Uneori comparatia se face intre rezultate
in loc sa se faca intre grupuri ale populatiei.

d) Modelul grupului de comparatie potrivit (matched) unu la unu

Atét grupul de program cét si grupul de comparatie sunt selectate din cadrul populaiei de dupa implementarea programului.
Primul este selectat din randul participantilor la program si cel de-al doilea din randul celor care aleg s& nu participe.
Participantii si neparticipantii sunt potrivifi pe baza de similaritate in vederea formarii certidunii ca cele doua grupuri sunt
foarte asemanatoare in ceea ce priveste determinantji rezultatelor. Un punct critic al acestei metode consta in faptul ca
intotdeauna exista diferente reziduale intre participantj si neparticipanti care pot duce la deformari severe in estimare.

e) Modelarea statisticad a datelor existente

Céand este disponibil un set adecvat de date (cum ar fi datele administrative), toti neparticipantji pot fi considerati ca facand
parte din grupul de comparatie, fara a mai fi necesara selectarea unui esantion de dimensiuni reduse, urmand sa se
investigheze diferentele dintre participanti si neparticipanti in baza unor metode statistice.

Exemple de asemenea metode sunt propensity score matching cu ponderare kerel, metoda de selectie Heckman si metoda
variabilelor instrumentale. Un punct critic rezida in faptul ca toate aceste metode impun prezumiii solide de estimare
nedeformata a situatiei contrafactuale.

f) Modelul de comparare a zonelor care au fost potrivite (matched)

Aceasta este cea mai comuna metoda utilizata pentru evaluarea programelor care sunt testate intr-un numar limitat de zone
inaintea extinderii la nivel nafional. Zonele care fac obiectul experimentarii sunt potrivite cu celelate zone pe baza
similaritatilor. Populatia eligibild a programului este apoi monitorizata in timp in ambele zone si toate diferentele care apar
sunt puse pe seama programului. Modelul functioneaza bine daca impactul programului se asteapta a fi semnificativ, caz in
care orice diferenta observata intre grupul de program si cel de comparatie poate fi in mare masura atribuita programului.
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O strategie ar consta in luarea in considerare a dovezilor puse la dispozitie de alte studii
efectuate intr-un anumit domeniu pentru a modela statistic comportamentele grupurilor tinta
ale interventiei. O alta strategie consta in realizarea unei anchete prealabile asupra grupului
de comparatie, Tnainte de demararea cum se cuvine a studiului. Spre exemplu, sa
presupunem ca se contracteaza evaluarea unui program prin care se urmareste ocuparea
fortei de munca destinat somerilor pe termen lung tineri. Din motive politice, nu este posibila
implementarea unui studiu randomizat total al interventiei. Evaluatorii abordeazé o agentie
guvernamentala care a implementat o initiativd asemanatoare in trecut si solicita mai intai
datele socio-demografice existente cu privire la participantii care au fost inscrisi in initiativa
anterioara, impreuna cu o lista de candidati pentru schema care au fost eligibili, dar care
pana la urma nu au participat. Candidatii inscrigi in listad sunt apoi anchetati cu privire la o
serie de masuri, incercand sa se obtina informatii socio-demografice standard, alaturi de alte
informatii despre atitudinile referitoare la ocuparea fortei de munca. in baza datelor despre
participarea anterioara si a datelor generate in urma anchetei, se dezvolta un model statistic
care sa identifice principalele previziuni ale participarii, recurgandu-se la analiza probit —
unitdfii de probabilitate (Finney, 1971). Acest model permite identificarea unor clustere sau
tipologii de caracteristici ale participarii gi poate oferi un mijloc de selectare a unui grup de
comparatie care, teoretic, va furniza o reprezentare “adevarata” a populatiei tinta mai
degraba decét una inclinata inspre un anumit subgrup.

Abordarile cvasi-experimentale sunt frecvent sprijinite de tehnici de modelare statistica cum
sunt analiza supravietuirii (survival analysis) si analiza de regresie ierarhica. Analiza probit (a
unitatii de probabilitate) se adreseaza situatiilor in care regresia liniara este inadecvata sau
problematica. Asemenea regresiei logistice, ea poate lucra cu variabile in dihotomie si cu
mai multe grupuri diferite de subiecti (cu caracteristici anormale de distributie a populatiei)
expuse la niveluri diferite de stimuli. Analiza de supravietuire permite analiza statistica a
intervalelor dintre evenimente atunci cand cel de-al doilea eveniment nu se intampla pentru
toata lumea si cand indivizii sunt observati de-a lungul unor perioade diferite de timp (Lee,
1980). O alta tehnica statistica utilizatd de multe ori este modelarea liniaré ierarhica.
Modelele liniare ierarhice sunt utile deoarece, spre deosebire de modelele analizelor de
variatie clasice, ele nu necesita ca elementele modelului din cadrul subiectilor sa fie
ortogonale unul fata de celalalt (Bryk and Raudenbush, 1992). Poate ca un aspect mai
important, dupa cum subliniaza Osgood si Smith, este ca modelarea liniarg ierarhicd poate
efectua un test viabil al eficacitatii programului cu esantioane foarte mici, deoarece muta
unitatea de analiza de la esantioane de indivizi la esantioane de “ocazii”, in care datele sunt
colectate in mod continuu de-a lungul unei perioade semnificative de timp.
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Termeni cheie

Renuntarea/ uzura studiului — pierderea de participanti din cadrul grupului de tratament si de
control pe durata experimentului.

Valabilitate externd — posibilitatea ca rezultatele experimentului sa fie generalizate sau
extinse asupra altor contexte.

Efecte istorice — “interferente” datorate fie influentelor externe, fie efectelor de maturare care
se produc “pe plan intern” ca urmare a trecerii timpului, cum ar fi imbatranirea indivizilor.
Efecte de utilizare a instrumentelor— acestea se produc atunci cand efectele tratamentului se
masoara prin utilizarea unor instrumente diferite, sau n conditii diferite pentru un grup fata
de celalalt grup.

Valabilitate internd — caracterul masurabil al relatiei dintre tratament si rezultatele sale; adica
studiul trebuie sa masoare efectele “tratamentului” si nu alti factori “care intervin pe parcurs”
Pozitivism — baza ontologica si epistemologica a tehnicilor experimentale — credinta ca
“adevarul” si “realitatea” pot fi stabilite doar prin observare empirica.

Studiu de control randomizat —studiu experimental prospectiv in care se analizeaza efectele
uneia sau a mai multor interventii, prin impartirea populatiei care face obiectul cercetarii, in
baza unei alocari randomizate, in unul sau mai multe grupuri experimentale si de control.”
Efecte de selectie— deformare statistica rezultata din faptul ca grupul de tratament si de
control, chiar daca sunt create in mod aleatoriu, nu sunt de fapt echivalente din punct de
vedere statistic.

Modelul cu patru grupuri al lui Solomon- model experimental potrivit caruia membrii
grupurilor de tratament si de control sunt analizati atat inainte cat si dupa participarea la
interventie.

Prioritate temporald — prezumtia ca o cauza suspectata precede un eveniment (de exemplu,
in studiile clinice se pleaca de la prezumtia ca aplicarea unui anumit medicament va “cauza”
vindecarea sau ameliorarea anumitor simptome).
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