Evaluarea dezvoltarii socio-economice, CARTE DE FUNDAMENTARE 2: Metode&Tehnici
Analiza evaluabilitatii

[DE RETINUT: Aceasti CARTE DE FUNDAMENTARE este conceputi pentru
prezentare ca parte din coletia de materiale disponibile pe Internet pentru Evallarea
Dezvoltarii Socio-Economicesi trebuie studiata Tn acest context.]
[http://ec.europa.eu/regional _policy/sources/docgener/eval uation/eval sed/sourcebooks/metho
d_techniques/structuring_evaluations/evaluability/index_en.htm]

Analiza evaluabilitatii

Descrierea acestei tehnici

'‘Analiza evaluabilitatii' este o analiza realizata Thainte de inceperea unei evaluari pentru a stabili daca
programul sau politicile pot fi evaluate si care ar fi barierele in calea unei evaluari eficiente si utile.
Este necesara revizuirea coerentei si logicii programului, o clarificare a disponibilitatii datelor, o analiza
a masurii in care managerii sau partile interesate ar putea utiliza constatarile evaluarii, date fiind
interesele si sincronizarea unei evaluari cu un viitor program sau cu decizii cu privire la politici. Pe
langa sprijinul pentru evaluatori, analiza evaluabilitdti a fost recunoscuta ca fiind utilda pentru
elaboratorii de politici, managerii de program si alte parti interesate si parteneri. Realizarea din timp a
analizei poate clarifica logica programelor si poate conduce la un reglaj fin sau la imbunatatiri inainte
ca programul sa fi Tnaintat foarte mult.

Daca si cum vor fi evaluate proiectele sau politicile, care sunt abordarile ce vor fi utilizate si scopul sau
utilitatea ce le va fi acordata de catre partile interesate si manageri sunt intrebari cheie pentru
evaluatori. Aceste tipuri de intrebari au fost evaluate pentru a deveni o posibila metoda de sprijin
pentru elaboratorii de politici si managerii de program. Cea mai elaborata abordare a ceea ce este
cunoscut sub denumirea de ,analiza a evaluabilitatii” este asociatd cu un grup ce lucreaza la Urban
Institute din SUA la inceputul anilor 70 — desi a mai fost dezvoltatd de atunci. in general, metoda este
conturata cu ajutorul conceptelor referitoare la managementul de performanta si prin ideile cu privire la
utilizarea evaluarii.

Scopul tehnicii

Scopul general al analizei evaluabilitatii este acela de a decide daca o evaluare merita realizata din
punctul de vedere al beneficiilor posibile, al consecintelor si al costurilor. Un scop mai ambitios este
acela de a decide daca un program trebuie sa fie modificat si, in extremis, daca ar trebui sa continue
sau sa fie oprit. Scopuri mai specifice sunt:

= Sa expliciteze logica de interventie, respectiv ipotezele, mecanismele planuite si rezultatele
asteptate ale unui program;

= Sa decida Tn ce masura proiectul, strategia, resursele si mecanismele de implementare sunt
adecvate, data fiind logica interventiei;

= Sa analizeze in ce masura programul poate conduce la obiectivele politicii sau prioritatilor
pentru care a fost conceput, Tn ansambilu;

= Sa evalueze disponibilitatea informatiilor necesare, inclusiv a datelor din surse primare i
secundare, precum si gradul de dificultate al accesului si costul acestuia — inclusiv
disponibilitatea de cooperare a persoanelor implicate;

= Sa furnizeze asistentd managerilor de program si elaboratorilor de politici pentru a imbunatati
coerenta programului, in general, si logica de interventie, in special, Tn masura in care acest
lucru este posibil;
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= Sa clarifice cu partile interesate si cu partenerii modul in care acestia ar folosi o evaluare si,
in special, constatarile acesteia, dar incluzand si alte rezultate si consecinte ale procesului
daca este cazul;

= S3 analizeze ce sanse sunt ca evaluarea sa conduca la imbunatéatirea reald a performantei i
succesului programului si daca aceatea sunt in concordanta cu costurile si eforturile implicate
n realizarea evaluarii;

De retinut este faptul ca unele evaluari ar putea avea drept obiectiv s fie ,lipsite de obiectiv”. Tn acest
caz, desi logica interventiei ar putea fi esentiala, absenta unei strategii coerente si a unor rezultate si
efecte explicite, nu sunt motive pentru a decide ca programul nu este evaluabil.

Conditii de aplicare

Analiza evaluabilitatii este recomandata in prima parte a ciclului programului — cand programul a fost
conceput, dar nu a devenit inca operational. O a doua opinie cu privire la program si la punctele forte
ale planificarii si logicii acestuia are valoare in aceasta etapa de inceput — cand inca pot fi remediate
eventualele puncte slabe. Tn mod similar, evaluérile trebuie sa fie planificate devreme in ciclul de viatd
al programelor, chiar daca este luata apoi decizia ca evaluarea nu trebuie implementata imediat. De
exemplu, se poate lua decizia ca este necesara numai o evaluare a impacturilor si ca nu este
necesara o evaluare a procesului sau o evaluare formativa. Cu toate acestea, numai in etapa de
Tnceput este posibila strAngerea datelor necesare pentru o evaluare de impact.

Printre principalele conditii preliminare pentru aplicarea cu succes a analizei evaluabilitati se afla
conditia ca partile interesate, si in special managerii de program si elaboratorii de politici, sa fie
suficient de implicati pentru a lua rezultatele exercitiului de serios si a actiona Tn consecinta.

Tehnica poate fi folosita pentru a determina nevoile de informatii nu numai pentru evaluarea viitoare a
programului, ci si pentru monitorizarea implementarii acesteia si pentru a urmari sistemul de livrare a
activitatilor planificate (respectiv, scopul poate fi atat pregatirea programului pentru o evaluare viitoare,
cat si iImbunatatirea programului in sine).

Principalele etape

Revizuirea documentatiei programului. Aceasta etapa va furniza multe informatii cu privire la obiective,
organizare, resurse, etc. Daca documentatia se dovedeste a fi inadecvata si nu ofera prea multe
informatii, Tn felul acesta este evidentiat un aspect care ar putea fi un motiv de ingrijorare.

Analiza sistemului de informatii definite Tn cadrul programului (sau aferente programului) si stabilirea
nevoilor informationale.

Interviervarea pdrfilor interesate. Aceasta etapa va completa analiza documentara si, Tn special, va
clarifica intentiile si agteptarile partilor interesate. Pentru a intervieva partile interesate este necesar sa
fie realizatd o diagrama pentru a stabili care sunt principalele parti interesante. In general, in lista
partilor interesate vor fi inclusi managerii cheie, elaboratorii de politici si céativa reprezentanti ai
presupusilor beneficiari si ai celor responsabili pentru implementarea programului.

Pregdtirea unei analize a programelor si a teoriei. Aceasta etapa ar trebui sa includa mecanisme
pentru o implementare de succes, precum si 0 evaluare a succesului probabil in conditii normale de
existenta a programului. Modelele logice si teoriile aferente programului sunt considerate in mod
obisnuit ca fiind instrumente adecvate pentru analiza. Dat fiind caracterul contextualizat si complex al
dezvoltarii macroeconomice ar putea fi utile cateva instrumente mai complexe, cum ar fi analize
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realiste ale Contextului/Mecanismelor/ Configuratiei rezultatelor; simulare sau modelare; sau ateliere
de lucru cu privire la Teoria schimbarii.

Feedback din partea pdrfilor interesate cu privire la analizele de mai sus. Pentru ca analiza
evaluabilitdti s& determine efectuarea unor demersuri in consecintd, aceasta trebuie sa fie
comunicata. Acesta este singurul mod, de exemplu, prin ca managerii de program pot Tmbunatati
aspecte ale programului care s-au dovedit a fi deficiente sau prin care isi pot asuma asuma o evaluare
propusa. Cu toate acestea, feedback-ul mai poate indeplini o functie foarte diferitda in contextul
Fondurilor Structurale. Este foarte posibil s& nu fie identificatd o teorie coerentd de program. in
programele cu parteneri multipli pot co-exista conceptii, teorii si logici diferite sau partial diferite.
Acestea vor trebui reconciliate pentru a clarifica obiectivele, logica de interventie si mecanismele de
implementare.

Puncte forte si limite ale abordarii

Punctele forte sunt acelea cd aceastd abordare detine potentialul de a Tmbunatati programele si
performantele acestora si de a oferi informatiile necesare pentru a fi realizate numai evaluarile care
justifica eforturile implicate. In acest sens, aceasta abordare trebuie:

= Sa fie aplicata cu delicatete. Abordarea trebuie sa fie perceputa ca fiind rapida, sa implice
costuri mici i o interventie limitata in timp incorporata in functia de management.

= Asteptarile ar trebui sa fie realiste si nu foarte ambitioase. O neintelegere care trebuie sa fie
evitatd este aceea ca acest exercitiu poate livra certitudini sau ca analiza evaluabilitati ar
putea substitui alte evaluari care este posibil sa fie necesare.

= Trebuie aplicata selectiv. Nu orice program va beneficia de o astfel de abordare, iar managerii
de program vor trebui sa elaboreze propriile criterii pentru a stabili cand este oportuna, de
exemplu atunci cand partenerii in cadrul programului sunt deschisi la schimbare, atunci cand
exista o incertitudine a priori cu privire la tipul de evaluare de implementat etc.

Limitarile se pot datora:

= Constrangerilor operationale: in contextul Fondurilor Structurale poate fi dificila din punct de
vedere operational posibilitatea de re-programare ntr-un stadiu timpuriu n ciclul de program.
Demersurile de luare a deciziilor, de aprobare si management ar trebui sa fie ajustate pentru a
putea sustine si alte seturi de revizuiri gi potentiale schimbari.

= Interesele partenerilor si ale partilor interesate: Este posibil ca partenerii care sunt angajati in
anumite interventii aflate in conformitate cu interesele lor sa nu accepte ca programele pentru
care au luptat atat de mult pentru a obtine aprobare sa fie respinse in acea etapa.

= Evaluarea excesiva: analiza evaluabilitati ar trebui s& aiba loc dupa evaluarile ex-ante si
Tnainte de evaluarile intermediare, fiind expusa, astfel, criticilor cu privire la introducerea unui
element de evaluare Tn plus, in conditiile unui pachet de evaluare deja incarcat. Acest demers
poate fi perceput ca fiind generator de cheltuieli suplimentare.

= Aversiune fata de risc: analiza evaluabilitatii poate servi la stabilirea unui cadru pe baza caruia
sa se poatd merge mai departe. Cu toate acestea, nu pot fi Tndepartate toate incertitudinile,
rezultatele neprevazute si noile posibilitati care sunt caracteristice pentru dezvoltarea socio-
economica autentica.
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