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INTRODUCERE

Acest plan de evaluare este un document strategic care stabileste evaluarile care vor fi realizate pentru
Programul Incluziune si Demnitate Sociala (PolDS) 2021-2027 si modul in care se vor desfdsura
acestea.

Scopul principal al Planului de Evaluare este de a sprijini adoptarea deciziilor referitoare la
implementarea sau gestionarea programului, oferind informatii valoroase privind efectele
programului si, respectiv, contextul Tn care au fost obtinute acestea. Studiile de evaluare vor facilita
replicarea interventiilor si a efectelor lor pozitive in viitor Tn cadrul programului sau a altor programe
similare si vor permite actorilor interesati la nivelul programului sa identifice lectiile invatate si sa evite
in viitor repetarea eventualelor abordari gresite sau sub-optimale.

Obiectivele specifice ale planului sunt urmatoarele:

J De a pune la dispozitia actorilor relevanti informatii credibile si robuste, in vederea adoptarii
unor decizii pe baza de dovezi in ceea ce priveste PolDS 2021-2027 si eventualele programe
sau interventii similare in viitoarea perioada de programare;

J De a imbunatati calitatea evaluarilor printr-o planificare adecvata, inclusiv prin identificarea
datelor necesare evaluarilor si planificarea adecvata a procesului de colectare a datelor;

J De a asigura ca resursele de finantare si gestionare a evaluarilor sunt adecvate.

Conform prevederilor Regulamentului cu privire la dispozitiile comune (RDC) 1060/2021 (indrumérile
comune privind FESI pentru perioada 2021-2027), evaluarea trebuie ,sd imbundtdteascd calitatea
designului si a implementdrii programelor” si sa evalueze impactul acestora. Pentru perioada actuala
2021-2027, RDC prevede ca trebuie sa se evalueze eficacitatea, eficienta, relevanta, coerenta si
valoarea addugata pentru UE a tuturor programelor, cu scopul de a imbunatati calitatea elaborarii si
implementarii programelor (Art. 44, RDC). Totodata, se prevede in mod expres obligativitatea statelor
membre, implicit si a Romaniei, de a realiza evaluari de impact la nivel de program pana in 2029, dar
autoritatile responsabile pot sa aiba in vedere intregul PO sau sa evalueze doar partea din program
care este cea mai reprezentativa.

Finantat de o maniera cumulativa prin FEDR si FSE+, PolIDS propune ,,un ansamblu de masuri integrate
prin care sprijind aplicarea strategiilor nationale si locale pentru a contribui in mod direct la sustinerea
procesului de reducere a fenomenului saraciei si la sustinerea grupurilor vulnerabile Tn vederea
depasirii situatiei de excludere social3d”. In acest sens, PoIDS propune in total 10 priorititi, acoperind
principalele domenii in care este necesar sprijin pentru asigurarea unei dezvoltari echilibrate si
incluzive; acestora li se adauga finantarea pentru asistenta tehnicd necesara sustinerii activitatii
autoritatilor de gestiune a programului. Asistenta tehnicd va sprijini, de asemenea, beneficiarii in
asigurarea unei bune implementari a proiectelor si a programului in ansamblu.

PoIDS inglobeaza o parte din lectiile invatate din programele precedente, precum Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 (POSDRU) si Programul Operational
Capital Uman 2014-2020 (POCU), prin propunerea unei abordari integrate la nivelul domeniilor
finantate, dar si prin sustinerea masurilor suport necesare (i.e., masuri de acompaniere), pentru a
raspunde astfel influentei posibile a unora dintre factorii socio-economici de context care au condus
la rezultate mai modeste in perioadele anterioare.

Tabel 1. Alocdri financiare Prioritdti PolDS

Prioritatea Suma alocata Procent din

(milioane EURO) | alocarea financiara
P1. Dezvoltarea locala plasata sub responsabilitatea comunitatii 232.98 5.61%

P2. Dezvoltarea locala plasata sub responsabilitatea comunitatii —zona
rurala 160.73 3.87%




Prioritatea Suma alocata Procent din

(milioane EURO) alocarea financiara

P3. Protejarea dreptului la demnitate sociald 292.58 7.05%

P4. Sprijinirea comunitatilor rurale fara acces sau cu acces limitat la

serviciile sociale 815.04 19.63%
P5. Reducerea disparitatilor dintre copiii la risc de saracie si/sau

excluziune sociala si ceilalti copii 560.69 13.50%
P6. Servicii de suport pentru persoane varstnice 240.98 5.80%

P7. Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati 534.74 12.88%
P8. Servicii sociale si de suport acordate altor grupuri vulnerabile 198.19 4.77%

P9. Inovarea sociala (Actiuni sociale inovatoare) 17.48 0.42%

P10. Ajutorarea persoanelor defavorizate 986.15 23.75%
P11. Asistentd Tehnica 112.5 2.71%
Total 4.152.10 100%

Planul de evaluare vizeaza toate prioritatile programului, atat in ceea ce priveste implementarea, cat
sin ceea ce priveste impactul. De asemenea, el reflectd abordarea integrata a interventiilor si lectiile
invatate din exercitiile de evaluare anterioare.

Utilizatorii Planului de evaluare sunt Comitetul de Monitorizare PEO si PoIDS, AM PolDS, Unitatea
Centrald de Evaluare din cadrul MIPE, alte departamente din cadrul MIPE, Comisia Europeana, alte
AM si CM cu care PolDS este complementar, evaluatorii externi care urmeaza sa fie contractati pentru
realizarea evaluarilor planificate, precum si oricare alt actor sau persoanad interesatd de evaluarea
Politicii de Coeziune in Romania.

Planul de evaluare este structurat in doua parti. Prima parte detaliaza cadrul de guvernanta privind
evaluarea la nivel national si la nivel de program, fiind abordate aspecte precum coordonarea si
organizarea evaluarii, implicarea factorilor interesati, abordarea strategica a evaluarii, implementarea
si calitatea acesteia, diseminarea si utilizarea constatarilor, consolidarea capacitatii institutionale de
evaluare, resursele disponibile si planificarea in timp a evaluarilor. Partea a doua a Planului de
Evaluare cuprinde lista si calendarul evaluarilor, precum si fisele aferente fiecarei evaluari, inclusiv
principalele intrebari de evaluare si abordari metodologice planificate.

PARTEA 1 - CADRUL DE EVALUARE

1.1.  GUVERNANTA EVALUARII LA NIVEL NATIONAL

Guvernanta evaludrilor Politicii de Coeziune, la nivel national si de program, urmareste garantarea
urmatoarelor functii de baza:
e Elaborarea planurilor de evaluare pentru programe si, respectiv, pentru Acordul de Parteneriat;
e Implementarea evaluarilor, cu respectarea calendarului prevazut si a principalelor elemente de
continut definite in planul de evaluare;
e Asigurarea calitatii evaluarilor;
e Promovarea diseminarii si a utilizarii constatarilor evaluarilor;
e Consolidarea capacitatii de evaluare in cadrul administratiilor si in randul actorilor interesati;
e Coordonarea evaluarilor diferitelor programe cu evaludrile nationale/orizontale si evaluarile de
la nivelul Acordului de Parteneriat.

In procesul de guvernanta a evaluarii la nivel national interactioneaza urmatorii actori cheie:

e Comitetul de Coordonare pentru Managementul Acordului de Parteneriat (CCMAP) si
Comitetele de Monitorizare pentru fiecare program in parte, care aproba Planurile de evaluare
(al AP si respectiv al programelor), examineaza progresul realizarii evaludrilor, principalele
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constatari si concluzii ale evaluarilor si actiunile intreprinse urmare recomandarilor formulate in
cadrul evaluarilor.

e Unitatea Centrala de Evaluare (UCE) din cadrul Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
(MIPE), responsabila de asigurarea coordonarii metodologice a procesului general de evaluare si
de promovarea dezvoltarii capacitatilor la nivel de sistem. UCE este de asemenea responsabila cu
elaborarea si implementarea planului de evaluare a Acordului de Parteneriat, in parteneriat cu
actorii relevanti.

e Unitatile de evaluare de la nivel de program, care elaboreazd si implementeaza Planurile de
Evaluare la nivelul fiecarui program in parte si care se pot sprijini reciproc prin schimb de
experienta, bune practici si lectii invatate.

e Grupul de lucru pentru evaluare (GLE), care include membrii unitatilor de evaluare din cadrul
tuturor AM si care urmareste facilitarea coordonarii evaluarilor la nivel national si dezvoltarea
capacitatii de evaluare. Acesta este organizat si coordonat de UCE si se intruneste trimestrial sau
ori de cate ori este necesar. GLE, alaturi de UCE, joaca un rol activ in consolidarea capacitatii de
evaluare la nivelul intregului sistem, prin furnizarea de formari, dar si elaborarea de metodologii
si documente orientative pentru evaluare si facilitarea schimbului de experientd. Totodata,
Reteaua Nationala de Evaluare infiintata in perioada de programare 2014-2020 reprezintd un
forum informal de discutii, schimb de bune practici si lectii invatate pentru profesionistii interesati
de evaluare din cadrul administratiilor publice, evaluatorilor si mediului academic.

Diseminarea rezultatelor evaluarilor joaca un rol esential in ceea ce priveste utilizarea acestora in
sprijinul procesului decizional la nivel strategic national, cat si la nivel operational, de program. De
asemenea, diseminarea evaludrilor are efecte asupra capacitatii de a planifica si realiza evaluari de
program si de proiecte, pe baza exemplelor si lectiilor invatate n desfasurarea evaluarilor. Toti actorii
implicati in gestiunea evaluarilor la nivel national pot contribui si ar trebui sa fie implicati in acest
proces.

1.2. COORDONAREA S| ORGANIZAREA EVALUARII LA NIVELUL POIDS

La nivelul PolDS, evaludrile sunt gestionate de Compartimentul Evaluare Programe, Monitorizare
Functii Delegate din cadrul Autoritatii de Management (AM), reprezentand unitatea de evaluare la
nivelul AM. Aceasta este responsabild atat cu planificarea procesului de evaluare, cat si cu
implementarea evaludrilor. Responsabilitatile de implementare includ elaborarea specificatiilor
tehnice pentru contractarea evaludrilor, managementul evaludrilor, monitorizarea evaluatorilor
contractati, asigurarea calitatii rapoartelor de evaluare, diseminarea rezultatelor evaluarii etc., cu
participarea si sprijinul celorlalti actori prezentati in aceasta sectiune. Aceeasi structura are un rol
important si in furnizarea cunostintelor tehnice necesare despre evaluare si a rezultatelor evaluarilor
(concluzii si recomandari) la nivelul AM, in relatie cu celelalte departamente, precum si de facilitare a
comunicarii si fluxurilor de date intre evaluatori si departamentele AM si organismele intermediare
(regionale) (OI/OIR).

n procesul de guvernantd a evaludrii la nivel de program, aldturi de unitatea de evaluare a AM sunt
implicati urmatorii actori cheie:

e Comitetului de Coordonare a Evaluarii (CCE), care asigurd coordonarea procesului de evaluare si
are atat o functie institutional-reprezentativa, cat si una tehnico-metodologica. CCE include
reprezentanti ai AM si Ol, membrii Comitetului de Monitorizare ai programului, precum si alti
actori relevanti care si-au exprimat disponibilitatea de a participa in procesul evaluarii in
momentele cheie ale acesteia (i.e., elaborarea caietelor de sarcini/a cerintelor esentiale,
elaborarea metodologiei de evaluare, facilitarea colectarii datelor si informatiilor, examinarea
rezultatelor). CCE este organizat, convocat, mobilizat si facilitat de AM.



e Comitetul de Monitorizare a PEO si PolDS (CM) este principalul forum de decizie la nivelul celor
doua programe. CM aproba Planul de evaluare al PolIDS si orice modificare a acestuia, examineaza
progresul realizarii evaluarilor, sinteza evaluarilor si actiunile intreprinse urmare constatarilor
evaluarilor.

Totodata, membrii unitatii de evaluare participa activ in cadrul GLE stabilit la nivel national si
beneficiaza de asistenta oferita de UCE (inclusiv sub forma de instruiri sau in contextul reuniunilor
GLE). indrumarile disponibile de la nivel national vor fi preluate si adaptate la nivelul programului,
pentru imbunatatirea activitatilor de evaluare si pentru consolidarea capacitatii actorilor de la nivel
de program in acest sens.

Toti actorii implicati Tn gestiunea evaluarilor la nivelul PoIDS pot contribui la diseminarea rezultatelor
evaluarilor. Diseminarea sprijina astfel procesul decizional la nivelul AM, dar si al altor factori
interesati, inclusiv al beneficiarilor; totodatd, cunoasterea rezultatelor evaluarilor realizate sprijina
planificarea viitoare in domeniul evaluarii de program si de proiect, pe baza exemplelor si lectiilor
invatate in desfasurarea evaludrilor.

1.3.  IMPLICAREA STAKEHOLDERILOR IN PLANUL DE EVALUARE

intr-o prima etap3, s-a avut in vedere identificarea stakeholderilor relevanti, atat pentru etapa de
elaborare a Planului de Evaluare, cat si tindnd cont de rolul pe care acestia il pot juca in etapa de
implementarea a planului. Astfel, au fost identificate mai multe categorii de stakeholderi, astfel:
personalul AM PolDS si ai Organismelor Intermediare Regionale (OIR), membrii CM PEO si PolDS,
respectiv reprezentantii Comisiei Europene (Directia Generala Ocuparea Fortei de Munca, Afaceri
Sociale si Incluziune (DG EMPL) si Directia Generala Politica Regionala si Urbana (DG REGIO)). Membrii
CM PEO si PolDS includ reprezentanti ai mediului universitar, non-guvernamental, sindicatelor si
patronatelor, respectiv ai firmelor de consultanta si institutiilor implicate in domeniile vizate de
program. Astfel, Comitetul de Monitorizare implica stakeholderi din toate sectoarele.

Implicarea stakeholderilor in elaborarea Planului de Evaluare

n etapa de planificare, stakeholderii identificati au fost consultati prin realizarea unui sondaj detaliat
privind nevoile de evaluare. Un prim set de nevoi de evaluare a fost identificat pe baza analizei Teoriei
Schimbarii a programelor si a analizei documentare privind evaluarile anterioare (la nivelul POCU si la
nivel european) si alte documente relevante, precum studii si analize pe temele de interes, abordari
metodologice utilizate pentru evaluarea interventiilor de tip FSE+, etc.

S-au fnregistrat 19 rdspunsuri complete si 4 rdspunsuri incomplete.! S-au inregistrat raspunsuri de la
DG EMPL si DG REGIO, toate cele 8 Organisme Intermediare PECU, Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale si alti membri CM PEO si PolDS.

Rezultatele sondajului si ale consultarilor realizate au fost analizate si procesate in vederea definirii
intrebarilor de evaluare relevante, pentru fiecare tema/ categorie de interventii in parte, precum si
pentru stabilirea evaluarilor care urmeaza a fi realizate. Rezultatele consultarilor sustin importanta
includerii in studiile de evaluare a tuturor aspectelor incluse in cadrul chestionarelor de consultare.
Astfel, pentru aproape toate nevoile de informare a fost acordat un punctaj aproape de maxim (4 din
5). Un scor mai mic a fost acordat intrebarilor care vizeaza identificarea efectelor neintentionate ale
interventiilor pentru o serie de prioritdti; dat fiind insa cd aceste nevoi de informare au fost
considerate ca fiind foarte importante de peste o treime dintre cei consultati si pot evidentia aspecte

1 S-au finregistrat si 5 deschideri ale chestionarului fird formularea niciunui raspuns. Doud dintre aceste
deschideri ale chestionarului au fost efectuate de Organisme Intermediare care ulterior au formulat si raspunsuri
complete. Alte douad deschideri ale chestionarului au fost formulate de Consiliul Concurentei, iar una de ANAF.
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cheie pentru designul interventiilor vizate, nevoile de informare de acest tip au fost pastrate in planul
de evaluare si reflectate in intrebarile de evaluare propuse.

Implicarea stakeholderilor in implementarea Planului de Evaluare
Se au n vedere urmatoarele actiuni:

= diseminarea adecvatda a Planului de Evaluare (pentru familiarizarea stakeholderilor cu
actiunile planificate (i.e. la nivelul membrilor CM, CCE)

= stabilirea contactelor/ incheierea de protocoale/ organizarea unor discutii cu stakeholderii
relevanti care urmeaza sa furnizeze date, informatii cheie pentru evaluari (ex. INS, institute
de cercetare in domeniul incluziunii sociale — exemple, etc.)

= prezentarea principalelor evaluari planificate pentru urmatoarea perioada, inclusiv in scopul
obtinerii sustinerii necesare din partea stakeholderilor relevanti (atat pentru implementarea
interventiilor sau operarea modificarilor de care acestia sunt responsabili), dar si pentru
crearea preconditiilor pentru utilizarea rezultatelor (ex. implementarea recomandarilor).

= diseminarea rapoartelor de evaluare realizate, in format electronic;

= prezentarea rezultatelor evaluarii, pe categorii de stakeholderi, pentru promovarea utilizarii
rezultatelor

1.4.  ABORDAREA STRATEGICA A EVALUARII

1.4.1. Strategia PO si principalele componente care trebuie evaluate pe baza Teoriei
Schimbdrii sau a Logicii Interventiei

Analiza literaturii de specialitate a permis identificarea unor provocari si lectii invatate importante
privind aspecte cheie care influenteaza implementarea programului, precum: distributia teritoriala a
fondurilor?, functionarea mecanismului DLRC sau importanta asigurdrii complementaritatii
interventiilor in infrastructura sociala cu cele de dezvoltare si furnizare a serviciilor pentru grupurile
vulnerabile®. Au fost de asemenea evidentiate importanta asigurarii disponibilitatii resurselor umane
in domeniul social si a unei durate adecvate a sprijinului in raport cu nevoile de interventie (ca factori
cheie atat pentru buna implementare, cat si pentru maximizarea impactului masurilor de incluziune
sociala sprijinite).

Totodatd, conform studiilor realizate la nivelul UE%, au fost identificati factori care influenteaza negativ
eficienta si eficacitatea FSE precum: intarzierile in implementare, capacitatea administrativa scazuta
a beneficiarilor, prevalenta ridicatd a discriminarii Tn comunitatile in care sunt implementate
operatiunile etc.

Toate aceste elemente, coroborate cu rezultatele analizei Teoriei Schimbarii (TS) si a elementelor care
deriva din corelarea cu strategiile nationale si ale UE (a se vedea sectiunea 1.4.2) si rezultatele
consultarilor (a se vedea sectiunea 1.4.3) au fost avute in vedere in formularea strategiei de evaluare
a PolDS, respectiv definirea intrebarilor de evaluare si planificarea evaluarilor la nivelul programului.
n procesul de planificare s-a tinut de asemenea cont de progresul estimat al implementérii, dar si de
timpul necesar producerii efectelor in functie de tipul interventiilor sustinute.

2 Evaludrile POSDRU si POCU arat3 ca distributia finantarii nu a fost in toate situatiile corelatd cu nevoile
prioritare, fiind influentatd de capacitatea de atragere de fonduri in cazul apelurilor competitive sau de
calendarul lansarii apelurilor.

3 A se vedea atat evaluarea interventiilor POCU, AP5, cat si evaluarea POR 2014-2020, AP9.

4 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Study supporting the 2020
evaluation of promoting social inclusion, combatting poverty and any discrimination by the European Social Fund (Thematic
Objective 09) : final report, Publications Office, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2767/8640 si European Commission,
Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Evaluation of ESF Support to Social Inclusion, 2021.
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Se vor avea astfel in vedere atat evaluarea progreselor inregistrate in implementarea programului, cat
si efectele obtinute, respectiv impactul programului la nivelul grupurilor tinta si teritoriilor vizate.

e Din perspectiva implementarii, se va evalua modul in care autoritatile de program si
beneficiarii actioneaza pentru a asigura ducerea la bun sfarsit a actiunilor incluse in PolDS,
conform planului si calendarului programului. Este necesara urmarirea aspectelor ce tin de
relevanta finantarii, implicarea actorilor relevanti si capacitatea acestora, precum si factorii
care fingreuneaza sau, dupa caz, faciliteazd implementarea. Complementaritatile si
potentialele sinergii cu alte programe vor fi de asemenea urmarite in evaluarea de
implementare. Rezultatele evaluarii de acest tip vor putea fi utilizate de managementul AM
pentru a lua decizii privind planificarea interventiilor, decizii care pot imbunatati in mod direct
relevanta, eficacitatea, eficienta, sustenabilitatea si valoarea adaugata a programului.

e Din perspectiva impactului, evaluarea se va concentra pe identificarea efectelor declansate
de program pe termen lung, precum si a factorilor care influenteaza rezultatele (favorizand
sau, dupa caz, impiedicand producerea acestora), respectiv a efectelor neintentionate ale
programului. Rezultatele evaludrii de impact vor putea oferi informatii utile privind
schimbarile survenite la nivelul grupurilor tinta si teritoriilor vizate si contributia PoIDS in sens,
inclusiv mecanismele cele mai eficace, sau factorii cheie de influenta. Ele vor oferi totodata
informatii utile privind demersurile de planificare viitoare privind programele sau interventiile
similare cu PolDS.

Anexa 1 contine detalii privind aspectele identificate in analiza documentara referitoare la impact si
mecanismele de influenta in cadrul interventiilor similare.

Planul de evaluare fsi propune sa asigure evaluarea tuturor prioritatilor programului si a actiunilor
corespunzatoare finantate in cadrul prioritatilor, precum si a capacitatii asistentei tehnice de a
sustine buna implementare a programului in ansamblu, respectand etica si integritatea evaluarilor,
evitand potentiale conflicte de interese conform prevederilor Ghidului pentru elaborarea planurilor
de evaluare aferente programelor operationale finantate din politica de coeziune 2021-2027 in
Romania

. Vor fi de asemenea avute in vedere o serie de aspecte orizontale, incluzand:

e Modul in care abordarea integrata a programului (i.e. abordarea multi-fond) a sustinut
impactul observat al programului (i.e. prin acordarea de finantare atat pentru infrastructura
cat si pentru servicii);

e Efectele programului la nivelul profesionistilor care lucreazd cu persoanele expuse
marginalizarii si excluziunii sociale (dat fiind ca disponibilitatea si pregatirea resurselor umane
implicate n incluziunea sociald au reprezentat provocari semnificative in implementarea
programelor precedente);

=  Modul in care PolDS respecta si contribuie la promovarea principiilor orizontale ale fondurilor
UE.

Strategia de evaluare are in vedere, asadar, evaluarea implementarii si impactului pentru toate
prioritatile programului. Aceasta abordare este justificatd in primul rand de noutatea abordarii multi-
fond Tn cadrul unui singur program, care nu a fost utilizata in Romania in perioadele precedente de
programare, dar si de importanta identificarii din timp a posibililor factori care pot afecta negativ
implementarea, astfel incat sa poata fi definite si aplicate la timp masurile corective necesare. Astfel,
in timp ce o mica parte dintre interventiile sustinute in cadrul programului sunt noi (in sensul ca nu
exista experienta anterioara in implementarea lor), cele mai multe dintre interventiile care au fost
implementate Tntr-o forma similara in perioada anterioara au intdmpinat atunci diverse provocari in
implementare si Tn generarea impactului.

Este prevazuta realizarea evaluarilor PoIDS in doua etape, dupa cum urmeaza:



1. Evaluarea implementarii masurilor DLRC, masurilor de incluziune si de reducere a saraciei
(Prioritatile de program 1-10). Evaluarea de implementate va viza progresul inregistrat, factorii
de influentad asupra implementarii, modul in care fondurile sunt distribuite la nivel teritoriale,
capacitatea actorilor implicati, corelarea cu masurile complementare etc. Aceasta evaluare este
planificata sa aiba loc Tn anul 2026.

2. Evaluarea impactului sprijinului PolDS, pentru toate prioritatile, pana la finalul anului 2028
(putand fi prelungita spre inceputul anului 2029, in cazul in care din evaluarea implementarii
rezulta ca progresul implementarii este lent). Este planificatd evaluarea separata a masurilor
DLRC, masurilor de incluziune si de reducere a saraciei (Prioritatile de program 1-10), pe de o
parte si a Prioritatii 11 (Asistentd tehnica) si a aspectelor orizontale. Realizarea evaluarilor de
impact in 2028, mai degraba decat in 2029 este menita sd sprijine finalizarea planificarii
programelor pentru perioada post-2027.

n ceea ce priveste evaluarile de implementare si, respectiv, de impact pentru Priorititile de program
1-10, avand in vedere diversitatea lor mare, fiecare evaluare va fi structurata pe teme de evaluare,
carora le corespund prioritati (integral) sau obiective specifice ce includ elemente comune si permit o
evaluare coerenta.

Tabel 1. Teme de evaluare planificate

N I

cr: Teme de evaluare pentru Prioritatile de program 1-10

1 Evaluarea masurilor DLRC: Prioritatea 1 si Prioritatea 2

2 Evaluarea masurilor privind locuirea: Prioritatea 3— Actiunea 3.1 (FEDR) Locuinte sociale (FEDR) si

Actiunea 3.3 (FSE+) Sprijinirea autoritatilor locale in vederea reglementarii situatiei asezarilor informale
(Obiectiv specific: RSO4.3 si Obiectiv specific: ES04.11)

3 Evaluarea masurilor privind economia sociala: Prioritatea 3 — Actiunea 3.2 (FSE+) Economie sociala in
mediul rural (Obiectivul specific ESO 4.1)

Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale integrate: Prioritatea 4

Evaluarea masurilor avand grup tinta copiii: Prioritatea 5

Evaluarea masurilor avand grup tinta persoanele varstnice: Prioritatea 6

Evaluarea masurilor avand grup tinta persoanele cu dizabilitati: Prioritatile 7 si 9

Evaluarea masurilor avand grup tinta grupurile vulnerabile: Prioritatea 8

O |N|Oy U |D

Evaluarea masurilor de asistenta materiala pentru reducerea saraciei: Prioritatea 10

Evaluarilor planificate li se pot adauga evaluari ad-hoc, in functie de nevoile identificate, in situatiile
n care implementarea programului intdmpina provocari majore si in cazul in care apar elemente de
impact neasteptate, ce au nevoie de o intelegere aprofundata prin intermediul evaluarii.

1.4.2. Intrebdri esentiale de evaluare care derivd din strategiile nationale si ale UE

PolIDS este planificat in linie cu principiile Pilonului european privind drepturile sociale”. PolDS
contribuie exclusiv la obiectivul 4 al politicii de coeziune — O Europd mai sociala si mai favorabila
incluziunii.
Totodat3, prin interventiile planificate, PolDS® va contribui la atingerea obiectivelor unui numar mare
de strategii nationale. intre acestea se numara:

= Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2022—2027

= Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitati ,O Romanei echitabila”, 2022-
2027

= Strategia nationald privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si

5 Chiar dac3 unele dintre strategiile nationale au fost adoptate dup3 elaborarea PIDS, proiectele lor, aflate in
consultare inter-institutionala si consultare publica pentru o perioada pentru o perioada mai lunga de timp au
influentat formularea Prioritatilor si tipurilor de actiuni pe care PIDS le va finanta.
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accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030

Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-
2030

Strategia nationala privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati
si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2022—2027.

Strategia Nationala a Locuirii (SNL)

Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartindnd minoritatii rome
pentru perioada 2022-2027

Alinierea cu strategiile nationale este bidirectionala. Astfel, pe langad contributia PolDS la atingerea
obiectivelor vizate de Strategii, este de asteptat, de asemenea, ca implementarea strategiilor sa
influenteze implementarea PolDS, prin crearea sau imbunatatirea cadrului normativ si oferirea unor
instrumente pentru principalii actori implicati.

Avand in vedere aceasta dinamica intre strategiile la nivel national si program, intrebarile de evaluare
formulate Tn cadrul evaluarilor PolIDS, pentru fiecare Prioritate in parte, au in vedere:

1.4.3.

Modul in care se asigura, prin implementarea PolDS, complementaritatea cu strategiile UE si
nationale, inclusiv modul in care PolDS contribuie, prin proiectele pe care le finanteaza la
implementarea acestor strategii.

Modul in care factori externi programului, inclusiv cadrul strategic si legislativ, influenteaza
implementarea PolDS.

Modul in care evolueaza, in ansamblu, domeniile la care strategiile se refera si masura in care
rezultatele PolDS contribuie la obtinerea impactului/rezultatelor vizate de strategii.

Intrebdri care derivd din consultarea stakeholderilor

Tn urma analizei rezultatelor consultirii, au fost identificate o serie de nevoi de evaluare, care au fost
adaugate celor formulate initial. Acestea au in vedere:

masura Tn care au fost integrate lectiile invatate din perioadele anterioare de programare in
implementarea PolDS si design-ul interventiilor (pentru evaluarea de implementare)
implicarea comunitatii n implementarea si efectele mecanismului DLRC (pentru evaluarea
impactului net);

Identificarea celor mai necesare si accesate servicii din pachetul de servicii integrate (pentru
evaluarea impactului net);

Potentialul de transferabilitate al mecanismului DLRC la alte sectoare si arii geografice (pentru
evaluarea de impact — aspecte legate de sustenabilitate);

Masurile necesare pentru a creste consumul de bunuri si servicii oferite de intreprinderile de
economie sociala (pentru evaluarea de impact — aspecte legate de sustenabilitate);

Evaluarea modului Tn care se poate realiza finantarea serviciilor integrate in viitor (pentru
evaluarea de impact — aspecte legate de sustenabilitate).

Identificarea efectelor programului in ceea ce priveste incluziunea persoanelor de etnie roma
(pentru evaluarea aspectelor orizontale)

De asemenea, rezultatele consultarii au evidentiat o serie de nevoi aditionale care pot fi avute in
vedere atunci cand se elaboreaza Caietele de sarcini pentru licitatiile care vor fi lansate (urmand ca
evaluatorii sa se asigure ca le vor acoperi prin analizele realizate si raspunsurile formulate). Acestea
au in vedere:

pentru Prioritatea 1: evaluarea transparentei in implementarea mecanismului DLRC (ar trebui
sa reprezinte parte a evaluarii de implementare, transparenta fiind un factor de sprijin pentru
interventie);
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e pentru Prioritatea 8: evaluarea eficacitatii identificarii grupurilor tinta (ar trebui sa reprezinte
parte a evaluarii de implementare, in cadrul evaluarii modului in care programul raspunde
nevoilor grupurilor tintd), precum si identificarea celor mai eficace masuri de preventie a
riscurilor de excluziune sociala (ar trebui sa reprezinte parte a evaluarii de impact, in cadrul
evaluarii efectului net);

e pentru Prioritatea 9: masura in care interventiile sunt replicabile (ar trebui sa reprezinte parte
a evaluarii de impact, in cadrul evaluarii sustenabilitatii).

1.4.4. Elemente cheie ale evaludrilor si aborddrile metodologice ale acestora (rezumat al
tipurilor de evaludri planificate, principalele aborddri si obiective ale evaludrilor)

Asa cum a fost precizat mai sus, este prevazuta realizarea evaluarilor PolDS in doua etape, dupa cum
urmeaza:

= Evaluarea implementarii masurilor DLRC, masurilor de incluziune si de reducere a saraciei
(Prioritatile de program 1-10), planificata pentru anul 2026.

= Evaluarea impactului sprijinului PoIDS, pentru toate prioritatile, pana la finalul anului 2028
(putand fi prelungita spre inceputul anului 2029, in cazul in care din evaluarea implementarii
rezulta ca progresul implementarii este lent).

Tipuri de intrebari de evaluare formulate

= Pentru evaluarea de implementare, pe baza analizei TS si a lectiilor invatate din evaluarile
anterioare, au fost formulate patru intrebari principale de evaluare, carora li se adauga o
intrebarea legata de evaluabilitate (respective existenta datelor pentru evaluarea de impact). Cele
patru intrebari de evaluare corespund criteriilor formulate de Ghidul Better Regulation si
prevederilor RDC: relevanta, eficacitate si coerenta. Acestora li se pot adduga intrebari secundare
de evaluare, care vor fi incluse in evaluarile realizate daca, la momentul initierii evaluarilor,
aspectele avute in vedere raman relevante.

= Evaludrile de impact au in vedere evaluarea prioritatilor 1-10 ale PolDS, (efectul brut al
interventiilor si masura in care programul a contribuit la acest efect) si respectiv, evaluarea
impactului asistentei tehnice si a aspectelor orizontale.

Principalele intrebari aferente evaludrilor de impact se refera atat la schimbarile de la nivel
strategic si legislativ, cat si la schimbarile survenite in situatia grupurilor tinta ale PolDS, cu referire
directa la participantii la program sau persoanele care au fost vizate de proiecte indirect (nu la
toata populatia vulnerabilda din Romania). De asemenea, intrebarile de evaluare urmaresc sa
informeze despre efectul net al programului sau contributia programului la impactul observat,
separat de alte interventii. Evaluarea vizeaza si eficienta cu care programul a generat rezultate si
impactul mix-ului de interventii in infrastructura si servicii sociale determinat de caracterul multi-
fond al programului.

Tabel 3. Elementele cheie ale evaludrilor planificate

Principalele abordari Perioada
Evaluari planificate Intrebari principale de evaluare metodologice si tipuri de (Data de
date utilizate sfarsit)
Evaluarea de 1. Tn ce masurd programul rispunde nevoilor * Analiza datelor din
implementare a grupurilor tintd vizate? monitorizarea
masurilor DLRC, | 2. Tn ce misuri beneficiarii vizati de program programului 2026
masurilor de au capacitatea de a accesa si utiliza fondurile | " Sondaje si interviuri

incluziune si de disponibile? (individuale si de grup) cu
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Evaluari planificate

Intrebéri principale de evaluare

Principalele abordari
metodologice si tipuri de

Perioada
(Data de

reducere a sdrdciei
(Prioritatile de
program 1-10)

Tn ce mésura mecanismele de implementare
prevazute sunt adecvate pentru atingerea
obiectivelor vizate? Care sunt factorii care
impiedica sau, dupa caz, favorizeaza
implementarea interventiilor?

Tn ce mésura este asigurata
complementaritatea cu alte interventii?

date utilizate
grupurile tinta,
beneficiarii vizati
(solicitanti, beneficiari
selectati, entitati eligibile,
dar care nu solicita
finantarea), AM si OIR

sfarsit)

Evaluarea de
impact a masurilor
DLRC, masurilor de

Care este evolutia Tnregistrata la nivel
strategic si legislativ, dar si la nivelul
grupurilor si teritoriilor tinta vizate
(indiferent de contributia PolDS), din
perspectiva incluziunii si reducerii saraciei?
n ce masurd interventiile PolDS au contribuit
la o iImbunatatire a situatiei principalelor
grupuri vizate de interventii (copii, varstnici,
persoane cu dizabilitati, roma, alte grupuri
vulnerabile)?

Analiza datelor de
monitorizare a
programului

Analiza documentara si
legislativa

Evaluarea bazata pe
teorie pe baza sondajelor
si interviurilor cu
grupurile tinta si
beneficiarii, precumsi a

. . . .. . 2028/
incluziune si de n ce misur3 interventiile au fost eficiente datelor administrative 2029
reducere a saraciei din punct de vedere al costurilor, sau s-ar fi privind serviciile sociale
(Prioritatile de putut atinge obiectivele vizate prin alte (de la autoritatile publice
program 1-10). masuri mai putin costisitoare? locale si
n ce masurs efectele interventiilor sunt ANPIS/ANDPD/IGI)
sustenabile si care sunt factorii care sprijina Analiza contrafactuald de
sustenabilitatea efectelor interventiilor? impact, pentrl'J temvel'e
Exista efecte neintentionate ale programului, unde.datele dlspo'mt?lle °
inclusiv efectele nedorite si, daca da, care perml:c, "co'nfornt\ ﬂ?EI
sunt acestea? evaluarii si analizei de
evaluabilitate
Tn ce masura sprijinul prin asistent3 tehnics a Analiza datelor din
contribuit la cresterea capacitatii monitorizarea
autoritatilor si beneficiarilor si cum poate fi programului
consolidat3 capacitatea autorit3tilor si Interviuri (individuale si
beneficiarilor de o manierd cat mai eficace? de grup) cu AM, OIR,
Care sunt principalele rezultate ale actiunilor beneficiari
de comunicare, diseminare si informare si Sondaj si interviuri cu
cum se pot realiza aceste activititi de o profesionistilor din
. Evaluare'a de . manierd cat mai eficace? domeniul serviciilor
lpech ?S|st'ente| Cum a sustinut caracterul multi-fond al sociale participanti la
Fehnicesi programului, prin acordarea de finantare activitati in cadrul 2028/
aspectelor 2029

orizontale ale
programelor

atat pentru infrastructura cat si pentru
servicii, impactul observat al programului?
Care sunt efectele programului asupra
profesionistilor din domeniul serviciilor
sociale?

Care sunt efectele de ansamblu ale
programului in ceea ce priveste incluziunea
persoanelor de etnie roma?

Care este contributia PolDS la temele si
principiile orizontale FSE+ si FEDR?

programului
Evaluarea bazata pe
teorie

Asa cum este mentionat anterior, evaluarile de implementare si impact privind masurile DLRC,
masurile de incluziune si de reducere a saraciei (Prioritatile de program 1-10) vor fi organizate pe teme
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de evaluare definite la nivel de Prioritate sau grup de Prioritati si cu ajutorul carora va fi asigurata
evaluarea intregului program.

In functie de rezultatele "mid-term review", concluziile si recomandarile evaluarii intermediare si a
eventualelor evaluari ad-hoc, in cazul evaluarilor de impact, pentru fiecare prioritate a programului se
vor analiza si se vor selecta intrebarile de evaluare ale caror raspunsuri vor permite Tnvatarea din
lectiile implementarii acestui program si vor conduce la o mai buna planificare si implementare a
interventiilor similare viitoare.

La momentul elaborarii planului de evaluare nu a fost identificata nevoia unor studii preliminare. O
analiza privind evaluabilitatea impactului va fi realizata Tnsa, Tmpreuna cu evaluarea de implementare
pentru a asigura ca datele identificate la nivelul planului de evaluare sunt disponibile intr-un format
care poate fi utilizat pentru evaluarea contrafactuald, acolo unde aceasta este propusa. Aceasta va
permite Autoritatii de Management sa directioneze evaluadrile de impact astfel incat dimensiunea si
complexitatea programului sa nu genereze un numar mare de intrebari de evaluare in caietele de
sarcini, ci, din contra, sa permita concentrarea intrebarilor de evaluare in sensul oferirii de raspunsuri
utile si utilizabile pentru factorii interesati de implementarea programului. in cazul in care analiza de
evaluabilitate va constata ca datele nu sunt disponibile in formatul necesar, sau ca nu au calitatea
necesara, expertii implicati Tn analiza de evaluabilitate vor propune metode alternative de evaluare,
de reguld metode bazate pe teorie si analize statistice fara comparatii contrafactuale intre grupuri.
Utilizarea metodelor alternative nu va presupune modificarea planului de evaluare, deoarece fisele
de evaluare incluse in acesta prevad posibilitatea utilizarii unor metode alternative, daca sunt
necesare.

1.5.  IMPLEMENTAREA S| CALITATEA EVALUARII

Implementarea si managementul evaluarilor incluse in prezentul Plan de evaluare se vor realiza in
cadrul sistemului de guvernanta descris la punctele 1.1 si 1.2, cu respectarea prevederilor Procedurii
de Evaluare definita la nivelul AM PolIDS (Procedura de evaluare PolDS PO.DGPECU.84).

Actorii implicati in managementul si implementarea evaluarilor sunt cei mentionati mai sus, astfel:
Compartimentul Evaluare Programe, Monitorizare Functii Delegate din cadrul AM PolDS, Comitetul
de Coordonare al Evaluarii, Comitetul de Monitorizare, precum si Unitatea Centrala de Evaluare din
cadrul MIPE.

Managementul evaluarilor

Managementul fiecarei evaluari din cadrul planului de evaluare va fi realizat de managerii de evaluare
din cadrul unitatii de evaluare din AM. Alocarea evaluadrilor si responsabilitatile managerului de
evaluare Tn acest sens se vor realiza in conformitate cu prevederile Procedurii de Evaluare definite la
nivelul AM. Responsabilitatile managerului de evaluare au Tn vedere intreg procesul de evaluare
incepand cu elaborarea specificatiilor tehnice pentru achizitie, trecand prin toate etapele evaluarii si
finalizand cu aprobarea rapoartelor de evaluare.

Pentru desfasurarea fiecarei evaluari, managerul de evaluare , impreuna cu persoanele desemnate de
catre seful DGEP pentru sprijinirea managerului evaluarii si cu persoana desemnata din cadrul
Serviciului Asistenta Tehnicd, se vor intadlni cu echipa Evaluatorului selectat prin achizitie publica
pentru a discuta aspectele esentiale ale caietului de sarcini, datele disponibile, livrabilele si termenele
limita, elementele principale ale Raportului initial, aspectele detaliate ale caietului de sarcini sau ale
ofertei, etc. Toate evaluarile vor include cel putin un raport initial si un raport de evaluare. Rapoarte
intermediare de evaluare sau rapoarte de progres pot fi solicitate, dupa caz, daca sunt justificate de
durata de realizare a evaluarii si volumul mare al datelor disponibile de analizat, asa cum sunt ele
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estimate la momentul elaborarii specificatiilor tehnice pentru evaluare. Managerul de evaluare
sprijina Evaluatorul selectat prin achizitie publica, cel putin prin:
= Furnizarea unei scrisori de sprijinire a evaluatorilor in activitatea de colectare de date;
= Solicitarea la celelalte departamente din cadrul AM a datelor necesare evaluarii si care se
regdsesc la AM, centralizarea si transmiterea datelor pentru evaluator;
= QOrganizarea reuniunilor CCE, pentru colectarea observatiilor membrilor cu privire la livrabilele
elaborate, la care participa si evaluatorul;
= Raspuns la eventualele solicitari ale evaluatorului in vederea clarificarii unor aspecte legate
de procesul de evaluare, ori de cate ori este necesar, in limita atributiilor si competentelor
sale.

La solicitarea managerului de evaluare, structurile responsabile din cadrul AM vor furniza datele si
informatiile solicitate de catre evaluator, in conformitate cu atributiile ce le revin si in limitele lor de
competenta.

Implementarea evaluarilor. Contractarea de expertiza externa

Implementarea evaluarilor se va realiza prin contractarea de expertiza tehnica externa, care va fi
contractata de pe piata de profil conform procedurilor de achizitii publice si procedurilor specifice
programului. Evaluarile sunt efectuate de catre experti externi independenti din punct de vedere
functional de autoritatile responsabile pentru implementarea programului

Evaluatorii vor fi selectati conform normelor legale in vigoare privind achizitiile publice. Procedurile
de achizitii se vor realiza prin Directia Generala de Achizitii Publice si Servicii Interne din cadrul MIPE.
Managerul evaluarii, impreuna cu persoanele desemnate de catre seful DGEP pentru sprijinirea
managerului evaluadrii si cu persoana desemnata din cadrul Serviciului Asistenta Tehnica sunt
responsabili de elaborarea specificatiilor tehnice/caietului/caietelor de sarcini pentru evaluari, pe
baza planului de evaluare, a experientei din evaluari anterioare si a altor informatii si recomandari la
dispozitia sa (inclusiv recomandarile UCE). Specificatiile tehnice sunt supuse intotdeauna consultarii
CCE.

Definirea tipurilor de contracte pentru achizitionarea evaluarilor sia modului de structurare a acestora
se va realiza la momentul lansarii acestora (i.e. de implementare si impact). Astfel, la acel moment se
va decide procedura optima pentru fiecare dintre evaluarile planificate (ex. contract individual,
achizitie cu mai multe loturi — corespunzator uneia sau mai multor teme de evaluare — sau acord
cadru).

Pregatirea evaluarilor va fi demarata din timp (se recomanda demararea acestora cu cca. 1 an Thainte
datei prevazute pentru inceperea implementarii acestora). Spre exemplu, pentru evaluarea de
implementare prevazuta a avea loc in anul 2026, derularea achizitiilor de servicii va fi inclusa in planul
anual de achizitii publice pentru anul 2025, pentru a acorda suficient timp in vederea desfasurarii
procedurii de achizitie publica si a evita intarzierile in realizarea evaluarilor.

Asigurarea calitatii evaluarilor

n vederea asigurdrii calitatii livrabilelor, managerul de evaluare parcurge urmatoarele etape:

= Analiza livrabilului transmis de catre evaluator si transmiterea de observatii ulterior consultarii
membrilor CCE;

= Completarea Listei de verificare a raportului initial sau, dupa caz, a Grilei de verificare a calitatii
raportului de evaluare, pe care o revizuieste in urma analizarii punctului de vedere emis de
CCE;

= QOrganizarea reuniunilor CCE pentru evaluarea calitatii livrabilelor, la care va participa si
Evaluatorul;
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=  Pe baza minutei CCE managerul de evaluare intocmeste Nota privind calitatea livrabilului, pe
care o pune la dispozitia Evaluatorului.

Aspecte privind disponibilitatea datelor

AM va colabora cu UCE in vederea identificarii datelor si informatiilor relevante pentru evaluarile
planificate si, acolo unde este necesar, va initia acorduri inter-institutionale pentru ca institutiile
administratiei publice care detin date relevante sa le poatd pune la dispozitia AM si a Evaluatorilor
selectati prin achizitie publica.

Coordonarea evaluarilor cu cele realizate la nivel national/ regional

La nivel national (asa cum este detaliat in Planul de Evaluare a AP), se va avea 1n vedere asigurarea
unei bune coordonari intre evaluarile la nivel national (la nivelul AP) si cele realizate la nivel regional/
sectorial, respectiv — daca este cazul — intre acestea din urma. Astfel, pe baza prezentului plan de
evaluare se va intocmi un calendar detaliat, ce va fi actualizat ulterior de cate ori este nevoie. Pe baza
acestuia, AM PolDS se va coordona cu UCE pentru a asigura faptul ca evaluarile sunt realizate la timp
si cd sunt realizate Tn acord cu nivelul de capacitate al ofertei de evaluare, asa cum este el cunoscut la
fiecare moment. Se va incerca, pe cat posibil, distribuirea evaluarilor in timp pentru a asigura ca
rezultatele evaluarilor sunt disponibile la timp pentru a sprijini deciziile cu privire la program si pentru
a asigura ca exista capacitate suficienta pentru realizarea lor.

1.6.  DISEMINAREA S| UTILIZAREA REZULTATELOR EVALUARII

Diseminarea este avuta in vedere ca proces de promovare si constientizare care are loc pe parcursul
intregului ciclu de evaluare. Sunt planificate activitati si instrumente de diseminare, in functie de
grupurile tinta.

Se vor avea in vedere atat utilizatorii directi (CM, CCE si alte structuri din AM sau MIPE), precum si
utilizatorii indirecti (ex. beneficiari, experti din diferite domenii etc.) sau societatea per ansamblu.
Detaliem o serie de activitati si instrumente posibile in functie de utilizatorii vizati.

Tabel 4. Modalitdti de diseminare rezultatelor evaludrii

Tip de utilizator Activitati si instrumente posibile

Utilizatori directi

Comitetul de Monitorizarea | ® Prezentdri ale rezultatelor evaluarii in reuniunile CM (prezentari sintetice,

PoIDS care sa faciliteze intelegerea rezultatelor)

=  Prezentari ale actiunilor intreprinse pentru implementarea
recomandarilor si a progresului realizat in implementarea acestora

Comitetul de Coordonare a =  Dezbaterea si aprobarea rapoartelor de evaluare in CCE

Evaludrii =  Monitorizarea implementarii recomandarilor
Alte structuri din AM sau = Transmiterea rapoartelor de evaluare si/sau a rezumatelor executive
MIPE catre Unitatea Centrald de Evaluare din cadrul MIPE si alte structuri ale
AM
=  Publicare rapoarte de evaluare/ rezumate executive pe Intranet-ul
institutiei
Beneficiari = Diseminare rapoarte prin publicarea pe site-ul programului/ AM si pe
Experti Tn domeniile vizate site-urile dedicate (www.evaluare-structurale.ro si www.mfe.gov.ro)

de interventii siin domeniul | = Organizare conferinte/ evenimente de diseminare/ Participare la
evaluarii conferinte organizate la nivel national, in cadrul cdrora sunt prezentate
rezultatele evaludrilor realizate.

Societatea (”Contribuabili”)
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Tip de utilizator Activitati si instrumente posibile

Publicul larg =  Publicarea rapoartelor pe site-urile dedicate acestei activitati
(www.evaluare-structurale.ro si www.mfe.gov.ro )

=  Elaborarea unor rezumate ale evaluarilor implementate si publicarea lor
pe site-urile dedicate mentionate anterior, respectiv pe paginile de Social
Media ale institutiilor responsabile cu implementarea programului

= Redactarea de catre MIPE de comunicate de presa si articole pentru
promovarea rezultatelor

in diseminarea rezultatelor, unitatea evaluare, dar si alti stakeholderi implicati (ex. unitatea de
comunicare de la nivelul AM, dupa caz) vor tine cont de ghiduri si indicatii oferite de organizatiile
internationale sau elaborate la nivel national precum:

= Disseminating Evaluations | Capacity4dev (europa.eu)

=  Ghidul Bancii Mondiale privind diseminarea rezultatelor monitorizarii si evaluari

=  Ghidul pentru elaborarea Planurilor de evaluare aferente programelor finantate din Politica
de Coeziune 2021-2027

Conform contractelor de evaluare incheiate, evaluatorii vor avea si o serie de obligatii privind
diseminarea evaludrilor, cum ar fi: (i) prezentari sintetice ale rezultatelor, concluziilor si
recomandarilor evaluarilor, pentru a fi transmise si discutate cu membrii CCE si CM, (ii)
rezumate/sumare executive ale evaluarilor (traduse in engleza) si (iii) prezentari, la cererea AM PolDS,
pentru afisarea acestora n cadrul evenimentelor, conferintelor , dedicate evaluarii la nivel de
program.

Utilizarea rezultatelor evaluarilor. Monitorizarea si implementarea recomandarilor

Recomandarile incluse n Raportul final de evaluare, aprobat, vor fi analizate de catre CCE, in vederea
selectarii recomandarilor care vor fi implementate. Acestea vor fi preluate intr-un plan de actiune,
care va include responsabilitati institutionale si termene limita. Evaluatorul poate include o propunere
pentru planul de actiune in raportul final de evaluare, dar aceasta poate fi modificata de CCE, in functie
de decizia privind recomandarile care urmeaza sa fie implementate.

Recomandarile retinute de CCE sunt introduse in registrul de evidenta a recomandarilor rapoartelor
de evaluare. Monitorizarea implementarii recomandarilor se va realiza semestrial de catre
reprezentatii unitatii de evaluare din cadrul AM, iar rezultatele vor fi prezentate CM, conform
Regulamentului nr. 1060/2020.

1.7.  CONSOLIDAREA CAPACITATII INSTITUTIONALE DE EVALUARE

Avand in vedere cadrul de guvernanta stabilit la nivel national in domeniul evaluarii si schimbarile
intervenite in perioada 2021-2027 fata de perioada 2014-2020, o serie de actiuni sunt necesare pentru
asigurarea capacitatii de evaluare a AM PolDS, pentru care sarcinile de gestiune a evaluarilor de
program sunt noi.

Actiunile de crestere a capacitatii de evaluare vor avea in vedere asigurarea competentelor necesare
pentru gestiunea evaluarilor si asigurarea calitatii acestora la nivelul AM. De asemenea, actiunile vor
avea in vedere si asigurarea competentelor necesare la nivelul membrilor CCE si, dupa caz, CM.

Actiunile planificate pentru dezvoltarea capacitatii de evaluare la nivelul AM includ:

= Participarea la activitatea Grupului de Lucru pentru Evaluare (GLE). GLE este coordonat de
UCE si are ca scop sprijinirea pentru elaborarea si implementarea planurilor de evaluare,
discutarea si schimbul de experienta in domeniu, precum si organizarea de sesiuni de
formare/training in domeniul evaluarii pentru personalul cu responsabilitdti de evaluare.
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= Participarea la sesiuni de formare fizice si online, in sistem clasic (invatare sincrona in grupe)
si in sistem e-Learning, cu parcurgere individuala, asincrona si auto dirijata.

=  Participarea la reuniunile si activitatile Retelei de Evaluare din Romania (RER) animata de UCE.

= Alte tipuri de actiuni: participare in cadrul retelelor de evaluare organizate la nivelul Comisiei
Europene, documentarea de pe site-ul dedicat evaludrii din Romania www.evaluare-
structurale.ro.

n cadrul contractelor de evaluare sau in cadrul unor contracte separate, AM poate achizitiona servicii
care sa sustind capacitatea institutionald de evaluare a AM. Aceste servicii vor include organizarea
unor ateliere sau conferinte, vizite de studiu, sesiuni de formare sau alte actiuni relevante in domeniul
intaririi capacitatii institutionale de evaluare.

1.8.  RESURSE DISPONIBILE SI PLANIFICAREA IN TIMP A EVALUARII

Bugetul total pentru realizarea evaluarilor si studiilor cu privire la PoIDS, respectiv activitati crestere a
capacitatii de evaluare in cadrul AM este de 2.000.000 Euro, conform alocarii financiare pentru
Prioritatea Asistenta Tehnica a programului.

Bugetul va fi distribuit intre evaludrile de implementare si de impact cu o alocare de aproximativ 35%
pentru evaluarea de implementare si aproximativ 65% pentru evaludrile de impact. Aceasta alocare
bugetara poate fi modificata la momentul elaborarii planurilor anuale de achizitii publice pentru anii
2025 (in vederea achizitionarii evaluarii de implementare din 2026) si 2027 (in vederea achizitionarii
evaludrii de impact din 2028/2029).

Bugetul pentru analiza de evaluabilitate pentru evaluarea de impact a masurilor DLRC, masurilor de
incluziune si de reducere a saraciei (Prioritatile de program 1-10) va fi inclus Tn bugetul evaluarii de
implementare.

Bugetul pentru diseminarea rezultatelor evaluarilor va fi inclus in toate evaludrile si evaluatorii
contractati vor avea obligati a desfasurarii unor activitati de diseminare.

Avand n vedere complexitatea metodologiilor si analiza bugetelor disponibile pentru evaluari in
perioada anterioara de programare, resursele disponibile, finantate prin P11 a PolDS, au fost
distribuite in modul urmator:

Tabelul 5. Repartizarea estimativd a resurselor pentru evaludri

Functiile de evaluare si principalele activitati Perioada de realizare Costul estimat

(Euro)
Evaluarea de implementare a masurilor DLRC, masurilor | 2026 600.000*
de incluziune si de reducere a sardciei (Prioritatile de
program 1-10)

Evaluarea de impact a masurilor DLRC, masurilor de 2028 1.100.000*
incluziune si de reducere a saraciei (Prioritatile de
program 1-10).

Evaluarea de impact a asistentei tehnice si aspectelor 2028 150.000*
orizontale ale programelor

Evaludri ad-hoc Panain 2028 100.000*
Activitati de crestere a capacitatii de evaluare in cadrul Panain 2027 50.000*
AM

* Alocarea privind distributia bugetului intre evaluarile de implementare si de impact, evaludrile ad-hoc, precum
si activitatile de crestere a capacitatii de evaluare este orientativa. Astfel, aceasta alocare bugetara poate fi
modificata la momentul elaborarii planurilor anuale de achizitii publice.
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PARTEA 2 PLANIFICAREA EVALUARILOR

2.1. LISTE DE EVALUARI S| CALENDARUL EVALUARILOR

Tabel 5. Lista si calendarul evaludrilor

Obiectivul evaluarii

Prioritate
(prioritati)

Continutul si sfera de acoperire a evaluarii

Obiective
specifice

Interventii

Perioada

Tipul evaluarii

Costul
planificat
estimativ

(EUR)

Evaluarea implementarii Prioritatile de | Toate OS masurile DLRC finantate prin Prioritatile 1 si 2 2026 Evaluare de | 600.000 Eur.
masurilor DLRC, mdsurilor program 1-10 aferente masurile de sprijin pentru locuire (Prioritatea 3, implementare si Analiza
de incluziune si de reducere prioritatilor RSO4.3 si ESO4.11) de evaluabilitate
a saraciei din perspectiva de program 1- masura de sprijin pentru economia social3 (metodologia propusa
relevantei, eficacitatii, 10 (Prioritatea 3, ESO4.1) pentru evaluarile
coerentei, capacitatii pentru misura de promovare a serviciilor sociale ulterioare prezentate in
implementare, precum si integrate (Prioritatea 4) fisele de evaluare ia in
analiza evaluabilitatii mésurile de sustinere pentru servicii sociale pentru considerare alternative
impactului acelorasi masuri diverse categorii de grupuri tint3 (copii, varstnici, in cazul in care analiza
alte persoane vulnerabile) (Priorititile 5, 6 si 8 — de evaluabilitate
analizate in teme de evaluarea separat3) constatd ca evaluarea
masuri de sprijin pentru persoane cu dizabilitati contrafactuald de
(dezvoltarea serviciilor, m&suri inovatoarea ) impact sau alte metode
(Prioritatile 7 si 9) de evaluare nu se pot
masuri de asistentd materiald pentru reducerea realiza)
saraciei (Prioritatea 10)
Evaluare de impact a Prioritatile de | Toate OS masurile DLRC finantate prin Prioritatile 1 si 2 2028 - Evaluare de impact 1.100.000
masurilor DLRC, a masurilor program 1-10 aferente masurile de sprijin pentru locuire (Prioritatea 3) 2029 Eur.
de incluziune si de reducere prioritdtilor madsura de sprijin pentru economia sociald
a sdraciei, precum si analiza de program 1- (Prioritatea 3)
eficientei in atingerea 10 misura de promovare a serviciilor sociale
rezultatelor pentru aceleasi integrate (Prioritatea 4)
masuri. mdsurile de sustinere pentru servicii sociale pentru
diverse categorii de grupuri tinta (copii, varstnici,
alte persoane vulnerabile) (Prioritatile 5, 6 si 8 —
analizate in teme de evaluarea separata)
masuri de sprijin pentru persoane cu dizabilitati
(dezvoltarea serviciilor, mdsuri inovatoarea )
(Prioritatile 7 si 9)
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masuri de asistentd materiald pentru reducerea
saraciei (Prioritatea 10)

Evaluarea de impact a
asistentei tehnice si
aspectelor orizontale ale
programului

Prioritatea  de
program 11.
Asistentd
tehnica

Aspecte de

impact orizontal
al programului

n/a

masuri de asistenta tehnica

toate masurile din perspectiva unor elemente de
impact orizontal si a caracterului multi-fond al
programului

2028 -
2029

Evaluare de impact

150.000 Eur.
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2.2. FISELE EVALUARILOR PLANIFICATE

Prioritate si obiective
specifice vizate de
evaluare

Tipurile de interventii
care se evalueaza

Tip de evaluare

Aspectele vizate si logica
evaluarii

Cand va fi implementata
evaluarea

Principalele intrebari de
evaluare

1. Evaluarea implementarii masurilor DLRC, a masurilor de incluziune si de reducere a saraciei

Prioritatile 1-10 (toate OS corespunzatoare)

Tema 1: Evaluarea masurilor DLRC finantate prin Prioritatile 1 si 2

Tema 2: Evaluarea masurilor de sprijin pentru locuire (Prioritatea 3, RS04.3 si ESO4.11)

Tema 3: Evaluarea masurilor de sprijin pentru economia sociala (Prioritatea 3, ESO4.1)

Tema 4: Evaluarea masurilor de promovare a serviciilor sociale integrate (Prioritatea 4)

. Tema 5: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru copii (Prioritatea 5)

e  Tema 6: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru varstnici (Prioritatea 6)

e  Tema 8: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru alte categorii vulnerabile (Prioritatea 8)

e  Tema 7: Evaluarea masurilor de sprijin pentru persoane cu dizabilitati (dezvoltarea serviciilor, masuri inovatoarea ) (Prioritatile 7 si 9)

o o

e  Tema 9: Evaluarea masurilor de asistenta materiala pentru reducerea saraciei (Prioritatea 10)

Evaluare de implementare

Se are in vedere evaluarea implementarii din perspectiva criteriilor de evaluare formulate de Ghidul Better Regulation . Astfel, pentru evaluarea
de implementare, criterii de evaluare sunt:

- relevanta,

- eficacitate

- coerenta
Fiecare tema de evaluare va fi abordatad separat. Se va raspunde la toate intrebarile de evaluare formulate (corespunzator criteriilor de
evaluare) pentru fiecare dintre cele 9 teme de evaluare.

2026

1. n ce masura programul raspunde nevoilor grupurilor tinta vizate?
Intrebéri secundare:

1.1. Care sunt categoriile de persoane din grupurile tinta vizate de program pentru care sunt finantate cele mai multe operatiuni/proiecte?

1.2. Exista categorii de persoane din grupurile tinta vizate de program a caror nevoi nu sunt acoperite?

1.3. Tn ce méasura beneficiarii vizati de program au planificat proiectele prin consultarea factorilor interesati si au realizat analize utile pentru
planificarea proiectelor si crestere relevantei lor?

1.4.Cum s-a realizat distributia teritoriald (regionald, judeteand, rural/urban) a fondurilor pentru a rdspunde nevoilor celor mai presante ale
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grupurilor tinta vizate de program?

2. Tn ce masura beneficiarii vizati de program au capacitatea de a accesa si utiliza fondurile disponibile?
Intrebari secundare:

2.1. Care sunt categoriile de beneficiari care au accesat cu usurinta finantarea PolDS sau, dupa caz, nu au probleme in implementare?

3. 1n ce misurd mecanismele de implementare previzute sunt adecvate pentru atingerea obiectivelor vizate? Care sunt factorii care
impiedica sau, dupa caz, favorizeaza implementarea interventiilor?

Intrebéri secundare:

3.1.Care sunt factorii care impiedica sau, dupa caz, favorizeaza implementarea interventiilor?

3.2. Exista proceduri si practici de la nivelul programului care genereaza dificultdti Tn lansarea apelurilor, evaluarea, contractarea si
implementarea proiectelor? Ce masuri ar trebui luate pentru a Tnlatura acesti factori?

3.3. Care sunt factori externi, inclusiv cei care tin de cadrul strategic si legislativ, care influenteaza pozitiv sau negativ implementarea
programului?

3.4. Care sunt factorii, interni si externi programului, care sprijina lansarea apelurilor, evaluarea, contractarea si implementarea proiectelor?

3.5.1n ce méasurd au fost integrate lectiile invitate din perioadele anterioare de programare in implementarea PoiDS si design-ul
interventiilor?

4. 1nce masura este asigurata complementaritatea cu alte interventii?
Intrebéri secundare:

4.1. Cum se asigura, prin implementarea PolDS, complementaritatea cu strategiile UE si nationale, inclusiv modul in care PolDS contribuie,
prin proiectele pe care le finanteaza la implementarea acestor strategii?

4.2. Tn ce mésura sunt corelate interventiile PoIDS si cele finantate din alte programe: PEO, PNRR, etc.? Cum pot fi create sinergii intre cele
doua categorii de surse de finantare:

5. n ce masura exista date care sa sprijine evaluarea de impact prin metode statistice si contrafactuale, pentru fiecare prioritate?

Analiza datelor privind implementarea programului si analiza calitativa
Metode care pot fi utilizate:
- Analiza datelor privind implementarea interventiilor (proiecte depuse, respinse, punctaje acordate si motive de respingere a proiectelor,
date privind implementarea — valori contractate, plati etc.);
- Analiza documentara (a ghidurilor, Strategiilor de Dezvoltare Localg, altor planuri realizate de beneficiari);
- Analiza datelor de la nivel national privind nevoile de servicii (inclusiv a datelor privind actualii beneficiari de ajutor social si servicii sociale)
- date de la ANPIS, ANPDCA, ANPDPD, IGl;

Abordare metodologica
si metode posibile
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Surse de date

Cum se va implementa
evaluarea

Asigurarea calitatii

Costul planificat (Euro)

- Analiza datelor disponibile la nivelul autoritatilor publice locale privind serviciile sociale;

- Analiza procedurala referitoare la mecanismele de implementare (procese, proceduri si practici)

- Interviuri (individuale si de grup) cu beneficiari, AM si Ol, persoane din grupurile tinta si/ sau focus-grupuri

- Sondaj la nivelul beneficiarilor/ grupurilor tinta (in cadrul Temei 1 si dupa caz, la nivelul Temelor 5 -8) si analiza datelor din sondaj;

Date primare si date secundare
Se vor utiliza date existente astfel:
- Date din sistemul de monitorizare al programului (SMIS/ MySMIS)
- Cererile de finantare depuse de beneficiari (eventual pe baza unui esantion)
- Date statistice (ex. date recensdmantul colectate de INS)
- Date statistice anuale referitoare la venituri si conditii de viata, protectie sociald, educatie si sdndtate de la INS (baza de date Tempo)
- Datelor la nivel national si judetean privind nevoile de servicii si serviciile sociale acordate de la ANPIS, ANPDCA, ANPDPD, IGl etc.;
- Date disponibile la nivelul autoritatilor publice locale privind serviciile sociale.

Se vor colecta date de la:
- Beneficiarii de finantare prin interviuri (si eventual sondaje)
- AMsi Ol prin interviuri
- Grupuri tinta ale programului (pentru evaluarea relevantei)

Evaluator extern, contractat prin procedura de achizitie publica

Calitatea evaludrii se va asigura prin:

- Includerea in procedura de contractare a criteriilor relevante privind calitatea metodologiei de evaluare;

- Monitorizarea realizarii evaluadrii pe parcursul desfasurarii, de catre managerul de evaluare de la nivelul AM;

- Analiza calitatii raportului initial si raportului de evaluare pe baza grilelor standardizate;

- Discutarea si aprobarea rapoartelor, doar la momentul la care indeplinesc toate criteriile de calitate din grilele mentionate, de catre
Comitetul de Coordonare a Evaludrii

Aproximativ 600.000 EUR*
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2. Evaluarea de impact a masurilor DLRC, masurilor de incluziune si de reducere a saraciei

Prioritate si obiective

e Prioritatile de program 1-10 (toate OS corespunzatoare)
specifice vizate de evaluare

Evaluarea va avea in vedere impactul, precum si eficienta cu care s-au obtinut rezultatele pentru toate interventiile finantate in cadrul
prioritatilor de program 1-10, organizate pe teme de evaluare, similar cu evaluarea de implementare, astfel:

=  Tema 1: Evaluarea masurilor DLRC finantate prin Prioritatile 1 si 2

= Tema 2: Evaluarea masurilor de sprijin pentru locuire (Prioritatea 3, RS04.3 si ES04.11)

= Tema 3: Evaluarea masurilor de sprijin pentru economia sociala (Prioritatea 3, ESO4.1)

Tipurile de interventii care se = Tema 4: Evaluarea masurilor de promovare a serviciilor sociale integrate (Prioritatea 4)

evalueaza = Tema 5: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru copii (Prioritatea 5)

= Tema 6: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru varstnici (Prioritatea 6)

= Tema 8: Evaluarea masurilor de sustinere a serviciilor sociale pentru alte categorii vulnerabile (Prioritatea 8)

= Tema 7: Evaluarea masurilor de sprijin pentru persoane cu dizabilitati (dezvoltarea serviciilor, masuri inovatoarea ) (Prioritatile 7 si
9)

"  Tema 9: Evaluarea masurilor de asistentd materiald pentru reducerea saraciei (Prioritatea 10)

Tip de evaluare Evaluare de impact

Evaluarea are in vedere intelegerea schimbarilor survenite in situatia grupurilor si teritoriilor sprijinite, a efectelor brute ale interventiilor,
precum si a masurii in care programul a contribuit la obtinerea acestor efecte (respectiv stabilirea efectului net al interventiilor PoIDS).
Principale intrebari aferente evaludrilor de impact se refera atat la schimbarile de la nivel strategic sau legislativ, cat si la schimbarile
survenite Tn situatia grupurilor tinta ale PoIDS

De asemenea, intrebarile de evaluare urmaresc sa informeze despre efectul net al programului sau contributia programului la impactul
observat. Evaluarea vizeaza si eficienta cu care programul a generat rezultate si aspectele legate de eficacitatea mix-ului de interventii in
infrastructura si servicii sociale dat fiind caracterul multi-fond al programului.

Aspectele vizate si logica
evaluarii

Fiecare tema de evaluare va fi abordata separat. Se va raspunde la toate intrebarile de evaluare formulate (corespunzator criteriilor de
evaluare) pentru fiecare dintre cele 9 teme de evaluare.

Concluziile formulate pentru fiecare tema vor include lectii Tnvatate si bune practici desprinse din analizele specifice fiecarei intrebari e
evaluare.

Cand va fi implementata

2028 - 2029
evaluarea
Principalele intrebari de 1. Care este evolutia inregistrata la nivel strategic si legislativ, dar si la nivelul grupurilor si teritoriilor tinta vizate (indiferent de
evaluare contributia PoIDS), din perspectiva incluziunii si reducerii saraciei?
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Se vor analiza aspecte precum (lista nu este exhaustiva):

e evolutia la nivel national si regional a situatiei pe tipuri de grupuri tintd si per ansamblu, pentru toate grupurile vizate de
interventii (ex. copii vulnerabili, varstnici vulnerabili, persoane care locuiesc in zone marginalizate, persoane care locuiesc in
asezari informale, persoane cu dizabilitati, tineri care pardsesc sistemul de protectie, victimele violentei domestice si de gen, a
altor categorii de persoane supuse excluziunii, marginalizarii si/sau discriminarii, intreprinderi sociale sprijinite etc.)

e evolutia ratei saraciei si excluziunii sociale Tn Romania, la nivel national si regional

e Pentru interventiile DLRC, se va urmari de asemenea daca exista schimbari observabile privind reducerea segregarii si se va
stabili nivelul de satisfactie al membrilor comunitatilor privind masurile de sprijin.

2. 1n ce misura interventiile PoIDS au contribuit la o imbunatitire a situatiei principalelor grupuri vizate de interventii (copii,
varstnici, persoane cu dizabilitdti, roma, alte grupuri vulnerabile etc.)?
Plecand de la constatarile aferente raspunsului la intrebarea precedenta de evaluare, se vor determina schimbarile survenite la
nivelul grupurilor/ teritoriilor vizate de interventiile PoIDS (efecte brute) si contributia programului la schimbarile observate, altfel
spus impactul net al programului. Se va urmari stabilirea impactului net al programului la nivelul fiecarui grup tinta in parte.

Suplimentar intrebarii principale de evaluare, pentru temele 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 si, respectiv, pentru tema 9 se vor avea in vedere
urmatoarele intrebari de evaluare:
] Pentru Tema 1: Evaluarea masurilor DLRC finantate prin Prioritatile 1 si 2:
o Care a fost nivelul de participare si implicare a comunitatilor in diferitele etape ale implementdrii strategiilor locale,
inclusiv procesul decizional siimplementarea?

] Pentru Tema 2: Evaluarea masurilor de sprijin pentru locuire (Prioritatea 3, RSO4.3 si ESO4.11): Care sunt schimbadrile care
se pot observa privind reducerea segregarii teritoriale si cresterea coeziunii sociale in localitatile in care se implementeaza
proiecte?

] Pentru Tema 4: Care sunt cele mai necesare si cele mai accesate servicii din pachetul de servicii integrate si care este efectul
lor?

= Pentru Temele 5, 6, 7 si 8:

o  Care sunt tipurile de interventii care au functionat cel mai bine pentru imbunatatirea situatiei principalelor grupuri
vizate de interventii?

o  Caresuntdificultatilor pentru interventiile care au generat rezultate sub asteptari, daca este cazul, si care este modului
in care ar putea fi Imbunatatite aceste interventii?

= Pentru Tema 9:

o  Care este impactul pe care masurile auxiliare (de insotire) il au asupra beneficiarilor finali?

o  Care este rolul voucherelor/cardurilor in atenuarea saraciei pentru cele mai dezavantajate persoane si cum au
contribuit la indeplinirea obiectivelor Prioritatii 10?

3. in ce masuri interventiile au fost eficiente din punct de vedere al costurilor, sau s-ar fi putut atinge obiectivele vizate prin alte
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masuri mai putin costisitoare?

Analiza va urmari s3 identifice daca exista solutii alternative, mai eficiente, de atingere a rezultatelor si a impactului net / contributiei
programului asa cum au fost ele determinate la intrebarile precedente de evaluare. Deoarece nu se asteaptd ca majoritatea
interventiilor sa genereze beneficii economice, evaluarea nu se va baza pe analiza cost-eficacitate sau analiza cost-beneficiu.

4. n ce masuri efectele interventiilor sunt sustenabile si care sunt factorii care sprijina sustenabilitatea efectelor interventiilor?
Suplimentar intrebarii principale de evaluare, pentru temele 1, 3 si 4, se vor avea in vedere urmatoarele intrebari de evaluare:

] Pentru Tema 1: in ce masura experienta DLRC poate fi transferatd in alte sectoare sau alte zone geografice?
] Pentru Tema 3: Care sunt masurile necesare pentru a incuraja consumul de bunuri si servicii oferite de intreprinderile de
economie sociala in vederea asigurarii sustenabilitatii lor?
Pentru Tema 4: Cum se poate realiza finantarea serviciilor sociale integrate in viitor?

5. Exista efecte neintentionate ale programului, inclusiv efectele nedorite si, daca da, care sunt acestea?

Pe baza raspunsului formulat pentru fiecare intrebare de evaluare, pentru fiecare tema, vor fi reflectate in concluziile evaluarii lectii
invatate si bune practici care conduc la impactul programului.

Abordarea metodologica este diferita pentru fiecare intrebare de evaluare.
- intrebare evaluare nr. 1:
= analiza documentelor si legislativa,
= analiza statistica a datelor statistice, administrative privind serviciile sociale (date de la ANPIS, ANPDCA, ANPDPD, IGI etc.),
precum si a datelor de la nivelul programului (indicatori si alte date referitoare la grupul tinta).
- intrebare evaluare nr. 2:
Abordare metodologic si = evaluarea contrafactuala de impact si/ sau metode de evaluare bazate pe teorie (spre exemplu evaluarea contributiei), in
metode posibile A functie de rezultatele analizei de evaluabilitate, realizata in cadrul evaluarii de implementare (2026)
- Intrebarile de evaluare nr. 3 si 4:
= Metode mixte de evaluare: cantitative si calitative, utilizand datele de monitorizare si financiare de la nivelul programului,
precum si metode de evaluare calitativa (interviuri, focus grupuri etc
- intrebare evaluare nr. 5:
= Evaluarea bazata pe teorie
= Metode mixte de evaluare: cantitative si calitative, utilizand datele de monitorizare si financiare de la nivelul programului,
precum si metode de evaluare calitativa (interviuri, focus grupuri etc
Date primare si date secundare
Surse de date Se vor utiliza date existente astfel:
- Date din sistemul de monitorizare al programului (SMIS/ MySMIS)
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Cum se va implementa
evaluarea

Asigurarea calitatii

Costul planificat (Euro)

- Cererile de finantare depuse de beneficiari (eventual pe baza unui esantion)
- Date statistice din recensdamantul 2021 de la INS
- Date statistice anuale referitoare la venituri si conditii de viata, protectie sociald, educatie si sanatate de la INS (baza de date Tempo
- Datelor la nivel national si judetean privind nevoile de servicii si serviciile sociale acordate de la ANPIS, ANPDCA, ANPDPD, IGI;
- Date disponibile la nivelul autoritatilor publice locale privind serviciile sociale.
Se vor colecta date de la:
- Beneficiarii de finantare prin interviuri (si eventual sondaje)
- AM si Ol prin interviuri
- Grupuri tintd ale programului (pentru evaluarea relevantei)
- Grupuri de control, formate din persoane cu principalele caracteristici similare cu cele ale persoanelor din grupurile tinta, pentru
realizarea evaluarilor de impact contrafactuale

Evaluator extern, contractat prin procedura de achizitie publica

Calitatea evaluarii se va asigura prin:
- Includerea n procedura de contractare a criteriilor relevante privind calitatea metodologiei de evaluare;
- Monitorizarea realizarii evaluarii pe parcursul desfasurarii, de catre managerul de evaluare de la nivelul AM;
- Analiza calitatii raportului initial si raportului de evaluare pe baza grilelor standardizate;

Discutarea si aprobarea rapoartelor, doar la momentul la care indeplinesc toate criteriile de calitate din grilele mentionate, de catre
Comitetul de Coordonare a Evaluarii

Aproximativ 1.100.000 EUR*
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Prioritate si obiective
specifice vizate de evaluare
Tipurile de interventii care se
evalueaza

Tip de evaluare

Aspectele vizate si logica
evaluarii

Cand va fi implementata
evaluarea

Principalele intrebari de
evaluare

Abordare metodologica si
metode posibile

3. Evaluarea de impact a asistentei tehnice si aspectelor orizontale ale programului

Prioritatea 11 Asistenta tehnica
Aspecte orizontale relevante pentru program.

Evaluarea va avea in vedere impactul asistentei tehnice acordata prin program, precum si elemente de impact orizontal, efecte
neasteptate si contributia programului la temele si principiile orizontale FSE+ si FEDR

Evaluare de impact

Evaluarea nu este organizata pe teme de evaluare, fiind o evaluare mica.

Principalul criteriu de evaluare utilizat pentru aceasta evaluare este eficacitatea, cu referire la Prioritatea 11 asistenta tehnica, precum si
efectele interventiilor PolIDS (corespunzatoare tuturor prioritatilor) asupra profesionistilor din domeniul serviciilor sociale.

n subsidiar, evaluarea utilizeaza criteriul coerenta cu privire la contributia PoIDS la temele si principiile orizontale FSE+ si FEDR

2028 - 2029

Sunt formulate cinci intrebari de evaluare principale:

1. n ce masurd sprijinul prin asistentd tehnicd a contribuit la cresterea capacitatii autoritétilor si beneficiarilor si cum poate fi
consolidatd capacitatea autoritatilor si beneficiarilor de o maniera cat mai eficace?

2. Care sunt principalele rezultate ale actiunilor de comunicare, diseminare si informare si cum se pot realiza aceste activitati de o
maniera cat mai eficace?

3. Cum a sustinut caracterul multi-fond al programului, prin acordarea de finantare atat pentru infrastructura cat si pentru servicii,
impactul observat al programului?
Analiza vizeaza sa determine daca finantarea Tn cadrul aceluiasi program atat al investitiilor Tn infrastructura sociala si al proiectelor
soft, pentru dezvoltarea capacitatii de furnizare si furnizarea directa de servicii si desfasurarea de activitati pentru grup tinta.

4. Care sunt efectele programului asupra profesionistilor din domeniul serviciilor sociale?

5. Care sunt efectele de ansamblu ale programului in ceea ce priveste incluziunea persoanelor de etnie roma?
Se vor avea in vedere urmatoarele elemente: masurile care au adresat cel mai mult incluziunea persoanelor de etnie roma; efectele
acestor masuri, in particular, si efectele de ansamblu ale PoIDS Tn ceea ce priveste incluziunea persoanelor de etnie roma; factorii si
mecanismele care sprijind implementarea masurilor; eventuale efecte neintentionate asupra persoanelor de etnie roma.

6. Care este contributia PoIDS la temele si principiile orizontale FSE+ si FEDR?

Metodologie mixta: analiza cantitativa a datelor de la nivelul programului si a datelor culese prin sondaje si analiza calitativa.
Metodele posibile includ:
- Analiza datelor privind realizarile si rezultatelor proiectelor de asistenta tehnica
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- Analiza datelor privind realizarile si rezultatelor proiectelor prin care a fost sprijinita formarea profesionistilor din domeniul serviciilor|
sociale

- Sondaje cu: beneficiarii de asistenta tehnica, beneficiarii de program, grupurile tinta ale actiunilor de comunicare, profesionistii din
domeniul serviciilor sociale participanti la program

- Interviuri (individuale si de grup) cu beneficiari, AM si Ol, persoane din grupurile tinta si/ sau focus-grupuri

Date primare si date secundare

Se vor utiliza date existente astfel:
- Date din sistemul de monitorizare al programului (SMIS/ MySMIS)
- Datele despre grupul tinta al programului (PWA)

Surse de date Se vor colecta date de la:

- AMsi Ol prin interviuri
- Beneficiarii de finantare prin interviuri si eventual sondaje

- Grupuri tintd ale programului: grupurile tinta ale actiunilor de comunicare, profesionistii din domeniul serviciilor sociale participanti
la program

Cum se va implementa
evaluarea

Evaluator extern, contractat prin procedura de achizitie publica

Calitatea evaludrii se va asigura prin:

- Includerea in procedura de contractare a criteriilor relevante privind calitatea metodologiei de evaluare;

Asigurarea calitatii - Monitorizarea realizarii evaluarii pe parcursul desfasurarii, de catre managerul de evaluare de la nivelul AM;

- Analiza calitatii raportului initial si raportului de evaluare pe baza grilelor standardizate;

Discutarea si aprobarea rapoartelor, doar la momentul la care indeplinesc toate criteriile de calitate din grilele mentionate, de catre
Comitetul de Coordonare a Evaludrii

Costul planificat (Euro) Aproximativ 150.000 EUR*

* Alocarea privind distributia bugetului intre evaluarile de implementare si de impact este orientativa. Astfel, aceasta alocare bugetara poate fi modificata la
momentul elaborarii planurilor anuale de achizitii publice pentru anii 2025-2026 (in vederea achizitionarii evaluarii de implementare) si 2027-2028 (in vederea
achizitionarii evaluarii de impact).
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Anexa 1. Analiza documentara

Prezenta anexa prezinta sinteza documentelor si a literaturii analizate pentru formularea initiala a de
informare pentru evaluari. Analiza a avut in vedere evaluarile realizate pentru programe si interventii
similare cu cele finantate de PolDS.

La nivelul POCU, in ceea ce priveste implementarea si efectele proiectelor de incluziune, evaluarile
anterioare au identificat urmatoarele lectii invatate:
- Din perspectiva implementarii:

o Distributia finantarii nu a fost in toate situatiile corelata cu nevoile prioritare, fiind
influentata de capacitatea de atragere de fonduri Tn cazul apelurilor competitive sau de
calendarul lansarii apelurilor.

o Asigurarea complementaritatii interventiilor in infrastructura sociala cu cele de
dezvoltare si furnizare a serviciilor pentru grupurile vulnerabile a fost o provocare, in
special in implementarea mecanismului DLRC, atat pentru sistemul de implementare
FESI, care nu reuseste sa asigure un proces fluent coordonat intre cele doua programe
POCU si POR, cat si pentru actorii locali, autoritati publice locale si structuri dedicate cum
ar fi Grupurile de Actiune Locala create in acest scop, pentru care dezvoltarea capacitatii
ramane in continuare o nevoie de sprijin. Aceeasi concluzie rezulta si din evaluarea AP 9
a POR 2014-2020.

o Disponibilitatea resurselor umane in domeniul social este mica si creeaza provocari atat
in implementarea proiectelor, cat si la asigurarea sustenabilitatii.

o Implementarea proiectelor a fost/este afectatda de un volum de munca ridicat, dedicat
raportdrilor si comunicarilor cu autoritatile programului.

o Interventiile dedicate copiilor si tinerilor care pardsesc sistemul de protectie in cadrul
POCU au fost de prea scurtd durata pentru a genera rezultate sustenabile si s-a
recomandat cresterea duratei interventiilor pentru copii la cel putin un ciclu educational,
integrarea interventiilor care vizeaza dezinstitutionalizarea cu masuri de ocupare, o mai
buna prioritizare a nevoilor

Din perspectiva efectelor

o Ocuparea persoanelor vulnerabile a fost un factor/mecanism care a potentat impactul
POCU la nivelul persoanelor vulnerabile chiar si atunci cand interventiile nu tintit specific
masuri de ocupare, ceea ce inseamna ca implementarea viitoare a PoIDS in sinergie cu
implementarea PEO poate genera efecte mai puternice decat implementarea PolDS in
izolare. Acest tip de factori/mecanism ar trebui testat si in perioada 2021-2027.

o in afard de mecanismul DLRC, si alte complementarititi au conditionat rezultatele
POCU. De exemplu, complementar implementdrii programelor de screening trebuie
asigurata capacitatea sporita de diagnostic si tratament pentru persoanele testate,
integrate intr-o strategie care sa asigure o alocare predictibila a resurselor si fluenta in
implementare.

O concluzie mai generald privind rezultatele POCU in ceea ce priveste integrarea este ca asigurarea
unor interventii trans-sectorial de implementare a proiectelor, in complementaritate cu altele
reprezinta un instrument cheie pentru combaterea eficienta a marginalizarii.

in ceea ce priveste mecanismul DLRC, rezultatele sunt potentate de implicarea actorilor locali si
guvernanta locala, cu conditia asigurarii disponibilitatii fondurilor pentru implementarea de proiecte
sinergice.
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La nivel UE, evaluarea programelor privind incluziunea sociala® arat3 c programele FESI care au vizat
incluziunea nu au avut o penetrare foarte buna tn mediul rural.

Pe de alta parte, sprijinul FSE pentru incluziunea sociald a generat in intreaga Europa si alte tipuri de
impact, inclusiv:

- acces sporit la serviciile publice,

- tranzitie mai mare la servicii comunitare

- colaborari intersectoriale pentru a promova abordari inovatoare, cu efecte pozitive asupra
rezultatelor in ceea ce priveste incluziunea grupurilor tinta.

Studiul de evaluare a constatat ca oferirea de timp suficient si sprijin personalizat pentru participanti
sunt elemente cruciale pentru a se asigura ca nevoile lor sunt indeplinite si pentru a genera rezultatele
dorite. Furnizarea de suport personalizat este costisitoare si necesita o pregdtire mai intensad a
furnizorilor de servicii si a beneficiarilor de finantare si trebuie avuta in vedere la programare si
implementare in viitor. De asemenea, abordarea personalizatd trebuie sa fie avuta in vedere de
evaluadrile FSE+. O abordare participativa a proiectarii si implementarii interventiilor de incluziune
sociala poate, de asemenea, sa sporeasca furnizarea de sprijin individualizat si nivelul de participare la
planificarea si implementarea proiectelor ar trebui evaluat in viitor.

Totusi, eficacitatea FSE fost impiedicata de mai multi factori, inclusiv:

- Intarzierile in implementare,
- capacitatea administrativa scazuta a beneficiarilor
- prevalenta ridicata a discriminarii in comunitatile Tn care sunt implementate operatiunile.

Numarul mic de aplicatii Tn unele cazuri a fost determinata de gradul de constientizare scazut al
potentialilor beneficiari si de capacitatea administrativa limitatd a acestora, in special de a-si asuma
cheltuieli financiare fara asigurarea rambursarii la timp. Aceste provocari au fost resimtite in special
de organizatiile mici si locale.

n ceea ce priveste abordarea DLRC, studiul realizat la nivel european’ arat3 c3 aceasta s-a lovit de mai
multe provocari, in mai multe state membre. Cele mai importante dintre acestea fiind:

- lanivel de program, dificultatile in coordonarea DLRC din mai multe fonduri au fost legate in primul
rand de schimbarile strategice in implementarea noii abordari si problemele de capacitatea
administrativa a institutiilor implicate;

- aceste provocari au avut repercusiuni la nivelul GAL, mai ales in ceea ce priveste timpul si resursele
necesare la nivelul acestora pentru documente, intarziind astfel implementarea proiectelor;

- faptul ca procesul implica un nivel aditional de selectie a proiectelor, GAL-urile, a creat in unele
situatii piedici mai mari de acces la finantare decat procedura normala de finantare in cadrul
programelor (aprobarea proiectelor a inclus in unele cazuri 8 niveluri de verificare);

- timpul la dispozitia beneficiarilor de finantare din comunitati pentru elaborarea si implementarea
proiectelor a fost foarte scurt;

- au existat dificultati frecvente privind constientizarea si mobilizarea comunitatilor;

- ghidurile elaborate la nivelul programelor au limitat diversitatea proiectelor, iar acestea nu au
putut raspunde tuturor provocarilor.

6 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Study supporting the 2020
evaluation of promoting social inclusion, combatting poverty and any discrimination by the European Social Fund (Thematic
Objective 09) : final report, Publications Office, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2767/8640 si European Commission,
Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Evaluation of ESF Support to Social Inclusion, 2021.

7 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, The ESF and community-led local
development. Lessons for the future : ESF transnational cooperation platform community of practice on social innovation,
2022 si European Court of Auditors, LEADER and community-led local development facilitates local engagement but
additional benefits still not sufficiently demonstrated. Special report 10, 2022
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Acolo unde au fost depdsite provocarile, rezultatele aplicarii mecanismului DLRC includ:

- stimularea schimbarilor structurale care promoveaza incluziunea sociala si participarea pe piata
muncii, Th special prin Tmputernicirea comunitatilor locale si asistarea tranzitiei acestora de la
»destinatari” pasivi ai sprijinului la agenti activi de schimbare.

- un acces mai larg la fondurile UE Tn comunitatile izolate, ceea ce, la randul sdu, a permis accesul
unor grupuri mai vulnerabile. Tn acest sens, unul dintre principalele avantaje ale DLRC este c
permite GAL-urilor sd determine si sa abordeze atat nevoile specifice, cat si diversele comunitatilor
locale.

- efecte de proces care construiesc incredere prin implicarea utilizatorilor locali in proiectarea
serviciilor.

- 0 mai buna intelegere si apreciere a nevoilor locale la nivelul Autoritatilor de Management si
imbunatatirea guvernantei programelor prin implicarea grupurilor tinta in procesele de luare a
deciziilor cu privire la utilizarea fondurilor FSE.

Cu privire la ajutorul material acordat persoanelor marginalizate, studiul privind FEAD?® arata c3 acesta
a fost un fond util pentru a contribui la atenuarea saraciei si excluziunii sociale, dar este impovarator
din punct de vedere administrativ. Acest lucru se datoreaza in principal sarcinii autoimpuse de statele
membre care decurg din reglementarile si cerintele nationale (efectul gold plating), cum ar fi, printre
altele, inregistrarea mai multor date/informatii despre operatiuni si destinatarii finali in scopuri de
monitorizare decat cele cerute de Regulamentul UE si instructiuni si proceduri excesive pentru
verificarea destinatarilor finali (adica pentru a verifica daca indeplinesc criteriile pentru primirea
asistentei).

Unul dintre efectele nedorite ale FEAD este stigma sociala asociatda primirii de ajutor material.
Utilizarea cardurilor, mai degraba decat acordarea beneficiului direct material, ajutd la evitarea
stigmei, dar efectul trebuie studiat in continuare in evaluari si poate fi avut in vedere in evaluarea altor
interventii pentru incluziune, nu doar a celor de sprijin material.

Studiul CE arata ca ,exista si posibilitatea de a imbunatati in continuare eficienta ajutoarelor materiale,
printre altele, prin feedback reciproc intre diferitele tipuri si niveluri de control si, alternativ, prin
reducerea nivelurilor de control si promovarea principiului auditului unic, consolidarea capacitatilor
autoritatilor de programe si in special a organizatiilor de livrare, rationalizarea evaluarii printr-un
sistem de indicatori care este orientat spre rezultate si concentrat pe oameni mai degraba decat pe
cantitati, respectand n acelasi timp demnitatea si intimitatea beneficiarilor finali, o mai mare implicare
a ONG-urilor/serviciilor sociale locale in identificarea beneficiarilor finali si verificarea situatiei lor de
saracie si simplificarea livrare printr-un sistem de voucher sau similar.”®

Din perspectiva metodelor folosite:

- Tnevaluirile precedente ale programelor care au vizat incluziunea la nivel national si european, in
majoritatea cazurilor evaluarile au folosit o metodologie mixta: cu metode calitative (interviuri,
focus grupuri, consultarea expertilor) si cantitative utilizand date din monitorizarea programelor si
sondaje.

- Evaluarea interventiilor POCU in domeniul incluziunii a aplicat si metoda contrafactualad utilizand
date de la ANPDPA si ITM pentru a masura efectul investitiei POCU privind angajarea persoanelor
cu dizabilitati.

- Studiile de caz sunt utilizate in aproape toate evaluarile studiate referitoare la programele UE in
domeniul incluziunii.

- Evaluarile realizate la nivel european au aplicat si metode de sinteza a evaluarilor realizate la nivel
national sau la nivelul unor proiecte de anvergura mare/strategice.

8 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Study supporting the monitoring
of FEAD : data collection systems implemented by Member States : final report, 2022.
9 lbid.
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Raportul Curtii Europene de Conturi asupra LEADER (abordarea DLRC) a utilizat si o analiza cost
beneficiu pentru beneficiu administrativ/social de programele integrate la nivel comunitar: au fost
comparate costurile, riscurile si rezultatele (acolo unde existau similaritati) intre finantarile clasice
(top-down) si finantarile gestionare la nivel comunitar (DLRC/LEADER).
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