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Ander eksekutivo
1. O akanutno raporto va$ i evaluara kerel referencia k-0 palutno ekseréicio le evaluariqo le

POCU an©-0 domenio le texnikane asistencia aj phenen lesge palal o contrakto Raporto
Finalo Evaluariqo POCU an©-0 Domenio le Texnikane Asistencia, khetanes le datenqge
seturing¢a vi metadate. Kadava si stukturime p-o trin teme palal i tipologia le intervencienqi
finangime kaOar le specifiko obiektivura (OS) le Aksage 7 Texnikani Asistengia anOar o kadro le
POCU 2014-2020.

2. Palal le Evaluaraqo Plano POCU, i akanutni evaluara si jekh evaluara le tiposqi”MESO” k-
o nivelo le programosgil. O Plano le evaluariqo dikhel ki savi Aksa Prioritari POCU te avel
evalujme makar jekh drom p-o parkurso le vremdqo va$ i implementara, sar dikhel pes laqi
kontribucia, lago andipen k-e spegifiko obiektivura, tha' vi anOar o dikhipen vi avere kerdine
efekturd, mangine vaj bimangine. | Evaluara ingerdas vi le analize k-o nivelo le projekturanqo,
ingerindoj sa kadd o nivelo mikro le analizaqo, an©ar o intermedio le studie kazonge save
metodencga vi specifiko texniqge.

3. O skopo le evaluardqe ekserCigie si te lokharen jekh manazemento informimen le
Programesqo Operagionalo Manusesqo Kapitalo 2014-2020 vi i adoptara le decizienqi p-i bazale
de dovedurangi.

4. O evaluariaqo eksercéicio k-aj kerel o obiekto kadale raportosqo vas i evaluara dikhel jekh
analiza an©-e detalie le gradosqo vas o astaripen le stabilime obiektivurange k-0 nivelo le 7-to
Aksa Texnikani Asistengia anOar o POCU, k-o teritorialo nivelo, sektorialo vi le gruposqo ¢inta (
sar dikhel pes le dikhinde domenurd), an©-o raporto le specifiko obiektivuranca, pas o impakto le
intervencie finangime 3i akana, respektivo o thovipen kodole rigaqo anOar kadava progreso k-aj
sino ekslusivo kadale astarinde invervengienqe kaGar 0 POCU.

5. Le evalujme intervengie k-o nivelo kadale evaluagiaqo ekserci¢i, finangime ka©ar o POCU
2014-2020 i 7-to Aksa Texnikani Asistencia, sas grupime an©-e trin (3) evaluaraqe teme (TE)
k-aj das len kathe maj tele vi keren kntribucie k-e 3 Specifiko Obiektivura (OS) aferento kadale
Aksage:

= | 1-to Tema: I evaluara le kontribu¢iqi POCU k-o lacharipen le kapaditetaqi
AM vi Ol le POCU k-aj te keren 3estiuna vi te implementarisaren efic¢iento vi
efikacie o operacionalo programo ( | Aria le u¢harimasqo — 0 specifiko obiektivo
7.1:0 lachararipen le kapacitetagi AM vi Ol le POCU te zestiunisaren vi
implementisaren eficiento vi efikagie o operagionalo programo)

= | 2-toTema : I Evaluara le kontribuciqi POCU k-o la¢hiripen le kapaditetaqi
vas$ le benefi¢iaro POCU te implementisaren efi¢iento vi efikacie le projekturi

! An©-i Rumunia si kerdine duj tipuri evaluaciqe sar si jekh makro tiposqi k-0 nivelo le Akordosqo le Phralimasgo vi
kolaver k-o nivelo save PO (MESO), gelindoj sa kada i abordara le evaluariqi aferento save kadrosqi financiaro
angalutno.
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le tiposqe FSE (I Ara le u¢harimasqo — specifiko obiektivo 7.2 O lachararipen le
kapacitetaqi le beneficiaro POCU te implementisaren efic¢iento vi efikacie le
projektura le tiposqe FSE)

= | 3-to Tema: | Evaluara le kontribuc¢iqi POCU k-o bararipen le gradosqo vas i
informara le benefi¢caronqi vi le potengialo benefi¢iarie POCU dikhindoj le
aktiviteta k-aj asti te aven implementime le astarimaca le FSE (I Aria le
ucharimasqo :o specifiko obiektivo 7.3 0 Bararipen le gradosqo vas i informara le
beneficiaronqi vi le potencialo beneficiarie dikhindoj le aktiviteta k-aj keren o
obiektivo le FSE, i valorizara vi implementara le lache praktikegne vi ini¢iative
an©-0 domenio FSE)

6. Palal o Butipengo Lil si dikhinde 7 pu¢himata vas i evaluara save temaqe aj pan©a duj
suplimentaro vas$ i 1-tuni Tema :

e PE1-tuno: Savo si o dikhlo progreso an©-e le thana vizime (le reziunie maj ¢éara aj maj
but bararde) vi le vizime/ dikhle grupura an©-o phandipen le lacharimaga le kapacitetaqi
vas le benefi¢iarorua POCU te implementisaren le projektura FSE a©-0 modo efigiento vi
efikacie ?

o PE2-to: An6-e savi mdsura si o dikhlo progreso si le POCU?

o PE-to: AnO-e savi mdsura si vi aver bimangle efektura, pozitivo vaj negativo?

o PE4-to: AnO-e savi mdsura o efekto nakhavel le arie vaj le dikhle grupura le
intervengage?

e PE5-t0: AnO-e savi mdsura si le efektura durabilo p-o0 jekh maj bari vaxt?

o PEG6-to: Save mekanismura lokharde / phararde le efektura? Save sine le karakteristiko
keje kontekstualo vas le kadale mekanismura?

o PE7-to: Tha' vi anO-e savi mdsura asti le buta te aven maj Sukar kerdine ?

7. | 1-tuni Tema aferento le OS 7.1 si la o jekhtuno puchipen vas i evaluara dindi le
kapacitetaqi AM vi Ol aj maj duj puc¢himata vas i evaluard suplimentaro dinde le gradosqe vas i
efikaciteta le meanismuranqgi va$ o tradipen le politike va$ i inkluziune socialo kerdine le
rromenge, respektivo le gradosqe vas 1 efikaciteta le kerdine aktiviteta kerdine le admistraturan©ar
le globalo skeme vas$ le grantura POCU vi le administratura le aferento skeme le instrumenturange
finan¢iaro:

e PEI1-tuno:Savo si o dikhlo progreso an©-o dikhipenle kapacitetago AM vi Ol POCU
te zestionisarel vi te implementisarel an©-0 modo efigiento vi efikace PO?

o PE2-to: Savo si 0 grado le efikacitetago vas le mekanismura le tradimasqge le
politike vas i soc¢ialo inkluziuna kerdine le rromenge?

| METODOLOGIA VAS i EVALUARA

8. O proceso vas i evaluara sas thovdo p-0 jekh kombinagie le metodongi kerdine k-0 nivelo
save evaluaraqo vi las jekh savi abordara k-aste asigurisarel vi o pringipo le triangulardqo vi o
kidipen ledatengo vi le informagie sufigiento le analizenqe vas i evaluara. P-0 drom le evaluardqo
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sar dindi jekh bari importangia le kontekstosqe faktura, ama vi le modosqe sar astaren pes /sar
paruvden pes le phandimata kauzalo vi le mekanismura vas o kerdipen le rezultatonqo.

9. Le Metodura vi le instrumentura vas$ i evaluara planifikime vi efektivo aplikime anO-
o proceso le evaluariqo ingerde: 0 dokumentaro rodipen, i procesara vi i analiza statistiko le
serienge le datenge— p-i baza le datenqge kontekstualo kidine, interviurd, ateliero butanqo, jekh
fokus grupo nagionalo sar instrumento le analizaqo vi le validariqo va$ le konstatard vi le
konkluzie, le studie kazonge, sondaze va$ i opinie, i analiza le influenge fakturingi an©-0
mekanismo vas o kerdipen le rezultatenqo vi avere efekturange, grafi¢e vas o dikhipen le datenqo.

10. I evalujme vaxt sas i vaxt le implementaraqi vas le intervengie POCU 2014-2020 an©-0
domenio le texnikane asistencie:ka©ar o astaripen le POCU 3i k-i data le referenciagqo
31.06.2023. Kadava raporto kerel pesqi kocentragie p-i evaluara POCU eksercigio 2023 (k-aj
ucharel i vaxt januario 2021 - junio 2023), ingerindoj vi le referinge k-o evaluaraqo eksercigio
2021 palal dindo agor.l Evaluari kerdas es an©-i vaxt martio - juliole 2023.

E TANGIMATA LE METODOLOGAKE

11. | Metodologia vas i evaluara sas aplikime an©-e e maj bari rig bi pharimango notabilo
an©-0 kadro OS 7.1k-aj ingerdas k-e tangimata metodologiko. Save kadalenca, si vareso
tangimata semnifikativo sar si an©-0 kazo OS 7.1 vi 7.2 koda phandini le op¢iunen©Oar limitime
va$ o alosaripen le projekturdnqo k-aj te aven ingerde an©O-e studie kazosqe aj i ekéepcie le
projektosqi ASA POCU (o korkorro projekto k-aj ingerdas vi le spegifiko aktiviteta vas o
bardripen le benefi¢iaronqi kapaditeta). Kada limitara, tangipen inklas anOar i kauza le
predominanto tipo vas$ le intervengie le astarimasge le AM vi Ol k-aj sas len pringipalo jekh
karaktero logistiko. Tha' sa kada, o u¢ho grado vas i implikara le vareso faktura interesime an©-i
evaluard andas jekh suplimentaro provokara.An©-0 kado le OS 7.3,le tangimata metodologikane
pringipalo kerdine pes anOar i absengia le informag¢angi dinde le grupuran©ar ¢énte vi i populagie
an©-0 generalo. Kada lipsa le datenqi sas jekh provokar semnifikativo an©-o0 proceso vas i
evaluara. Tha' save kadalenca, k-aste les date vas o dikhipen le populagaqo an©-0 generalo, line
pes informagie kaOar le Evrobarmetrura periodiko vi dedikime.

12. Tha' sa kada, jekh aver aspekto metodologikano importanto rezultime 3i ka©ar o nivelo le
palutne ekseréigio vas i evaluara, sas kodova ke, an©-0 kadro POCU, p-i baza le informagcie
dinde le AM POCU, ¢i si anO-i implementara le projekturangi POCU ( le Akse 1-7, 8, 9)
finangime le skeme vas o globalo grant vaj le aferento skeme le intrumentenge finangime. Tha'
avel pes, o Puchipen va$ i Evaluara gin 3-t0”Savo sas o grado va$ i efikagiteta le kerdine
aktivitetengo le: Administratura le globalo skemenge le grantonge POCU? Administratura le
aferento skemenge vas le finangime instrumentura?” ¢i maj kerdas o objekto le analize le ekipe le
evaluarage.

ASPEKTURA GENERALO DIKHINDOJ LE EVALUJME INTERVENCIE

An©O-o dikhipen le aiguraraqo jekhe koerento kadrosqi vi uitaro vas i funk¢ionard le institute
respnsabilo le 3estiunaga le Evropeno Socialo Fondo an©-i vaxt 2014-2020, i Aksa 7-tuni le
Texnikane Asistencia anOar o kadro le POCU ucharel le nevoje va$ i finangard va$ i
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implementard an©-e lache kondigie le Programosqe Operagionalo Manusesqo Kapitalo AnO-e
kadava senso, i aksa le Texnikane Asistengia le POCU kerel ak¢iune an©-i komplementariteta le
Operagionalo Programo I Kapaciteta Administrativo vi o Programo Operagionalo le Texnikane
Asistengia an©-0 dikhipen le progedudalo lacharimatenqo, respektivo o isidipen jekhe grilaqo vas
i salarizara uniko vas o personalo implikime an©-0 manazemento vi kontrolo le FESI, o isidipen
le komune kriterie vas i rekrutara le personalosqi etc.

13. Le Aksage Prioritaro Texnikane Asistencie si jekh korkorro apelo vas le projektura
(POCU/155/7/4/0peragiune aferento le Obiectivosge kompozito OS AT POCU k-aj uéharel save
le trin obiektivura spegifiko OS 7.1/7.2/7.3)), isindo sa an©O-i derulaci, palal o fapto ke si le
angline thovimos 3i k-0 agoripen le fonduranqo vaj 3i k-o mmento le phandimasqo vas o
operagionalo programo.

14. 3i k-i data le referengdqo vas i evaluara, respektivo 30.06.2023, sas kontraktime 239
projektura an©-0 kadro le AP 7, aj kadalenge sas kolektime le dates an©-i baza jekhe obiektivosqi
komozito aferento le save trinenqe obiektivurd specifiko dikhle le Evaluarage Teme. AnOar o
dikhipen le distribugie le ginesqo va$ le projekturd p-o tipurd le benefi¢iaronge elogibilo le 7-to
Aksaqe kerel pes konstatara ke 4l maj but projektura si implementime k-0 nivelo le OIR-uranqo
(178 projekturd) le distribugaca ekilibrime vi MIPE (38 projekturd), palal lende aver struktura
(MDLPA, MMPS, MEC).

15. OS 7.1sas les sar obiektivo lac¢harapen le kapacitetago AM vi Ol le POCU te 3estionisarel
vi te implementisarel efi¢iento vi efikace o programo operagionalo, aj sar impakt azukerdo jekh
rata barirdi vas o nakhipen le FSE an©-i Rumunia. | Asistenca dindi an©-0 kadro le OS 7.1
ingerdds an©ar 1 prisma, o dikhipen le portofoliosqo va$ le projekturd analizime financéiaro
vazdipen va$ le pokimata administrativo/ logistiko le AM vi Ol POCU, le pokimatenge le salarie
lesqe personalosqe vi kontraktualo, i finangarad vareso projekturanqo le texnikane konginuto (sar
misaldqge o ingerdipen e datenqo an©-0 SMIS, o keripen le vizitengo k-o than, i kontraktara le
projekturangi etc..), i financar le projekturanqi vas i formara le personalosqi AM, Ol vi le
membrongi le i CM POCU, i finangara vareso projekturanqi vas o vazdipen le Nagionalo Punkto
le Rromenqo, aj vi jekh projekto le evaluaraqo k-0 nivelo le programosgo.

16. O Obiectivo spegifiko 7.2 mangel pesqe o lac¢hdaripen le kapaditetaqo vas le benefiéiaro
le si POCU te implmentisarel eficiento vi efikace projektura le tiposqe FSE. Kadava keripen
trebul te ingerelas ke jekh kapagiteta zoraldini le benefigiaronqi POCU te implementisaren kadala
projekturd, le azukerdino rezultato jekhe implementaraqo maj eficiento vi efika¢e kadale
projekturdanqo vi, impli¢ito, ke jekh rata maj bari le nakhimasqi le evropene fondurdange an©-0
kadro le POCU.

17. O Obiectivo specifiko 7.3 sas le o pringipalo skopo o bardripen le gradosqo vas i
informaria le benefiéiaronqi vi le potencialo beneficiaro POCU dikhindoj le aktiviteta k-aj keren
0 obiektivo FSE vi i valorizara vi i implementara le lache praktike vi le inigiative an©-0 domenio
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FSE2. AnOar le azukerde rezultaturi ginavdis pes jekh maj baro grado va$ i informard le
benefi¢iaronqi vi le potencialo benefigiaro dikhindoj le oportuniteta dindine le POCU vi le
modaliteta vas i akéesarp le fonduranqi FSE, aj vi jekh bararipen le kadale 3anglipen dikhindoj le
projktura kofinangime le Evropena Uniune, kaOar 0 46% an©-0 2013 k-0 60% an©-0 2023.

E KONKLUZIE VI LE REKOMANDACIE LE EVALUARAQE

E konkluzie dikhindoj le intervencie an©-0 domenio le texnikane asistenca (OS 7.1/7.2./7.3)

18. Opral vareso phrarimata inigialo similaro, POCU sas les jekh mah la¢hi performangia a
sar o POSDRU. Tha' save kadalenga, le duj programurd achine anOar le inicialo palpale
achimatenqge, le nangimasqe va$ le resurse manusesqe vi le palpale achipen va§ o akéeso le
texnikne asistencia An©-0 kazo le POCU, le palpale achimata sas maj but phande le
kompleksitetaca vas le intervengie, le sistemiko intervengie le tiposge piloto vi i kolaboragia avere
operagionalo programuringa. An©-0 ansamblo, i evolugie POCU an©-i vaxt 2014-2022 phenel ke
sas vi sukCesura vi provokara, andinel i necesiteta jekhe atento 3estionara, le intestigie anOe le
manusesqe resurse, simplifikagie, automatizagie vi optimizagie va$ le pro¢edure vi le butiqe
proCesura k-aste te aresen ke obiectivard avutne programurd operagionalo. Maj but, jekh
planifikard butebersenqi vi jekh monitorizagia atentd asti te kerel prevengie le vareso
problemurangi arakhle p-o drom.

19. OS 7.1 sas les jekh semnifikativo impakto k-i konsolidard,le kapacitetagi AM vi Ol
POCU. Kerel pes inrezistrara lachimatengi an©-o dikhipen le stukturdnqo, manusesqe resrse, le
sisteme vi le butdge instrumenturd, vi an©-i komparagie le vaxtaca POSDRU, vi anO-i
komparagie le anglal evaluaraca. Tha' sa kada, i angazard le personalosqi kontrktualo kerdas
kontribucie semnifikativo k-o u¢haripen le nevojenge vas le manusesqe resurse k-0 nivelo le AM
s1 Ol, ama 1 problema le biperdimasqo va$ le manusesqe resurse achol jekh preokupard aktualo,
sar si dindo o legislativo konteksto vi o bizanglimos dikhindoj i posibiliteta te angagisarel le
personalo kontraktualo an©-1 avutni vaxt le programardqi. K-aste astaren kada provokar, trebul te
astarel pes i fidelizara le permanento personalosqi le AM vi Ol aj te zinzarel pes, putarel pes i
skema le personalosqi atun¢ kana kada buti asti te avel posibilo. Aj na an©-0 palutno than, o
bardripen le kapaditetaqi le AM vi Ol POCU sas influengime vi le faktoruran©ar sar si i
eksperiencia kidini an©-e 16 bersa i funkgionara vi i stabiliteta le fakoronqi vas o $eripen k-0
nivelo le Ol.

20. | Evaluara le kapacitetaqi le benefi¢iarongi vi le potengialo beneficiaro te implementisaren
efigiento vi efikace le projektura le tiposqe FSE phenel jekhe bararimasOar le kadale kapacitetaqi
p-i vaxt le programaraqi 2014-2020, komparativo le vaxtaga anglutni programaraqi, 2007-2013
ama na sar efekto direkto le OS 7.2.. Tha' sa kada, kerel pes konstatard ke save aktiviteta k-aj
kerde impakto direkto p-o benefi¢iaro kerde kontribugie pozitivo k-i kaliteta le projekturangi k-aj

2 | Versiuna aprobime le Programosqi Operacgionalo Manusesqo Kapitalo-14 dec. 2020
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si an©-o kurso le implementaraqo vi, impli¢ito, k-o kerdipen le obiektivurdnqo vi le ¢intenqo
POCU, inklusivo k-o grado le nakhimasqo le fonduranqo evropene k-o nivelo le projekturangqo.

21. O Akordo le Texnikane Asistenca (ASA POCU) kerdas jekh esengialo rolo vi k-i
konsolidara le kapacitetagi AM vi Ol p-¢ save dimensiune le kapacitetage — umane resurses,
strukture, procedure, sistemurd vi instrumentura tha' vi le benefi¢iaronqo vi le potencialo
benefi¢iaro te eleborisaren vi implementisaren le projektura POCU.

22. Tha' save kadalenca, le faktorura le maj bare impakto negativo p-o iplementaraqo progreso
le POCU sas o nangipen le kompetenge adekvime vas le benefi¢iaro, lengi diversiteta vi le
semnifikativo diference an©-0 dikhipen le nevojenqo va$ o vazdipen, i tiknardi kaliteta vi i
frekvengia tiknardi le aktivitetenqi va$§ o vazdipen dinde le AMJ/OI, le eksesivo buta le
personalosge le Ol-urange, le modifikara institugionalo vi i instabiliteta politigaqe k-aj dikhle pes
anO-e le paruvimata frkvento le legislagie vi le reglementarie.Le efektura negativo kadale
faktoronqge sas pargialo kompensime le intervengan©ar kerdine ka©ar o ASA POCU vi avere
akciune kerdine le AM vi Ol-ura, spegialo an©-i dujto pas le vaxtaqi le programaragi.Le sesiunie
va$ 1 informara, le videoklipura le instrurdqe, le aktualizara vi le lacharimata andine le LilesOar le
Benefi¢iarosqo, aj vi le ak¢iune va$ i komunikara direkto vaj o intermedio le sisstemosko helpdesk
reprezintisarde le instrumentura le diferito gradura vas i utiliteta an©-o vazdipen le benefi¢iaronqo
vi an©-o bararipen lenge kapaditetaqo te eleborisaren vi te implementisaren le projektura POCU.

23. Jekh anOar le maj semnifikativo kerdimata le eforturdnge vas$ i komunikard sas o
lacharipen le kapacitetaqo administrativo vas le benefi¢iarura POCU, jekh kompetenca esencialo
vas i 3estiune le projekturanqi finangime anOar le fondura evropene. Aproksimativo 77% anOar le
benefic¢iaro konsiderisaren ke opral 0 90% anOar o nivelo aktualo le kompetenga administrativo si
datorime le sistemosOar va$ i 3estiune le POCU vi le phandimasOar kadale sistemosqo le
benefi¢iaronga.

24. O POCU sas les jekh pozitivo impakto semnifikativo k-0 nivelo lokalo vi regionalo,
kerindoj kontribugie k-o la¢haripen le decizionalo pro¢eso an©-e kadala zone, thana aj isindoj
jekh efekto le butkeripnasgo p-i orizontalo p-e intervengie an©-o domenio le bararimasqo vas i
kapaciteta manusesqi k-o nivelo nacionalo. Maj but, pase duj treime anOar le entiteta
eksprimisarde o mangipen te len finangara va$ le programurd operagionalo avutne an©-e
domenurp sar si i inluziune sogialo, o astaripen le butaqi zor vaj i edukagie, o siklaripen. Tha' save
kadalenca, i abordara c¢entralizime va$ 1 komunikara ¢i asti te tikhnérel semnifikativo le regionalo
dispariteta an©-i evaluara vi i abordara sa kodolenqi tipura vas$ le projekturd vaj te stimulisaren i
kolaborara avere institugie an©-o domenio le komunikardaqo, avral le aktualo benefi¢iaro, vaj te
lacharen semnifikativo 1 kaliteta le komunikaraqi anOar le beneficiara vi le grupura ¢inte.

REKOMANDACIE DIKHINDOJ LE INTERVENCIE ANO-O DOMENIO LE
TEXNIKANE ASISTENCE

Rekomandagie vas i vaxt le programaraqi 2021 - 2027
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25. AnO-e kondigie vas i 3estiune anO-i vaxt 2021-2027 jekhe buzetosqi dublo le POEO vi
POIDS sar o buzeto le POCU, k-aste astarel k-o barardo volumo le butaqo, komplementaro le
korekto dimensionare vas$ o necesaro le manusesqe resurse vi le butbersesqi planifikard kadalesqi,
si necesaro 1 simplifikara vi 1 alinird le procedurangi operagionalo, 1 optimizara vi i automatizara
vareso proéesuringi (konformo le QUG 23/2023%), o la¢hiripen le informatiko sistemosqo , i
valorifikara efigiento le faciliteta dinde vas i digitalizara vi 1 utilizarda maj buxli le simplifikime
pokimatengi (jekhe bararimaga le ponderaqi kadalenqi an©-0 savipen le kategorie pokimatenge).
AnO-¢ kada modo tikhnarel pes vi o pharimen administrativo vi o volumo le butaqo k-0 nivelo le
AM vi spegialo k-o nivelo le Ol. Sa kada, o nivelo aktualo vazdino vas$ i buti administrativo k-0
nivelo le AM vi Ol si datorime an©-e jekh bari rig le mangimatengi administrativo eksesivo. Aj
kada, kerel pes i rekomandara jekhe semnifikativo simplifikaria kadale mangimangqe, specialo o
nahipen k-e jekh sistemo vas$ i monitorizara bazime p-e rezultaturd an©-0 than kodolesqo bazime
p-e pokimata, an©-i konkordangie le médsurenca vas i simplifikard adoptime le Evropeno Komisie
va$ i vaxt 2021-20274.

26. An©-0 akordo kodolenca phendine anglal, kerel pes rekomandard vas i efi¢ientizard le
sistemosqi vas i raportara MySMIS vi i instruira le benefi¢iaronqi dikhindoj i utilizara kadalesqi,
p-o jekh rig, vas i efi¢ientizara le procesosqi vas i raportara, p-o kolaver rig, va$ o tikhnaripen le
butdge volumosqe aferento vi le intermediaro organisme vi k-0 nivelo le benefi¢iarongo

27. Le Avutne Programurd OperaCionalo Edukacie/ Siklaripen vi o Astaripen/ Okupagie
(POEO), respektivo i Inkluziune vi i Demnitate Sogialo (POIDS) kam trebul te anglal dikhel jekh
planifikari butbersenqi va$ i implementara le programosqi (preferabilo p-i savi vaxt le
programaraqi), le thovdimaga le berSenqe ¢inte dikhindoj le valorie va§ o thovipen le
projekturanqo, le valorie le kerdine pokimatenqe. ThaC sa kada, si necesaro i monitorizard le
progresosqi finangiaro va$ o programo anglal o plano buber$esqo thovdino, aj vi identifikara vi i
zestiuna le riskongqi vi iidentifikara le mésurenqi vas i korekgie necesaro.

28. Avindoj kaOar 1 prognoza le implementardqi vas o programo operagionalo, si ne¢esaro
jekh planifikara butbersesqi vas le manusesqe resurse vi materialo/ finanéiaro k-o nivelo AM
vi Ol, k-aj te ingerel i dimensionara adekvime lepostonqgi neéesaro. Sar le prevedera le OUG
34/2023 asti te afektisaren kadda akgiune, i rekomandara si e planifikard le resursenqi
viidimensionara lepostonqi te aven kerdine vi, eventualo, rekalibrime jekh drom so i skema le
bararimasqi vas o personalo te avel posibilo.

3 | Ordonanga vas$ i Urgenga 23/2023 dikhindoj iinstruird le simplifikimasge masure vi digitalizardge vas i 3estiunara le fondurdngi evropene
aferento le Politike vas i Koeziune 2021 —2027. O nevo lil normativo simplifikisarel i modalitateta vas i evaluara le projekturanqi, asigurisarel
iderulara digitalizime save etapenqi jekhe projekturasqi vi ingerel le mekanismura vas i interoperabilitate dedikime le simplifikarage vas le
procesura k-aj kam 3an anBar lenBe le soli¢itantura vas i implementara le projekturangi .

4 E Mésurie gin 31, 43, 44 anBar i SIMPLIFICATION HANDBOOK: 80 simplification measures in cohesion policy 2021-2027 (European Commission,
Regional and Urban Policy).
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29. K-aste asigurisarel pes jekh astaripen konstanto vi strukturime vas i 3estionara le POEO vi
POIDS, kerel pes i rekomandara i kontraktara jekhe projekturesqo vas i texnikani asistenca
komplexo vi jekhe integrime abordarica k-aj te kerel vazdipen p-e save dimensiune
lekapacitetaqi AM vi Ol — manusSesqe resurse, strukture, sistemura, instrumentura vi pro¢edurie —,
aj vi 0 vazdipen punktualo palal le nevoje inkerde p-o parkurso le implementaraqo.

30. Kerel pes i rekomandara le bararimasqi vas o Komiteto le Monitorizaraqi vas o Programo
Operagionalo Manusesqo Kapitalo (POCU) anOar le aktiviteta vas i formara, o keripen vi i
kolaborara an©-¢ le membrura, aj kadala na line/kerdine i formara an©-i vaxt POCU 2014-2020.
Tha' sa kada, kerel pes i propunera te kerel pes i efi¢ientizara le kidipenge vas§ o Komiteto anOar
le maj kon¢iso aj akcesibilo prezentarie, kompletime le dezbaterie vi rekomandagie.

31. An©-o0 phandipen le OS 7.2, rekondisarel pes i konsolidara/ o zuralipen vi diversifikara le
inigiative vas$ o astaripen/ vazdipen vas$ le benefi¢iaronqo vi potengialo benefi¢iaro. Le Sesiunie
va$ i instruira organizime an©-0 kadro ASA sas phendine sar jekh lachi praktike. Kada abrdara
trebul te avel buxlisardi vi adaptime k-¢ neve programura le tiposqe FSE, jekhe maj bare
frekvenciaca, u¢haripen regionalo v jekh publiko ¢inta maj largo. Tha' sa kada, le tutorialo video
kerdine an©-0 kadro le ASA sine disponibilo p-o sito el MIPE kam trebul te 3an angle vi te aven
buxlarde vas le programura POEO vi POIDS.

32 Rekomandisarel pes jekh abordara miksto va$ i komunikara — ¢entralizime k-0 nivelo AM
va$ le generalo aspekturda le programonge 3estiunime vi regionalo k-o nivelo le OIR vas le
specifiko aspektura k-aj astaren le nevojenOar specifiko va$ le benefigiaro vi potengialo
benefigiaro anOar 1 regiuna Kerdds pes 1 propunerd le bardarimasqi jekhe planosqo vas$ i
komunikara integrato an©-e AM POIDS/POEO vi Ol-ura,le akéentoga p-i komnikara online
anOar o intermedio le platformenqo le servigio online helpdesk. Tha' sa kada, kerel pes i sugestia
vas$ 1 utilizara le mizlo¢a le komunikardqe online vi le platformenqge k-aste bar6l o dikhipen le
videokliponqo vas i instruirad vi te keren optimizara le motorongqi vas o rodipen (SEQO) jekhe maj
bare akcesibiliteta p-0 Google. Jekh portalo online dedikime le informaraqo vas le benefigiar asti
te avel barardo k-aste del suplimentaro resurse, eksemplo le kazurdnqo praktike, le rispunsura k-e
puchimata frekvento vi aver relevanto gidura.

33. An©-o dikhipen le Lilesqo va$ o Benefi¢iaro, rekomandisarel pes 1 aktualizard le
koncinutosqi periodiko k-aste reflektisarel le paruvimata vi le nevoje le benefigiaronge. Le analize
periodiko vas i identifikara le nevojenqi vas i klarifikara vi instruk¢iune suplimentaro trebul te
aven kerdine an©-i kolaborara le personaloca AM vi Ol-ura. Kada kolaborara asti te avel maj
eficiento vi k-e jekh abordara unitaro k-0 nivelo le organizagie k-aj kam zestiunisaren le neve
programura le tiposqe FSE.

34. Le rekomandagie va§ o OS 7.3 keren konéentrard p-o sistemo va$ i implemntarad le
komunikardqi an©-o konteksto le avutne programuranqo operagionalo.Kerel pes i propunera vas o
astaripen jekhe abordaraqo integrime vi ¢entralizime an©-i komunikara k-asti bararel o impakto
vas$ le alokara finangiaro. Kadala rekomandagie dikhen :
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| Utilizara le indikatorangi va$ o kerdipen vi rezultato komun save programenge

operagionalo, integrime an©-i Strategia vas i Komunikara le Instrumentonqi Strukturalo vi

anO-e Planura berSutne va$ i komunikara. Fises descriptivo trebul te dikhen klaro le

modaliteta va$ i kolektara le datenqi vi 1 frekvenca kidimaqi kadalenqi.

= O astaripen vi o la¢haripen le platformaqo MySMIS vas ikomunikara le benefi¢iaronga. |
konsolidara/ o zuralipen le phandimasqo va$ le komunikatorura le Instrumentonge
Strukturalo k-o nivelo nagionalo vi o bararipen le aktivitetanqo vi le instrumentura k-aste
baron le kompetenge vas i komunikara le benefigciaronge an©-o phandipen le grupuringa
cinte le projekturange.

= | Implikara le oficerongi va$ i monitorizard vi aver spegialisto an©-i komunikara,
inklusivo le universiteta vi le privato kompanie, an©-e aktiviteta vas i komunikara an©-i
recea vas$ le butkerdinematenqi vas i informara opral le Instrumenturad Strukturalo. Kada
kam azutisarel k-o tikhnaripen le diferenge regionalo an©-i evaluard le similaro
projekturangi.

= O angal gelipen vas$ le aktiviteta k-§te bar6l i kapaciteta administrativo le benefi¢iaronqi

vi e sistemosqi va$ 1 implementara, inklusivo an©ar o dikhipen le komunikardqo. Tha' sa

kada, rekomandisarel pes o lacharipen vas i implikara le benefi¢iaronqi k-0 degizie lokalo

vi regionalo.
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