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Sumar executiv

1. Prezentul raport de evaluare se refera la ultimul exercitiu de evaluare a POCU in domeniul asistentei tehnice
si este denumit conform contractului Raport de Evaluare Finald POCU in Domeniul Asistentei Tehnice, impreuna cu
seturile de date si metadate. Acesta este structurat pe trei teme corespunzatoare tipologiei interventiilor finantate
prin obiectivele specifice (OS) ale Axei 7 Asistenta Tehnica din cadrul POCU 2014-2020.

2. Conform Planului de Evaluare POCU, prezenta evaluare este o evaluare de tip ”“MESO” la nivel de program?.
Planul de evaluare prevede ca fiecare Axa Prioritard POCU sa fie evaluata cel putin o data pe parcursul perioadei de
implementare, in ceea ce priveste contributia sa la obiectivele specifice, precum si din perspectiva altor efecte
generate, intentionate sau neintentionate. Evaluarea a inclus si analize la nivelul proiectelor, integrand astfel nivelul
micro de analiza, prin intermediul studiilor de caz cu toate metodele si tehnicile specifice.

3. Scopul exercitiilor de evaluare este de a facilita un management informat al Programului Operational Capital
Uman 2014-2020 si adoptarea deciziilor pe baza de dovezi.

4. Exercitiul de evaluare ce face obiectul prezentului raport de evaluare vizeaza o analiza detaliata a gradului
de atingere a obiectivelor stabilite la nivelul Axei 7 Asistenta Tehnica din POCU, la nivel teritorial, sectorial si al grupului
tintd (in ceea ce priveste domeniile vizate), in raport cu obiectivele specifice, alaturi de identificarea impactului
interventiilor finantate pana acum, respectiv stabilirea acelei parti din acest progres care se datoreaza exclusiv acestor
interventii sustinute prin POCU.

5. Interventiile evaluate la nivelul acestui exercitiu de evaluare, finantate prin POCU 2014-2020 Axa 7 Asistenta
Tehnica, au fost grupate in trei (3) teme de evaluare (TE) pe care le redam mai jos si contribuie la cele 3 Obiective
Specifice (0S) aferente acestei Axe:

=  Tema 1: Evaluarea contributiei POCU la imbunatatirea capacitatii AM si Ol ale POCU de a gestiona
siimplementa in mod eficient si eficace programul operational (Aria de acoperire — obiectivul specific
7.1: Tmbunétatirea capacitatii AM si Ol ale POCU de a gestiona si implementa in mod eficient si
eficace programul operational)

= Tema 2: Evaluarea contributiei POCU la imbunatatirea capacitatii beneficiarilor POCU de a
implementa in mod eficient si eficace proiecte de tip FSE (Aria de acoperire — obiectivul specific 7.2
Imbunétdtirea capacitdtii beneficiarilor POCU de a implementa in mod eficient si eficace proiecte de
tip FSE)

= Tema 3: Evaluarea contributiei POCU la cresterea gradului de informare a beneficiarilor si
potentialilor beneficiari POCU privind activitatile care pot fi implementate cu sprijinul FSE (Aria de
acoperire: obiectivul specific 7.3 Cresterea gradului de informare a beneficiarilor si potentialilor
beneficiari POCU privind activitdtile care pot face obiectul FSE, valorizarea si implementarea de bune
practici si initiative in domeniul FSE)

6. Conform Caietului de Sarcini sunt prevazute 7 intrebdri de evaluare pentru fiecare tema plus inca doua
suplimentare pentru Tema 1:

o JE1: Care este progresul observat in zonele vizate (regiunile mai putin si mai mult dezvoltate) si
grupurile vizate in legdturd cu imbundtdtirea capacitdtii beneficiarilor POCU de a implementa proiecte
FSE in mod eficient si eficace?

e [E2:In ce mdsurd progresul observat este atribuit POCU?

1 Tn Romania sunt realizate doua tipuri de evaluari si anume una de tip macro la nivelul Acordului de Parteneriat si cealalts |a nivelul fiecirui PO
(MESO), continuand astfel abordarea evaluarii aferente cadrului financiar precedent.
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o JE3:1n ce mdsurd existd si alte efecte neintentionate, pozitive sau negative?

o JE4:Tn ce mdsurd efectul depdseste ariile sau grupurile vizate de interventie?

o JE5:Tn ce mdsurd sunt efectele durabile pe o perioadd mai lungd de timp?

o JE6:Ce mecanisme au facilitat/ impiedicat efectele? Care sunt caracteristicile cheie contextuale pentru
aceste mecanisme?

o [E7: Dacd siin ce mdsurd lucrurile ar fi putut fi fdcute mai bine?

7. Tema 1 aferenta OS 7.1 are prima intrebare de evaluare dedicata capacitatii AM si Ol plus doua intrebari de
evaluare suplimentare dedicate gradului de eficacitate a mecanismelor de coordonare a politicilor de incluziune
sociald destinate romilor, respectiv a gradului de eficacitate a activitatilor derulate de administratorii schemelor
globale de granturi POCU si administratorii schemelor aferente instrumentelor financiare:

o JE1:Care este progresul observat in ceea ce priveste capacitatea AM si Ol POCU de a gestiona si
implementa in mod eficient si eficace PO?

e JE2: Care este gradul de eficacitate a mecanismelor de coordonare a politicilor de incluziune sociald
destinate romilor?

METODOLOGIA DE EVALUARE

8. Procesul de evaluare s-a bazat pe o combinatie de metode concepute la nivelul intregii evaluari si a utilizat o
abordare integrata pentru a asigura atat principiul triangularii, cat si colectarea de date si informatii suficiente pentru
analizele evaluarii. Pe parcursul evaluarii a fost acordata o importantd deosebita factorilor de context, dar si modului
in care se mentin/ s-au modificat legaturile cauzale si mecanismele de producere a rezultatelor.

9. Metodele si instrumentele de evaluare planificate si efectiv aplicate in procesul de evaluare au inclus:
cercetarea documentarad, procesarea si analiza statistica a seriilor de date — pe baza datelor contextuale colectate,
interviuri, ateliere de lucru, un focus grup national ca instrument de analiza si validare a constatarilor si concluziilor,
de studii de caz, sondaje de opinie, analiza factorilor din influenta in mecanismul de producere a rezultatelor si a altor
efecte, grafice pentru vizualizarea datelor.

10. Perioada evaluata a fost durata implementarii interventiilor POCU 2014-2020 in domeniul asistentei
tehnice: de la demararea POCU pana la data de referinta 31.06.2023. Acest raport se concentreaza pe evaluarea POCU
exercitiul 2023 (care acopera perioada ianuarie 2021 - iunie 2023), incluzand si referinte la exercitiul de evaluare 2021
incheiat anterior. Evaluarea s-a desfdsurat in perioada martie - iulie 2023.

LIMITARILE METODOLOGICE

11. Metodologia de evaluare a fost aplicata in cea mai mare parte fara dificultati notabile in cadrul OS 7.1, ceea
ce a redus limitarile metodologice. Cu toate acestea, exista cateva limitari semnificative cum ar fiTn cazul 0S 7.1 si 7.2
cea legata optiunile limitate de alegere a proiectelor care sa fie incluse in studiile de caz cu exceptia proiectului ASA
POCU (singurul proiect care a inlcus si activitati specifice pentru cresterea capacitatii beneficiarilor). Aceasta limitare
a survenit din cauza tipului predominant de interventii de sprijin pentru AM si Ol care au avut in principal un caracter
logistic. De asemenea, gradul inalt de implicare al diferitilor factori interesati in evaluare a adaugat o provocare
suplimentara. Tn cadrul OS 7.3, limitirile metodologice principale au derivat din absenta informatiilor furnizate de
grupurile tinta si de populatie in general. Aceasta lipsa de date a fost o provocare semnificativa in procesul de evaluare.
Cu toate acestea, pentru a obtine date despre perceptia populatiei in general, s-au utilizat informatiile din
Eurobarometrele periodice si dedicate.

12. Totodata, un alt aspect metodologic important rezultat inca de la nivelul exercitiului anterior de evaluare, a
fost acela ca, in cadrul POCU, pe baza informatiilor oferite de catre AM POCU, nu existd in implementare proiecte
POCU (Axele 1-7, 8, 9) finantate prin scheme de grant global sau scheme aferente instrumentelor financiare. Prin
urmare, intrebarea de Evaluare nr. 3 ”Care a fost gradul de eficacitate a activitdtilor derulate de: Administratorii
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schemelor globale de granturi ale POCU? Administratorii schemelor aferente instrumentelor financiare?” nu a mai
facut obiectul analizelor echipei de evaluare.

ASPECTE GENERALE PRIVIND INTERVENTIILE EVALUATE

13. n vederea asigurarii unui cadru coerent si unitar de functionare a institutiilor responsabile cu gestionarea
Fondului Social European in perioada 2014-2020, Axa 7 de Asistenta Tehnica din cadrul POCU acopera nevoile de
finantare pentru implementarea in bune conditii a Programului Operational Capital Uman. Tn acest sens, axa de
Asistenta Tehnica a POCU actioneaza in complementaritate cu Programul Operational Capacitate Administrativa si
Programul Operational Asistenta Tehnica in ceea ce priveste aranjamentele procedurale, respectiv existenta unei grile
de salarizare unice pentru personalul implicat in managementul si controlul FESI, existenta unor criterii comune de
recrutare a personalului etc.

14. Pentru Axa Prioritard Asistenta Tehnicad existd un singur apel pentru proiecte (POCU/155/7/4/Operatiune
aferentd Obiectiv compozit OS AT POCU care acopera toate cele trei obiective specifice OS 7.1/7.2/7.3)), aflat inca in
derulare, ca urmare a faptului ca este cu depunere continua pana la epuizarea fondurilor sau pana la momentul
inchiderii programului operational.

15. Pana la data de referinta a evaluarii, respectiv 30.06.2023, au fost contractate 239 de proiecte in cadrul AP 7,
pentru care datele au fost colectate Tn baza unui obiectiv compozit aferent tuturor celor 3 obiective specifice vizate
de Temele de Evaluare. Din perspectiva distributiei numarului de proiecte pe tipuri de beneficiari eligibili pentru Axa
7, se constata ca cele mai multe proiecte sunt implementate la nivel de OIR-uri (178 proiecte) cu o distributie
echilibrata si MIPE (38 proiecte), urmate de alte structuri (MDLPA, MMPS, MEC).

16. 0OS 7.1 a avut ca obiectiv imbunatatirea capacitatii AM si Ol ale POCU de a gestiona si implementa in mod
eficient si eficace programul operational, iar ca impact asteptat o rata ridicata de absorbtie a FSE in Romania.
Asistenta acordata in cadrul OS 7.1 a inclus din prisma portodoliului de proiecte analizat sprijin financiar pentru
cheltuieli administrativ/logistice ale AM si Ol POCU, pentru cheltuieli cu salariile personalului propriu si contractual,
finantarea unor proiecte cu continut tehnic (ex. introducere date in SMIS, efectuare vizite la fata locului, contractare
proiecte etc.), finantarea unor proiecte de formare pentru personal AM, Ol si membri ai CM POCU, finantarea unor
proiecte pentru sprijinirea Punctului National de Contact pentru Romi, precum si un proiect de evaluare la nivel de
program.

17. Obiectivul specific 7.2 si-a propus imbundtdtirea capacitdtii beneficiarilor POCU de a implementa in mod
eficient si eficace proiecte de tip FSE. Acest lucru ar fi trebuit sa duca la o capacitate consolidata a beneficiarilor POCU
de a implementa astfel de proiecte, cu rezultatul asteptat al unei implementari mai eficiente si eficace a acestor
proiecte si, implicit, la o rata mai mare de absorbtie a fondurilor europene in cadrul POCU.

18. Obiectivul specific 7.3 a avut scop principal cresterea gradului de informare a beneficiarilor si potentialilor
beneficiari POCU privind activitatile care pot face obiectul FSE si valorizarea si implementarea de bune practici si
initiative in domeniul FSE2. Printre rezultatele asteptate s-au numérat un grad mai ridicat de informare a beneficiarilor
si potentialilor beneficiari cu privire la oportunitatile oferite de POCU si modalitatile de accesare a fondurilor FSE,
precum si o crestere a constientizarii acestora cu privire la proiectele cofinantate de Uniunea Europeana, de la 46% in
2013 la 60% Tn 2023.

CONCLUZIILE S| RECOMANDARILE EVALUARII

Concluzii privind interventiile in domeniul asistentei tehnice (0S 7.1/7.2./7.3)

2 Versiunea aprobata a Programului Operational Capital Uman-14 dec. 2020
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19. n ciuda unor dificultdti initiale similare, POCU a avut o performantd mai bund decat POSDRU. Cu toate
acestea, ambele programe au avut de suferit din cauza intarzierilor initiale, lipsei de resurse umane si accesului
intarziat la asistentd tehnicd. in cazul POCU, intarzierile au fost adesea legate de complexitatea interventiilor,
interventiile sistemice de tip pilot si colaborarea cu alte programe operationale. In ansamblu, evolutia POCU in
perioada 2014-2022 aratd ca au existat atat succese, cat si provocari, subliniind necesitatea unei gestionari atente,
investitiilor In resurse umane, simplificarii, automatizarii si optimizarii procedurilor si proceselor de lucru pentru a
atinge obiectivele viitoarelor programe operationale. Mai mult, o planificare multianuala si o monitorizare atenta ar

fi putut preveni anumite probleme intampinate.

20. OS 7.1 a avut un impact semnificativ asupra consoliddrii capacitatii AM si Ol POCU. S-au inregistrat
fmbunatatiri in ceea ce priveste structurile, resursele umane, sistemele si instrumentele de lucru, atat in comparatie
cu perioada POSDRU, cat si in comparatie cu evaluarea anterioara. De asemenea, angajarea de personal contractual
a contribuit semnificativ la acoperirea nevoilor de resurse umane la nivelul AM si Ol, dar problema insuficientei
resurselor umane ramane o preocupare actuala, dat fiind contextul legislativ si incertitudinea privind posibilitatea de
angajare a personalului contractual in viitoarea perioada de programare. Pentru a face fata acestei provocari, este
necesar sa se mentina si sa se fidelizeze personalul permanent al AM si Ol si sa se extinda schema de personal atunci
cand acest lucru va fi posibil. Nu n ultimul rand, cresterea capacitatii AM si Ol POCU a fost influentata si de factori
precum experienta acumulata Tn 16 ani de functionare si stabilitatea factorilor de conducere la nivelul Ol.

21. Evaluarea capacitatii beneficiarilor si potentialilor beneficiari de a implementa eficient si eficace proiecte tip
FSE arata o dezvoltare a acestei capacitati pe parcursul perioadei de programare 2014-2020, comparativ cu perioada
de programare anterioara, 2007-2013 dar nu ca efect direct al OS 7.2.. De asemenea, se constata cd toate activitatile
care au avut un impact direct asupra beneficiarilor au contribuit pozitiv la calitatea proiectelor in curs de implementare
si, implicit, la realizarea obiectivelor si a tintelor POCU, inclusiv la gradul de absorbtie a fondurilor europene la nivel
de proiecte.

22. Acordul de Asistenta Tehnica (ASA POCU) a jucat un rol esential atat in consolidarea capacitatii AM si Ol pe
toate dimensiunile de capacitate - resurse umane, structuri, proceduri, sisteme si instrumente dar si a beneficiarilor
si a potentialilor beneficiari de a elabora si implementa proiecte POCU.

23. Cu toate acestea, factorii cu cel mai mare impact negativ asupra progresului implementarii POCU au fost lipsa
de competente adecvate a beneficiarilor, diversitatea lor si diferentele semnificative in ceea ce priveste nevoile de
sprijin, calitatea scdzutd si frecventa redusd a activitatilor de sprijin furnizate de AM/OI, sarcinile excesive ale
personalului Ol-urilor, modificarile institutionale si instabilitatea politica care s-au reflectat in schimbari frecvente ale
legislatiei si reglementarilor. Efectele negative ale acestor factori au fost partial compensate de interventiile organizate
prin ASA POCU si de alte actiuni intreprinse de AM si Ol-uri, in special in a doua jumatate a perioadei de programare.
Sesiunile de informare, videoclipurile de instruire, actualizarile si imbunatatirile aduse Manualului Beneficiarului,
precum si actiunile de comunicare directa sau prin intermediul sistemului de helpdesk au reprezentat instrumente cu
diferite grade de utilitate in sprijinirea beneficiarilor si Tn dezvoltarea capacitatii lor de a elabora si implementa
proiecte POCU.

24. Una dintre cele mai semnificative realizari ale eforturilor de comunicare a fost imbunatatirea capacitatii
administrative a beneficiarilor POCU, o competenta esentiala pentru gestionarea proiectelor finantate din fonduri
europene. Aproximativ 77% dintre beneficiari considera ca peste 90% din nivelul lor actual de competenta
administrativa se datoreaza sistemului de gestionare POCU si relatiei acestui sistem cu beneficiarii.

25. POCU a avut un impact pozitiv semnificativ la nivel local si regional, contribuind la imbunatatirea procesului
decizional in aceste zone si avand un efect de multiplicare pe orizontala asupra interventiilor in domeniul dezvoltarii
capacitatii umane la nivel national. Mai mult, aproape doua treimi dintre entitati au exprimat intentia de a solicita
finantare pentru programe operationale viitoare in domenii precum incluziunea sociald, ocuparea fortei de munca sau
educatia. Cu toate acestea, abordarea centralizata a comunicarii nu a reusit sa reduca semnificativ disparitatile
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regionale in evaluarea si abordarea acelorasi tipuri de proiecte sau sa stimuleze colaborarea cu alte institutii in
domeniul comunicarii, in afara actualilor beneficiari, sau sa imbunatateasca semnificativ calitatea comunicarii dintre
beneficiari si grupurile tinta.

RECOMANDARI PRIVIND INTERVENTIILE IN DOMENIUL ASISTENTEI TEHNICE

Recomandadri pentru perioada de programare 2021 - 2027

26. n conditiile gestiondrii in perioada 2021-2027 a unui buget dublu al POEO si POIDS fata de bugetul POCU,
pentru a face fata volumului crescut de muncd, complementar cu dimensionarea corecta a necesarului de resurse
umane si cu planificarea multianuald a acestuia, este necesara simplificarea si alinierea procedurilor operationale,
optimizarea si automatizarea unor procese (in conformitate cu OUG 23/20233), imbunatatirea sistemului informatic,
valorificarea eficienta a facilitatilor oferite de digitalizare si utilizarea mai extinsa a costurilor simplificate (cu o crestere
a ponderii acestora in totalul categoriilor de cheltuieli). in acest mod se reduce atdt povara administrativd a
beneficiarilor cat si volumul de munca la nivelul AM si in special la nivelul Ol. De altfel, nivelul actual ridicat al muncii
administrative la nivelul AM si Ol se datoreaza in mare parte cerintelor administrative excesive. Prin urmare, se
recomanda o simplificare semnificativa a acestor cerinte, in special prin trecerea la un sistem de monitorizare bazat
pe rezultate in locul celui bazat pe costuri, in concordanta cu masurile de simplificare adoptate de catre Comisia
Europeand pentru perioada 2021-2027%.

27. in acord cu cele mentionate anterior, se recomand3 eficientizarea sistemului de raportare MySMIS si
instruirea beneficiarilor cu privire la utilizarea acestuia, pe de o parte, pentru eficientizarea procesului de raportare si,
pe de alta parte, pentru reducerea volumului de lucru aferent atat organismelor intermediare cat si la nivelul
beneficiarilor.

28. Viitoarele Programe Operationale Educatie si Ocupare (POEO), respectiv Incluziune si Demnitate Sociala
(POIDS) ar trebui sa prevada o planificare multianuala a implementarii programului (preferabil pe intreaga perioada
de programare), cu stabilirea de tinte anuale privind valorile depunerilor de proiecte, valorile contractate, valorile
platilor efectuate. De asemenea, este necesara monitorizarea progresului financiar al programului fata de planul
multianual stabilit, precum si identificarea si gestionarea riscurilor si identificarea masurilor de corectie necesare.

29. Pornind de la prognoza implementarii programului operational, este necesard o planificare multianuala a
resurselor umane si materiale/financiare la nivel AM si Ol, care sa includd dimensionarea adecvatad a posturilor
necesare. Desi prevederile OUG 34/2023 pot afecta aceasta actiune, recomandarea este ca planificarea resurselor si
dimensionarea posturilor sa fie realizate si, eventual, recalibrate odata ce schema de marire de personal va fi posibila.

30. Pentru a asigura un sprijin constant si structurat pentru gestionarea POEO si POIDS, se recomanda
contractarea unui proiect de asistenta tehnica complex si cu o abordare integrata care sa ofere sprijin pe toate
dimensiunile capacitatii AM si Ol — resurse umane, structuri, sisteme, instrumente si proceduri —, precum si sprijin
punctual in functie de nevoile aparute pe parcursul implementarii.

3 Ordonanta de Urgenta 23/2023 privind privind instituirea unor masuri de simplificare si digitalizare pentru gestionarea fondurilor europene
aferente Politicii de Coeziune 2021 — 2027. Noul act normativ simplifica modalitatea de evaluare a proiectelor, asigura derularea digitalizata a
tuturor etapelor unui proiect si introduce mecanismele de interoperabilitate dedicate simplificarii proceselor pe care le vor parcurge solicitantii
pentru implementarea proiectelor.

4 Masurile nr 31, 43, 44 din SIMPLIFICATION HANDBOOK: 80 simplification measures in cohesion policy 2021-2027 (European Commission,
Regional and Urban Policy).
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31. Se recomandad cresterea capacitatii Comitetului de Monitorizare a Programului Operational Capital Uman
(POCU) prin activitati de formare si colaborare intre membri, intrucat acestia nu au primit formare in perioada POCU
2014-2020. De asemenea, se propune eficientizarea reuniunilor Comitetului prin prezentari mai concise si accesibile,
completate de dezbateri si recomandari.

32. n legéturd cu 0S 7.2, se recomanda consolidarea si diversificarea initiativelor de sprijin pentru beneficiarii si
potentialii beneficiari. Sesiunile de instruire organizate in cadrul ASA au fost apreciate ca o buna practica. Aceasta
abordare ar trebui extinsa si adaptata la noile programe de tip FSE, cu o mai mare frecventa, acoperire regionala si un
public tinta mai larg. De asemenea, tutorialele video create in cadrul ASA si disponibile pe site-ul MIPE ar trebui sa
continue si sa fie extinse pentru programele POEO si POIDS.

33. Se recomanda o abordare mixta pentru comunicare - centralizata la nivelul AM pentru aspectele generale ale
programelor gestionate si regionald la nivelul OIR pentru aspectele specifice care tin de nevoile specifice ale
beneficiarilor si potentialilor beneficiari din regiune.S-a propus dezvoltarea unui plan de comunicare integrat intre AM
POIDS/POEO si Ol-uri, cu accent pe comunicarea online prin intermediul serviciului online de helpdesk. De asemenea,
se sugereaza utilizarea mijloacelor de comunicare online si a platformelor pentru a creste vizibilitatea videoclipurilor
de instruire si pentru a optimiza motoarele de cautare (SEQ) pentru o mai mare accesibilitate pe Google. Un portal
online dedicat informarii beneficiarilor ar putea fi dezvoltat pentru a oferi resurse suplimentare, exemple de cazuri
practice, raspunsuri la intrebari frecvente si alte ghiduri relevante.

34. In ceea ce priveste Manualul Beneficiarului, se recomand3 actualizarea periodicd a continutului pentru a
reflecta schimbarile si nevoile beneficiarilor. Analizele periodice pentru a identifica nevoile de clarificari si instructiuni
suplimentare ar trebui sa fie efectuate in colaborare cu personalul AM si Ol-uri. Aceasta abordare ar putea contribui
la o implementare mai eficienta si la 0 abordare unitara la nivelul organizatiilor care vor gestiona noile programe de
tip FSE.

35. Recomandarile pentru OS 7.3 se concentreaza pe sistemul de implementare a comunicarii in contextul
viitoarelor programe operationale. Se propune mentinerea unei abordari integrate si centralizate in comunicare
pentru a maximiza impactul alocarilor financiare. Aceste recomandari vizeaza:

= Utilizarea de indicatori de realizare si rezultat comuni pentru toate programele operationale, integrate in
Strategia de Comunicare a Instrumentelor Structurale si in Planurile anuale de comunicare. Fise descriptive
ar trebui sa indice clar modalitatile de colectare a datelor si frecventa colectarii acestora.

=  Mentinerea si imbunatatirea platformei MySMIS pentru comunicarea cu beneficiarii. Consolidarea retelei
comunicatorilor Instrumentelor Structurale la nivel national si dezvoltarea de activitati si instrumente pentru
a creste competentele de comunicare ale beneficiarilor Tn legatura cu grupurile tinta ale proiectelor.

= Implicarea ofiterilor de monitorizare si a altor specialisti Tn comunicare, inclusiv universitati si companii
private, in activitdti de comunicare si in reteaua multiplicatorilor de informatii despre Instrumentele
Structurale. Aceasta ar ajuta la reducerea diferentelor regionale n evaluarea proiectelor similare.

=  Continuarea activitatilor pentru a creste capacitatea administrativa a beneficiarilor si a sistemului de
implementare, inclusiv din perspectiva comunicarii. De asemenea, se recomanda imbunatatirea implicarii
beneficiarilor in deciziile locale si regionale.
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