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Lista abrevierilor
Acronim Denumire
AC Autoritatea Contractanta
AdS »A doua sansa”
AM Autoritate de Management
AJOFM Agentia Judetean de Ocupare a Fortei de Munca
ANDPDCA Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii
ANOFM Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
ANPIS Agentia Nationala pentru PIati si Inspectie Sociala
AP Axa Prioritara
ARACIP Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Preuniversitar
ACPART Agentia Nationala pentru Calificari din invatamantul Superior si Parteneriat cu Mediul
Economic si Social
AT Asistenta Tehnica
AW Action Web
BS Bugetul de Stat
CATI Computer-assisted telephone interviewing
CES Cerinte educationale speciale
CCE Comitetul de Coordonare a Evaluarii
CCD Casa corpului didactic
CdS Caiet de Sarcini
CE Comisia Europeana
C™M Comitet de Monitorizare
CNEE Centrul National de Examinare si Evaluare
COR Clasificarea Ocupatiilor din Romania
CSP Corelarea scorului de propensiune
DCI Document Cadru de Implementare
DGASPC Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
DID Diferenta in diferenta (Modificarea Diferentelor)
DMI Domeniu Major de Interventie
ECI Evaluarea contrafactuala de impact
ES Economie Sociala
FDSC Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile
FESI Fonduri Structurale de Investitii Europene
FSE Fondul Social European
FPC Formare profesionala continua
GAL Grup de actiune locala
GIS Sistem Informational Geografic (Geographic Information System, in engleza)
ICCV Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii
ILO International Labour Organization
IMM Intreprinderi Mici si Mijlocii
INS Institutul National de Statistica
IS) Inspectorat Scolar Judetean
iE intrebare de evaluare
ME Ministerul Educatiei
MFE Ministerul Fondurilor Europene
MIPE Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
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Acronim Denumire

MMPS Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

NEETS Not in Education, Employment or Training

OCDE/OECD Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

Ol/OIR Organism Intermediar/ Organism Intermediar Regional

ONRC Oficiul National al Registrului Comertului

ONG Organizatie non-guvernamentala

(0N Obiectiv Specific

ouUG Ordonanta de Urgenta

PHARE Polonia si Ungaria: Asistentd pentru Restructurarea Economiilor
PO Program Operational

POAT Programul Operational de Asistenta Tehnica

POCU Programul Operational Capital Uman

POSDRU Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
PSM Propensity Score Matching (Corelarea Scorului de Propensiune)
PTS Parasirea timpurie a scolii

RAI Raport Anual de Implementare

RFI Raport Final de implementare

RI Raport Initial

SES Structura de Economie Sociala

SPO Serviciului Public de Ocupare

SIIR Sistemul Informatic Integrat al invatdmantului din Romania
SMIS Sistemul Unic de Management al Informatiei pentru Instrumentele Structurale
TE Teme de evaluare

TS Teoria Schimbarii

UAT Unitate administrativ teritoriald

UE Uniunea Europeana

e Unitatea Executivd pentru Finantarea nvitdmantului Superior, a Cercetérii, Dezvoltérii si
Inovarii
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1. Sumar executiv

1. Prezentul raport de evaluare se refera la sinteza evaluarilor retrospective POSDRU 2007-2013, cuprinzand cele 4
sectoare vizate de aceste evaluari si anume - Ocuparea fortei de munca, Incluziune sociala, Educatie si Asistenta
tehnica. Evaluarea celor 4 sectoare s-a realizat in 4 proiecte de asistenta tehnica diferite vizand perioada 2007-2015 ,
fiecare exercitiu de evaluare desfasurandu-se pe o perioada de 6-8 luni, cuprinsa intre mai 2019 si ianuarie 2021.

2. Acest exercitiu de evaluare sinteza face parte dintr-un plan de evaluare mai larg, ce cuprinde si doua exercitii de
evaluare a interventiilor Programului Operational Capital Uman 2014-2020 in domeniul asistentei tehnice, unul dintre
ele fiind realizat la nivelul anului 2021, iar ultimul exercitiu de evaluare din cadrul proiectului fiind prevazut in ultimul
an de implementare 2023. Suplimentar, contractul vizeaza si trei rapoarte de sinteza ale tuturor evaluarilor si 7
exercitii de evaluare ad-hoc.

3. Evaluarea retrospectivd a POSDRU 2007-2013, prin intermediul celor 4 evaludri, a urmarit sprijinirea partilor
interesate identificate, pentru a intelege efectele interventiilor evaluate, modul in care efectele au fost produse,
factorii de influenta si lectiile Tnvatate care pot contribui la imbunatatirea viitoarelor interventii in cele 4 domenii
analizate. Utilizatorii rezultatelor evaludrii identificati includ: MIPE, ministerele de resort responsabile de politicile
publice sustinute din Fondul Social European (FSE), Guvernul Romaniei, Autoritatea de Management (AM) POCU,
organisme intermediare (Ol) POCU si membrii Comitetului de Monitorizare (CM) POCU, inclusiv partenerii economici si
sociali.

4. Scopul tuturor exercitiilor de evaluare a interventiilor POSDRU a fost acela de a facilita un management informat al
Programului Operational Capital Uman 2014-2020 si adoptarea deciziilor pe baza de dovezi.

5. Evaluarea in sectorul Ocuparea fortei de munca a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 3.1, DMI 3.2
din cadrul axei prioritare AP 3, DMI 4.1, DMI 4.2 din cadrul axei prioritare AP 4, DMI 5.1, DMI 5.2 din cadrul axei
prioritare AP 5 si DMI 2.3 din cadrul axei prioritare AP 2.

e DMI 2.3 Acces si participare la FPC

e DMI 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale

e DMI 3.2 Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitatii

e DMl 4.1 Intdrirea capacitatii Serviciului Public de Ocupare pentru furnizarea serviciilor de ocupare

e DMI 4.2 Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare

e DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare

e DMI 5.2 Promovarea sustenabilitatii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea

resurselor umane si ocuparea fortei de munca

6. Evaluarea in sectorul Educatie a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 1.1, DMI 1.2, DMI 1.3, DMI 1.4
si DMI 1.5 din cadrul axei prioritare AP 1 si DMI 2.1 din cadrul axei prioritare AP 2.

e DMI 1.1 Acces la educatie si formare profesionala initiala de calitate

e DMI 1.2 Calitate in invatamantul superior

e DMI 1.3 Dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionala

e DMI 1.4 Calitate in formarea profesionala continua din POSDRU

e DMI 1.5 Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetarii

e DMI 2.1 Tranzitia de la scoala la viata activa
7. Evaluarea in sectorul Incluziune sociala a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 6.1, DMI 6.2, DMI 6.3
din cadrul axei prioritare AP 6 si DMI 2.2 din cadrul axei prioritare AP 2.

e DMI 2.2 Prevenirea si corectarea parasirii timpurii a scolii

e DMI 6.1 Dezvoltarea economiei sociale din POSDRU

e DMI 6.2 imbunétatirea accesului si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii

e DMI 6.3 Promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii
8. Evaluarea in sectorul Asistenta tehnica a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 7.1, DMI 7.2 din
cadrul axei prioritare AP 7, DMI 3.3 din cadrul axei prioritare AP 3, si DMI 6.4 din cadrul axei prioritare AP 6.

e  DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluarea

e DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POS DRU

e DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor pentru partenerii sociali si societatea civila
e DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piata incluziva a muncii
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9. intrebdrile de evaluare la care au rispuns rapoartele de evaluare, conform caietului de sarcini, sunt comune tuturor
celor 4 sectoare, si anume:

e Cuantificarea progresului atins in zonele, sectoarele si grupurile vizate in raport cu obiectivele specifice
(efecte brute sau eficacitatea interventiei)

e Stabilirea masurii in care progresul observat este atribuit programului (efect net sau impactul
interventiei)

e Identificarea efectelor neintentionate, pozitive sau negative

e  Determinarea efectului de propagare

e  Formularea de constatari privind durabilitatea efectelor

e Identificarea mecanismelor care au facilitat/impiedicat efectele si caracteristicile cheie contextuale ale
acestora

e Identificarea masurii in care lucrurile ar fi putut fi realizate mai bine

Sectorul Incluziune sociala a avut o intrebare suplimentara legata de costuri:

e in ce masura sunt justificate costurile implicate, avand in vedere schimbdrile/ efectele/ rezultatele
inregistrate

Sectorul Ocuparea fortei de munca a avut o intrebare suplimentara legatd de contributia POSDRU la

formarea PIB: Care este contributia POSDRU 2007-2013 la formarea produsului intern brut si la ocuparea

fortei de munca

METODOLOGIA DE EVALUARE

10. Procesul de evaluare s-a bazat pe o combinatie de metode, concepute la nivel orizontal pentru toate DMlI-urile
aferente fiecaruia din cele 4 sectoare POSDRU si adaptate ulterior specificului fiecarui DMI. Aceasta a permis o
abordare eficienta si consecventa a implementarii metodelor, avand in vedere ca domeniile majore de interventie au
elemente comune de interventie dar mai ales beneficiari si alte parti interesate comune.

11. Metodele si instrumentele de evaluare planificate si efectiv aplicate in procesul de evaluare au inclus: analiza
literaturii de specialitate, cercetarea documentara, interviuri, ateliere de lucru, panel de experti, focus grup, studii de
caz, sondaje de opinie, analiza statistica a seriilor de date - pe baza datelor contextuale colectate, analiza
contrafactuala de impact, analiza de regresie, analiza factorilor din influenta in mecanismul de producere a
rezultatelor si a altor efecte, analiza de regresie (pe baza modelului de selectie Heckman) si Metoda Variabilelor
Instrumentale, analize grafice pentru vizualizarea datelor.

12. Perioada evaluata a fost durata implementarii POSDRU 2007-2013 (extinsa pana la 31.12.2015 data limita de
implementare a proiectelor), iar in ceea ce priveste efectele, acestea au fost analizate pe baza datelor disponibile pana
n 2020.

LIMITARILE METODOLOGICE

13. Principalele limitari metodologice au fost generate de gradul scazut de disponibilitate al partilor interesate
special reflectata la nivelul sondajelor, dar si la nivelul aplicarii altor instrumente de evaluare precum interviurile,
atelierele de lucru sau focus-grupurile. De asemenea, conditiile impuse de pandemia COVID 19 a impus restrictii
privind interactiunea directd cu respondentii in cazul interviurilor si intalnirilor de grup. O a doua limitare importanta
a fost legata de calitatea si acuratetea datelor administrative necesare evaluarilor generate de inconsistente la nivelul
datelor de monitorizare centralizate in baza Action Web, la nivelul valorilor raportate ale indicatorilor de program,
date furnizate in formate neadecvate prelucrarii, date contradictorii cu date din surse alternative, etc.

14. Totodata, un alt aspect metodologic important a rezultat din dificultatea investigarii efectelor (in special a celor
neasteptate si a celor propagate) si durabilitatea acestora la o distanta atat de mare de timp dupa finalizarea
interventiei.

ASPECTE GENERALE PRIVIND CONTEXTUL DERULARII INTERVENTIILOR

15. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane a avut o alocare totald (din Fondul Social
European si bugetul de stat al Romaniei) de peste 3,7 miliarde de Euro. Programul a avut dimensiuni mari si o
complexitate ridicata, o adevarata provocare pentru autoritatile implicate in sistemul de implementare, dar si pentru
beneficiarii de finantare si a fost implementat in contextul creat de criza financiara din perioada 2008-2010 si, ulterior,
in perioada de revenire a economiei nationale. O opinie larg impartasita este aceea ca implementarea acestui program
a fost un important exercitiu de invatare si de dezvoltare a capacitatilor.
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16. Pentru toate cele 4 sectoare vizate prin intermediul celor 21 DMI-uri, finantarea POSDRU nu a avut o distributie
teritoriala uniforma si nu apare bine corelatda cu nevoile existente in toate regiunile de dezvoltare, chiar daca
ponderea mare a finantarii in regiunea Bucuresti-llfov se explica prin numarul mare de beneficiari institutii publice si
universitati, dominant localizate in Bucuresti.

17. Concluziile si recomandarile sunt specifice unei evaluari retrospective, focalizate pe impact, pe efecte pe termen
lung relevante nevoilor celor 4 sectoare, pe mecanismele prin care interventiile produc aceste efecte, dar si pe efecte
indirecte sau propagate. Concluziile sumarizeaza raspunsurile la cele sapte intrebari de evaluare, recomandarile fiind
coerente cu acestea.

18. Recomandarile vizeaza viitoarele interventii finantate post-2020, prin Fondul Social European, pentru a asigura un
impact mai bun pentru rezolvarea problemelor si nevoilor prioritare din cele 4 sectoare, pentru crearea unui cadru
favorabil producerii efectelor pe termen lung, pentru ameliorarea sistemului de implementare a viitorului program
operational 2021-2027, dar si imbunatatiri ce pot fi implementate pentru Programul Operational Capital Uman 2014-
2020 aflat in curs la data acestei evaluari.

CONCLUZIILE EVALUARII
Concluzii comune tuturor sectoarelor

19. Programul Operational Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 a fost un exercitiu de Tnvdtare in egala masura
pentru autoritatile de gestionare a programului operational, pentru beneficiari si participanti.

20. Povara administrativa pentru beneficiari a fost foarte ridicata, influentand in mod semnificativ implementarea
proiectelor. Desi este dificil de demonstrat, se poate concluziona ca povara administrativa a avut un efect negativ
asupra efectelor obtinute, prin devierea unor resurse importante de la activitatile de baza ale proiectului.

monitorizdri orientate spre rezultate, capabild sda colecteze date privind rezultatele, schimbarile produse prin
implementarea proiectelor, respectiv a interventiei.

22. Analiza gradului de realizare a indicatorilor de program stabiliti la nivelul POSDRU releva ca dintre cei 69 de
indicatori de program, 56 de indicatori au inregistrat valori realizate apropiate sau peste valorile tintd, iar 13 indicatori
nu si-au atins valorile tintd. Tn ansamblu, se poate considera c3 valorile tintd ale indicatorilor de program POSDRU au
fost atinse T mare masurd. Tn acest context, este important de mentionat cd AM POSDRU a adoptat masuri de
corectie pe parcursul implementarii programului pentru a creste gradul de atingere a tintelor indicatorilor de program,
in special prin crearea unui sistem mai clar de asumare a indicatorilor de program de catre beneficiari si a unor valori
tinta adecvate la nivelul proiectelor finantate, prin prevederi mai clare in acest sens in Ghidurile solicitantului si in
grilele de evaluare tehnico-financiara.

23. Rata absorbtiei POSDRU este de aproximativ 70%. Prin eforturile AM si Ol din perioada 2013-2016 s-au putut
recupera partial intarzierile in implementarea POSDRU acumulate pana la acel moment si care au cauzat o ratd a
absorbtiei redusa, dar acestea erau prea mari pentru a putea fi complet recuperate si pentru a asigura o absorbtie de
100% a fondurilor UE alocate POSDRU.

Concluzii privind sectorul OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

24. Dinamica indicatorilor Tn sectorul ocupare arata o evolutie negativd pana in 2011 in contextul crizei economice
urmatd de o crestere in perioada de revenire a economiei nationale, fapt ce a condus la cresterea numarului
persoanelor formate, angajati si someri, in perioada de implementare a Programului Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane, Program care a avut o contributie importanta din aceasta perspectiva.

25. Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare, atat in mediul urban céat si in mediul rural, s-au dovedit
a fi interventii de succes, sprijinind imbunatatirea ocuparii fortei de munca si reducerea somajului. Trebuie evidentiat
ca Programul a finregistrat efecte importante pentru persoane greu ocupabile, dar si in randul femeilor. Astfel,
evaluarea a demonstrat ca cele mai importante efecte ale Programului pe termen scurt s-au manifestat la nivelul
somerilor pe termen lung, iar pe termen mediu si lung efectele sunt cele mai semnificative pentru persoanele inactive
si persoanele aflate in cautarea unui loc de munca.

26. Programul a condus la o crestere cu aproximativ 25% a sanselor de ocupare a persoanelor inactive, cu 24% a
sanselor persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca, respectiv cu 10% a sanselor persoanelor somere cu varsta
de peste 45 ani, comparativ cu alte persoane inregistrate in baza Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
n cursul aceluiasi an si care nu au participat la Program. Tn mediul rural Programul a tintit in special persoane greu
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ocupabile, incluzand printre participanti o proportie mare de persoane cu nivel de educatie redus (sub 8 clase), de
persoane inactive si someri pe termen lung. Si in aceste conditii Programul a contribuit la angajarea a peste 18% dintre
participanti si la inceperea unei activitati independente in cazul a 2,25%-3% dintre participanti.

27. Prin cele 5 Domenii Majore de Interventie (DMI 3.1, DMI 3.2, DMI 4.1, DMI 4.2, DMI 5.1, DMI 5.2 si DMI 2.3) din
cadrul a 4 AP (AP3, AP4, AP5 si AP2), programul a generat efecte pozitive asupra angajatilor care au participat la
formare, mai ales in ceea ce priveste mobilitatea lor profesionala: beneficiarii au fost promovati / au avansat sau si-au
schimbat locul de munca cu unul mai bun. De asemenea, a generat efecte pozitive durabile la nivelul firmelor care au
investit in formarea profesionala a propriilor angajati, performantele economice ale acestora fiind superioare pe
termen mediu si lung. Datorita participdrii Tn program, atat angajatii cat si angajatorii au devenit mai constienti de
importanta formarii profesionale continue si a unei resurse umane calificate in acord cu cerintele pietei muncii si cu
evolutiile tehnologice. Acest nivel crescut de constientizare a contribuit la sustenabilitatea efectelor Programului prin
organizarea si participare la alte cursuri de formare. Programul a contribuit semnificativ la crearea premiselor
necesare pentru obtinerea efectelor in domeniile vizate, un bun exemplu in acest sens fiind dezvoltarea pietei
furnizorilor de formare profesionala. Totodata, prin interventiile sprijinite Programul a avut efecte benefice si din
perspectiva incluziunii sociale, prin faptul ca efectele sale pozitive s-au manifestat (si) la nivelul unor sub-grupuri care
sunt caracterizate, in general, prin acces redus la oportunitati de formare si profesionale. Pe de alta parte, economiile
locale au beneficiat doar partial Tn anumite situatii de efectele pozitive ale actiunilor de calificare sau
perfectionare/specializare, datorita accentuarii migratiei pentru munca catre statele vest europene in anumite areale
geografice.

28. Un aspect important de subliniat este concentrarea teritoriala a efectelor obtinute de Program din perspectiva
ocuparii. Astfel, distributia teritoriald a participantilor la instruire care si-au gasit un loc de munca in termen de 6 luni
de la finalizarea interventiei indica regiunile Bucuresti-llfov si Sud-Est ca fiind cele care coaguleaza cel mai mare numar
de persoane, la polul opus situandu-se regiunea Sud-Vest Oltenia. Efecte puternice din perspectiva ocupdrii sunt
inregistrate si in regiunile Centru si Vest. O astfel de concentrare contravine principiilor de dezvoltare teritoriala
armonioasa si obiectivului de reducere a decalajelor de dezvoltare intre regiuni.

29. Durabilitatea efectelor obtinute, la 3-5 ani de la finalizarea interventiilor este demonstrata in multe cazuri. A fost
consolidata pozitia de persoana ocupata pe piata muncii si la nivelul angajatorilor, a crescut pe termen lung
productivitatea intreprinderilor al caror personal a participat la programele de formare profesionald continua.

Concluzii privind sectorul EDUCATIE

30. Tn perioada 2007-2013 dinamica indicatorilor a artat cd invatdmantul Romaniei a stagnat in multe aspecte, a avut
progrese mici si insuficiente sau si-a amplificat problemele. Interventiile in educatie s-au implementat intr-un cadru
strategic national ambitios, cu modificari legislative care au creat instabilitate. Astfel, sectorul de nvatamant superior
a trecut, in perioada de implementare a POSDRU 2007-2013 si ulterior acesteia, printr-o reducere semnificativa a
resurselor financiare alocate de la bugetul de stat si a numarului de persoane inmatriculate in programe de studii.
Astfel, desi interventiile finantate prin POSDRU ar fi trebuit sa aibd un rol complementar finantarii publice, in cazul
invatamantului superior numeroase actiuni particulare au fost finantate exclusiv din aceste proiecte.

31. Progresul privind dezvoltarea resurselor umane din educatie a fost limitat, pe fondul unui cumul de factori
contextuali complecsi, de la schimbarile demografice, restrictiile bugetare, intarzierile in implementarea reformelor in
domeniul educatiei si formarii profesionale iar participarea la formare profesionalda continua in Romania a ramas
constant mult sub media europeana pe toatd perioada de implementare a POSDRU, atingdand un minim al ratei de
participare in 2018 de 0,9% fatd de 11,1% media europeani. in mod similar, finantarea publici a domeniului Cercetare
Dezvoltare Inovare in Romania a continuat sa fie insuficienta si in scadere pe perioada de implementare a programului
si dupad, ceea ce a dus la stagnarea performantei stiintifice generale si la un nivel redus de cooperare stiintifica
nationala si internationala.

32. Insertia profesionala a fost de asemenea influentata de un complex de factori, inclusiv factori demografici, socio-
economici (rata de somajul in randul tinerilor), dezvoltarea slaba a unor servicii precum cele de orientare si consiliere
(resurse umane si materiale insuficiente), caracterul formal al stagiilor de practica, lipsa unor mecanisme de
monitorizare a insertiei la nivel national, lipsa mecanismelor de corelare a ofertei educationale cu piata muncii in
contextul unor reforme atat la nivel educational cat si la masuri de crestere a nivelului de ocupare.

33. Cele 6 DMI-uri din cadrul AP1 si DMI 2.1 din cadrul axei prioritare AP 2 au generat efecte pozitive pentru sectorul
educatie dar in mare parte limitate la grupurile tinta si cu durabilitate limitata unele dintre ele cum ar fi de exemplu
cele din DMI 1.1. Astfel, interventiile de sprijin pentru imbunatatirea participarii si performantei scolare la nivelul
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unitatilor sprijinite au avut un impact net pozitiv, in timp ce crearea corpului de consilieri scolari a avut un impact
pozitiv dar limitat din cauza numarului insuficient de consilieri din sistem si a eficacitatii reduse a formarii
profesionale, din perspectiva transferului invatarii in practica.

34. Prin POSDRU s-a realizat un numar mare de metodologii si instrumente pentru o reformare a sistemului de
asigurare a calitatii si imbunatatirea managementului institutional, precum si a ofertei educationale, a tranzitiei de la
scoala la viata activa insa durabilitatea si extinderea utilizarii metodelor si instrumentelor create nu a fost sustinuta,
coordonata si monitorizata.

35. S-au observat efecte pozitive in ceea ce priveste dezvoltarea calitatii resurselor umane angajate la nivelul
structurilor subordonate Ministerului Educatiei Nationale (de exemplu Unitatea Executiva Pentru Finantarea
Tnvatdmantului Superior a Cercetarii Dezvoltarii si Inovari) sau independente (Agentia Nationala de Asigurare a Calit&tii
in Tnvatamantul Superior), cresterea cooperdrii dintre diferitele organizatii sau structuri cu roluri de administrare si
monitorizare a sistemului de Tnvatamant superior, dezvoltarea unor structuri administrative institutionale specializate
in implementarea proiectelor cu finantare externa dar nu s-a observat un impact al interventiilor POSDRU din
perspectiva imbunatatirii sistemului de asigurare a calitatii in formare profesionala continua.

36. Rezultatele proiectelor nu au fost transpuse in sistemul formarii profesionale continue, numarul de programe de
formare autorizate si numarul de furnizori a crescut pe perioada implementarii programului datorita finantarii
formarii, Tnsa a scazut dupa anul 2015, reprezentand mai degraba o reactie la oportunitatea de finantare decat o
consolidare sustenabild a sistemului formarii profesionale continue. De asemenea, rezultatele interventiilor POSDRU
care au vizat sistemul national de asigurare si management a calitatii in formarii profesionale continue (cum ar fi
aranjamentele institutionale, sistemul national de autorizare a furnizorilor, instrumente si mecanisme la toate
nivelurile sistemului, etc.) nu au fost adoptate si implementate. Astfel, interventiile destinate calitatii in formarea
profesionala continua nu au reusit sa contribuie la restructurarea sistemului de asigurare a calitatii.

37. Fondurile POSDRU alocate interventiilor privind programele doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetarii au
dublat investitia publica in studiile de doctorat in perioada 2008-2014, dimensiunea interventiei fiind semnificativa
avand n vedere ca a sprijinit 11.245 de doctoranzi. Cu toate acestea, nu s-a confirmat contributia interventiilor
POSDRU la dezvoltarea resurselor umane in cercetare si la cresterea calitatii cercetarii in Romania, in mare masura
datorita lipsei datelor privind parcursul profesional al doctoranzilor sprijiniti sau implicarea efectiva in cercetare a
doctoranzilor din institutiile de invatamant. Dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor intre universitati, dezvoltarea
de retele cu parteneri transnationali si imbunatatirea continutului programelor post-doctorale reprezinta principalele
efecte pozitive ale interventiilor destinate programelor doctorale si post-doctorale, altele decat cele reflectate prin
indicatorii de rezultate.

38. Tn ceea ce priveste tranzitia de la scoald la viata activd, dimensiunea interventiei POSDRU este semnificativa fata
de numarul de absolventi din invatamantul preuniversitar secundar superior si universitar si a contribuit la acoperirea
deficitului de finantare in special pentru dezvoltarea sistemului de consiliere si stagii de practica. Interventiile care au
vizat tranzitia de la scoald la viata activa au contribuit la dezvoltarea structurilor, sistemelor si instrumentelor necesare
facilitarii tranzitiei de la scoald la viata activa prin crearea de centre de consiliere si/sau practica, dotari, procese,
proceduri, metodologii de lucru (caiete de practica pe calificari, metodologii de organizare a stagiilor de practica, de
consiliere a studentilor sau elevilor, de selectie pentru a participa la consiliere, la stagii de practica); instrumente
(baterii de teste, fise de lucru pentru consiliere); ghiduri, manuale; dezvoltare curriculum optional pe tema
antreprenoriat. Toate acestea au contribuit la cresterea calitatii serviciilor de consiliere si orientare profesionala si la
specializarea acestora.

Concluzii privind sectorul INCLUZIUNE SOCIALA

39. Din perspectiva sectorului incluziunii sociale, situatia grupurilor vulnerabile a avut evolutii fluctuante cu
imbunatatiri temporare in anumite aspecte, cum ar fi participare la formare, rata de ocupare, fiind corelate cu
tendintele mediului economic, efectele crizei sau cresterii economice, dezvoltari sau involutii ale structurilor
economiei sociale. in absenta unor facilititi cum ar fi cele fiscale, oferta de locuri de muncé protejate este insuficients
pentru a sprijini ocuparea persoanelor vulnerabile. Cu toate ca riscul de excluziune sociala s-a redus in Romania intre
2007 si 2019 cu 16 puncte procentuale Roméania ramane cu cel mai mare nivel in Europa. Rata sardciei a celor care
lucreaza a fost de asemenea cea mai mare din Europa si are legatura cu calitatea locurilor de munca si nivelul salarial.

40. La nivel national decalajul de gen pe categorii ocupationale, domenii ale economiei nationale si tipuri de ocupare a
scazut. Accesul egal la ocupare si la construirea unei cariere profesionale a crescut insa nu si pentru persoanele cu
studii sub medie al ciror acces la ocupare s-a diminuat. in ceea ce priveste violenta domestica si traficul de persoane
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acestea s-au diminuat cantitativ dar pericolul este perceput mai acut. Evolutii pozitive au fost constatate la nivel
national si in ceea ce priveste constientizarea asupra principiului egalitatii de sanse si de gen in cadrul societatii si
asupra problematicii privind hartuirea sexuala la locul de munca.

41. Tn domeniul economiei sociale au fost inregistrate progrese in dezvoltarea acestui sector reflectate in principal de
evolutiile Tn plan legislativ prin adoptarea Legii Economiei Sociale 2019/2015 si a legislatiei secundare subsecvente
care asigura un cadru legal de recunoastere dar nu de sprijin efectiv al sectorului. Dinamica entitatilor de economie
sociald in Romania arata ca noul cadru nu stimuleaza suficient atestarea intreprinderilor ca intreprinderi sociale sau
certificarea ca intreprinderi sociale de insertie.

42. Efectele interventiilor privind accesul si participarea la educatie includ imbunatatirea competentelor personalului
didactic de a lucra cu grupuri vulnerabile, cresterea increderii elevilor/participantilor in AdS si a nivelului de
constientizare a comunitatilor asupra importantei educatiei si a nediscriminarii. POSDRU a reprezentat o oportunitate
pentru a pilota instrumente si metodologii, insa implementarea lor ulterioara si replicarea la nivelul altor comunitati
nu a mai fost sustinuta si monitorizata. Astfel, putem afirma ca proiectele finantate prin POSDRU au produs efecte
pozitive privind accesul si participarea la educatie, observabile la nivelul unor unitati scolare beneficiare sau elevi
sprijiniti, insa la nivelul programului nu se constata un impact privind reducerea abandonului sau a riscului de abandon
scolar.

43. Interventiile POSDRU au contribuit de asemenea la dezvoltarea sectorului economiei sociale, prin numeroase
proiecte finantate ce au permis popularizarea acestui concept, cercetarea si dezbaterea conceptelor cheie, schimburi
de experienta intre factorii interesati, dezvoltarea de materiale si instrumente specifice domeniului. Efectele
constatate la nivelul proiectelor includ competentele dobandite de specialisti si formatori, interesul crescut al
mediului academic pentru dezvoltarea sau imbunatatirea programelor de studii in domeniul economiei sociale,
evolutia cadrului legislativ si infiintarea de structuri de economie sociala si locuri de munca la nivelul acestor structuri.
Cu toate acestea, sustenabilitatea SES-urilor infiintate prin DMI 6.1 si a locurilor de munca create este redusa, rata de
supravietuire a SES-urilor infiintate fiind de aproximativ 50% ulterior finalizarii contractului de finantare.

44. Interventiile POSDRU care au vizat Tmbunatatirea accesului si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii
au avut o contributie la cresterea gradului de ocupare a beneficiarilor de sprijin dar nu sunt dovezi privind contributia
la cresterea angajabilitatii, ramanand vulnerabili pe piata muncii, cu discontinuitatea ocuparii si salarii la nivelul
salariului minim. Sprijinul a avut un impact mai bun in cazul persoanelor inactive din mediul urban si mai scazut pentru
persoanele inactive din mediul rural.

45. Programul a avut un impact net pozitiv asupra accesului persoanelor vulnerabile la formare profesionala, calificare
si dezvoltarea competentelor, asupra dezvoltarii parteneriatelor pentru incluziune sociald. Totusi, interventiile nu au
reusit sa se focalizeze pe grupurile vulnerabile cu nevoile cele mai mari, mecanismul de implementare incurajand mai
degraba cantitatea decat calitatea sprijinului. Alte efecte ale programului includ: cresterea motivatiei de angajare, a
increderii in fortele proprii, a stimei de sine, reducerea izolarii sociale, chiar daca in unele cazuri doar temporar, auto-
responsabilizarea, deschiderea angajatorilor fata de persoane vulnerabile.

46. Interventiile POSDRU au contribuit la mentinerea unui pol de presiune civica si sociala pentru pastrarea pe agenda
publica a problemelor egalitatii de sanse sustinand astfel efortul de schimbare legislativa si de crestere a reprezentarii
politice a femeilor in Romania. Proiectele finantate au sustinut un context cultural si informational favorabil,
contribuind astfel, indirect la cresterea integrarii femeilor pe piata fortei de munca. De asemenea, in cea mai mare
parte, indicatorii de impact social s-au Tmbunatatit semnificativ atat pe perioada de implementare a POSDRU, cét si
dupa, in contextul mentinerii si cresterii preocuparii fata de tematica egalitatii de sanse in spatiul public si decizional.

47. Principalele efecte pozitive ale interventiilor pentru promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii s-au manifestat
in aria dezvoltarii expertizei in domeniul egalitatii de gen si a activismului social pentru sustinerea egalitatii de sanse
pe piata muncii.

Concluzii privind sectorul ASISTENTA TEHNICA

48. Evolutia capacitatii AM si Ol POSDRU in perioada 2007-2013, analizata atat prin prisma rezultatelor obtinute
privind implementarea eficienta si eficace a programului, cat si prin prisma elementelor de capacitate Structuri,
Resurse umane, Sisteme si instrumente, s-a imbunatatit insa nu la un nivel suficient pentru a asigura implementarea
eficienta si eficace a programului (desi indicatorii de program s-au atins in mare parte, nu s-a obtinut o rata de
absorbtie ridicata a FSE Tn Romana).

49. DMI 7.1 a avut o contributie importanta la cresterea capacitatii AM si Ol, dar a reusit sa satisfaca partial nevoile
sistemului de implementare POSDRU, insa cresterea capacitatii AM si Ol s-a datorat intr-o masura importanta si altor
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factori, in afara de interventia DMI 7.1. A fost utilizata doar jumatate din alocarea financiard a acestui DMI, iar
interventiile finantate au sustinut in cea mai mare parte functionarea AM si Ol pentru indeplinirea sarcinilor curente si
mai putin dezvoltarea capacitatii acestora in sensul strict, cum ar fi dezvoltarea competentelor personalului, inovarea
sistemelor de management etc. Ca efecte neplanificate la nivelul DMI 7.1 se constata cresterea stabilitatii si motivatiei
personalului AM si Ol ca urmare a sporurilor salariale, efecte benefice neplanificate la nivelul relatiei cu beneficiarii
prin imbunatatirea modului de gestiune a relatiei cu beneficiarii de proiecte finantate si responsabilizarea ih mai mare
masura a acestor beneficiari.

50. Din perspectiva evolutiei vizibilitatii POSDRU, a constientizarii rolului UE si a oportunitatilor oferite de program,
implementarea proiectelor finantate prin DMI 7.2 a fost principalul mecanism de creare a notorietatii programului,
beneficiarii fiind principalii vectori de diseminare a informatiilor.

51. Efectele pozitive au fost facilitate in special de experienta anterioara a beneficiarilor si de nivelul de informare din
perioada PHARE si au fost diluate mai ales prin deficit institutional de resursa umana si organizare. Comunicarea cu
beneficiarii POSDRU a contribuit la cresterea capacitatii administrative a acestora in vederea implementarii de
proiecte finantate prin POCU.

52. Din perspectiva parteneriatelor, cele doua DMI-uri, respectiv 3.3 si 6.4 au vizat in primul rand cresterea capacitatii
organizatiilor civice si a structurilor parteneriale de a actiona pe piata muncii in primul rand prin dialog si nu de a
dezvolta politicile si strategiile din domeniu.

53. Interventiile finantate prin DMI 3.3 au avut efecte certe asupra capacitatii partenerilor sociali si ai reprezentantilor
ONG de a participa la procesul decizional din domeniul pietei muncii, al incluziunii sociale, al transparentei decizionale
iar cele finantate prin DMI 6.4 au adus plus-valoare prin prezenta partenerilor externi. Activitatile realizate n
parteneriat transnational au inspirat partenerii romani in dezvoltarea de initiative pe piata muncii si incluziunii sociale,
preluarea si implementarea unor practici inovatoare in Romania, care au contribuit la schimbarea unor viziuni in
diverse domenii si adaptarea la noile realitati sociale si economice, la standarde europene.
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2. Privire de ansamblu asupra evaluarilor POSDRU

2.1.Cadrul general al evaluarii POSDRU

1. Acest raport se refera la Sinteza evaluarilor pe cele 4 sectoare ale POSDRU 2007-2013 - Ocuparea fortei de
munc3, Incluziune sociald, Educatie si Asistenta tehnica.

2. Evaluarea celor 4 sectoare s-a realizat in 4 proiecte diferite, fiecare exercitiu de evaluare desfasurandu-se pe o
perioada de 6-8 luni, cuprinsa intre mai 2019 si ianuarie 2021. Un tabel sintetic al celor 4 evaluari se regdseste
in Anexa 01.

3. Perioada evaluata a fost durata implementarii POSDRU 2007-2013 (extinsd pana la 31.12.2015 data limita de
implementare a proiectelor), iar in ceea ce priveste efectele, acestea au fost analizate pe baza datelor
disponibile pana in 2020.

4. Obiectivul general al POSDRU 2007-2013 a fost ,Dezvoltarea capitalului uman si cresterea
competitivitatii, prin corelarea educatiei si invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii si asigurarea
de oportunitadti sporite pentru participarea viitoare pe o piatd a muncii moderna, flexibila si inclusiva a
1.650.000 de persoane”.

5. Obiectivele specifice prin care a fost particularizat obiectivul general au fost:
=  Promovarea calitdtii sistemului de educatie si formare profesionald initiala si continud, inclusiv
a Tnvatamantului superior si a cercetarii;
=  Promovarea culturii antreprenoriale si imbunatatirea calitatii si productivitatii muncii;
=  Facilitarea insertiei tinerilor si a somerilor de lunga durata pe piata muncii;
= Dezvoltarea unei piete a muncii moderne, flexibile si incluzive;
=  Promovarea (re)insertiei pe piata muncii a persoanelor inactive, inclusiv in zonele rurale;
* Tmbunatatirea serviciilor publice de ocupare;

=  Facilitarea accesului la educatie si pe piata muncii a grupurilor vulnerabile.
6. In vederea indeplinirii acestor obiective, cele 7 axe prioritare (AP) ale programului au fost:

= Axa Prioritara 1: Educatia si formarea profesionala fin sprijinul cresterii economice si
dezvoltarii societatii bazate pe cunoastere;

=  Axa Prioritara 2: Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii;

=  Axa Prioritara 3: Cresterea adaptabilitatii lucratorilor si a intreprinderilor;

=  Axa Prioritara 4: Modernizarea Serviciului Public de Ocupare;

=  Axa Prioritara 5: Promovarea masurilor active de ocupare;

=  Axa Prioritara 6: Promovarea incluziunii sociale;

= Axa Prioritara 7: Asistenta tehnica.

7. Axele Prioritare au fost Tmpartite la randul lor in 21 de domenii majore de interventie (DMI). Acestea au fost
abordate sectorial in cele 4 evaluari dupa cum urmeaza:

= Evaluarea in sectorul Educatie a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 1.1, DMI 1.2, DMI
1.3, DMI 1.4 si DMI 1.5 din cadrul axei prioritare AP 1 si DMI 2.1 din cadrul axei prioritare AP 2

=  Evaluarea in sectorul Ocuparea fortei de munca a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI
3.1, DMI 3.2 din cadrul axei prioritare AP 3, DMI 4.1, DMI 4.2 din cadrul axei prioritare AP 4, DMI 5.1, DMI
5.2 din cadrul axei prioritare AP 5 si DMI 2.3 din cadrul axei prioritare AP 2. Educatia— DMI ....

=  Evaluarea in sectorul Incluziune sociala a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 6.1, DMI
6.2, DMI 6.3 din cadrul axei prioritare AP 6 si DMI 2.2 din cadrul axei prioritare AP 2.

= Evaluarea in sectorul asistentei tehnice a avut in vedere avut in vedere domeniile majore de interventie
DMI 7.1, DMI 7.2 din cadrul axei prioritare AP 7, DMI 3.3 din cadrul axei prioritare AP 3, si DMI 6.4 din
cadrul axei prioritare AP 6.
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Tabel nr. 1. Aria de acoperire a evaluarilor pe sectoare, axe prioritare si domenii majore de
interventie
AP1 AP 2 AP3 AP 4 AP5 AP 6 AP7
Educatiasi Corelarea Cresterea Modernizarea |Promovarea Promovarea Asistentd
formarea invatarii pe tot [adaptabilitatii  [Serviciului masurilor active |incluziunii tehnica
profesionalain parcursul vietii [lucratorilorsia [Publicde de ocupare sociale
sprijinul cresterii  |cu piata muncii |intreprinderilor [Ocupare
economice §i
dezvoltarii
societatii bazate pe
cunoastere
1.1 Acces la 2.1Tranzitia de 3.1 Promovarea (4.1 1ntérirea 5.1 Dezvoltarea si |6.1 Dezvoltarea |7.1 Sprijin
educatie si formare |la scoald la culturii capacitatii implementarea [economiei pentru
profesionala viata activa antreprenoriale |Serviciului masurilor active [sociale implementarea,
initiala de callitate Publicde de ocupare managementul
Ocupare pentru general si
furnizarea evaluarea
serviciilor de POSDRU
ocupare
1.2 Calitateain 2.2 Prevenirea |3.2Formaresi |4.2Formarea |5.2Promovarea |6.2 7.2 Sprijin
fnvatamantul si corectarea |sprijin pentru  |personalului sustenabilitdtii  [imbunatitirea |pentru
superior parasirii intreprinderi si |propriu al pe termen lunga [accesuluisia [promovare si
timpurii a scolii |[angajati pentru |Serviciului zonelor rurale in |participarii comunicare
promovarea Public de ceea ce priveste |grupurilor POSDRU
adaptabilitatii  |Ocupare dezvoltarea vulnerabile pe
resurselor umane [piata muncii
si ocuparea fortei
de munca
1.3 Dezvoltarea 2.3 Acces si 3.3 Dezvoltarea 6.3 Promovarea
resurselor umane in|participare la |parteneriatelor egalitatii de
educatie si formare |FPC si incurajarea sanse pe piata
profesionala initiativelor muncii
pertenerilor
sociali si
societatii civile
1.4 Calitateain FPC 6.4 Initiative
transnationale
pentru o piatd
inclusiva a
muncii

1.5 Programe
doctorale si post-
doctorale in
sprijinul cercetarii

8. Evaluarea retrospectiva a POSDRU 2007-2013, prin intermediul celor 4 evaludri, a urmarit sprijinirea partilor
interesate identificate, pentru a intelege efectele interventiilor evaluate, modul in care efectele au fost
produse, factorii de influenta si lectiile Tnvatate care pot contribui la imbunatatirea viitoarelor interventii in cele
4 domenii analizate. Utilizatorii rezultatelor evaludrii identificati includ: MIPE, ministerele de resort
responsabile de politicile publice sustinute din Fondul Social European (FSE), Guvernul Romaniei, Autoritatea
de Management (AM) POCU, organisme intermediare (Ol) POCU si membrii Comitetului de Monitorizare (CM)
POCU, inclusiv partenerii economici si sociali.

9. Scopul tuturor exercitiilor de evaluare a interventiilor POSDRU a fost acela de a facilita un management informat
al Programului Operational Capital Uman 2014-2020 si adoptarea deciziilor pe baza de dovezi.

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 — Lot 2 Evaluarea interventiilor POCU in domeniul

asistentei tehnice 15



‘v
-

AL Sk e
4T

10. intrebérile de evaluare la care au réspuns rapoartele de evaluare, conform caietului de sarcini, sunt comune
tuturor celor 4 sectoare, si anume:

Cuantificarea progresului atins in zonele, sectoarele si grupurile vizate in raport cu obiectivele specifice
(efecte brute sau eficacitatea interventiei)

Stabilirea madsurii Tn care progresul observat este atribuit programului (efect net sau impactul
interventiei)

Identificarea efectelor neintentionate, pozitive sau negative

Determinarea efectului de propagare

Formularea de constatari privind durabilitatea efectelor

Identificarea mecanismelor care au facilitat/impiedicat efectele si caracteristicile cheie contextuale ale
acestora

Identificarea masurii in care lucrurile ar fi putut fi realizate mai bine

Sectorul Incluziune sociala a avut o intrebare suplimentara legata de costuri:

in ce masurd sunt justificate costurile implicate, avand in vedere schimbirile/ efectele/ rezultatele
inregistrate

Sectorul Ocuparea fortei de munca a avut o intrebare suplimentard legatd de contributia POSDRU la
formarea PIB:

Care este contributia POSDRU 2007-2013 la formarea produsului intern brut si la ocuparea fortei de
munca

11. Procesele de consultare integrate in metodele de evaluare au asigurat corelarea intre nevoile si asteptarile
utilizatorilor, pe de o parte, si procesul si rezultatele evaluarii, pe de alta parte, facilitand cresterea utilitatii
evaluarii, o mai buna preluare a recomandarilor in practica. Implicarea utilizatorilor pe parcursul evaludrii este
si un proces de invatare si pregdteste terenul pentru implementarea recomandarilor.

2.2.Metodologii de evaluare utilizate

12. Procesul de evaluare s-a bazat pe o combinatie de metode, concepute la nivel orizontal pentru toate DMI urile
aferente fiecdruia din cele 4 sectoare POSDRU si adaptate ulterior specificului fiecarui DMI. Aceasta a permis o
abordare eficienta si consecventa a implementarii metodelor, avand in vedere ca domeniile majore de
interventie au elemente comune de interventie, dar mai ales beneficiari si alte parti interesate comune.

13. Metodologia de evaluare utilizata a fost aprobata prin Raportul Initial al fiecareia din cele 4 evaluarii. Metodele
si instrumentele de evaluare planificate si efectiv aplicate in procesul de evaluare sunt prezentate sintetic in
tabelul de mai jos si au inclus: analiza literaturii de specialitate, cercetarea documentar3, interviuri, ateliere de
lucru, panel de experti, focus grup, studii de caz, sondaje de opinie, analiza statistica a seriilor de date - pe baza
datelor contextuale colectate, analiza contrafactualda de impact, analiza de regresie, analiza factorilor de
influenta in mecanismul de producere a rezultatelor si a altor efecte, analiza de regresie (pe baza modelului de
selectie Heckman) si Metoda Variabilelor Instrumentale, analize grafice pentru vizualizarea datelor.

Analiza literaturii de

Metode de evaluare .
X X

Tabel nr. 2. Metodele si instrumentele de evaluare planificate si aplicate efectiv in procesul de
evaluare, pe fiecare DMI

specialitate
Evaluarea bazatd pe
teorie (EBT)

Cercetarea documentard

Identificarea surselor de
date si extragerea datelor
Sondaje

Interviuri
Focus-grupuri

Ateliere de lucru
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Metode de evaluare 1.111.2|1.3|1.4(1.5(2.1|2.2|2.3(3.1(3.2|3.3|4.1|4.2(5.1(5.2|6.1|6.2|6.3|6.4(7.1|7.2

Studi deco s [+ 25| (o7 |7 12| 7 12| 7 |srl 0l 6 o] 8] 3 3| 3]
Metode pentru analiza datelor ‘
Analiza datelor primare si
secundare

Procesarea si analiza
statisticd a seriilor de X x| x| x| x|{x|{x| x| x| x| x|x|[x|x|[x|x|x]|x]|x]|x]|x
date

Evaluarea contrafactuald
de impact (ECI)
Autoevaluarea X

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Matricea factorilor de
influenta

Panel de experti X X X | x| x| x| x| x
Analiza de regresie X | x| x X | x
Analiza de regresie (pe
baza modelului de selectie
Heckman) si Metoda X | x| x X | x
Variabilelor
Instrumentale
Tehnici vizuale -
grafice/hdrti, analizd X | x| x| x| x| x| x|x|x X X | x| x
spatiald (GIS)

14. Modul in care au fost aplicate metodele si instrumentele este prezentat sintetic in tabelele din Anexa 04 iar
detaliile se regasesc in rapoartele de evaluare aferente fiecarui sector, cumulativ pe sector cat si separat pe
fiecare DMI.

15. Aplicarea metodologiei de evaluare, analizele si raspunsurile la intrebarile de evaluare efectuate pentru fiecare
sector si DMI aferent, concluziile si recomandarile sunt prezentate in detaliu in cadrul fiecarui raport de
evaluare in sectiunile dedicate evaluarii DMI-urilor.

16. Perioada evaluata a fost durata implementarii Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007-2013 (extinsa pana la 31.12.2015, data limita de implementare a proiectelor), iar in ceea ce priveste
efectele, acestea au fost analizate pe baza datelor disponibile pana in 2020.

2.3.Limitari metodologice si probleme intampinate in aplicarea metodologiilor de evaluare

17. Limitarile metodologice comune tuturor evaluarilor au fost generate de:

e accesul dificil la datele administrative necesare evaludrilor din partea AM POCU - la bazele de date
existente centralizate, la documentele de proiect pentru proiectele selectate ca studii de caz etc. Datele
administrative sensibile la reglementarile privind protectia datelor personale au fost dificil de obtinut, fiind
necesare solicitari pentru extragerea lor din baze de date ale institutiilor, un proces de durata, subiect al
unor protocoale institutionale.

e implicarea scazuta a partilor interesate, in special reflectata la nivelul sondajelor, dar si la nivelul aplicarii
altor instrumente de evaluare precum interviurile, atelierele de lucru sau focus-grupurile. De asemenea,
conditiile impuse de pandemia COVID 19 a impus restrictii privind interactiunea directa cu respondentii in
cazul interviurilor si intalnirilor de grup.

e calitatea si acuratetea datelor administrative necesare evaluadrilor - inconsistente la nivelul datelor de
monitorizare centralizate Tn baza Action Web, inconsistente intre datele centralizate furnizate de catre
MFE si si cele prevazute in cererile de finantare, inconsistente la nivelul valorilor raportate ale indicatorilor
de program, date furnizate in formate neadecvate prelucrdrii, date contradictorii cu date din surse
alternative, etc. Informatiile inregistrate in baza Action Web in ceea ce priveste indicatorii de program nu
reflecta pe deplin situatia reald, indicatorii de program precum si cei suplimentari fiind sub-raportati. Acest
lucru s-a datorat faptului ca restructurarea sistemului de monitorizare al indicatorilor fizici de program
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POSDRU a avut loc incepand cu anul 2011, fiind dificila popularea retroactiva a bazei de date Action Web
cu informatiile la nivel de proiect.

o dificultatea investigarii efectelor (in special a celor neasteptate si a celor propagate) si durabilitatea
acestora la o distanta atat de mare de timp dupa finalizarea interventiei. Informatiile necesare pentru
evaluarea efectelor, respectiv a modului in care participarea la proiecte a influentat modificarile aparute
ulterior in viata profesionala a beneficiarilor, devin ori indisponibile, ori erodate de limitele de rememorare
a celor de la care se solicita informatiile cu privire la evenimente petrecute cu prea mult timp in urma.

18. Toate aceste dificultati au impus masuri precum: colectarea de date din surse alternative (de exemplu direct de
la beneficiarii finantarii), validarea datelor folosite prin comparatie cu informatiile cuprinse n Raportul Final de
Implementare a POSDRU, verificari incrucisate multiple, adaptarea modelelor de analiza la disponibilitatea
datelor, maximizarea rezultatelor sondajelor si a utilitatii acestora pentru evaluare in contextul obtinerii unei
rate de raspuns insuficiente, o atentie sporita triangularii calitative a datelor, astfel incat concluziile sa fie
suficient de robuste pentru a fi utilizate cu incredere de partile interesate.

19. Desi au fost luate masuri multiple pentru contracararea problemelor intampinate la aplicarea metodologiilor de
evaluare, disponibilitatea, accesibilitatea, calitatea si acuratetea scazuta a datelor a limitat unele analize privind
evolutia la nivelul celor patru sectoare POSDRU si posibilitatea raportarii interventiilor la o referinta de
incredere, precum si posibilitatea construirii grupurilor de control pentru analizele contrafactuale. Acest fapt a
condus, in anumite situatii, la adaptarea metodologiilor de evaluare.

2.4.Structura Raportului de sinteza

20. Structura raportului de sinteza are in vedere faptul ca evaluarea POSDRU acopera 4 Rapoarte de Evaluare, astfel
ca aceasta este urmatoarea:

21. Prima parte a raportului — Raportul de sinteza:

=  Sumarul executiv - in limba romana, engleza, rroma si maghiara, precum si in limbajul Braille
= Privire de ansamblu asupra evaluarilor POSDRU

= Aspecte generale privind interventiile evaluate

= Efectele interventiilor evaluate

=  Constatari si concluzii generale ale evaluarilor

= Recomandari generale ale evaluarilor

= Bune practici

22. A doua parte a raportului — Anexe:

= Tabel sintetic al celor 4 evaluari

=  Metodele si instrumentele aplicate pe sector, in cadrul celor 4 evaluari

= Tabelul de corelare intre concluzii si recomandari, pe fiecare sector

= Metodologia utilizata pentru realizarea Raportului de sinteza, inclusiv instrumentele de evaluare
= Lista documentelor si a literaturii parcurse
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3. Aspecte generale privind interventiile evaluate

23. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane a avut o alocare totalda (din Fondul Social
European si bugetul de stat al Romaniei) de peste 3,7 miliarde de Euro. Programul a avut dimensiuni mari si o
complexitate ridicatd, o adevdrata provocare pentru autoritdtile implicate in sistemul de gestionare si
implementare, dar si pentru beneficiarii de finantare, cu atat mai mult cu cat a fost implementat in contextul
creat de criza financiara din perioada 2008-2010 si, ulterior, in perioada de revenire a economiei nationale.

24. Pentru cele 4 sectoare, respectiv Ocuparea fortei de munca, Educatie, Incluziune Sociala si Asistenta Tehnica
finantate prin intermediul a 21 DMI-uri de la nivelul a 7 Axe Prioritare, finantarea POSDRU nu a avut o
distributie teritoriald uniforma si nu apare bine corelata cu nevoile existente in toate regiunile de dezvoltare,
chiar daca ponderea mare a finantarii in regiunea Bucuresti-llfov se explica prin numarul mare de beneficiari
institutii publice si universitati, dominant localizate in Bucuresti.

3.1.Sectorul "Ocuparea fortei de munca”

25. Evaluarea in sectorul Ocuparea fortei de munca a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 3.1, DMI
3.2 din cadrul axei prioritare AP 3, DMI 4.1, DMI 4.2 din cadrul axei prioritare AP 4, DMI 5.1, DMI 5.2 din cadrul
axei prioritare AP 5 si DMI 2.3 din cadrul axei prioritare AP 2.

e  DMI 2.3 Acces si participare la formare profesionala continua (FPC)

e DMI 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale

e DMI 3.2 Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitatii

e DMI 4.1 Intdrirea capacitatii Serviciului Public de Ocupare (SPO) pentru furnizarea serviciilor de ocupare

e DMI 4.2 Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare (SPO)

e DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare

e DMI 5.2 Promovarea sustenabilitatii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea
resurselor umane si ocuparea fortei de munca

2n

26. Interventiile din sectorul “Ocuparea fortei de muncad” au vizat urmatoarele obiective specifice:

e Intdrirea capacitatii intreprinderilor de a sprijini cresterea nivelului de calificare a angajatilor;

e Dezvoltarea antreprenorialului, prin sprijinirea indivizilor pentru initierea afacerilor;

¢ Tmbunétatirea nivelului de calificare al specialistilor din managementul si organizarea muncii;

e Cresterea nivelului de specializare a angajatilor, prin actualizarea si imbunatatirea calificarilor;

e Cresterea nivelului de servicii de tip ,,self service” promovate de agentiile de ocupare;

e Cresterea calitatii managementului in Serviciul Public de Ocupare (SPO);

e imbunétstirea competentelor angajatilor SPO pentru furnizarea serviciilor citre clienti;

e Cresterea furnizarii masurilor active de ocupare, in special a programelor de formare profesionala pentru
someri;

o Cresterea participarii somerilor de lunga durata la programe integrate de masuri active de ocupare;

e Cresterea participarii la programe integrate de ocupare a persoanelor din agricultura de subzistenta;

o imbunétatirea ocupérii participantilor din zonele rurale in programe integrate de ocupare.

27. Proiectele implementate in cadrul DMI 2.3 Acces si participare la FPC au avut ca scop general imbunatatirea
accesului si participarii la programele de formare profesionala continua, facilitdnd calificarea angajatilor. La
nivelul DMI 2.3 au fost finantate in total 352 de proiecte, avand ca principale categorii de beneficiari
persoanele juridice de drept privat si utilitate publica (44%), precum si intreprinderile (28%), alte categorii de
organizatii fiind mai slab reprezentate.

28. Activitatile derulate in cadrul DMI 2.3. au evoluat in timp, de la dezvoltarea pietei de FPC si consolidarea pozitiei
diferitelor tipuri de furnizori de FPC pe piat3, la furnizarea de pachete integrate de masuri, precum activitati de
consiliere si orientare n cariera, dezvoltarea capacitatii de cautare a unui loc de munca, realizarea de cursuri
de certificare de competente, realizarea unor programe de calificare, recalificare si policalificare a angajatilor.
DMI 2.3 a sprijinit in total peste 168 mii participanti la programe de FPC de calificare/recalificare, din care putin
peste 50% femei. Astfel, in 2015 ponderea participantilor la FPC sprijiniti prin DMI 2.3 din total participanti la
cursurile de formare profesionald continua inregistrati la nivel national a fost de aproximativ 15,5%, fiind in
crestere notabild fata de 2010, cand nivelul acesteia era de doar 0,9%.

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 — Lot 2 Evaluarea interventiilor POCU in domeniul
asistentei tehnice 19



AL S b
W

29. DMI 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale a avut ca obiectiv dezvoltarea antreprenorialului, prin sprijinirea
indivizilor pentru initierea afacerilor si s-a adresat angajatilor, intreprinzatorilor, persoanelor care doreau sa
initieze o activitate independenta, respectiv personalului de conducere din intreprinderi, mai ales din micro-
intreprinderi si intreprinderi mici si mijlocii (IMM). Interventiile finantate de DMI 3.1 au inclus: furnizarea
programelor de formare profesionald care sa dezvolte competente manageriale si antreprenoriale; furnizarea
informatiilor necesare privind mediul de afaceri, oportunitatile existente, elaborarea unui plan de afaceri,
legislatia relevanta etc. pentru persoanele interesate sa-si deschidd o afacere, ca persoand independenta sau
ca angajator; incurajarea antreprenorialului prin servicii de sprijin pentru initierea unei afaceri.

30. In cadrul DMI 3.2 Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitdtii s-a
urmarit cresterea adaptabilitatii intreprinderilor si angajatilor prin actiuni precum: furnizarea formarii
profesionale specializate; introducerea unor forme moderne de organizare a muncii; actiuni inovative menite
sa creasca productivitatea muncii si armonizarea muncii cu viata de familie; promovarea initiativelor din
domeniul ocuparii, Tn ceea ce priveste flexibilitatea si securitatea pe piata muncii, in special pentru promovarea
imbatranirii active si participarii femeilor pe piata muncii. O componentd importanta a DMI 3.2 a fost sprijinul
acordat pentru formarea profesionala a medicilor si personalului medical.

31. Interventiile finantate prin DMI 4.1 intdrirea capacitdtii Serviciului Public de Ocupare (SPO) pentru furnizarea
serviciilor de ocupare au vizat imbunatatirea si diversificarea tipurilor de servicii furnizate clientilor SPO;
imbunatatirea procesului de monitorizare si de evaluare a impactului net al masurilor active de ocupare si
imbunatatirea capacitatii SPO de anticipare a schimbarilor de pe piata muncii. Un procent de 87.6% din
personalul SPO a participat la cursuri de formare profesionala finantate prin POSDRU, iar 86% dintre acestia
considera ca si-au Tmbunatatit competentele si 77% estimeaza ca productivitatea lor a crescut in urma
participarii la cursuri de formare profesionald in cadrul Programului.

32. Interventiile finantate prin DMI 4.2 Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare au vizat
cresterea nivelului de competente profesionale ale personalului propriu al SPO. Sporirea responsabilitatilor
SPO in urma modificarilor legislative care au avut loc in perioada 2007-2015 a contribuit semnificativ la
implementarea DMI 4.2, in sensul cd a creat un cadru favorabil care a permis initierea si desfasurarea
activitatilor previdzute in proiectele implementate. in perioada 2009-2015, 90% din personalul SPO au
beneficiat de cursuri de formare profesionald, iar 99% dintre acestia au obtinut cel putin un certificat de
absolvire. in medie, fiecare persoani a participat la aproximativ 2 cursuri de formare profesionald.

33. DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea mdsurilor active de ocupare a urmarit cresterea ratei ocuparii prin
stimularea tranzitiei fortei de munca inactive pe piata muncii, reducerea somajului de lunga durata, precum si
cresterea ocupabilitatii persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, a somerilor si persoanelor inactive,
prin masuri active de ocupare. Numarul participantilor la actiunile finantate prin DMI 5.1 a fost semnificativ, de
circa 481 mii persoane, din care 97% au finalizat activitatile in care au fost implicati. Interventiile au vizat o
abordare pe tot parcursul vietii, fiind destinate grupurilor cu o situatie dificila pe piata muncii, precum: somerii
tineri (16-24 ani), somerii varstnici (peste 45 ani), somerii de lunga duratd, persoanele inactive, persoanele care
au parasit timpuriu scoala, persoanele aflate in cautarea unui loc de munca..

34. in cadrul DMI 5.2 Promovarea sustenabilitdtii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea
resurselor umane si ocuparea fortei de muncd au fost finantate operatiuni care au urmarit integrarea pe piata
muncii a persoanelor inactive din mediul rural, inclusiv a persoanelor care isi castigd/castigau existenta din
agricultura de subzistenta. S-a sprijinit, de asemenea, participarea persoanelor din mediul rural la programe de
formare profesionala adecvate, care sa permita fortei de munca sa beneficieze de avantajul oportunitatilor ce
decurg din managementul si protectia mediului.

35. Tn cadrul DMI 5.2 au beneficiat de interventiile finantate din POSDRU un numar total de 436.513 de persoane,
dintre care 427.540 (98,4%) au finalizat programul. Acest numar include si participantii la activitatile de
informare de foarte scurta duratd. Peste 171.000 de persoane au beneficiat de programe integrate pentru
ocupare sau pentru fnceperea unei activitati pe cont propriu. Participantii tineri au fost numerosi in program,
tinerii sub 24 de ani reprezentand 25,3% din totalul participantilor, dar cei mai multi participanti (69,14%) s-au
incadrat in intervalul de varsta 25-54 de ani. Dintre toti participantii la DMI 5.2 persoanele inactive au
reprezentant aproape jumatate, iar somerii pe termen lung aproape un sfert.
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3.2.Sectorul "Educatie”

36. Evaluarea in sectorul Educatie a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 1.1, DMI 1.2, DMI 1.3, DMI
1.4 si DMI 1.5 din cadrul axei prioritare AP 1 si DMI 2.1 din cadrul axei prioritare AP 2.

e DMI 1.1 Acces la educatie si formare profesionala initiala de calitate

e DMI 1.2 Calitate in invatamantul superior

e DMI 1.3 Dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionala
e DMI 1.4 Calitate in formarea profesionala continua din POSDRU

e DMI 1.5 Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetarii

e DMI 2.1 Tranzitia de la scoala la viata activa

|H

37. Interventiile din sectorul "Educatie” au vizat urmatoarele obiective specifice:

e Imbunétatirea sistemului de asigurare a calitatii in invatdmantul preuniversitar si formarea profesionald
initiala, prin sustinerea unitatilor de invatamant in vederea imbunatatirii managementului si a capacitatii
de furnizare a calificarilor relevante pentru piata muncii;

e Imbunitstirea sistemului de asigurare a calitatii in invatdmantul superior, prin sustinerea universitatilor
in vederea imbunatatirii managementului si a capacitatii de furnizare a calificarilor relevante;

e Imbunitstirea calificdrilor profesorilor, formatorilor si a altor categorii de personal din educatie si
formare, prin sprijinul acordat pentru formarea initiala si continud a acestora;

e Asigurarea calitatii in FPC, prin sprijinirea furnizorilor de FPC in vederea dezvoltarii sistemului de
asigurare si management al calitatii;

e Sprijinirea obtinerii de cunostinte si competente mai bune de catre tinerii cercetatori prin studii
doctorale si postdoctorale.

38. 1.160 de proiecte au fost implementate in toate regiunile de dezvoltare, prin interventiile finantate in domeniul
educatiei, proiecte ale cdror bugete cumulate ating peste 8,3 miliarde de lei, aproximativ 1,8 miliarde Euro™.

39. Finantarea nu are o distributie teritoriala uniforma si nu apare bine corelata cu nevoile existente in toate
regiunile de dezvoltare, chiar daca ponderea mare a finantarii in regiunea Bucuresti-lifov se explica prin
numarul mare de beneficiari institutii publice si universitati, dominant localizate in Bucuresti.

40. DM 1.1 Acces la educatie si formare profesionald initiald de calitate a finantat restructurarea si imbunatatirea
fnvatamantului preuniversitar, in vederea cresterii accesului la educatie de calitate si asigurarii de competente
esentiale pentru toti. Interventiile privind planificarea si managementul educational preuniversitar, asigurarea
calitatii in educatie, respectiv imbunatatirea sistemelor de evaluare si examinare, s-au adresat atat sistemului,
cat si furnizorilor de educatie si formare profesionala initiala (ISCED 0-4), iar sprijinul acordat la nivel de sistem
pentru dezvoltarea de instrumente specifice (ex. metodologii, proceduri, standarde), a fost completat prin
sprijinul acordat pentru transpunerea acestor instrumente la nivel de furnizor de educatie si formare
profesionala initiala.

41. Prin DMI 1.1 au fost implementate un numar de 94 de proiecte, din care 59 de tip strategic si 35 de tip grant.
Interventiile au fost mixte in mare parte din cazuri, imbinand crearea de resurse educationale cu formarea
cadrelor didactice, pregatire pentru elevi si consiliere scolara etc. Conform analizei portofoliului de proiecte, 32
de proiecte au avut acoperire nationala, in timp ce restul au vizat unul sau mai multe judete. Beneficiarii
principali ai celor mai multe proiecte au fost ISJ-urile (31 de proiecte), urmate de unitatile subordonate sau
coordonate de catre o autoritate a administratiei publice centrale — ex. Agentia Nationalda de Asigurare a
Calitatii in Tnvitdmantul Preuniversitar (ARACIP), Centrul National de Examinare si Evaluare (CNEE) — apoi de
organismele neguvernamental non-profit, unitatile de invatamant si autoritatile administratiei publice centrale.

42. Interventiile sustinute in cadrul DMI 1.2 Calitate in invatdmdntul superior au urmarit imbunatatirea sistemului
de asigurare a calitatii in Tnvatamantul superior, prin imbunatatirea managementului universitar si a capacitatii
universitatilor de a furniza calificari relevante, conform nevoilor identificate pe piata muncii. Sprijinul planificat
n cadrul acestui DMI a vizat modernizarea si restructurarea invatamantului superior, intr-o abordare integrata,

! Calculat la cursul inforeuro de la 31.12.2015, 1 Euro=4.4467 lei
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fiind avuta in vedere o reformi institutionald a sectorului de Tnvitdmant superior. Tn acest sens, au fost
planificate actiuni atat la nivel de sistem, cat si la nivelul actorilor organizationali individuali, fiind asteptate
modificari profunde ale activitatilor traditionale si ale continuturilor acestora.

43. La nivel de sistem au fost programate actiuni care au vizat reforma institutionala si organizationala. Principalele
directii avute in vedere aici au fost tranzitia de la un sistem de evaluare a universitatilor si programelor de studii
bazat pe acreditare (conformarea la un set de reguli) spre un sistem bazat pe asigurarea calitatii (evaluarea
multicriteriald comparativd a elementelor sistemului). La nivel organizational, al universitatilor, au fost
programate actiuni care sa vizeze dezvoltarea ofertei educationale, sustinerea cresterii participarii la Tnvatamant
universitar si dezvoltarea unei culturi a asigurarii calitatii.

44.7n cadrul DMI 1.2 au fost finantate 171 de proiecte - 22 strategice si 149 de tip grant. Valoarea totald a
proiectelor contractate a fost de aproximativ 1,3 miliarde RON (echivalent a aproximativ 298 milioane EUR2).
Beneficiarii proiectelor finantate prin DMI 1.2 au fost 40 de universitati de stat, 7 universitati private, 5
organizatii non-guvernamentale (ONG), Ministerul Educatiei Nationale si 3 organizatii aflate in coordonarea
acestuia - ARACIS, UEFICSDI, ACPART, dar si un institut de cercetare/dezvoltare.

45. Repartizarea pe actiuni a fondurilor contractate pe DMI 1.2 releva o discrepanta intre programarea initiala, si
agenda ulterioara a implementarii acestui DMI. Astfel, conform programarii initiale, interventiile sustinute in
cadrul DMI 1.2 aveau in vedere sprijinirea reformei institutionale a Tnvatamantului superior, prin dezvoltarea de
metodologii, instrumente si proceduri, precum si elaborarea de strategii si politici publice in domeniile
prioritare. Totodata, a fost vizatda dezvoltarea continuturilor educationale, alaturi de dezvoltarea altor
instrumente si metode de Tmbunatatire a ofertei educationale si dezvoltarea resurselor umane sau a
parteneriatelor intre universitati si alti actori socio-economici. Cu toate acestea, in etapa de implementare a
devenit prioritarda dezvoltarea programelor de studii, fondurile alocate acestui DMI fiind directionate
preponderent catre universitati, Tn timp ce organizatiile cu rol de administrare si coordonare strategicd a
sectorului au fost excluse de la finantare sau au beneficiat de o finantare limitata.

46. Interventiile finantate prin DMI 1.3 Dezvoltarea resurselor umane in educatie si formare profesionald au vizat
imbunatatirea calificarii cadrelor didactice, formatorilor si a altor categorii de personal din educatie si formare
profesionald, precum si dezvoltarea oportunitatilor de cariera si sprijin pentru profesori, in vederea asigurarii
unui Tnalt nivel de calificare a cadrelor didactice. Un alt domeniu sustinut a vizat recrutarea, insertia si
mentinerea Tn cariera didactica a absolventilor de universitate cu rezultate deosebite, precum si dezvoltarea
programelor de formare care sa sprijine dezvoltarea de noi profesii in educatie (ex. experti in dezvoltarea de
materiale didactice de invatare, testare si evaluare, asistenti educationali pentru copii cu cerinte educationale
speciale etc.).

47. Cele 156 de proiecte finantate totalizeaza 1,5 miliarde lei cheltuieli eligibile. Dintre acestea, cele 48 de proiecte
de tip grant reprezinta aproximativ 4%, avand o valoare cumulata de aproximativ 62 de milioane de lei, iar 108
proiecte strategice, cu valoare totald cumulatd de 1,78 miliare lei, reprezintd aproximativ 85% din totalul
cheltuielilor, iar proiectul sistemic reprezintd aproximativ 11%. Din punct de vedere al tipului de beneficiari,
majoritatea proiectelor au fost implementate de catre universitati si de Inspectoratele Scolare Judetene (1SJ).
12% dintre acestea au avut ca beneficiar Ministerul Educatiei Nationale. Ca urmare a implementarii proiectelor
finantate, au fost sprijiniti un numar de 273.644 participanti3, care in fapt reprezintd 137.206 participanti unici,
ceea ce inseamna cd multi dintre participanti au beneficiat de mai multe cursuri de formare.

48. DM 1.4 Calitate in formarea profesionald continud a urmarit dezvoltarea de sisteme de asigurare a calitatii in
FPC, dezvoltarea CNC si dezvoltarea capacitatii Centrelor de evaluare a competentelor dobandite in sistem non-
formal sau informal. S-au finantat, implementat si finalizat 20 de proiecte, 6 de tip grant si 14 proiecte
strategice. DMI 1.4 a stabilit indicatori de program si suplimentari foarte ambitiosi, fara o analiza riguroasa a
sistemului si fara o consultare a tuturor factorilor interesati, ceea ce a rezultat intr-o sub-realizare semnificativa
a indicatorilor.

% Conversia RON — EUR a fost calculat3 la un curs mediu 1 EUR = 4,48 RON, aferenta anului 2016 potrivit cursului BNR. Anul 2016 a fost selectat fiind
ultimul an in care au fost realizate plati in cadrul acestui DMI catre beneficiarii proiectelor.

® Termen inteles ca membru al grupului tint3, nu ca persoani individual3. Astfel, aceeasi persoan este posibil (si probabil) s3 fi fost implicat, ca
participant, in mai multe proiecte finantate prin DMI 1.3.
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49.Tn acest context, interventiile finantate prin DMI 1.4 au generat 291 furnizori de FPC sprijiniti pentru
introducerea standardelor de asigurare a calitatii si 142 calificari profesionale. Doar 31 furnizori de formare au
fost acreditati conform standardelor de calitate. Aceste realizari slabe s-au datorat lipsei de atractivitate a
ofertei DMI 1.4 pentru potentialii beneficiari, doar 20 de proiecte fiind implementate. S-a inregistrat astfel o
sub realizare semnificativa a indicatorilor de program, in principal din cauza cadrului de reglementare instabil si
neatractiv pentru furnizori si participanti.

50. DMI 1.5 Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetdrii si-a propus sa contribuie la dezvoltarea
domeniilor cercetare-dezvoltare-inovare din Romania, prin imbunatatirea accesului si calitatii formarii initiale a
cercetatorilor, acordarea de sprijin prin programe doctorale si post-doctorale. Proiectele care au sprijinit
doctoranzii au fost in general omogene din punct de vedere al activitatilor, majoritatea oferind sprijin financiar
si logistic pentru cercetare stiintifica. S-a finantat sprijinirea integrarii doctoranzilor in grupuri de cercetare
recunoscute pe plan national si european (conferinte si seminarii), participarea la stagii de pregatire in
strdinatate, efectuarea studiilor de doctorat in co-tutela cu universitati sau institutii recunoscute. Proiectele de
sprijinire a cercetatorilor postdoctorali au finantat implicarea acestora in activitatea de cercetare postdoctorala
prin acordarea de burse de cercetare si instruiri specifice.

51. Alocarea pentru DMI 1.5 a fost de 1.474,9 mil RON, din care s-au cheltuit 1.429.774.307 RON, prin intermediul a
184 de proiecte, din care 170 proiecte strategice (aproximativ 25 mil RON), 15 proiecte de tip grant (aproximativ
2,39 miliarde RON) si 1 proiect retrospectiv (aproximativ 16 mil RON).

52. Principalul obiectiv al DMI 2.1 Tranzitia de la scoald la viata activd a constat in dezvoltarea aptitudinilor de
munca ale persoanelor asistate si, in consecinta, imbunatatirea insertiei acestora pe piata muncii. Astfel, acest
DMI s-a adresat persoanelor care participa la programe de educatie si formare profesionald, organizate fie prin
fnvatdmantul secundar, fie prin invatdmantul tertiar universitar si non-universitar (elevi, studenti), fie prin
programe de ucenicie (ucenici). Acesta a vizat, de asemenea, tinerii absolventi in prima etapa a primului lor loc
de munca relevant. in ansamblu, la nivelul DMI 2.1 s-au contractat 529 proiecte - 126 de tip strategic, 402 de
tip grant si 1 proiect retrospectiv -, din care au fost finalizate un numar de peste 420 de proiecte4.

3.3.Sectorul ”Incluziune sociala”

53. Evaluarea in sectorul Incluziune sociala a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 6.1, DMI 6.2, DMI
6.3 din cadrul axei prioritare AP 6 si DMI 2.2 din cadrul axei prioritare AP 2.

e DMI 2.2 Prevenirea si corectarea parasirii timpurii a scolii

e DMI 6.1 Dezvoltarea economiei sociale din POSDRU

e DMI 6.2 imbunétatirea accesului si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii
e DMI 6.3 Promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii

54. Interventiile din sectorul ”Incluziune sociala” au vizat urmatoarele obiective specifice:

e imbunétstirea participdrii la programe de educatie de tip ,,A doua sansd” (AdS) si prevenirea parasirii
timpurii a scolii, in special a grupurilor vulnerabile

e  Promovarea si sprijinul crearii de noi locuri de munca in structurile economiei sociale;

e  Cresterea nivelului de calificare pentru persoanele apartinand grupurilor vulnerabile;

o imbunétatirea nivelului de competente al specialistilor din domeniul incluziunii sociale.

55. DM 2.2 Prevenirea si corectarea pdrdsirii timpurii a scolii a urmarit imbunatatirea participarii la programe de
educatie de tip ,,A doua sansa” (AdS) si prevenirea parasirii timpurii a scolii, n special a grupurilor vulnerabile.
Actiunile cuprinse in cadrul DMI 2.2 au finantat facilitarea accesului la educatie pentru grupurile vulnerabile, in
vederea cresterii oportunitatilor de participare scolard, oferirea de sprijin pentru a nu abandona scoala,

4 Numarul total de proiecte finalizate conform bazei de date finale de pe fonduri.ue.ro si data.gov.transparentda este de 368
proiecte, insa conform ultimelor date extrase din ActionWeb numarul de proiecte este de 495, din care proiecte cu valori raportate
si aprobate 424. Diferenta este datd in primul rand de un numdr de aprox 100 de proiecte lipsa din apelul 161, care conform
informatiilor obtinute de evaluatori in cadrul interviurilor au fost validate ca fiind finalizate.
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respectiv crearea conditiilor pentru ca cei care au pardsit scoala sa se intoarca in sistem prin programele ,A
doua sansad”.

56. Premisa de la care s-a pornit este aceea ca incurajarea accesului la educatie astfel incat persoanele sprijinite sa
poata absolvi nivelul minim de studii le va ajuta sa aiba o viata independenta si oportunitdti de angajare mai
bune, evitdnd munca precara si sdracia. Apelurile de proiecte lansate pe acest DMI au fost mai putin
concentrate pe interventii cu caracter strict preventiv sau strict corectiv, permitand interventii mixte, care sa
trateze problema parasirii timpurii a scolii atat prin actiuni de tip ,,AdS” cat si prin activitati preventive.

57. Alocarea financiard a DMI 2.2 fost de 332.182.524 Euro + 40 mil euro realocati de la AP4 (aproximativ 332 mil.
Euro, 1.572.000.000 lei), fiind implementate 152 de proiecte prin care au beneficiat de sprijin 262.674 de
persoane. Majoritatea proiectelor au fost implementate in parteneriat, prin implicarea actorilor din mediul
public dar si din mediul privat, pentru a asigura sinergii in indeplinirea activitatilor propuse.

58. Logica interventiei DMI 6.1 Dezvoltarea economiei sociale are ca punct de plecare necesitatea dezvoltarii
sectorului economiei sociale ca si catalizator de beneficii pentru intreaga economie, prin crearea de
oportunitati de locuri de munca pentru grupurile dezavantajate, dezvoltarea de structuri ale economiei sociale
ca instrument de sprijin, promovarea de noi servicii sociale, elaborarea unor politici de dezvoltare local3,
incurajarea parteneriatelor intre toti actorii din comunitate, care pot conduce ulterior la actiuni pozitive in
favoarea grupurilor vulnerabile.

59. DMI 6.1 a finantat o paleta larga de activitati, mai ales in prima parte a implementarii programului, neexistand o
delimitare clara intre acestea, spre exemplu: infiintarea de noi structuri ale economiei sociale, programe de
formare profesionala sau informare, consiliere in sprijinul managerilor structurilor de economie sociala,
infiintarea si dezvoltarea de retele si organizatii tip ,,umbreld” si centrelor de resurse pentru structurile
economiei sociale, sprijinirea furnizarii de servicii sociale, sprijinirea integrarii grupurilor vulnerabile etc. DMI
6.1 a combinat astfel actiuni la nivel de dezvoltare a sectorului de economie sociald prin infiintarea de noi
intreprinderi sociale (IS), intarirea capacitatii celor existente, crearea de mecanisme si instrumente cu actiuni
de furnizare a serviciilor sociale si actiuni directe la nivelul grupului tinta vizat de acest DMI. Alocarea financiara
a DMI 6.1 de 319.153.699 Euro a permis realizarea a 244 proiecte, la care au fost inregistrati 135.690 de
participanti.

60. Interventiile DMI 6.2 Imbundtdtirea accesului si a participdrii grupurilor vulnerabile pe piata muncii au vizat
facilitarea accesului la ocupare pentru persoanele care apartin grupurilor vulnerabile, in scopul evitarii
excluziunii sociale, marginalizarii, discrimindrii si riscului de sardcie. Acestea s-au adresat tuturor grupurilor
marginalizate care sunt neincluse in politicile principale si care au nevoie de o atentie speciala pentru a putea
depasi situatiile cu care se confrunta: persoane de etnie roma; persoane cu dizabilitati; persoane dependente;
detinuti; tineri post institutionalizati; asistenti sociali, lucratori sociali si asistenti personali; experti, specialisti,
personal angajat al structurilor sociale, voluntari; angajatori.

61. DMI 6.2 a avut o alocare financiara de 175.562.023 Euro, avand in final o ratd de absorbtie de 41%, care
reprezinta contractarea a 144 de proiecte ale cdror cheltuieli certificate au fost in valoare de 242.151.827 Euro.
Interventiile din cadrul acestui DMI au vizat 189.060 de participanti inregistrati. Dintre beneficiarii eligibili cele
mai multe proiecte au fost implementate de catre ONG-uri si unitati subordonate sau coordonate de autoritati
ale administratiei publice centrale, urmate de persoane juridice de drept privat si utilitate publica.

62. DMI 6.3 Promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii a urmarit cresterea dimensiunii transversale a egalitatii
de sanse si gen prin interventii in scopul consolidarii principiul accesului egal pe piata muncii in scopul cresterii
oportunitatilor de angajare a femeilor si a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile; cresterii gradului de
constientizare asupra problematicii egalitatii de sanse si gen la nivelul elitei sociale (societate civil3,
intreprinzatori, experti personal administrativ); cresterii nivelului de informare privind hartuirea sexuala la locul
de munca; asigurarii accesului egal la ocupare si la construirea unei cariere profesionale in vederea crearii unei
piete inclusive a muncii; sustinerii efortului de preventie si combatere a violentei domestice si traficul de
persoane.

3.4.Sectorul "Asistenta tehnica”

63. Evaluarea in sectorul Asistenta tehnica a avut in vedere domeniile majore de interventie DMI 7.1, DMI 7.2 din
cadrul axei prioritare AP 7, DMI 3.3 din cadrul axei prioritare AP 3, si DMI 6.4 din cadrul axei prioritare AP 6.

e DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluarea
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e  DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POSDRU
e DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor pentru partenerii sociali si societatea civila
e DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piata incluziva a muncii

64. Interventiile in domeniul asistentei tehnice vizeaza pe de o parte actiunile finantate in domeniul asistentei
tehnice din cadrul Axei Prioritare 7 Asistenta Tehnica, respectiv DMI 7.1 si 7.2 ca instrument folosit de
Autoritatea de Management in scopul maximizdrii impactului programului complementar cu asistenta inclusa
in Programul Operational de Asistentd Tehnicd (POAT) 2007-2013 si pe de altd parte actiunile specifice cu
privire la cresterea capacitatii parteneriatelor si promovarii parteneriatelor transnationale introduse fin
POSDRU prin DMI 3.3 si DMI 6.4.

65. DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluarea POSDRU a avut ca obiectiv
operational consolidarea capacitdtii AM si Ol in vederea implementdrii si managementului eficient si eficace al
POSDRU iar ca impact asteptat o ratd ridicatd de absorbtie a FSE in Roménia. Interventiile finantate prin DMI
7.1 s-au concretizat in 210 proiecte finalizate. Valoarea totala a contractelor finalizate a fost de 281,694,206.51
lei, cu un grad de absorbtie fata de alocarea totald a DMI 7.1 de aproximativ 51%. DMI 7.1 nu a stabilit
indicatori de rezultat sau impact, ci doar 2 indicatori de realizare imediata (output) formulati ca "Numar de
studii, anchete” si “Numar de intalniri ale Comitetului de Monitorizare”, precum si o serie de alti indicatori
suplimentari, de asemenea de tip realizare imediata.

66. DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POSDRU a avut ca obiectiv asistenta tehnica in domeniul
comunicarii. Tipurile de interventii vizate de acest DMI au vizat: elaborarea Planului de Comunicare, crearea
unui site web, publicarea si distribuirea informatiei; elaborarea si diseminarea materialelor promotionale si
educationale privind POSDRU, organizarea de conferinte, sesiuni de pregatire, caravane, ateliere de lucru, in
special privind ,bunele practici”, atat pentru publicul larg, cat si pentru partenerii sociali, societatea civila si
potentialii beneficiari.

67. Interventiile din cadrul DMI 7.2 s-au concretizat in 18 proiecte, 7 dintre acestea avand ca scop dotarea cu banda
de internet a locatiilor in care s-a desfasurat activitatea AM POSDRU si Ol Bucuresti-llfov. 4 proiecte au
presupus achizitia si distributia de materiale promotionale, 2 proiecte au presupus sustinerea activitatii Help-
desk din cadrul AM si Ol Bucuresti-lifov. De asemenea, in cadrul DMI 7.2. au fost finantate toate cele trei
conferinte nationale privind implementarea si promovarea POSDRU. Rata de absorbtie pentru DMI 7.2. a fost
de 2,81%, cea mai scazutd la nivel de program operational.

La nivelul POSDRU alocarea pentru Axa de Asistenta Tehnica (FSE si BS) a fost de aprox. 2.4% (163.610.556
Euro). Tn cadrul AP 7, respectiv la nivelul DMI 7.1 si 7.2 au fost contractate proiecte Tn valoare de 65.718.887
euro, reprezentand 40.17% din alocare.

68. DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor partenerilor sociali si societadtii civile si DMI
6.4 Initiative transnationale pentru o piatd inclusivd a muncii au vizat principiul parteneriatului si promovarea
cooperarii transnationale, acestea fiind domenii specifice pe care POSDRU le-a finantat prin interventii
dedicate, spre deosebire de alte programe operationale unde aceste principii au fost adresate transversal.

DMI 3.3 a introdus o tipologie a interventiilor de dezvoltare a parteneriatelor prin actiuni de crestere a
capacitatii de participare la parteneriate si s-a concretizat in 66 de proiecte finantate. Interventiile DMI 3.3 au
vizat: partenerii sociali, ONG-uri, membri ai pactelor si parteneriatelor existente, ai comitetelor sectoriale si
comitetelor locale si consortiilor regionale din educatie si IPT, asociatii profesionale si organizatii publice.
Activitatile finantate au inclus: sprijin pentru cercetari, studii si anchete sociologice in domeniile dezvoltarii
economice locale, ocuparii si incluziunii sociale, formarea resurselor umane, prin training si acreditare a
angajatilor membrilor parteneriatelor, intdrirea structurilor parteneriale sectoriale si teritoriale, sprijin pentru
dezvoltarea Secretariatelor Tehnice ale Pactelor Regionale pentru Ocupare si Incluziune Sociala, si promovarea
de initiative comune la nivel national si european.

69. DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piatd inclusivd a muncii a vizat activitati de promovare a
parteneriatelor transnationale axate pe o tipologie principala de interventii, in functie de obiectivele aferente,
si anume parteneriate organizate pentru activitati de invatare reciproca. Astfel, a fost sprijinita dezvoltarea de
parteneriate pentru schimbul transnational de expertiza si bune practici in domeniul ocuparii si incluziunii
sociale, inovarii si transferului de expertiza in general. Acest sprijin s-a concretizat in 9 proiecte finantate, 8
dintre acestea fiind proiecte de tip strategic. Tipologia de activitati a fost diversa si a inclus: schimbul de
informatii si schimbul de persoane intre administratii, formatori, actori relevanti pe piata muncii si in
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domeniul politicilor sociale; adaptarea si transferul/preluarea experientei altor state; studii si evaluari; diverse
actiuni comune.
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4. Constatari, concluzii si recomandari ale evaluarii POSDRU

70. Rata absorbtiei POSDRU in anul 2019, calculata prin raportare la valoarea initiala a alocarii UE din anul 2007
(3.476.144.996 EUR) si fard a diminua aceastd alocare ca urmare a sumelor dezangajate, este de 70,11%, iar
suma neabsorbita din alocarea initiald a POSDRU este de 1.038.857.671 EUR.

71. Ratele de absorbtie efectivd POSDRU, evidentiate in graficul urmator, au fost calculate prin raportarea sumei
platite de catre CE prin aplicatii de plata intermediare la alocarea UE, conform deciziei CE, in vigoare la finalul
anului respectiv (alocare diminuata in anumiti ani ca urmare a dezangajarilor survenite). A fost calculata si rata
de absorbtie curenta in valoare de 84,14%, care include valoarea aplicatiei finale de plata (soldul final)
transmisa CE Tn 2017, revizuita in 2018 si neplatita inca de catre CE.

72. Prin eforturile AM si Ol din perioada 2013-2016 s-au putut recupera partial intarzierile in implementarea
POSDRU acumulate pana la acel moment si care au cauzat o rata a absorbtiei redusa, dar acestea erau prea
mari pentru a putea fi complet recuperate si pentru a asigura o absorbtie de 100% a fondurilor UE alocate
POSDRU.

Grafic nr. 1. Figura 1: Evolutia ratei de absorbtie POSDRU

Evolutia ratei de absorbtie POSDRU 2007-2019
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Sursa: Autoritatea de Management POCU

4.1.Efectele interventiilor evaluate

4.1.1. Sectorul "Ocuparea fortei de munca”

= DMI 2.3 Acces si participare la formare profesionala continua (FPC)

=  DMI 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale

= DMI 3.2 Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitatii

= DMI 4.1 Intdrirea capacitatii Serviciului Public de Ocupare (SPO) pentru furnizarea serviciilor de ocupare

=  DMI 4.2 Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare (SPO)

=  DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare

= DMI 5.2 Promovarea sustenabilitatii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea
resurselor umane si ocuparea fortei de munca
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]l Dezvoltarea de noi afaceri

e Cresterea nivelului de securitate a muncii

Cresterea adaptabilitatii si mobilitatii angajatilor

Cresterea capacitatii Serviciului Public de Ocupare

Cresterea gradului de ocupare a fortei de munca, inclusiv in mediul rural

73. Interventia DMI 2.3 Acces si participare la formare profesionald continué (FPC) a produs efecte pozitive in
randul persoanelor angajate cu privire la cresterea participarii la programe de formare profesionala continua,
conducand la cresterea nivelului de calificare si recalificare a persoanelor participante la cursurile de formare,
prin acumularea de noi cunostinte si competente cheie si certificarea cunostintelor dobandite, dar si prin
cresterea gradului de informare cu privire la beneficiile formarii profesionale continue. Alte efecte
neintentionate s-au reflectat in imbunatatirea statutului ocupational al angajatilor participanti la cursurile de
formare, cresterea satisfactiei la locul de munca, a increderii in sine si a motivatiei in munca a angajatilor
participanti la cursurile de formare, cresterea mobilitatii profesionale pe piata fortei de munca iar ca efect
propagat cresterea productivitatii intreprinderilor al caror personal a participat la programele de FPC.

74. Interventia DMI 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale a contribuit la evolutia culturii antreprenoriale prin
formarea pentru initierea unei afaceri a unui numar de peste 80 mii participanti, depasind de circa 1,8 ori tinta
stabilita initial. Totusi, doar o pondere redusa a acestora au finalizat programul prin initierea unei afaceri (circa
18%), Tnsd aceastd ratd este comparabild cu mediile europene. Marea majoritate a celor care si-au deschis o
afacere ca urmare a interventiei DMI 3.1 provin din mediul urban. Astfel, putem proiecta urmatorul profil
general al intreprinderilor infiintate cu sprijinul DMI 3.1: SRL-uri infiintate in ultimii ani ai interventiei DMI 3.1,
activand n sectoarele servicii, industrie sau comert (mai putin n agricultura si constructii) si avand sediul social
n toate regiunile de dezvoltare, mai putin regiunea Vest.

75. DMI 3.1 a avut un impact pozitiv asupra dezvoltarii afacerilor, sansele de supravietuire la 3 ani de la infiintare a
intreprinderilor de tip SRL infiintate cu sprijinul DMI 3.1 fiind mai mari comparativ cu alte intreprinderi similare,
dar care insa nu au beneficiat de interventie. Pe de alta parte insa, in ceea ce priveste efectele atribuite DMI
3.1 asupra competitivitatii intreprinderilor nou infiintate in perioada 2009-2015, la momentul anului 2016
analiza contrafactuala a semnalat faptul ca DMI 3.1 a condus la efecte nete negative in ceea ce priveste nivelul
cifrei de afaceri, al profitului net si al indicatorului de rentabilitate ROA (return on assets). Aceste rezultate pot
indica faptul ca desi sansele de supravietuire a SRL-urilor nou infiintate cu sprijinul DMI 3.1 sunt mai
mari comparativ cu grupul de control, nu a existat un sprijin financiar sustenabil care sa stimuleze si
competitivitatea intreprinderilor nou infiintate pe termen scurt. DMI 3.1 a avut un efect pozitiv si asupra
nivelului competentelor manageriale si antreprenoriale, dar si a spiritului antreprenorial prin programele de
formare profesionala la care au participat de 1,8 ori mai multe persoane decat tinta prevazutd pentru acest
indicator iar ca efecte principale neintentionate mobilitatea sociale ascendentd prin imbunatatirea statutului
ocupational, prestigiului social si a nivelului de venit, sprijinirea tranzitiei de la scoala la munca, cresterea
valorizarii formarii profesionale continue.

76. Analiza in domeniul adaptabilitatii intreprinderilor si angajatilor indica faptul ca in 2010 DMI 3.2 Formare si
sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitdtii a contribuit cu 2,10% la formarea
angajatilor din economia nationald, iar Tn 2015 cu 8,84% la aceasta activitate. A crescut nivelul de siguranta in
munca, prin formarea angajatilor si alte activitati de organizare ale intreprinderilor si cu impact asupra scaderii
numarului de accidente de munca de la momentul aprobarii Programului pana la momentul realizarii evaluarii
in sase din cele opt regiuni ale tarii. Astfel, DMI 3.2 s-a dovedit o interventie de succes, cu efecte pozitive
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considerabile asupra adaptabilitatii si mobilitatii pozitive (posibilitatilor de avansare si dezvoltare profesionald)
ale angajatilor, atat la nivel global, cat si specific la nivelul sectorului sanitar. Totodata, prin formarea medicala
continua oferita in cadrul proiectelor cu finantare din DMI 3.2 s-a asigurat formare de calitate, utila si utilizata
de personalul medical, mai ales pentru personalul medical tanar, rezidenti si personalul medical mediu,
asistenti/asistente medicali/e.

77. DMI 3.2 nu a avut efecte, nici negative, nici pozitive, asupra performantei economice a angajatorilor care au
beneficiat de ajutor de stat si ajutor de minimis. In ciuda progresului incontestabil de competente la nivelul
angajatilor si a cresterii gradului de adaptabilitate a acestora, efectele nu s-au reflectat si la nivelul
angajatorilor, asa cum era initial asteptat. Din perspectiva efectelor neintentionate, DMI 3.2 a generat efecte
pozitive neplanificate cu privire la diminuarea interesului pentru emigrare pentru munca, cresterea nivelului de
investitii in cercetare-dezvoltare precum si cresterea nivelului de interes pentru pregatirea medicala continua.

78. Implementarea DMI 4.1 intdrirea capacitdtii Serviciului Public de Ocupare (SPO) pentru furnizarea serviciilor
de ocupare a avut o contributie importanta in ce priveste modernizarea si imbunatatirea calitatii serviciilor
oferite de SPO prin implementarea de solutii digitale si servicii de tip self-service, cresterea capacitatii SPO de a
realiza analize si prognoze privind piata muncii, cresterea retelei de parteneriate atat cu parteneri
publici/privati locali, cat si transnationali, respectiv cresterea vizibilitatii si notorietatii SPO, a serviciilor oferite
si a proiectelor implementate.

79. Cu toate acestea, analiza efectului net al implementarii DMI 4.1 este limitatd de lipsa unor instrumente de
masurare si monitorizare a impactului proiectelor atat pe termen scurt, cat si pe termen lung. Se remarca,
totodata, absenta unei abordari coordonate si omogene la nivelul implementarii proiectelor, efectele produse
de fiecare proiect implementat fiind restranse la nivelul agentiilor vizate direct si producand efecte limitate la
nivelul retelei institutionale mai largi a SPO. Un alt aspect transversal observat se referd la modificarile
legislative, provocdrile administrative si modificarile frecvente ale instructiunilor POSDRU care au ingreunat
implementarea proiectelor si au limitat implicit efectele nete ale acestora. Reducerea numarului de posturi ale
SPO de la 3,517 in 2007 la 2,175 in 2015, criza economica mondiala din perioada 2007-2010 si, implicit,
cresterea semnificativa a ratei somajului de la 4,3% in 2007 pana la 7,6% Tn 2010 constituie mecanisme externe
care au limitat implementarea proiectelor si atingerea obiectivelor operationale ale DMI 4.1.

80. DMI 4.2 Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare (SPO) a contribuit semnificativ la
efortul depus n perioada 2009-2015 in vederea instruirii personalului SPO prin finantarea a mai mult de 70%
din cursurile urmate in aceasta perioada; totodata, mai mult de trei sferturi din certificatele de absolvire
obtinute sunt atribuite interventiei POSDRU. Aceastda contributie a rezultat in Tmbunatatirea nivelului de
calificare profesionala prin obtinerea de certificate de absolvire, imbunatatirea competentelor si cresterea
productivitatii personalului SPO. Totodata interventia POSDRU a contribuit si la Tmbunatatirea sistemului de
formare profesionalad a personalului SPO prin consolidarea capacitatii de analiza, diagnosticare si prognoza a
necesarului de pregatire, respectiv a nevoii de formare personalului SPO.

81. DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea mdsurilor active de ocupare s-a dovedit o interventie de succes,
sprijinind imbuné&tatirea ocupérii fortei de munca si reducerea somajului. in primul rand, participarea la
interventii a persoanelor somere a fost ihsemnata (87% dintre participanti), in acelasi timp acordandu-se
importanta participarii tinerilor (30%) si femeilor (52%). DMI 5.1 a avut un efect net global pozitiv asupra
cresterii ocupabilitatii persoanelor participante la interventii, prin Tmbunatatirea nivelului de pregatire a
acestora. Ca urmare a interventiei DMI 5.1 Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare, cele mai
mari rate ale tranzitiei de la somaj la ocupare se remarca in randul persoanelor de sex masculin din grupa de
varsta 25-54 de ani, aceste rate inregistrand valori de 14-15% in perioada 2011-2014 si atingand valoarea de
17% in anul 2017. DMI 5.1 a avut si efecte pozitive neintentionate asupra persoanelor din grupul tinta. Acestea
s-au manifestat in primul rand in ceea ce priveste: cresterea nivelului de trai, stabilitatea ocuparii la locul de
munca obtinut, constientizarea importantei invatarii pe tot parcursul vietii, imbunatatirea relatiilor sociale.

82. Ca urmare a interventiei DMI 5.2 Promovarea sustenabilitdtii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce
priveste dezvoltarea resurselor umane si ocuparea fortei de muncd, peste 62% dintre participantii la program
si-au Tmbunatatit competentele, fiind certificati. Ponderea participantilor din zonele rurale certificati in cadrul
programelor integrate si care au obtinut un loc de muncé s-a situat putin peste 11% fatd de tinta de 15%. in
valoare absoluta aceasta cifra se ridica la aproape 19.000 de persoane, iar programul a contribuit la angajarea a
13,94% dintre participantii someri. Cu privire la cresterea nivelului de ocupare si scaderea somajului sau ratei
de inactivitate in randul persoanelor din mediul rural, ulterior finalizarii programului acest DMI a condus la
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angajarea a mai putin de 20.000 de persoane. Efectele DMI 5.2, atat referitoare la angajare, cat si la demararea
unei activitati independente, au fost mult mai puternice in cazul participantilor care aveau peste 12 clase si mai
slabe sau inexistente in cazul participantilor cu nivel scazut de educatie.

4.1.2. Sectorul "Educatie”

DMI 1.1 Acces la educatie si formare profesionala initiala de calitate

DMI 1.2 Calitate in invatamantul superior

DMI 1.3 Dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionala
DMI 1.4 Calitate in formarea profesionala continua

DMI 1.5 Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetarii

DMI 2.1 Tranzitia de la scoala la viata activa

Efectele interventiei POSDRU in domeniul Educatiei

Dezvoltarea de metodologii, instrumente pentru reformarea
sistemului de asigurare a calitatii si a ofertei educationale

Imbunatatirea participarii si performantei scolare la nivelul
unitatilor sprijinite

Aparitia unor noi programe de studii

Tmbunétitirea tranzitiei de la scoald la viata activtad

Dezvoltarea cercetarii doctorale si post-doctorale

83. DM 1.1 Acces la educatie si formare profesionald initiald de calitate a generat efecte pozitive dar in cea mai

mare
reusi

parte limitate la grupurile tinta si unitatile scolare beneficiare de sprijin, cu durabilitate limitata, fara a
sa aiba un impact semnificativ la nivel de sistem. Evaluarea confirma producerea si implementarea pentru

grupul tinta a unui numar mare de metodologii si instrumente pentru o reformare a sistemului de asigurare a
calitatii si Tmbunatatirea managementului institutional si oferta educationald, imbunatatirea participarii si
performantei scolare la nivelul unitatilor sprijinite, precum si crearea unui corp de consilieri scolari, dezvoltarea
de instrumente de consiliere. Impactul a fost limitat de lipsa unei viziuni si coordonarii proiectelor, integrarea
insuficienta n procesul educational de baza a actiunilor si practicilor care au produs rezultate prin proiectele
implementate, incapacitatea de a mentine cadrele didactice in sistem ulterior derularii proiectelor.

84. In ceea ce priveste DMI 1.2 Calitate in invdtdméntul superior, un efect pozitiv al proiectelor POSDRU de nivel
strategic a fost cresterea cooperarii dintre diferitele organizatii sau structuri cu roluri de administrare si
monitorizare a sistemului de Tnvatamant superior. S-au observat efecte pozitive in ceea ce priveste dezvoltarea
calitatii resurselor umane angajate la nivelul structurilor subordonate Ministerului Educatiei (de exemplu
UEFISCDI) sau independente (ARACIS) prin dezvoltarea in activitatea curentd a competentelor si abilitatilor de
realizare a unor analize curente bazate pe date empirice asupra problematicii specifice a functionarii sistemului
de Tnvatamant superior. Un alt efect pozitiv a fost dezvoltarea, la nivelul celor mai multe dintre universitatile
beneficiare ale proiectelor POSDRU, ale unor structuri administrative institutionale specializate fin
implementarea proiectelor cu finantare externa.

85. Interventia DMI 1.3 Dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionald a fost de anvergura
conducand la 137 000 de cadre didactice si alte categorii de personal din educatie, din 6.500 de unitati scolare
sprijinite cu efecte pozitive asupra dezvoltarii profesionale a personalului din Tnvatamant si care implicit este un
factor important care determina obtinerea rezultatelor asteptate, in termeni de performanta scolard, reducerea
abandonului scolar, retentia profesorilor sau dezvoltarea carierei acestora. Cu toate acestea, elementele
contextuale legate de schimbarile demografice, restrictiile bugetare, intarzierile in implementarea reformelor
in domeniul educatiei si formarii profesionale si pana la ineficacitatea mecanismelor de asigurare a transferului
la clasa a cunostintelor acumulate in cadrul activitatilor de formare au condus la limitarea efectelor
interventiei.

Implementarea
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86. Impactul DMI 1.4 Calitate in formarea profesionald continud din perspectiva imbunatatirii sistemului de
asigurare a calitatii in FPC nu este confirmat de evaluare. Astfel, rezultatele proiectelor nu au fost transpuse n
sistemul FPC, numarul de programe de formare autorizate si numarul de furnizori de FPC a crescut pe perioada
implementarii POSDRU datorita finantarii formarii, insa a scazut dupa anul 2015, reprezentand mai degraba o
reactie la oportunitatea de finantare decat o consolidare sustenabila a sistemului FPC.

87. La nivelul DMI 1.5 Programe doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetdrii, efectele imediate au fost cele de
natura resurselor umane — doctoranzi sprijiniti care au obtinut titlurile de doctor, lucrari stiintifice produse -
nivelul urméator de impact fiind reprezentat de atragerea resurselor umane in activititi de cercetare. in urma
evaluarii efectelor interventiilor DMI 1.5, se poate concluziona ca actiunile si activitatile finantate au contribuit
la cresterea eficacitatii programelor doctorale si postdoctorale si a nivelului de competenta a tinerilor
cercetatori.

88. Efectele interventiei DMI 2.1 Tranzitia de la scoald la viata activd au fost influentate de factori externi precum
tendinta demografica nefavorabila, migratia externda a populatiei (inclusiv prin reintregirea familiilor, cu
plecarea multor tineri), scaderea ratelor de participare in sistemul de educatie (pentru toate nivelurile de
educatie). O a douad categorie de factori a fost cea legata de cadrul normativ incomplet dezvoltat in special in
ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor de orientare si consiliere, privind stagiile de practica si de ucenicie. A
treia categorie de factori se refera la lipsa unor sisteme nationale de monitorizare a insertiei pe piata muncii,
care sa stimuleze beneficiarii s3 urmareasca acest tip de efect prin activitatile proiectelor si care sa permita
cuantificarea la nivel national a efectelor interventiei DMI 2.1.

89. Cu toate acestea, la nivelul proiectelor realizate se pot constata efecte importante precum imbunatatirea
serviciilor de orientare si consiliere, a stagiilor de practicd, in special prin dezvoltarea de structuri/sisteme si a
instrumentelor necesare facilitarii tranzitiei de la scoald la viata activa, care s-au dovedit sustenabile pe termen
lung la nivelul proiectelor implementate. Acestea au avut la baza in primul rand interesul crescut al membrilor
grupurilor tinta fata de operatiunile finantate in cadrul POSDRU, precum si faptul ca proiectele au intervenit
asupra unui sistem existent, cu un grad ridicat de motivatie de a se dezvolta. Interventia a produs rezultate
modeste Tn ceea ce priveste monitorizarea insertiei pe piata muncii de catre unitatile de invatamant.

4.1.3. Sectorul ”Incluziune sociala”

=  DMI 2.2 Prevenirea si corectarea parasirii timpurii a scolii

= DMI 6.1 Dezvoltarea economiei sociale

= DMI 6.2 imbunétatirea accesului si a participérii grupurilor vulnerabile pe piata muncii
=  DMI 6.3 Promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii

Efectele interventiei POSDRU in domeniul incluziunii sociale

I_ Accesul si participarea la educatie a grupurilor vulnerabile

l_ Accesul persoanelor vulnerabile la programe de formare l

Infiintarea de noi intreprinderi sociale si a unor structuri de sprijin

I_ a sectorului economiei sociale ]
l_ Crearea de locuri de munca l

Calificarea profesionala a persoanelor din grupuri vulnerabile l

Dezvoltarea expertizei privind egalitatea de sanse si a activismului
l_ social pentru sustinerea egalitatii de sanse pe piata muncii

90. Proiectele finantate prin DMI 2.2 Prevenirea si corectarea pdrdsirii timpurii a scolii au produs efecte pozitive
privind accesul si participarea la educatie observabile la nivelul unor unitati scolare beneficiare sau elevi
sprijiniti, Tnsa la nivelul programului nu se constatd un impact privind reducerea abandonului sau a riscului de
abandon scolar. Cu toate ca la nivelul proiectelor exista evidente a beneficiilor participantilor privind accesul si
participarea la educatie a grupurilor vulnerabile, acumularea acestor beneficii la nivelul programului in efecte
observabile necesita un cadru favorabil si influenta unei serii de factori cum ar fi: o alocare adecvata a
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resurselor, Tndeosebi in cazul grupurilor cu un cumul de vulnerabilitati, o atitudine deschisa non
discriminatorie, o atitudine pro activa si implicarea comunitatii. Efectele constatate includ Tmbunatatirea
competentelor personalului didactic de a lucra cu grupuri vulnerabile, cresterea increderii
elevilor/participantilor la AdS si a nivelului de constientizare a comunitatilor asupra importantei educatiei si a
nediscrimindrii. POSDRU a reprezentat o oportunitate pentru a pilota instrumente si metodologii, insa
implementarea lor ulterioara si replicarea la nivelul altor comunitati nu a mai fost sustinuta si monitorizata.

91. Rezultatele interventiei DMI 6.1 Dezvoltarea economiei sociale s-au concretizat n infiintarea a 1.696 de noi
structuri ale economiei sociale, crearea a 11.369 noi locuri de munca si participarea a 10.741 persoane la
programele de formare dedicate specialistilor In domeniul incluziunii sociale (din care 72% certificate).
Interventiile finantate prin DMI 6.1 au contribuit la dezvoltarea acestui sector prin numeroase proiecte
finantate ce au permis popularizarea acestui concept, cercetarea si dezbaterea conceptelor cheie, schimburi de
experienta intre factorii interesati, dezvoltarea de materiale si instrumente specifice domeniului

92. DM 6.2. mbundtdtirea accesului si a participdrii grupurilor vulnerabile pe piata muncii a avut o contributie la
cresterea gradului de ocupare a beneficiarilor de sprijin, dar nu sunt dovezi privind contributia la cresterea
angajabilitatii, ramanand vulnerabili pe piata muncii, cu discontinuitatea ocuparii si salarii la nivelul salariului
minim. Programul a avut un impact net pozitiv asupra accesului persoanelor vulnerabile la formare
profesionala, calificare si dezvoltarea competentelor, asupra dezvoltarii parteneriatelor pentru incluziune
sociald. Accesul la formare si calificare nu ar fi fost posibil pentru o mare parte a participantilor in absenta
interventiilor DMI 6.2. Totusi, interventiile nu au reusit sa se focalizeze pe grupurile cu nevoile cele mai mari,
mecanismul de implementare incurajand mai degraba cantitatea decat calitatea sprijinului.

93. Principalele efecte pozitive ale interventiilor DMI 6.3 Promovarea egalitdtii de sanse pe piata muncii s-au
manifestat in aria dezvoltarii expertizei in domeniul egalitatii de gen si a activismului social pentru sustinerea
egalitatii de sanse pe piata muncii: cresterea activismului pe piata muncii, in special pentru persoanele
educate; mai bund cunoastere a sferei de actiune a egalitatii de sanse (egalitate de gen, egalitate in fata legii,
nediscriminare); o perceptie mai buna a diferentelor existente si o mai buna constientizare a importantei
promovarii egalitatii de sanse pe piata muncii; atenuarea stereotipurilor de gen in randul participantelor la
programelor de formare si o mai buna constientizare a ceea ce inseamna violenta domestica.

4.1.4. Sectorul "Asistenta tehnica”

= DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluarea

= DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POS DRU

= DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor pentru partenerii sociali si societatea civila
=  DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piata incluziva a muncii

Efectele interventiei POSDRU in domeniul asistentei tehnice

sl imbunititirea managementului general al POSDRU

Cresterea gradului de notorietate al POSDRU

Cresterea implicarii partenerilor sociali in decizii privind
incluziunea sociala

Preluarea unor practici inovatoare in Romania prin parteneriate
transnationale

94. Proiectele finantate prin DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluare au avut
drept rezultat imbunatatirea managementului general al POSDRU, cu rezerva ca interventiile aferente au
satisfacut doar partial nevoile AM si Ol POSDRU. Evolutia capacitatii AM si Ol POSDRU in perioada 2007-2013 s-
a Tmbunatatit, insa nu la un nivel suficient pentru a asigura implementarea eficienta si eficace a programului.
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Desi indicatorii de program s-au atins in mare parte, nu s-a obtinut o rata de absorbtie ridicata a FSE in
Romana.

95. Procesul de evaluare a impactului interventiilor DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POS DRU a
fost afectat de lipsa indicatorilor de impact stabiliti la nivel de program. n consecinta, evaluarea a fost centrat
pe indicatorul de impact utilizat in prezent de Comisia Europeana pentru aprecierea efectelor comunicarii in
statele membre, respectiv “notorietatea la nivel de comunitate a interventiilor finantate prin fonduri
europene”. Din perspectiva evolutiei vizibilitatii POSDRU, a constientizarii rolului UE si a oportunitatilor oferite
de program, implementarea proiectelor finantate prin DMI 7.2 a fost principalul mecanism de creare a
notorietatii programului. Efectele pozitive au fost facilitate Tn special de experienta anterioara a beneficiarilor si
de nivelul de informare din perioada Phare si au fost diluate mai ales prin deficitul institutional de resursa
umand si organizare. Comunicarea cu beneficiarii POSDRU a contribuit totodatd la cresterea capacitatii
administrative a acestora in vederea implementarii de proiecte finantate prin POCU.

96. Interventiile finantate prin DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor pentru partenerii
sociali si societatea civild au avut efecte certe asupra capacitatii partenerilor sociali si ai reprezentantilor ONG
de a participa la procesul decizional din domeniul pietei muncii, al incluziunii sociale, al transparentei
decizionale, iar cele finantate prin DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piatd incluzivd a muncii au adus
plus-valoare prin prezenta partenerilor externi. Activitatile realizate Tn parteneriat transnational au inspirat
partenerii romani in dezvoltarea de initiative pe piata muncii si incluziunii sociale, preluarea si implementarea
unor practici inovatoare in Romania, care au contribuit la schimbarea unor viziuni in diverse domenii si
adaptarea la noile realitdti sociale si economice, la standarde europene. Indicatorul de realizare imediata
aferent DM 6.4 “numarul initiativelor transnationale si a parteneriatelor” nu a fost atins, fiind realizate doar 9
initiative si parteneriate transnationale. Din acest motiv a fost modificata definitia indicatorului din
Documentul Cadru de Implementare, permitand inregistrarea ca initiative nu doar a proiectelor in sine, ci si a
parteneriatelor si initiativelor realizate in cadrul proiectelor respective. Astfel, indicatorul a fost depésit. n caz
contrar, daca numarul de initiative transnationale continua sa fie 9, DMI 6.4 ar fi avut o rata foarte scazuta de
atingere a indicatorilor, de doar 7,5%.

4.2.Constatari si concluzii generale ale evaluarilor

4.2.1. Analiza gradului de realizare a indicatorilor de program

97. in cadrul evaludrilor POSDRU, la nivelul fiecarui sector si DMI aferent, s-a analizat gradul de atingere al tintelor
indicatorilor de program (de realizare si de rezultat) stabiliti la nivelul POSDRU. Valorile aferente bazei de
referintd, tintei propuse si tintei realizate ale indicatorilor au fost preluate din Raportul Final de Implementare
POSDRU pentru fiecare DMI.

98. In sinteza, dintre cei 69 de indicatori de program, 56 de indicatori - reprezentand 81% din numarul total de
indicatori - au inregistrat valori realizate apropiate sau peste valorile tinta, iar 13 indicatori - reprezentand 19%
din numaérul total de indicatori - nu si-au atins valorile tinta. Th ansamblu, se poate constata faptul c3 valorile
tinta ale indicatorilor de program POSDRU au fost atinse Tn mare madsura. Analiza detaliatd a indicatorilor de
program se regaseste in Anexa 06.

99. Anumite lacune in logica interventiei POSDRU si nereflectarea Tn indicatorii de program a tuturor obiectivelor
programului au determinat introducerea, in Documentul Cadru al Implementarii, a indicatorilor suplimentari la
nivelul tuturor DMI urilor. Aceasta decizie a AMPOSDRU a completat anumite lipsuri, dar a si creat confuzie la
nivelul beneficiarilor si al colectarii datelor de monitorizare, generand erori in raportarea atingerii indicatorilor
si, implicit, in agregarea acestor date de cdtre AM/OI si ulterior de catre echipele de evaluare POSDRU.

100. Principalii factori care au contribuit la neatingerea tintelor celor 13 indicatori de program au fost:

e Sistemul de transmitere a obligativitatii asumarii indicatorilor de program la nivelul proiectelor finantate,
precum si sistemul de colectare a valorilor realizate ale indicatorilor au evoluat treptat si lent, astfel incat,
mai ales Tn prima parte a perioadei de programare, au existat numeroase proiecte care nu si-au asumat
nici unul dintre indicatorii de program, sau si-au stabilit valori tinta reduse sau anumiti indicatori au fost
asumati de prea putine proiecte. Semnificatia indicatorilor nu a fost intotdeauna clard pentru beneficiari,
de aceea modul de colectare si raportare de catre beneficiari a valorilor realizate ale indicatorilor a inclus si
erori;
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e Anumite domenii de interventie au avut o atractivitate redusa pentru beneficiari sau pentru grupurile
tinta, prin urmare numarul de proiecte depuse sau numarul de participanti la operatiunile finantate au fost
mai reduse decat ar fi fost necesar pentru atingerea tintelor indicatorilor de program;

e Rata de executie financiara relativ redusd (67% in medie la nivelul POSDRU) ceea ce poate insemna, in
unele cazuri, neimplementarea proiectelor in totalitate asa cum au fost planificate.

101. Tn mod specific, pentru interventiile ce au vizat incluziunea sociald, la factorii de mai sus pentru neindeplinirea
indicatorilor se adauga si aspecte specifice sectorului, precum:

e Neadaptarea interventiilor/proiectelor la nevoile reale ale grupului tinta

e Scaderea interesului participantilor pe perioada de derulare a interventiilor
e Insuficienta consiliere profesionala a participantilor

e Slaba implicare a tuturor actorilor responsabili in relatia scoalda-comunitate

e  Profilul grupului tinta si nevoile greu adresabile ale persoanelor vulnerabile, astfel incat beneficiarii nu au
putut indeplini tintele stabilite la nivel de proiect.

102. Anumiti factori externi de naturda orizontald precum: cadrul institutional si legislativ incomplet, criza
economica de la nivelul anilor 2008-2009 sau alte fenomene socio-economice pentru care nu au existat solutii
prin interventiile cuprinse in cadrul apelurilor lansate, au contribuit de asemenea la neatingerea anumitor
indicatori de program la nivelul POSDRU.

103. Tn acelasi context, au existat si tinte depéasite de cateva ori mai mult decat s-a prevazut la nivelul programului,
motivul acestor depasiri “nenaturale” fiind, in principal, cuantificarea discutabila a tintelor, cumularea
anumitor indicatori pe un mix de interventii si DMI-uri, precum si luarea in considerare la calculul indicatorilor a
beneficiarilor si/sau participantilor neunici la operatiuni.

104. Este important de mentionat ca AM POSDRU a adoptat masuri de corectie pe parcursul implementarii
programului pentru a creste gradul de atingere a tintelor indicatorilor de program, in special prin crearea unui
sistem mai clar de asumare a indicatorilor de program si a unor valori tinta adecvate la nivelul proiectelor
finantate, prin prevederi mai clare in acest sens in Ghidurile solicitantului si in grilele de evaluare tehnico-
financiara.

4.2.2. Concluzii ale evaluarii sectorului “Ocuparea fortei de munca”

105. POSDRU 2007-2013 a fost implementat in contextul creat de criza financiard din perioada 2008-2010 si,
ulterior, in perioada de revenire a economiei nationale. Astfel, pana in 2011 s-a inregistrat o evolutie in general
negativa a ocuparii fortei de munca si a situatiei angajatorilor, ceea ce a intdrit relevanta generald a
Programului. Necesitatea continua a implementarii activitatilor prevazute in Program a fost fundamentata si de
evolutiile strategice la nivel national si european. De exemplu, desi exista o evolutie pozitiva inregistrata in
ultima perioada (din 2016) cu privire la dezvoltarea competentelor digitale ale populatiei, Roméania ramane
Tncd mult sub media europeand, cu cele mai putin inclusive regiuni din punct de vedere digital.

106. Perioada 2008-2010 a marcat si unele schimbari ale cadrului legal si institutional, in cazul formarii profesionale
continue dar si in ceea ce priveste reducerea personalului Serviciului Public de Ocupare, ce si-au pus ulterior
amprenta asupra activitatilor realizate in cadrul Programului. Reducerea personalului propriu si cresterea ratei
somajului in perioada 2007-2010, cuplate cu sporirea atributiilor institutionale, au creat o presiune majora
asupra SPO fin intervalul de timp analizat. in acest context Programul a avut o contributie importants la
intdrirea capacitatii de furnizare a serviciilor de ocupare de catre SPO, respectiv a formarii personalului propriu.
Totusi, n ciuda crearii sau Tmbunatatirii unor mecanisme interne si a impactului acestora (precum analizele
nevoilor de formare profesionald, monitorizarea si analiza nevoilor clientilor si a tendintelor pe piata muncii,
deschiderea si atitudinea pro-activa a angajatilor, consolidarea relatiilor profesionale cu omologii din tara si a
colaborarii dintre agentiile de ocupare, schimbarea perceptiei cu privire la propria activitate si rolul
institutional al SPO), evaluarea releva ca, avand in vedere rolul central al SPO in ceea ce priveste ocuparea in
Romania, o coordonare, comunicare si capacitate de monitorizare mai bune sunt esentiale pentru succesul
Programului in ansamblul lui si al Serviciului Public de Ocupare in sine.

107. In ansamblu, numdrul persoanelor formate, angajati si someri, a crescut in perioada de implementare a
Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane, Program care a avut o contributie
importanta din aceasta perspectiva. Romania ramane insa mult sub media europeana in ceea ce priveste
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formarea/invatarea pe tot parcursul vietii. Mai mult decat atat, dupa finalizarea implementarii Programului,
indicatorii cu privire la participarea la formare profesionald au continuat evolutiile negative, cea ce indica faptul
ca efectele pozitive obtinute prin interventiile Programului nu au putut fi ulterior sustinute de finantari publice
similare, sau de demararea rapida a finantarilor prin programul curent (Programul Operational Capital Uman
2014-2020).

108. Dezvoltarea si implementarea masurilor active de ocupare, atat in mediul urban cat si in mediul rural, s-au
dovedit a fi interventii de succes, sprijinind imbunatatirea ocupadrii fortei de munca si reducerea somajului.
Trebuie evidentiat ca Programul a inregistrat efecte importante pentru persoane greu ocupabile dar si Tn randul
femeilor. Astfel, evaluarea a demonstrat ca cele mai importante efecte ale Programului pe termen scurt s-au
manifestat la nivelul somerilor pe termen lung, iar pe termen mediu si lung efectele sunt cele mai semnificative
pentru persoanele inactive si persoanele aflate in cautarea unui loc de munca. Acest lucru s-a datorat inclusiv
faptului ca, spre exemplu, interventiile aferente DMI 5.1 au sprijinit de 2,2 ori mai multi someri de lunga durata
decat tinta stabilita initial, intr-o perioada in care, comparativ cu situatia din Uniunea Europeand, rata
somajului iIn Romania a fost mai mica. Programul a condus la o crestere cu aproximativ 25% a sanselor de
ocupare a persoanelor inactive, cu 24% a sanselor persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca, respectiv
cu 10% a sanselor persoanelor somere cu varsta de peste 45 ani, comparativ cu alte persoane inregistrate in
baza Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca in cursul aceluiasi an, si care nu au participat la
Program.

109. In mediul rural Programul a tintit in special persoane greu ocupabile, incluzind printre participanti o proportie
mare de persoane cu nivel de educatie redus (sub 8 clase), de persoane inactive si someri pe termen lung. Si in
aceste conditii Programul a contribuit la angajarea a peste 18% dintre participanti si la inceperea unei activitati
independente in cazul a 2,25%-3% dintre participanti. Efectele Programului, atat referitoare la angajare, cat si
la demararea unei activitati independente, au fost mult mai puternice in cazul participantilor care aveau peste
12 clase si mai slabe sau inexistente in cazul participantilor cu nivel scazut de educatie. Acest aspect indica
necesitatea unei mai puternice corelari cu interventii in domeniul educatiei dar si oportunitatea ridicatd a unor
masuri recente prin care se permite participarea la formare continua persoanelor cu nivel scazut de educatie.

110. Programul a generat efecte pozitive asupra angajatilor care au participat la formare, mai ales in ceea ce
priveste mobilitatea lor profesionald: beneficiarii au fost promovati / au avansat sau si-au schimbat locul de
munca cu unul mai bun. De asemenea a generat efecte pozitive durabile la nivelul firmelor care au investit in
formarea profesionala a propriilor angajati, performantele economice ale acestora fiind superioare pe termen
mediu si lung. Datorita participarii in program, atat angajatii cat si angajatorii au devenit mai constienti de
importanta formarii profesionale continue, si a unei resurse umane calificate in acord cu cerintele pietei muncii
si cu evolutiile tehnologice. Acest nivel crescut de constientizare a contribuit la sustenabilitatea efectelor
Programului prin organizarea si participarea la alte cursuri de formare.

111. Programul a contribuit semnificativ la crearea premiselor necesare pentru obtinerea efectelor in domeniile
vizate, un bun exemplu in acest sens fiind dezvoltarea pietei furnizorilor de formare profesionald. Totodata,
prin interventiile sprijinite Programul a avut efecte benefice si din perspectiva incluziunii sociale, prin faptul ca
efectele sale pozitive s-au manifestat (si) la nivelul unor sub-grupuri care sunt caracterizate, in general, prin
acces redus la oportunitati de formare si profesionale. Pe de alta parte, economiile locale au beneficiat doar
partial in anumite situatii de efectele pozitive ale actiunilor de calificare sau perfectionare/specializare, datorita
accentuarii migratiei pentru munca catre statele vest europene in anumite areale geografice.

112. Un aspect important de subliniat este concentrarea teritoriala a efectelor obtinute de Program din perspectiva
ocuparii. Astfel, distributia teritorialad a participantilor la instruire care si-au gasit un loc de munca in termen de
6 luni de la finalizarea interventiei indica regiunile Bucuresti-lifov si Sud-Est ca fiind cele care coaguleaza cel mai
mare numar de persoane, la polul opus situdandu-se regiunea Sud-Vest Oltenia. Efecte puternice din
perspectiva ocuparii sunt Tnregistrare si in regiunile Centru si Vest. O astfel de concentrare contravine
principiilor de dezvoltare teritoriala armonioasa si obiectivului de reducere a decalajelor de dezvoltare intre
regiuni.

113. Povara administrativa a managementului proiectelor in cadrul Programului a afectat implementarea eficienta
a acestora. Pe de alta parte, ghidurile solicitantului precum si componenta de help-desk au fost apreciate de
beneficiari si evidentiate ca unul dintre punctele tari ale perioadei trecute de programare.

114. Totusi, dinamica apelurilor si durata procesului de evaluare a cererilor de finantare a afectat intr-o oarecare
ma&sura, in mod negativ, eficacitatea proiectelor. in cazul perioadelor lungi de evaluare a cererilor de finantare,

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 — Lot 2 Evaluarea interventiilor POCU in domeniul
asistentei tehnice 35



AL S b
W

uneori nevoile estimate initial au evoluat de la momentul elaborarii proiectelor la momentul implementarii. De
asemenea, in multe cazuri, durata de implementare a proiectelor a fost consideratad prea scurta in raport cu
activitatile si rezultatele asteptate

115. Durabilitatea efectelor obtinute, la 3-5 ani de la finalizarea interventiilor, este demonstrata in multe cazuri. A
fost consolidata pozitia de persoana ocupatd pe piata muncii si la nivelul angajatorilor, a crescut pe termen
lung productivitatea intreprinderilor a caror personal a participat la programele de formare profesionala
continua. Mentionam intrarea institutiilor de formare profesionala initiala (precum colegiile si liceele tehnice)
pe aceastd piatd, ceea ce a condus la intdrirea legaturilor cu angajatorii si a componentei practice realizate in
cadrul cursurilor. n general competentele dobandite prin proiectele finantate prin Program si-au p3strat
relevanta si utilitatea pentru grupul tinta. De asemenea, programele si materialele de formare dezvoltate au
fost sustenabile, ele fiind utilizate, cu adaptri si completari, pana in prezent (in 2019). in domeniul sanitar se
evidentiaza si cresterea durabila a ofertei de servicii medicale si in capacitatea celor implicati de a elabora o
serie de documente, cum ar fi protocoalele medicale. Principalul efect durabil al Domeniilor Majore de
Interventie 5.1 si 5.2 se remarcd in ceea ce priveste stabilitatea la locul de munca obtinut ca urmare a
sprijinului primit. Tn cazul somerilor tineri au fost estimate sanse cu 21% mai mari, iar in cazul somerilor pe
termen lung sansele sunt cu circa 15% mai ridicate ca beneficiarii sa si pastreze locul de munca obtinut.

116. Mecanismele/cauzele care au impiedicat manifestarea efectelor sunt multiple, unele dintre acestea
manifestdndu-se orizontal pentru toate sau mai multe domenii majore de interventie. Printre cele mai
importante mecanisme mentionam:

e Cadrul legislativ si institutional instabil, birocratic, cu numeroase bariere administrative;

e Suspendarea POSDRU de catre Comisia Europeana in primdvara anului 2012, informarea beneficiarilor cu
privire la acest eveniment si a consecintelor sale nefiind realizate adecvat;

e Lipsa instrumentelor de masurare si monitorizare a impactului proiectelor atat pe termen scurt, cat si pe
termen lung, respectiv a instrumentelor de masurare si monitorizare a efectelor neasteptate, pozitive si
negative, si a efectelor propagate;

e Separarea intre doud DMI-uri distincte a activitatilor de calificare si recalificare si a celor de perfectionare
si specializare si lansarea simultana a acestora intr-un context social in care beneficiile FPC nu erau adecvat
intelese a generat o competitie intre cele doud DMI-uri, angajatorii preferand cursurile cu durata mai
scurtd, in defavoarea celor de calificare si recalificare, care aveau durate mult mai lungi;

e Nefunctionarea adecvata a mecanismului de certificare a competentelor detinute la nivelul anumitor
judete pe parcursul intregii durate de implementare a proiectului a redus efectele estimate ale proiectelor
in termeni de persoane certificate;

e Reducerea numarului de posturi ale SPO de la 3,517 in 2007 la 2,175 in 2015, criza economica din 2007-
2010 si, implicit, cresterea semnificativd a ratei somajului de la 4,3% Tn 2007 pana la 7,6% in 2010 au
limitat implementarea proiectelor si atingerea obiectivelor operationale ale DMI 4.1;

e Absenta unei abordadri omogene si coordonate in implementarea proiectelor din DMI 4.2 a condus la
efecte izolate ale proiectelor in ariile specifice de implementare, efectele la nivelul retelei institutionale
mai largi a SPO fiind limitate;

e Durata proiectelor insuficientd pentru a permite acumularea de catre participanti a competentelor
necesare, alaturi de participarea la alte masuri active;

e Nivelul scazut de dezvoltare a mediului economic a determinat o cerere scazutd de forta de munca la nivel
local, mai ales in orasele mici, slab dezvoltate economic. Prin urmare, in aceste zone, in ciuda realizarii
indicatorilor privind participarea persoanelor la masurile active si certificarea calificarilor dobandite,
angajarea beneficiarilor a fost sub asteptari din cauza lipsei locurilor de munca la nivel local;

e Dificultatea de a identifica grupul tint3, a-l atrage/recruta/implica in activitatile prevazute, a-| mentine in
program si ulterior a-l integra pe piata muncii, generata in principal de factori precum: (i) migratia catre
alte state UE, (ii) neregasirea anumitor categorii de grup tinta n bazele de date ale agentiilor de ocupare a
fortei de munca (in special somerii de lunga duratd), (iii) suprapunerea unui numar mare de proiecte
implementate simultan in aceleasi areale geografice, (iv) constientizarea redusa a importantei FPC la nivel
national, regional si local, (v) specificitatea fiecarei categorii de grup tinta si apartenenta persoanelor din
grupul tintd la o categorie greu ocupabild completata de nivelul scazut de educatie al acestora; (vi) lipsa din
Ghidul Solicitantului a unor activitati de sprijin specific pentru persoanele cel mai greu ocupabile, care a
afectat serios sansele acestora de gdsire a unui loc de munca.
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4.2.3. Concluzii ale evaluarii sectorului "Educatie”

117. Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 a fost un exercitiu de invatare, in
egald masurd pentru autorititile de gestionare a programului operational, pentru beneficiari si participanti. in
mod deosebit, pentru Ministerul Educatiei Nationale, ca responsabil de coordonarea politicii in domeniul
educatiei si specific de domeniul formarii personalului din sistemul de educatie si formare profesionalg,
POSDRU a reprezentat un prim moment in care s-au derulat actiuni specifice dincolo de sfera de actiune a
ministerului si a structurilor sale deconcentrate, cu implicarea unui numar mare de entitati terte (universitati si
actori privati). Mai mult decat atat, diferitele domenii majore de interventie ale programului au permis
implementarea unor proiecte de formare in paralel, dar adesea necorelate.

118. Evaluarea contributiei interventiilor la dezvoltarea sectorului educatie este dificila in absenta unei monitorizari
orientate spre rezultate, capabild sa colecteze date privind rezultatele, schimbarile produse prin
implementarea proiectelor, respectiv a interventiei.

119. Dinamica indicatorilor arata ca invatamantul Romaniei a stagnat in multe aspecte, a avut progrese mici si
insuficiente sau si-a amplificat problemele. Interventiile in educatie s-au implementat intr-un cadru strategic
national ambitios, cu modificari legislative care au creat instabilitate. Au fost constatate imbunatatiri insa
insuficiente pentru a contracara efectele negative ale migratiei si ale problemelor sociale, si legat de acestea,
de scaderea populatiei scolare din invatamantul de toate gradele. Politicile publice formulate in perioada 2007-
2015, ca rezultat al proiectelor finantate prin POSDRU, nu au avut finalitate legislativa si au fost doar partial
sustinute si utilizate la nivel de sistem, atat la nivelul universitatilor cat si al organizatiilor cu functii
administrative la nivel central (de exemplu metodologia de asigurare externa a calitatii, Registrul Matricol Unic,
monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor etc.).

120. Sectorul de Tnvatamant superior a trecut, in perioada de implementare a POSDRU 2007-2013 si ulterior
acesteia, printr-o reducere semnificativa a resurselor financiare alocate de la bugetul de stat si a numarului de
persoane inmatriculate in programe de studii. Astfel, desi interventiile finantate prin POSDRU ar fi trebuit sa
aiba un rol complementar finantarii publice, in cazul Tnvatamantului superior numeroase actiuni particulare au
fost finantate exclusiv din aceste proiecte.

121. Progresul privind dezvoltarea resurselor umane din educatie a fost limitat, pe fondul unui cumul de factori
contextuali complecsi, de la schimbarile demografice, restrictiile bugetare, intarzierile in implementarea
reformelor in domeniul educatiei si formarii profesionale si pana la ineficacitatea mecanismelor de asigurare a
transferului la clasa a cunostintelor acumulate in cadrul activitatilor de formare. Cu toate ca interventiile
POSDRU pentru dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionala au fost de anvergura,
antrenand aproximativ 137.000 de cadre didactice si alte categorii de personal din educatie din 6.500 de unitati
scolare sprijinite, factorii mentionati au diminuat semnificativ efectele acestora.

122. Participarea la formare profesionald continud in Romania a ramas constant mult sub media europeana pe
toatd perioada de implementare a POSDRU, atingdnd un minim al ratei de participare in 2018 de 0,9% fatd de
11,1% media europeand. Evolutia indicatorului rata de participare la formare profesionald continud arata o
crestere in anul 2013 (2%) ce poate fi corelata cu finantarea formarii profesionale prin proiectele POSDRU,
altele decat cele finantate prin domeniul major de interventie DMI 1.4, urmata de o scadere continua. Aceste
evolutii se explica prin faptul ca nu a fost o crestere sustinuta de cererea de pe piata muncii, ci stimulata de
liniile de finantare ale programului cu tintele indicatorilor privind participantii, uneori mai ridicate decat
cererea reala.

123. Tn mod similar, finantarea publicd a domeniului Cercetare Dezvoltare Inovare in Romania a continuat s3 fie
insuficienta si in scadere pe perioada de implementare a programului si dupa, ceea ce a dus la stagnarea
performantei stiintifice generale si la un nivel redus de cooperare stiintifica nationald si internationala.
Cheltuielile publice si private pentru Cercetare Dezvoltare Inovare sunt printre cele mai mici din UE, avand ca
rezultat o calitate slaba a bazei stiintifice publice si o capacitate de inovare redusa. Resursele umane din
sectorul Cercetare Dezvoltare Inovare sunt imbatranite, tinerii negdsind atractiva cariera in cercetare. Calitatea
cercetarii are de suferit din cauza nivelului demotivant de salarizare, concomitent cu sub-finantarea generala a
sectorului. Numarul doctoranzilor a fost in descrestere constantd fncepand cu anul 2005, indicand o
atractivitate scazuta a studiilor doctorale si activitatii de cercetare.

124. Evolutia insertiei absolventilor sistemului de educatie in perioada 2007-2018 a fost similara evolutiei mediei
europene, asa cum este aceasta reflectatd de rata de angajare a noilor absolventi pe niveluri de Tnvatamant.
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Insertia profesionald este influentata de un complex de factori, inclusiv factori demografici, socio-economici
(rata de somajului in randul tinerilor), dezvoltarea slabad a unor servicii precum cele de orientare si consiliere
(resurse umane si materiale insuficiente), caracterul formal al stagiilor de practica, lipsa unor mecanisme de
monitorizare a insertiei la nivel national, lipsa mecanismelor de corelare a ofertei educationale cu piata muncii
n contextul unor reforme atat la nivel educational cat si la masuri de crestere a nivelului de ocupare.

125. in contextul de mai sus, interventiile finantate in scopul cresterii accesului la educatie si formare profesionalsd
de calitate au generat efecte pozitive, dar in cea mai mare parte limitate la grupurile tinta si unitatile scolare
beneficiare de sprijin, cu durabilitate limitata, fara a reusi sa aiba un impact semnificativ la nivel de sistem. Prin
POSDRU s-a realizat un numar mare de metodologii si instrumente pentru o reformare a sistemului de
asigurare a calitatii si iTmbunatatirea managementului institutional, precum si a ofertei educationale, insa
durabilitatea si extinderea utilizarii metodelor si instrumentelor create nu a fost sustinuta, coordonata si
monitorizata.

126. Interventiile de sprijin pentru imbunatatirea participarii si performantei scolare la nivelul unitatilor sprijinite au
avut un impact net pozitiv, in timp ce crearea corpului de consilieri scolari a avut un impact pozitiv dar limitat
din cauza numarului insuficient de consilieri din sistem si a eficacitatii reduse a formarii profesionale, din
perspectiva transferului invatarii in practica.

127. De asemenea, s-au observat efecte pozitive in ceea ce priveste dezvoltarea calitatii resurselor umane angajate
la nivelul structurilor subordonate Ministerului Educatiei Nationale (de exemplu Unitatea Executivd Pentru
Finantarea Invitdmantului Superior a Cercetarii Dezvoltarii si Inovari) sau independente (Agentia Nationals de
Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior), cresterea cooperarii dintre diferitele organizatii sau structuri cu
roluri de administrare si monitorizare a sistemului de invatamant superior, dezvoltarea unor structuri
administrative institutionale specializate Tn implementarea proiectelor cu finantare externa. Un efect negativ a
fost inducerea unor distorsiuni salariale care au determinat o migratie a resurselor umane calificate dinspre
sectorul public spre cel privat.

128. POSDRU 2007-2013 a reprezentat una dintre putinele solutii pentru satisfacerea nevoilor de formare,
indeosebi datorita faptului ca, in perioada implementarii interventiilor programului, fondurile de la bugetul de
stat pentru formare profesionala au fost extrem de scazute, fiind afectate de masurile de austeritate din anul
2010. Prin urmare, interventiile POSDRU au produs efecte pozitive privind dezvoltarea competentelor la nivel
individual, raspunzand nevoilor de formare ale indivizilor. Pe de alta parte, s-a constatat un anumit grad de
formalism, iar conceptul proiectelor nu a inclus decat sporadic elemente de facilitare a transferului in practica,
la clasa.

129. Nu s-a observat un impact al interventiilor POSDRU din perspectiva imbunatatirii sistemului de asigurare a
calitatii in formare profesionald continud. Rezultatele proiectelor nu au fost transpuse in sistemul formarii
profesionale continue, numarul de programe de formare autorizate si numarul de furnizori a crescut pe
perioada implementarii programului datorita finantarii formarii, Tnsa a scazut dupa anul 2015, reprezentand
mai degrabad o reactie la oportunitatea de finantare decat o consolidare sustenabild a sistemului formarii
profesionale continue. De asemenea, rezultatele interventiilor POSDRU care au vizat sistemul national de
asigurare si management a calitatii in formarea profesionald continue (cum ar fi aranjamentele institutionale,
sistemul national de autorizare a furnizorilor, instrumente si mecanisme la toate nivelurile sistemului etc.) nu
au fost adoptate si implementate. Astfel, interventiile destinate calitatii in formarea profesionald continua nu
au reusit sa contribuie la restructurarea sistemului de asigurare a calitatii.

130. Au existat initiative viabile ale universitatilor de dezvoltare a culturii de cercetare, insa continua sa persiste
deficiente importante precum: legaturi slabe cu mediul economic, industrial si interdisciplinaritatea limitata;
slaba cooperare inter-institutionala la nivel local, regional, national si european.

131. Fondurile POSDRU alocate interventiilor privind programele doctorale si post-doctorale in sprijinul cercetarii
au dublat investitia publica in studiile de doctorat in perioada 2008-2014, dimensiunea interventiei fiind
semnificativa avand in vedere ca a sprijinit 11.245 de doctoranzi. Cu toate acestea, nu s-a confirmat contributia
interventiilor POSDRU la dezvoltarea resurselor umane in cercetare si la cresterea calitatii cercetarii in
Romania, in mare masura datoritd lipsei datelor privind parcursul profesional al doctoranzilor sprijiniti sau
implicarea efectiva in cercetare a doctoranzilor din institutiile de fnvdatamant. Efectele interventiilor s-au
concentrat la nivelul universitatilor si mai putin in institute de cercetare si mediul privat. O parte semnificativa
din cercetatorii sustinuti prin proiecte sunt angajati ai universitatilor fiind stimulati de mecanismul de
promovare in carierd. Proiectele finantate au contribuit la cresterea motivatiei si a atractivitatii pentru studii
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doctorale si post-doctorale, in primul rand datorita sprijinului financiar semnificativ acordat doctoranzilor prin
burse.

132. Dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor intre universitati, dezvoltarea de retele cu parteneri transnationali
si Tmbunatatirea continutului programelor post-doctorale reprezintd principalele efecte pozitive ale
interventiilor destinate programelor doctorale si post-doctorale, altele decat cele reflectate prin indicatorii de
rezultate. De asemenea, a crescut calitatea bazei materiale pentru cercetare si pentru un management de
calitate al programelor doctorale.

133. in ceea ce priveste tranzitia de la scoald la viata activd, dimensiunea interventiei POSDRU este semnificativ
fata de numarul de absolventi din invatamantul preuniversitar secundar superior si universitar si a contribuit la
acoperirea deficitului de finantare in special pentru dezvoltarea sistemului de consiliere si stagii de practica.
Interventiile care au vizat tranzitia de la scoala la viata activa au contribuit la dezvoltarea structurilor,
sistemelor si instrumentelor necesare facilitarii tranzitiei de la scoala la viata activa prin crearea de centre de
consiliere si/sau practica, dotari, procese, proceduri, metodologii de lucru (caiete de practicd pe calificari,
metodologii de organizare a stagiilor de practica, de consiliere a studentilor sau elevilor, de selectie pentru a
participa la consiliere, la stagii de practicd); instrumente (baterii de teste, fise de lucru pentru consiliere);
ghiduri, manuale; dezvoltare curriculum optional pe tema antreprenoriat. Toate acestea au contribuit la
cresterea calitatii serviciilor de consiliere si orientare profesionala si la specializarea acestora.

134. Actiunile care au vizat tranzitia de la scoald la viata activa au contribuit la schimbarea perceptiei angajatorilor
privind utilitatea stagiilor de practica precum si la intdrirea legaturii intre acestea si agentii economici.
Problema resurselor (financiare, dar in special umane) continud sa afecteze activitatile privind consilierea si
stagiile de practica, in special in unitatile de invatamant preuniversitar. Proiectele integrate care au inclus si
actiuni de tip stagii de practica si ,firme de exercitiu”, pe langa activitati de consiliere, orientare profesionala si
campanii de constientizare au avut un impact sporit. Pe de alta parte, nu s-a reusit crearea unui sistem de
monitorizare a insertiei participantilor pe piata fortei de munca; in cadrul proiectelor finantate, activitatile
privind dezvoltarea de astfel de sisteme la nivelul beneficiarilor (unitati de invatamant) au avut rezultate
modeste sau neclare.

135. Mecanismele/cauzele care au limitat impactul interventiilor sunt multiple si s-au manifestat de o maniera
orizontald pentru toate sau mai multe domenii majore de interventie. Printre acestea cele mai importante
sunt:

e Cadrul legal neadecvat, determinat de fluxul legislativ foarte lent sau chiar inexistent in unele cazuri, care a
impiedicat transformarea rezultatelor obtinute in instrumente larg utilizate la nivel de sistem, la fel si
instabilitatea legislativa (spre exemplu cele peste 60 de modificari ale Legii Educatiei Nationale), care a
determinat o stare de nesiguranta si lipsa de predictibilitate a evolutiei sectorului; neaplicarea unor
prevederi legale specifice, in special legate de finantarea din surse publice, a avut de asemenea efecte
negative asupra rezultatelor proiectelor;

e Lipsa complementaritatilor intre interventii, a unei coreldri a interventiilor cu alte programe operationale
sau alte surse de finantare disponibile sectorului universitar (cum ar fi fondurile provenite din cercetare
stiintifica), inclusiv intre POSDRU 2007-2013 si POCU 2014-2020;

e Sistemul institutional dual - Ministerul Educatiei Nationale si Ministerul Muncii si Justitiei Sociale - si slaba
comunicare inter-institutionald au condus la intreruperi in fluxul acreditarii programelor si furnizarii de
formare si la scaderea increderii furnizorilor in institutiile de reglementare, implicarea insuficienta a
comitetelor sectoriale care nu reusesc sa creeze legaturile necesare cu piata muncii, capacitatea
insuficienta a comisiilor de autorizare si monitorizare a furnizorilor de formare, sistem de raportare
deficitar, capacitatea slaba a centrelor de evaluarea a competentelor dobandite in sistem nonformal si
informal, absenta unor masuri pro active de stimulare a formarii profesionale;

e Valorificarea insuficienta a rezultatelor majore ale proiectelor si transferul redus al invatarii in procesele
didactice si extinderea dincolo de nivelul individual, care au fost generate de (i) neindeplinirea masurilor
de reforma la nivel sistemic, in legaturd cu accesul si avansul in cariera didactica, (ii) lipsa mijloacelor
materiale (spatii, dotari) si a cadrului care sa permita aplicarea celor invatate, (Ill) capacitatea limitata a
unitatilor de invatamant de a asigura continuarea utilizarii unor produse ale proiectelor, costurile
administrative ale acestor instrumente nefiind preluate Tn alocdrile bugetare publice ale unitatilor
educationale (iv) contextul economic nefavorabil in ansamblu (scaderea salariilor, migratia etc.) care a
limitat retentia cadrelor didactice in sistem dupa finalizarea proiectelor;
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e Durata scurta de implementare si uneori comprimarea excesiva a duratei proiectelor pentru a se incadra in
termenele programului, a afectat, in unele cazuri, calitatea tezelor de doctorat sau obtinerea titlului de
doctor;

e Absenta sistemului de monitorizare a insertiei absolventilor, deficitul de consilieri scolari si deficitul de
finantare pentru sustinerea continuarii actiunilor de sprijin (cum ar fi stagiile de practicd), precum si pentru
mentinerea n ocupare post stagii;

e Nevoile industriei nu sunt Tn continuare integrate in mod sistematic in programele de Tnvatdmant si de
cercetare ale institutiilor de Tnvatamant superior.

4.2.4. Concluzii ale evaluarii sectorului ”Incluziune sociala”

136. Romania este departe de a atinge tintele asumate pentru parasirea timpurie a scolii, iar masurile legislative si

interventiile de pana acum nu au fost eficiente in atenuarea acestei situatii.

137. in domeniul economiei sociale au fost inregistrate progrese in dezvoltarea acestui sector, reflectate in
principal de evolutiile in plan legislativ, prin adoptarea Legii Economiei Sociale 2019/2015 si a legislatiei
secundare subsecvente care asigura un cadru legal de recunoastere dar nu de sprijin efectiv a sectorului.
Dinamica entitatilor de economie sociala in Romania arata ca noul cadru nu stimuleaza suficient atestarea
intreprinderilor ca intreprinderi sociale sau certificarea ca intreprinderi sociale de insertie. Sursele de finantare
pentru dezvoltarea economiei sociale au fost limitate in perioada 2007-2020 doar la fondurile europene
(POSDRU 2007-2013 si ulterior POCU 2014-2020), cu accent pe etapa de initiere/infiintare si mai putin pe cea
de dezvoltare si mentinere.

138. Situatia grupurilor vulnerabile a avut evolutii fluctuante cu imbunatatiri temporare inh anumite aspecte, cum ar
fi participare la formare, rata de ocupare, fiind corelate cu tendintele mediului economic, efectele crizei sau
cresterii economice, dezvoltiri sau involutii ale structurilor economiei sociale. Tn absenta unor facilititi cum ar
fi cele fiscale, oferta de locuri de munca protejate este insuficientd pentru a sprijini ocuparea persoanelor
vulnerabile. Cu toate ca riscul de excluziune sociald s-a redus in Romania intre 2007 si 2019 cu 16 puncte
procentuale Romania ramane cu cel mai mare nivel in Europa.

139. Rata saraciei a celor care lucreaza este de asemenea cea mai mare din Europa si are legdtura cu calitatea
locurilor de munca si nivelul salarial. Mediul rural, familiile monoparentale si cu mai multi copii, persoanele de
etnie roma, persoanele cu adictii, dizabilitati sau care au fost private de libertate rdman in continuare cu o
vulnerabilitate ridicata din perspectiva integrarii pe piata fortei de munca.

140. Tn absenta unor studii si sisteme de monitorizare a grupurilor vulnerabile datele statistice si administrative nu
sunt disponibile pe categorii de persoane vulnerabile, motiv pentru care este dificild proiectarea unei imagini
clare, fundamentate asupra evolutiei lor in ultimii 12 ani, cu precadere in ceea ce priveste urmatoarele
categorii: tinerii care parasesc sistemul de protectie, persoanele de etnie romd, persoanele dependente,
persoanele private de libertate.

141. La nivel national decalajul de gen pe categorii ocupationale, domenii ale economiei nationale si tipuri de
ocupare a scazut. Accesul egal la ocupare si la construirea unei cariere profesionale a crescut insa nu si pentru
persoanele cu studii sub medie al caror acces la ocupare s-a diminuat. Evolutii pozitive se constata la nivel
national si in ceea ce priveste constientizarea asupra principiului egalitatii de sanse si de gen in cadrul societatii
si asupra problematicii privind hartuirea sexuala la locul de munca.

142. in ceea ce priveste violenta domesticd si traficul de persoane acestea s-au diminuat cantitativ dar pericolul
este perceput mai acut. Se constatd de asemenea o tendinta de crestere a disparitatilor intre femeile aflate in
situatii de deficit social (educatie, ocupatie, acces la servicii) si media populatiei, ce duce la cresterea
vulnerabilitatii acestora pe piata fortei de munca si a riscului de a deveni victime ale violentei sociale.

143. Egalitatea de sanse privind accesul femeilor la puterea politica si administrativd s-a imbunatatit constant,
odatd cu asumarea tematicilor din domeniul egalitatii de sanse la nivel strategic, national si institutional.

144. Efectele interventiilor privind accesul si participarea la educatie includ Tmbunatatirea competentelor
personalului didactic de a lucra cu grupuri vulnerabile, cresterea increderii elevilor/participantilor in AdS si a
nivelului de constientizare a comunitatilor asupra importantei educatiei si a nediscriminarii. POSDRU a
reprezentat o oportunitate pentru a pilota instrumente si metodologii, insa implementarea lor ulterioara si
replicarea la nivelul altor comunitati nu a mai fost sustinuta si monitorizata. Astfel, putem afirma ca proiectele
finantate prin POSDRU au produs efecte pozitive privind accesul si participarea la educatie, observabile la
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nivelul unor unitati scolare beneficiare sau elevi sprijiniti, insa la nivelul programului nu se constata un impact
privind reducerea abandonului sau a riscului de abandon scolar.

145. Interventiile POSDRU au contribuit de asemenea la dezvoltarea sectorului economiei sociale, prin numeroase
proiecte finantate, ce au permis popularizarea acestui concept, cercetarea si dezbaterea conceptelor cheie,
schimburi de experienta intre factorii interesati, dezvoltarea de materiale si instrumente specifice domeniului.
Efectele constatate la nivelul proiectelor includ competentele dobandite de specialisti si formatori, interesul
crescut al mediului academic pentru dezvoltarea sau imbundtatirea programelor de studii in domeniul
economiei sociale, evolutia cadrului legislativ si infiintarea de structuri de economie sociala si locuri de munca
la nivelul acestor structuri.

146. Cu toate acestea, sustenabilitatea SES-urilor infiintate prin DMI 6.1 si a locurilor de munca create este redusa,
rata de supravietuire a SES-urilor infiintate fiind de aproximativ 50% ulterior finalizarii contractului de
finantare. Rata de supravietuire de 50% ar putea fi consideratd buna pentru o interventie de tip sprijin start-up,
nsa in fapt peste 50% dintre SES-urile considerate functionale sunt doare teoretic functionale, in sensul ca nu
au fost inchise, Tnregistrand insa scaderi ale cifrei de afaceri si ale numarului de angajati cu procente cuprinse
intre 75%-100%. De asemenea, mai putin de jumatate dintre SES-urile infiintate si-au pastrat misiunea sociala.
Acest lucru se datoreaza faptului ca intr-o perioada critica a unui start-up, respectiv in primii doi ani de viata,
acestea s-au confruntat cu probleme administrative, mentinerea locurilor de munca in defavoarea dezvoltarii
de produse si a vanzarilor catre clienti, a limitelor impuse de contractul de finantare, care nu le-a permis
realizarea de schimbari in strategia afacerii, in contextul unor realitati a pietelor diferite si lipsite de masuri de
sprijin.

147. Interventiile POSDRU care au vizat Tmbunatatirea accesului si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata
muncii au avut o contributie la cresterea gradului de ocupare a beneficiarilor de sprijin dar nu sunt dovezi
privind contributia la cresterea angajabilitdtii, ramanand vulnerabili pe piata muncii, cu discontinuitatea
ocuparii si salarii la nivelul salariului minim. Sprijinul a avut un impact mai bun in cazul persoanelor inactive din
mediul urban si mai scazut pentru persoanele inactive din mediul rural. Aceastd diferenta se explica prin
relevanta mai ridicata acordata formarii pentru cresterea angajabilitatii pentru persoanele inactive decat
pentru persoanele cu un alt statut socio-ocupational si prin barierele de acces la ocupare specifice mediului
rural, cum ar fi oferta de locuri de munca mai saraca, dificultatea credrii unor parteneriate si implicarii actorilor
relevanti, alte bariere de acces la locuri de munca, inclusiv limitari de mobilitate.

148. Programul a avut un impact net pozitiv asupra accesului persoanelor vulnerabile la formare profesionald,
calificare si dezvoltarea competentelor, asupra dezvoltarii parteneriatelor pentru incluziune sociala. Totusi,
interventiile nu au reusit sa se focalizeze pe grupurile vulnerabile cu nevoile cele mai mari, mecanismul de
implementare incurajand mai degraba cantitatea decat calitatea sprijinului. Alte efecte ale programului includ:
cresterea motivatiei de angajare, a increderii in fortele proprii, a stimei de sine, reducerea izolarii sociale, chiar
dacd in unele cazuri doar temporar, auto-responsabilizarea, deschiderea angajatorilor fata de persoane
vulnerabile.

149. Interventiile POSDRU au contribuit la mentinerea unui pol de presiune civica si sociald pentru pastrarea pe
agenda publica a problemelor egalitatii de sanse sustinand astfel efortul de schimbare legislativa si de crestere
a reprezentarii politice a femeilor in Romania. Proiectele finantate au sustinut un context cultural si
informational favorabil, contribuind astfel, indirect la cresterea integrarii femeilor pe piata fortei de munca. De
asemenea, in ce mai mare parte, indicatorii de impact social s-au imbunatatit semnificativ atat pe perioada de
implementare a POSDRU, cét si dupa, in contextul mentinerii si cresterii preocuparii fata de tematica egalitatii
de sanse in spatiul public si decizional.

150. Principalele efecte pozitive ale interventiilor pentru promovarea egalitatii de sanse pe piata muncii s-au
manifestat in aria dezvoltarii expertizei in domeniul egalitatii de gen si a activismului social pentru sustinerea
egalitatii de sanse pe piata muncii. Acestea includ:

e Cresterea activismului pe piata muncii, in special pentru persoanele educate, activism manifestat prin
intoleranta fata de diferentele salariale intre femei si barbati si preocuparea pentru a-si gasi locuri de
munca in care sa nu existe aceste diferente;

e Mai buna cunoastere a sferei de actiune a egalitatii de sanse (egalitate de gen, egalitate in fata legii,
nediscriminare);

e Perceptie mai buna a diferentelor existente si o mai buna constientizare a importantei promovarii egalitatii
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de sanse pe piata muncii;

e Atenuare a stereotipurilor de gen in randul participantelor la programelor de formare si o mai buna
constientizare a ceea ce inseamna violenta domestica;

e Mai bund cunoastere a fenomenului hartuirii la locul de munca si a incadrarii juridice a traficului de
persoane

151. Beneficile economice generate de ocuparea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile, masurate prin
contributiile la bugetul de stat, bugetele asigurarilor sociale de stat si de sanatate, pentru somaj, si alte fonduri,
depasesc costurile DMI 6.2, chiar si in conditiile unor rezultate aparent modeste ca rata a ocuparii, daca
persoanele ocupate au stabilitate si continuitate pe piata fortei de munca. Beneficiile economice sunt
amplificate daca se ia Tn calcul costul cu venitul minim garantat frecvent asociat cu grupurile vulnerabile. La
nivelul proiectelor analizate, fara a generaliza pentru intregul portofoliu de proiecte, costul cu subventiile in
unele proiecte aparent nu este justificat de rezultatele privind participarea la formare si rata de ocupare
inregistrata, costurile cu managementul de proiect nu este justificat de dimensiunea parteneriatelor, iar
costurile externalizate nu sunt justificate de realizari si rezultatele ce nu au mai putut fi observate pe parcursul
cercetarii.

152. Mecanismele/cauzele care au limitat impactul interventiilor sunt multiple si s-au manifestat de o maniera
orizontald pentru toate sau mai multe domenii majore de interventie. Printre acestea cele mai importante
sunt:

e Lipsa unei viziuni clare, la momentul finantarii POSDRU, cu privire la abordarea dezvoltarii sectorului de
economie sociald si astfel a unui cadru legislativ aferent, cadru legislativ care odata dezvoltat nu a
corespuns asteptarilor celor care activeaza in domeniul economiei sociale in Romania;

e Alocarea resurselor financiare nu s-a realizat in functie de nevoile diferite ale beneficiarilor, nu a tintit
grupurile cu nevoile cele mai mari si nu s-a facut diferentiat, de exemplu alocarea de resurse financiare
sporite pentru grupurile cu un cumul de vulnerabilitati;

e Conceptualizarea proiectelor cu focalizare pe realizarile corelate cu volumul finantarii in detrimentul
rezultatelor, frecvent cu tinte prea ridicate pentru a asigura si calitatea lor, mai putin orientate spre
grupurile si comunitatile cu nevoile cele mai mari;

e Disfunctionalitatile Tn implementarea programului transferate la nivelul proiectelor au creat neincredere in
sprijinul acordat, iar esecul in primele incercari de angajare a dovedit o rezilienta scazuta la insucces,
intdrind importanta sprijinului individualizat;

e Intelegerea limitatd a contextului socio-economic la nivelul comunitatii, a problemelor ce tin de nevoile
grupurilor tintd dar si a celor ce tin de mediul economic, de capacitatea si optiunile de furnizare a
serviciilor si implementare a proiectelor;

e Lipsa de cunoastere si intelegere a conceptului de economie sociala la nivelul beneficiarilor;

e Indicatorul de rezultat ,Numarul de locuri de munca nou create” in cadrul SES-urilor nu a fost corelat cu
activitatile DMI 6.2 si cu realitatile mediului de afaceri, unde noile SES-uri au intrat in competitie cu alte
IMM-uri care activeaza in aceleasi sectoare de productie si/sau servicii, in contextul in care primele au
personal angajat din grupurile vulnerabile, care necesita timp si resurse suplimentare pentru a-si
Tmbunatati competentele si abilitatile necesare pietei munci;

e Mecanismele care au sustinut interventiile au generat, punctual, inflatie de oferta educationala si deficit
de incredere din partea beneficiarilor finali in institutiile de formare;

e Deficiente de corelare a formarii cu cererea pietei muncii (atat prin calificarile abordate cat si prin calitatea
formarii), limitari ale programului in a aborda bariere de acces neanticipate, cum ar fi cele specifice
localitatilor mici, sarace cu resurse limitate, din mediul rural;

e Motivatia financiara pe termen scurt, generata de subventia pentru participare la formare, a subminat
producerea efectelor pe termen lung;

e Numarul insuficient de cadre didactice cu competente adecvate pentru a putea lucra cu copiii cu nevoi
educationale speciale, integrati in invatamantul de masg;

e Durata prea scurtd a interventiilor si, in unele cazuri, factorii sociali ce nu au fost tintiti prin interventiile
proiectului, au afectat sustenabilitatea si impactul privind combaterea PTS;

e Interventiile nu s-au concentrat pe corelarea masurilor de prevenire a PTS cu cererea pe piata fortei de
munca si cu alte masuri de incluziune din comunitatile defavorizate, astfel ca acestea au generat efecte in
principal doar la nivelul unitatilor scolare, strict pe perioada finantarii;

e (Capacitatea limitatd a beneficiarilor/institutiilor responsabile de a valorifica experienta castigata,
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rezultatele obtinute si instrumentele create in cadrul proiectelor, de a mentine functionale parteneriatele
pe termen lung, de asigurare a infrastructurii sociale si a functionalitatii ei;

e Lipsa asigurarii conditiilor pentru sustenabilitatea rezultatelor prin actiuni precum: continuarea si
predictibilitatea finantarii necesare, continuitatea serviciilor de sprijin, asigurarea conditiilor motivante
pentru angajatori pentru mentinerea locurilor de munca protejate.

4.2.5. Concluzii ale evaluarii sectorului "Asistenta tehnica”

153. Evolutia capacitatii AM si Ol POSDRU in perioada 2007-2013, analizata atat prin prisma rezultatelor obtinute
privind implementarea eficientd si eficace a programului, cat si prin prisma elementelor de capacitate
(Structuri, Resurse umane, Sisteme si instrumente), s-a Tmbunatdtit insa nu la un nivel suficient pentru a
asigura implementarea eficienta si eficace a programului. Desi indicatorii de program s-au atins in mare parte,

nu s-a obtinut o rata de absorbtie ridicata a FSE in Romana.

154. DMI 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluare a avut o contributie importanta la
cresterea capacitatii AM si Ol, dar a reusit sa satisfaca partial nevoile sistemului de implementare POSDRU.
Totodatd, cresterea capacitatii AM si Ol s-a datorat intr-o masura importantd si altor factori in afard de
interventia DMI 7.1. A fost utilizata doar jumatate din alocarea financiara a acestui DM, iar interventiile
finantate au sustinut Tn cea mai mare parte functionarea AM si Ol pentru indeplinirea sarcinilor curente si mai
putin dezvoltarea capacitatii acestora in sensul strict, cum ar fi dezvoltarea competentelor personalului,
inovarea sistemelor de management etc. Ca efecte neplanificate la nivelul DMI 7.1 se constata cresterea
stabilitatii si motivatiei personalului AM si Ol ca urmare a sporurilor salariale, efecte benefice neplanificate la
nivelul relatiei cu beneficiarii prin imbunatatirea modului de gestiune a relatiei cu beneficiarii de proiecte
finantate si responsabilizarea Tn mai mare masura a acestor beneficiari.

155. Din perspectiva evolutiei vizibilitatii POSDRU, a constientizarii rolului UE si a oportunitatilor oferite de
program, implementarea proiectelor finantate prin DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POSDRU a
fost principalul mecanism de creare a notorietdtii programului, beneficiarii fiind principalii vectori de
diseminare a informatiilor.

156. Efectele pozitive au fost facilitate in special de experienta anterioara a beneficiarilor si de nivelul de informare
din perioada PHARE si au fost diluate mai ales prin deficit institutional de resursa umana si organizare.
Comunicarea cu beneficiarii POSDRU a contribuit la cresterea capacitatii administrative a acestora in vederea
implementarii de proiecte finantate prin POCU. DMI 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor
pentru partenerii sociali si societatea civila si DMI 6.4 Initiative transnationale pentru o piatd incluziva a muncii
au vizat in primul rand cresterea capacitatii organizatiilor civice si a structurilor parteneriale de a actiona pe
piata muncii in primul rand prin dialog si nu de a dezvolta politicile si strategiile din domeniu.

157. Interventiile finantate prin DMI 3.3 au avut efecte certe asupra capacitatii partenerilor sociali si ai
reprezentantilor ONG de a participa la procesul decizional din domeniul pietei muncii, al incluziunii sociale, al
transparentei decizionale, iar cele finantate prin DMI 6.4 au adus plus-valoare prin prezenta partenerilor
externi. Activitatile realizate in parteneriat transnational au inspirat partenerii romani in dezvoltarea de
initiative pe piata muncii si incluziunii sociale, preluarea si implementarea unor practici inovatoare in Romania,
care au contribuit la schimbarea unor viziuni in diverse domenii si adaptarea la noile realitati sociale si
economice, la standarde europene.

158. Cu toate acestea, nivelul calitativ de implicare a partenerilor si a societatii civile, precum si capacitatea
autoritatilor de a stimula dialogul social si de a integra propunerile primite sunt arii care necesita imbunatatiri
semnificative. Astfel, este necesara continuarea aplicarii competentelor dezvoltate in interesul grupurilor tinta
vulnerabile pe piata muncii mai ales ca in acest domeniu, asemeni altora, exista un decalaj intre nevoia stabilita
in perioada de programare si cea din perioada de implementare, sub influenta diferitilor factori, atat in ceea ce
priveste natura nevoii, cat si volumul acesteia.

159. Mecanismele/cauzele care au limitat impactul interventiilor s-au manifestat relativ diferit asupra domeniilor
majore de interventie. Printre acestea cele mai importante sunt:

e Noutatea primului exercitiu 2007-2013, care s-a tradus prin sisteme de lucru in stadiu incipient, timp si
efort considerabil investit in dezvoltarea acestora;

e Centralizarea accesului la AT DMI 7.1, accesul la finantare al OIR fiind posibil dupa 2013, fapt care condus
la un grad mediu de utilizare a fondurilor alocate DMI 7.1 si o incetinire accentuatd a progresului
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implementarii POSDRU;

e Criza economico-financiara cu debut in 2008, care a dus la cresterea fluctuatiei de personal AM si Ol si la
scaderea gradului de ocupare a posturilor AM si Ol, precum si la blocarea angajarilor si diminuarea
comunicarii cu mass-media, scaderea costurilor de publicitate;

e Absenta unei previziuni multi-anuale a necesarului de personal, care generat supra-incarcarea cu sarcini a
personalului AM si Ol si masuri reactive de compensare a deficitului de personal;

e Nivel ridicat de optimism al populatiei in privinta calitatii vietii, aspect ce a diminuat rezilienta la criza
economica din 2009 si a generat deficitul de incredere semnificativ in POSDRU inregistrat un an mai tarziu

e Cresterea prevalentei mijloacelor de comunicare online si directe, ceea ce a condus la o scddere a
capacitatii de corectare a informatiilor eronate sau trunchiate;

e Disparitdtile de acces la informatie generate de tehnologie, care au generat accentuarea izolarii
comunicationale la nivelul grupurilor tinta, in special din segmentele aflate in risc de marginalizare;

e Gestionarea sectoriald a programelor operationale, ca a condus la existenta a multiple centre de
comunicare, fara a avea un instrument integrator;

e Scaderea interesului mass-media, care a determinat pozitionarea periferica in agenda publica a proiectelor
cu finantare UE;

e Deficit de personal in cadrul structurilor de comunicare, care a avut ca urmare externalizarea serviciul
Help-desk si functionarea acestuia sub parametri asteptati de beneficiari;

e Functionalitate scazuta a CIIS, care a condus la lipsa integrarii eforturilor de comunicare ale ministerelor de
resort;

e Utilizarea predominanta a indicatorilor de realizare, care a determinat un deficit de monitorizare a
rezultatelor atinse pe parcursul implementarii, la nivelul populatiei si al grupurilor vizate de comunicare;

e Insuficienta informatie pentru o proiectare adecvata, fapt ce a generat asumarea unor rezultate
cumulative in domeniul informarii, tinta pentru POCU dificil de atins;

e Modificarea cadrului legislativ — legea dialogului social — a avut ca urmare scaderea puterii financiare a
organizatiilor, scaderea numarului de membri ai organizatiilor, sciderea capacitatii de actiune pe piata
muncii;

e Influenta politica a condus la afectarea reprezentarii in Consortiile Regionale si blocarea fondurilor pentru
program;

e Existenta unor indicatori suplimentari de rezultat fara tinte.

4.3.Recomandari generale ale evaluarilor

4.3.1. Recomandari orizontale, la nivelul tuturor sectoarelor

160. Ca solutii importante care pot contribui la Tmbunatatirea per ansamblu a sistemului de implementare a
interventiilor In domeniul dezvoltarii capacitatii resurselor umane, echipa de evaluare propune reducerea
cerintelor administrative asociate raportarii tehnice si financiare in cadrul proiectelor, digitalizarea si utilizarea
instrumentelor bazate pe tehnologia informatiei si comunicatiei, renuntarea la materialele tiparite si
stampilate, evitarea raportarilor duble sau triple, asigurarea arhivarii electronice la nivelul programului. De
asemenea, este necesara simplificarea procedurilor de implementare, prin formularea unor reguli clare, care sa
nu Tngreuneze inutil sistemul, precum si evitarea schimbarii regulilor in timpul implementarii, utilizarea
optiunilor de cost simplificate, dar si fluidizarea sistemului de verificare si plati. Crearea de instrumente de
lucru prietenoase, nebirocratice, in relatia AM-beneficiari, ludnd in considerare propunerile fezabile ale
beneficiarilor, cat si crearea unei relatii constructive, bazate pe incredere si profesionalism, sunt premise
importante pentru eficacitatea implementarii programului.

161. Cresterea impactului interventiilor, precum si 0 mai buna sustenabilitate in timp a acestora, poate fi obtinuta
printr-o abordare integratd, prin definirea liniilor directoare si crearea metodologiilor la nivel de sistem,
reflectate apoi in cadrul proiectelor, alaturi de o analiza detaliata a nevoilor si identificarea solutiilor optime de
adresare a acestora. O mai buna coordonare intre proiectele la nivel de sistem si proiectele individuale, de tip
grant poate contribui de asemenea la acest deziderat. Totodatd, pentru maximizarea impactului interventiilor
viitoare, ar trebui ca Ghidurile Aplicatului sa integreze In mod consecvent feedback-ul de la nivelul factorilor
direct implicati in sistem pe parcursul implementarii proiectelor.

162. In ceea ce priveste sistemul de indicatori, este necesard definirea indicatorilor de impact la nivel de program,
pentru ca toate interventiile si mecanismele de implementare sa se subsumeze acestor concepte.
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Implementarea ar trebui sa se concentreze mai degraba pe rezultate si impact decat pe realizari. De asemenea,
in vederea asiguradrii unei raportari unitare asupra progresului si impactului interventiilor, trebuie elaborata o
metodologie clara aferenta indicatorilor, cu instructiuni de definire si de calcul in corelare (pe cat posibil) cu
indicatorii statistici colectati de Institutul National de Statisticd sau cu alti indicatori monitorizati la nivel
national prin alte mecanisme. Totodata, datele colectate Tn activitatea de monitorizare cu privire la atingerea
indicatorilor (tintelor) trebuie agregate intr-o baza de date care sa permita analiza (evaluarea) masurii in care
interventiile si-au atins rezultatele (scopul), precum si impactul acestora.

163. Sustenabilitatea rezultatelor trebuie asiguratd prin inventarierea acestora, analiza stadiului de functionare,
utilitatea sau actualitatea acestora, crearea unei biblioteci de resurse accesibile publicului. Autoritatea de
Management si Organismele Intermediare ar trebui sa introduca/dezvolte un sistem de raportare anuala
(periodica) din partea beneficiarilor pe perioada de sustenabilitate a proiectelor, cu accent pe aspectele care
indicd in mod concret gradul de sustenabilitate a rezultatelor obtinute. n acelasi context, la fel de important3
este si indexarea rezultatelor de cercetare si utilizarea acestora in regim deschis, in vederea cresterii vizibilitatii
acestora si aportului adus in sfera cunoasterii la nivel national.

164. Printre premisele ce trebuie asigurate pentru ca interventiile din domeniul resurselor umane sa fsi atinga
scopul se numadra corelarea noilor interventii cu interventiile finantate anterior, utilizarea materialelor
dezvoltate anterior si anticiparea corecta a resurselor si conditiilor necesare, inclusiv a constrangerilor legate
de cadrul institutional, procedural, decizii de politica publicd, conditionarea eligibilitatii activitatii de asigurarea
tuturor acestor resurse si conditii etc. In acelasi context, centralizarea rezultatelor si crearea unei baze de date
cu rezultatele proiectelor ar putea contribui la o transparenta crescuta, cu efecte asupra competitivitatii la
nivel de sistem, constituind totodata o sursda de bune practici si creand premisele consolidarii de noi
parteneriate intre actorii implicati. imbunititirea in continuare a modalititii de raportare a rezultatelor
individuale ale interventiilor si centralizarea corespunzatoare a acestora contribuie si la cresterea relevantei
analizelor sectoriale, extrem de importante la analiza progresului sectorului si astfel la creionarea unui context
corect si complet in care au fost derulate / sau se vor derula interventiile.

165. Pentru efecte durabile ale interventiilor, ministerele relevante trebuie sa valorifice si implementeze
(actualizeze) rezultatele importante din proiectele POSDRU, precum si sa asigure transpunerea in legislatie sau
la nivel de reglementare a initiativelor POSDRU de succes, la nivel de standarde, abordari procedurale,
instrumente, sau mecanisme, in scopul cresterii eficacitatii si eficientei sistemelor aferente sectoarelor
ocupare, educatie si incluziune sociala.

166. Pentru continua imbunatatire a interventiilor incd din faza de programare/definire a prioritatilor si pana la
nivelul proiectelor este necesard o mai buna cunoastere a fenomenelor, a situatiei grupurilor tinta si a
eficacitatii metodelor, bazate pe cercetare. in acest sens se recomand3 realizarea de studii si colectarea
sistematica de date la nivelul programelor, strategiilor si sectorului.

4.3.2. Recomandari pentru sectorul "Ocuparea fortei de munca”

167. Evaluarea considerd ca pe viitor este esential ca proiectele finantate pentru integrarea pe piata muncii a
persoanelor neocupate, someri sau persoane inactive, din mediul rural (dar nu numai) sa includd o analiza
aprofundata a contextului pietei muncii locale din zonele unde proiectele urmeaza sa se implementeze. Este
fundamental ca procesul de evaluare a cererilor de finantare sa includda o metodologie de verificare a
acuratetei analizelor prezentate. Evaluarea trebuie sa meargd dincolo de verificarea conformitatii includerii
acestei analize in cererea de finantare si sa noteze calitatea analizei. Este totodata necesar sa existe o mai mare
flexibilitate in adaptarea interventiei proiectului la nevoile actualizate ale pietei muncii, mai ales daca a trecut o
perioada considerabila de la momentul depunerii cererii de finantare. Alternativ ar trebui asigurata evaluarea
cererilor de finantare de o maniera rapida.

168. Totodata, cunoasterea aprofundata a grupului tinta si a sub-grupurilor acestuia este esentiala pentru
asigurarea eficacitatii dar si a eficientei proiectelor. Astfel este necesar ca analiza profilului si nevoilor acestora
sa fie realizata de solicitantii de finantare de o maniera aprofundata si cantitativa, iar aceasta analiza ar trebui
sa aiba aceeasi pondere in evaluarea cererilor de finantare ca si analiza pietei muncii locale.

169. Pentru a raspunde nevoilor diverse ale grupurilor vulnerabile si ale comunitatilor din care acestea provin, se
recomanda intensificarea activitatilor de consiliere si orientare profesionald, in cadrul pachetelor integrate de
masuri. In plus, trebuie avuta in vedere pentru anumite grupuri tintd (persoane in diferite situatii de excluziune
si marginalizare) inclusiv furnizarea de servicii de consiliere psihologica. De asemenea, din perspectiva designul-
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ui interventiilor este recomandat sa se asigure prin masuri specifice o stabilitate a locurilor de munca ocupate
de grupul tinta (cu focus pe cei apartinand diferitelor grupuri vulnerabile).

170. Pentru a asigura o mai buna coordonare intre interventiile aferente domeniului “ocupare” si cele din
domeniul “educatie”, designul programelor specifice invatamantului dual, programele de ucenicie, a doua
sansa trebuie sa raspunda de asemenea nevoilor pietei muncii, iar grupurile vulnerabile (persoane cu nivel
redus de educatie, persoanele care au parasit timpuriu educatia, persoane fara calificare) trebuie adresate
coordonat in cadrul liniilor dedicate formarii profesionale initiale si continue.

171. in cazul proiectelor de sustinere a antreprenoriatului alegerea grupului tintd este esentiald, fiind nevoie ca
interventiile sa se concentreze asupra persoanelor usor ocupabile si care au motivatia de a incepe o activitate
independentd inca de la inceputul programului. De asemenea, este necesard o analizd aprofundata a
potentialului economic al zonei unde sunt sprijiniti potentiali antreprenori. Este esential ca proiectele finantate
pentru antreprenoriat in zonele rurale sa includa o analiza aprofundata a contextului economic al zonei si al
grupului tinta ales. Este fundamental ca procesul de evaluare a cererilor de finantare sa includa o metodologie
de verificare a acuratetei analizelor prezentate si ambele (analiza contextului economic zonal si analiza grupului
tintd) sa fie punctate corespunzator in vederea selectiei cererilor de finantare.

172. in vederea imbunététirii durabilitétii afacerilor si pentru cresterea atat a competitivitatii acestora in timp, cat si
a capacitatii de a genera noi locuri de munca, este important ca, dupa initierea afacerilor, antreprenorii sa
beneficieze de sustinere prin servicii de asistenta pentru identificarea de noi surse de finantare, identificare de
parteneri internationali, identificare potential de transfer tehnologic, sustinere promovare si publicitate pentru
extinderea pietelor de desfacere, participare la evenimente de brokeraj si misiuni economice, respectiv servicii
de consultanta pentru a sustine dezvoltarea afacerilor in timp si cresterea profitabilitatii acestora.

173. in ceea ce priveste Serviciul Public de Ocupare, in primul rand este necesar ca interventiile viitoare si includa,
intre obiectivele propuse, si integrarea unor solutii de asistenta tehnica care sa asigure succesul si durabilitatea
implementdrii, in special in ce priveste mentenanta, dezvoltarea si integrarea solutiilor digitale. in acelasi timp,
este imperios necesara implementarea unor sisteme de masurare si monitorizare sistematicd a impactului pe
termen scurt, mediu si lung, respectiv a efectelor neasteptate si a efectelor propagate, prin realizarea de studii,
analize si rapoarte periodice, inclusiv dupa finalizarea perioadei de implementare a proiectului. O solutie de
asistenta tehnica ar facilita indeplinirea de catre Serviciul Public de Ocupare a acestui obiectivimportant.

174. Totodata, este necesara o analiza a aprofundatda a nevoilor de formare a angajatilor Serviciul Public de
Ocupare n vederea adaptarii proiectelor implementate la cerintele partilor interesate. Analiza nevoilor ar
trebui sa fie axata pe competentele necesare indeplinirii fisei postului angajatilor si actualizata regulat.
Totodatd se recomanda activitati care sa incurajeze schimburile de experienta pentru facilitarea implementarii
obiectivelor specifice ale activitatilor propuse.

175. Succesul Programului si a interventiilor finantate iIn domeniul ocuparii este influentat de o maniera
semnificativa de contextul de politica in care aceste este implementat. Astfel, este in primul rand necesara
crearea unui cadrul legislativ si institutional modern si integrat pentru formarea profesionald continua. De
asemenea un accent deosebit trebuie pus pe componenta de recunoastere/certificare a competentelor
detinute, care a generat provocari in implementarea Programului. Cadrul formarii profesionale trebuie evaluat
astfel incat toate categoriile ocupationale sa poata fi adresate, dar si persoanele inactive. Totodata, cadrul legal
si institutional de furnizare si organizare a formarii profesionale continue trebuie sa devind mai flexibil, astfel
Tncadt sa permita reconcilierea intre munca si viata de familie, dar si adaptarea programelor la specificul unor
activititi sezoniere precum cele din agriculturd, turism, etc. in acest fel rata de abandon a beneficiarilor
apartinand grupurilor vulnerabile poate fi redusa.

176. In acelasi context, este necesard o mai bunid monitorizare a formarilor profesionale (de la calificiri la
specializari si perfectionari) realizate In Romania, la nivelul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si a
Autoritatii Nationale pentru Calificari, pentru a ghida mai bine politicile publice in acest domeniu. La momentul
realizarii evaluarii niciuna din aceste doua institutii nu aveau atributii de monitorizare atat de detaliate si nu
exista o baza de date cu numarul si profilul persoanelor formate pentru fiecare domeniu de calificare,
specializare sau perfectionare. In conditiile in care Autoritatea Nationald pentru Calificidri emite diplome
aferente cursurilor acreditate, o monitorizare mai atenta este benefica din perspectiva analizei eficacitatii
acestor activitati.
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177. Dat fiind nivelul inca scazut de incluziune digitald in Romania, continuarea si intensificarea implementarii de
programe care sa cuprind dezvoltarea de competente digitale, la toate nivelurile, este imperios necesara.
Cursurile de dezvoltare a competentelor digitale trebuie sa adreseze atat persoanele active (salariati si someri,
dar si persoane ocupate pe cont propriu) dar si formarea lectorilor pentru a le incorpora transversal in predare
si formare.

178. Pentru dezvoltarea unor noi forme de organizare a muncii, mai flexibile si mai adaptate cerintelor pietei
muncii si economiei actuale este nevoie in primul rand de introducerea unor modificari legislative, in legislatia
muncii si in cea fiscala pentru incurajarea angajatorilor de a aplica mai multe elemente de flexibilitate, prin care
munca sa fie concentrata pe rezultat, mai degraba, decat pe pontarea timpului lucrat. De asemenea, angajatorii
ar trebui Tncurajati, prin masuri fiscale, sa creeze conditii pentru reconcilierea vietii profesionale cu cea de
familie, cum ar fi programe decalate sau flexibile sau crese si gradinite pentru copiii angajatilor. in prezent
aceste aspecte sunt permise, dar nu incurajate. Proiectele viitoare in acest domeniu ar trebui sa aduca un aport
inovativ ridicat si s3a se concentreze mai mult pe schimbarea procedurilor si culturilor organizationale in
companiile de marime medie si mari din Romania.

179. in cazul interventiilor care vizeazd someri si persoane inactive, finantate din fonduri europene sau din bugetul
de stat, este imperios necesara concentrarea asupra persoanelor cel mai greu ocupabile si interventiile sa
includa activitati specifice, inclusiv activitati inovatoare, pentru sprijinirea participantilor in depasirea barierelor
de acces la piata muncii. Aceste activitati de sprijin pot include acompaniament la locul de munca, crearea unor
scheme comunitare pentru ingrijirea copiilor si varstnicilor din gospodariile unde persoanele active gasesc un
loc de munca, dezvoltarea unor scheme de incurajare a mobilitatii interne a fortei de munca, organizarea unor
programe de naveta si asigurarea transportului pentru mai multe persoane dintr-o localitate, impreuna etc.

180. Pentru a creste adresabilitatea programelor la nivel de comunitate, se recomanda accelerarea procesului de
infiintare si ulterior de consolidare a Centrelor comunitare de invatare permanenta de catre autoritatile locale.
De asemenea, pentru a sustine participarea celor mai vulnerabili la formare profesionala continua este
necesara mentinerea subventiilor, insa se impune un cadru unitar de acordare a acestora.

181. Un aspect esential evidentiat de evaluare este necesitatea coreldrii mai bune a ofertei de formare profesionala
continud la evolutiile si nevoile pietei muncii, in vederea realizirii ocuparii. Tn acest sens sunt necesare
mecanisme de anticipare a nevoii de formare profesionala initiald si continud, mecanisme care sa furnizeze
informatii relevante atat la nivel national si regional, dar si la nivel local. in acest context continuarea
procesului de Tntarire a capacitatii Serviciului Public de Ocupare si de imbunatatire a managementului acestuia
in vederea asigurdrii performantei institutionale este esentiald pentru a se obtine efectele asteptate din
perspectiva ocuparii, la nivel de sistem dar si la nivel national. Pe de alta parte, pentru a putea sustine
invatarea pe tot parcursul vietii, trebuie sa se aiba in vedere si actualizarea continutului ocupatiilor si
profesiilor. Prin urmare se impune revizuirea si actualizarea standardelor ocupationale si de pregatire
profesionala, dar si crearea unui mecanism de actualizare permanenta a acestora la evolutiile pietei muncii.

4.3.3. Recomandari pentru sectorul "Educatie”

182. Pentru a produce efecte masurabile, proiectele aferente interventiilor urmatoare, care vizeaza imbunatatirea
performantei si accesului la educatie, trebuie sa fie implementate cel putin pe un ciclu de invatamant (4 ani), sa
includa actiuni integrate vizand problemele conexe si sa fie focalizate pe unitatile de invatamant cu nevoile cele
mai mari.

183. Evaluarea considera ca proiectele viitoare trebuie sa includda mecanisme de transfer a practicilor si
instrumentelor dezvoltate prin proiecte in practica metodica a procesului educational de baza, asigurand astfel
sustenabilitatea rezultatelor si efectele pe termen lung. Tn acest sens, ar fi util ca Ministerul Educatiei Nationale
sa evalueze oportunitatea dezvoltarii unui proiect national pilot pentru introducerea practicilor care si-au
dovedit eficacitatea, in care sa fie cuprinse unitati scolare din toate judetele si care au nivelul cel mai scazut de
performanta scolara. Totodata, este esential sa se ofere facilitati pentru atragerea si retentia cadrelor didactice
in comunitatile cu deficit de cadre didactice calificate.

184. In calitate de minister de resort, Ministerul Educatiei trebuie de asemenea si catalizeze Tmbunétatirea
cooperarii intre institutiile din Tnvatamantul superior si mediul de afaceri, care ar putea contribui la o relevanta
crescuta a invatamantului superior pentru nevoile pietei muncii, precum si la asigurarea unui impact crescut al
interventiilor. Tn acelasi context, este esential si se asigure implementarea unor sisteme de monitorizare a
insertiei absolventilor pe piata muncii, obligatorii la nivelul tuturor institutiilor de invatamant superior, cu
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posibilitate de agregare la nivel national si regional si pe tipuri de specializari si competente, in scopul asigurarii
unui raspuns imbunatatit la nevoile educatiei universitare in acord cu nevoile pietei muncii.

185. Ca preconditie pentru derularea actiunilor viitoare in domeniul formarii profesionale a personalului din
sistemul de educatie si formare, se recomanda sa se asigure implementarea masurilor de politica publica din
domeniul educatiei (de la cadrul de reglementare si institutional, pana la functionalitatea mecanismelor,
instrumentelor necesare). Totodata, trebuie sa se asigure facilitarea transferului invatarii in practica prin
design-ul programelor de formare, focalizate pe nevoi individuale, aplicatii relevante pentru participanti si
planuri de transfer sustinute prin sprijinul, monitorizarea si evaluarea aplicdrii competentelor dobandite la
nivelul unitatilor de Tnvatamant.

186. Introducerea, ca element obligatoriu de sustenabilitate, a unei componente de monitorizare si feedback cu
privire la aplicarea la clasa a competentelor si abilitdtilor dobandite la cursuri de catre cadrele didactice,
trebuie de asemenea prevazuta. Complementar, este necesara crearea unui mecanism unitar de aplicare a
acesteia, la nivelul interventiilor finantate prin viitoarele programe, pentru asigurarea comparabilitatii
rezultatelor.

187. Pentru a evita dezvoltarea a numeroase demersuri sau propuneri care sa ramana fara finalitate (de ex.
acreditarea standardelor ocupationale, nu numai dezvoltarea acestora), trebuie sa se asigure implementarea
unui mecanism de coordonare a interventiilor, pe orizontald (la nivelul Ministerului Educatiei) si pe verticala
(proiecte Ministerul Educatiei, Inspectorat Scolar Judetean sau Casa Corpului Didactic). Nevoia pentru o mai
buna coordonare a interventiilor pe diferite paliere este o masura care a fost deja implementata in perioada
2014-2020.

188. In ceea ce priveste formarea profesionald continud, ar trebui s se revizuiascd cadrul legislativ si de
reglementare aferent FPC, astfel incat sa existe o legislatie unitard, usor de urmarit si de pus in aplicare. De
asemenea, cadrul institutional ar trebui sa fie reproiectat astfel incat sa existe responsabilitati si relatii
institutionale clare si stabile in acest domeniu intre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale si Ministerul Educatiei.
De asemenea, este necesara fintdrirea capacitatii comisiilor de autorizare judetene corespunzator
responsabilitatilor ce le revin in sistemul de asigurare a calitatii, precum si intdrirea rolului si participarii
Comitetelor Sectoriale la dezvoltarea cadrului general al formarii profesionale continue.

189. Pentru programele post 2020 ar trebui avute in vedere linii de finantare pentru: (1) promovarea beneficiilor
Tnvatarii pe tot Parcursul Vietii si sprijinirea participarii la formare profesionald continu3 a persoanele ale ciror
abilitati nu mai corespund cu cerintele din piata muncii; (2) sustinerea angajatorilor care doresc sa furnizeze
formare profesionald continuad pentru angajatii proprii; (3) dezvoltarea capacitatii si adaptarii la cerintele pietei
muncii a Centrelor de evaluare a competentelor dobandite in sistem nonformal sau informal.

190. Se recomanda corelarea viitoarelor programe doctorale si post-doctorale cu prioritatile nationale de
cercetare-dezvoltare-inovare si alte domenii prioritare identificate la nivel national si intdrirea legaturii cu
cercetarea aplicata si inovarea. Aceasta se poate realiza prin programe competitive care sa directioneze
finantarea spre domeniile prioritare actualizate periodic, stimularea programelor care asigura transferul
rezultatelor cercetarii in economie.

191. in scopul asigurarii unui raspuns imbunétatit al educatiei la nevoile pietei muncii, este necesara dezvoltarea
unui sistem national de monitorizare a insertiei si parcursului absolventilor din mediile preuniversitar si
universitar (continuare studii, insertie pe piata muncii), in colaborare cu ministerele de resort, Institutul
National de Statistica si alti factori relevanti, cu posibilitate de agregare la nivel national, regional si local si pe
tipuri de specializari si competente. De asemenea, se recomanda continuarea finantarii interventiilor dedicate
tranzitiei de la scoald la viata activd, care sa urmareasca atat consolidarea rezultatelor obtinute prin
interventiile DMI 2.1 si interventiile similare din POCU, cat si sprijinirea unor directii noi de dezvoltare (de ex.
cresterea gradului de utilizare a instrumentelor bazate pe tehnologia informatiei in procesul de instruire a
elevilor si studentilor), in corelare cu prioritatile strategiilor de ocupare pe piata muncii.

4.3.4. Recomandari pentru sectorul “Incluziune sociala”

192. Se recomanda crearea unui cadru favorabil accesului si participarii la educatie a persoanelor apartinand
grupurilor sau mediilor dezavantajate. Aceasta recomandare se poate implementa printr-o serie de masuri
precum: alocarea unui numar de consilieri scolari si mediatori corelat cu dimensiunea si intensitatea
problemelor, gradul de vulnerabilitate si de dezavantajare a comunitatii sau asigurarea in comunitatile
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dezavantajate de cadre didactice cu competente adecvate obiectivelor de incluziune sociala, prin atragerea de
cadre didactice competente si continuarea formarii cadrelor existente. Aceste masuri pot include oferirea unui
pachet de facilitati (salariale, locuinta, resurse educationale, facilitati fiscale etc.), crearea unui sistem de
formare orientat spre rezultate, corelat cu performanta individuala, aprobarea regulamentelor metodologiilor,
procedurilor pentru implementarea masterului si mentoratului didactic.

193. Alta masura importanta si necesara este acordarea burselor sociale conform prevederilor legale pentru elevii
apartinand unor grupuri sau medii dezavantajate. Mai mult decat atat, UAT, prin asistentii sociali si mediatorii
comunitari, trebuie sa informeze familiile vulnerabile privind dreptul la bursa, promovand beneficiile educatiei
si sa sprijine familiile pentru pregdtirea documentelor necesare.

194. Evaluarea recomanda abordarea integrata a masurilor pentru accesul si participarea la educatie, imbinand
masurile privind procesul educational cu masurile sociale, implicarea comunitatii si a parteneriatelor intre UAT,
Inspectorate scolare, ONG-uri si alti actori locali. Acest lucru se poate realiza prin asigurarea unei structuri a
programului de finantare si un mecanism de implementare care sa permita finantarea integrata a masurilor
adresate procesului educational, cu masuri de asistenta sociala si sanitara, educatie parentala. Masurile pot lua
diverse forme in functie de nevoile specifice identificate, cum ar fi: educatie remediald, monitorizarea
prezentei scolare, asigurarea unei mese calde, zilnic, asigurarea transportului scolar, sprijin pentru familiile
elevilor, sprijin pentru functionarea parteneriatelor locale, actiuni de educatie civica incluziva, implicarea
comunitatii.

195. Tn acelasi context, autoritatile locale trebuie s& fsi intdreasca rolul strategic de atragere si corelare a resurselor
pentru incluziune sociald, prin integrarea obiectivele privind accesul si participarea la educatie in strategiile si
planurile de dezvoltare locald, stimularea credrii de parteneriate pentru incluziune si implicarea comunitatii.

196. Un aspect esential relevat de evaluare este necesitatea focalizarii interventiilor privind prevenirea si
corectarea parasirii timpurii a scolii pe comunitatile si grupurile cele mai vulnerabile si extinderea lor pe o
perioada de timp suficienta pentru a produce impactul asteptat privind integrarea in sistemul de educatie sau
socio-ocupationald. Acest lucru se poate realiza prin optimizarea, pe baza experientei POSDRU si POCU, a
datelor privind nevoile, mecanismul de prioritizare a sprijinului in functie de cele mai relevante criterii cum ar
fi: nivelul abandonului si riscului de abandon, rezultatele scolare, gradul de dezavantajare a comunitatii.
Complementar, Ministerul Educatiei trebuie sa isi asigure capacitatea de a furniza date actualizate pentru
mecanismul de prioritizare a unitatilor de invatamant beneficiare si monitorizarea efectelor. De asemenea,
interventiile FSE trebuie extinse si la nivelul ante-prescolar pentru o cuprindere cat mai timpurie a copiilor intr-
un sistem stimulativ pentru participare si incluziune.

197. Tn acest context, important este ca lansarea apelurilor si demararea proiectelor si fie corelate cu calendarul
scolar, iar durata proiectelor sa fie extinsa la mai multi ani scolari, chiar un ciclu de invatamant, fara a exclude
implementarea unor proiecte de scurta durata de sustinere a sprijinului pentru prevenirea abandonului si
cresterea participarii.

198. In ceea ce priveste economia sociald, POSDRU a contribuit la promovarea si dezvoltarea acestui concept in
Romania, dar pentru a ajunge la un sistem matur al economiei sociale sunt necesare in continuare o serie de
masuri la nivel national. Acestea includ:

e incurajarea dezvoltirii structurilor de ES prin imbunititirea mecanismelor de sprijin financiar pentru
formele de organizare a structurilor de ES deja existente, inclusiv prin utilizarea instrumentelor financiare.
Sprijinul prin acordarea de grant-uri ar trebui directionat justificat, doar in anumite situatii, spre exemplu
pentru anumite zone defavorizate, pentru anumite domenii sociale considerate prioritare etc.;

e O mai bund promovare si incurajare a utilizarii contractelor rezervate si a clauzelor sociale in achizitiile
publice (Legea 98/2016) atat la nivelul autoritatilor publice centrale cat si locale;

e Crearea unui cadru similar de facilitati fiscale si companiilor care deruleaza achizitii cu impact social sau de
mediu (aplicarea unor criterii sociale in cadrul achizitiilor publice);

e Revizuirea Legii 219/2015 privind economia socialad prin includerea de facilitati fiscale si nefiscale pentru
toate tipurile de intreprinderi sociale, un element important in acest sens fiind facilitatile privind angajarea
de persoane apartinand grupurilor vulnerabile;

e Elaborarea unei Strategii Nationale de Dezvoltare a Economiei Sociale, cu un Plan de actiuni atasat;

e Elaborarea unor masuri dedicate dezvoltarii acestui sector in planurile de actiune nationale si regionale ca

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 — Lot 2 Evaluarea interventiilor POCU in domeniul

asistentei tehnice 49



AL S b
W

politici cheie de sustinere a economiei sociale;

e Implementarea tuturor prevederilor legii economiei sociale inclusiv cele legate de programe de finantare
nationale dedicate pentru intreprinderi sociale in cadrul programelor cadru dedicate IMM, Comisia
Nationala a Economiei Sociale, reglementarea si sprijinirea serviciilor de insertie ale intreprinderilor sociale
de insertie;

e Includerea intreprinderilor sociale in toate programele de sprijin atat a celor cu finantare europeana cat si
a celor cu finantare national3;

e Elaborarea unor masuri de politicd publicd care sa conduca la o politica de ocupare eficientd pentru
diferite grupuri vulnerabile;

e Continuarea analizelor in domeniul cartografierii structurilor de ES si a principalilor indicatori economici
legati de evolutia acestor structuri in vederea identificarii nevoilor concrete de dezvoltare in anumite
sectoare care ar putea fi potentate de aceste structuri (in limita unor procente care sa nu distorsioneze
concurenta) si a identificarii ponderii economiei sociale In anumite sectoare economice. Este nevoie de
colectare si raportare de date sistemice Tn acest domeniu pentru a putea urmari dinamica intreprinderilor
de economie sociala in legatura cu o serie de indicatori economici si a potentialului de angajare a acestora.
O astfel de analiza ar trebui realizata centralizat, la nivel national, de catre institutia nationala cu
responsabilitate in domeniul economiei sociale, printr-un proiect necompetitiv.

199. De asemenea, Programul ar trebui sa asigure corelarea interventiilor in domeniul economiei sociale cu nevoile
acestui domeniu precum si echilibrarea interventiilor viitoare ca mecanism de finantare. Astfel, se recomanda
realizarea unor analize finantate din axa de Asistenta tehnicd pentru identificarea nevoilor reale si focalizarea
interventiilor de acest tip in zonele si sectoarele unde este nevoie. Complementar, este utila lansarea unor
viitoare interventii care sa includa atat abordarea de tip bottom-up prin finantarea de proiecte competitive, cat
si abordarea de tip top-down bazatd pe finantarea necompetitivda de proiecte la nivel national, proiecte
derivate dintr-un plan de actiuni asociat unei strategii de dezvoltare a economiei sociale la nivel national.

200. Tot in domeniul economiei sociale, se recomanda continuarea finantarii structurilor de economie sociala prin
masuri integrate de sprijin care sa vizeze atat dezvoltarea celor deja infiintate cat si concentrarea sprijinului pe
acele intreprinderi care urmaresc impactul social. Este necesara alocarea de resurse pentru unele activitati cum
sunt programele de formare in domeniul economiei sociale, incubatoarelor de intreprinderi sociale sau a
centrelor resursa deja create (sau crearea unui centru national de resurse, sub egida institutiei nationale
responsabile de domeniul economiei sociale, care sa preia materialele dezvoltate prin DMI 6.1 de catre
diversele centre de resurse finantate) intrucat acestea pot acorda masuri de sprijin adaptat nevoilor
intreprinderilor de economie sociald create necesare dezvoltarii competentelor manageriale ale acestora si a
viabilitatii ulterioare acestor structuri. Este necesara continuarea programelor de consolidarea capacitatii
pentru specialistii in domeniul economiei sociale in vedere asigurarii unei piete de formare si consiliere in
domeniul economiei sociale. Se recomanda totodata alocarea de resurse necesare monitorizarii si evaluarii
impactului unor astfel de structuri.

201. Pentru intdrirea acestui sector, sunt necesare continuarea finantarii actiunilor de promovare a economiei
sociale si rolului intreprinderilor sociale in economie, inclusiv actiuni de promovare a antreprenoriatului social
la nivel de comunitate, organizarea de evenimente de piata care sa permita stabilirea unei legaturi intre
sistemul financiar-bancar si intreprinderile sociale pentru a se putea dezvolta produse adaptate nevoilor
acestor structuri.

202. in vederea imbunétatirii accesului si a participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii, se recomanda crearea
unui cadru stimulativ pentru crearea de locuri de munca protejate, functionarea structurilor economiei sociale,
concentrarea sprijinului pe zonele sau comunitatile cele mai afectate de concentrarea grupurilor vulnerabile.
Recomandarea se poate implementa prin crearea de facilitati fiscale pentru angajatorii persoanelor apartinand
grupurilor vulnerabile. Importanta este si focalizarea strategica a viitoarelor interventii pe comunitatile si
persoanele cu cele mai mari nevoi, vizdnd zonele cele mai afectate de concentrarea grupurilor vulnerabile,
nevoile specifice comunitatilor sarace din mediul rural, cu resurse financiare, umane si de infrastructura
limitate. Realizarea de studii si colectarea sistematica de date sunt imperativ necesare pentru cunoasterea
situatiei si nevoilor specifice ale grupurilor tinta, prioritizarii si evaluarii interventiilor.

203. in acelasi context, evaluarea a relevat importanta adoptarii unei abordari integrate si personalizate a serviciilor
de ocupare cu alte servicii ce pot constitui bariere de acces pe piata muncii. Astfel, mecanismele de
implementare ale viitoarelor interventii trebuie sa asigure suficienta flexibilitate privind serviciile eligibile si
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grupul tinta pentru a oferi grupului tintd pachete integrate personalizate corespunzatoare nevoilor, incluzand
servicii de educatie remediald, servicii medicale, acces la educatie timpurie pentru copiii persoanelor
vulnerabile, sprijin pentru cresterea mobilitatii, si altele.

204. Pentru cresterea impactului interventiilor ce au ca obiectiv accesul si participarea grupurilor vulnerabile pe
piata muncii se recomandad ca interventiile pentru accesul grupurilor vulnerabile la piata muncii sa fie
concepute si implementate cu participarea comunitatii si a unor parteneriale locale functionale. Recomandarea
se poate implementa prin sprijinirea credrii si functionarii parteneriatelor locale pentru incluziune, asigurand
finantarea pentru dezvoltarea capacitatii UAT-urilor de a gestiona pe termen lung functionarea parteneriatelor,
atragerea actorilor relevanti, crearea infrastructurii necesare furnizarii serviciilor sociale, atragerea de finantari
complementare. Datorita fragmentarii administrativ teritoriale ridicate si eficientei reduse la nivelul unor UAT-
uri mici, abordarea trebuie conceputa pe teritorii mai largi, chiar la nivel judetean, urmand si valorificand
modelele de succes ale GAL-urilor.

205. De asemenea, Programul trebuie sa asigure corelarea interventiilor la nivelul comunitatilor cu nevoile reale si
cunoasterea nevoilor in complexitatea lor. Datoritd capacitatii reduse a unui numar mare de UAT-uri,
programul trebuie sa asigure finantarea unor analize diagnostic Thainte de finceperea implementarii
interventiilor de incluziune sociala si o actualizare la mijlocul implementarii viitorului program.

206. Accesul si participarea grupurilor vulnerabile pe piata muncii sunt proportionale cu cresterea sustenabilitatii
interventiilor de sprijin a incluziunii grupurilor vulnerabile, realizata prin masuri precum: adaptarea cerintelor
de sustenabilitate din cererile de finantare la specificul proiectelor de incluziune sociala, corelate cu analiza
contextului socio-economic, reflectat in strategiile de dezvoltare locald sau analize de diagnostic social;
integrarea parteneriatelor beneficiare de finantare in retele nationale si internationale cu sprijin prin proiecte
transversale pentru Tmpartdsirea experientelor, instrumentelor si metodologiile create in proiect, inclusiv
evenimente si oportunitati de invatare si dezvoltare a capacitatii.

207. in vederea imbunétatirii egalitdtii de sanse sunt necesare in primul rand consolidarea cadrului legislativ si
institutional. Aceasta presupune atat dezvoltarea de instrumente de imbunatatire a cadrului legislativ si de
crestere a suportului politic pentru egalitatea de sanse pe piata fortei de munca, cat si dezvoltarea
parteneriatului institutional Tn domeniu, printr-o mai buna colaborare intre institutiile cu rol legislativ,
administrativ si membrii societatii civile in vederea adoptarii unui cadrul legislativ, in concordantd cu
recomandarile Comisiei Europene in domeniu. La fel de important in acest domeniu este continuarea sustinerii
societatii civile pentru dezvoltarea activismului social in domeniu si pentru mentinerea unui context cultural si
social favorabil, prin sustinerea, de exemplu, a proiectelor menite sa creasca transparentizarea raportului
salarial, proiecte care sa vizeze introducerea in sistemul educational a educatiei pentru egalitate de sanse,
proiecte privind reglementarea violentei online etc.

208. Pentru imbunatatirea conceptului egalitatii de sanse si a modalitatilor de implementare ca premise pentru
cresterea impactului interventiilor, urmatoarele recomandari sunt aplicabile interventiilor din domeniul
incluziunii sociale:

e Continuarea eforturilor de promovare a egalitatii de sanse pe piata fortei de munca in special in cadrul
grupurilor vulnerabile si al persoanelor cu vulnerabilitati multiple;

e Abordare integrata a interventiilor in domeniu astfel incat sa se ofere o mai buna corelare intre nevoia de
pregatire locala si perspective de dezvoltare la nivel local si regional. Corelarea interventiilor in plan
teritorial prin tintirea prioritara a zonelor marginalizate urbane si rurale;

e Stabilirea unor indicatori de rezultat adecvati, la nivelul populatiei, si monitorizarea constanta/ anuala a
valorilor inregistrati de acestia la nivel national si la nivel european si implementarea unui plan de actiuni
de redresare a eventualelor tendinte negative.

4.3.5. Recomandari pentru sectorul "Asistenta tehnica”

209. Se recomanda ca AM POCU/viitoarea structura de gestionare a urmatorului Program Operational sa adopte o
strategie de planificare multi-anuald a implementarii programului (preferabil pe intreaga perioada de
programare) care sa prevada:

e tinte anuale privind valorile depunerilor de proiecte, valorile contractate, valorile platilor efectuate;

e 0 marja de siguranta pentru a absorbi inevitabilele intarzieri ale implementarii cauzate de neprevazut.
Aceastd marja poate fi reprezentata de planificarea atingerii unui nivel de 100% al absorbtiei cu un an
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inainte de incheierea perioadei in care se pot face plati conform regulii n+3;

e un progres financiar cvasi-liniar al programului, astfel putand fi planificate resursele necesare (umane si
materiale) cu mai mare usurinta decat in situatia unor fluctuatii puternice si corelarea acestuia cu sistemul
de monitorizare;

e utilizarea cu precddere a sistemului de depunere continua pentru majoritatea apelurilor de proiecte.
210. La nivelul structurilor responsabile si a resurselor umane necesare, se recomanda:

e dimensionarea corecta a resurselor umane si materiale necesare unui management performat;

e utilizarea personalului propriu fata de solutia externalizarii unor activitati de baza din cadrul procesului de
implementare a programului;

e revenirea asupra deciziei de eliminare din organigrama Ol a functiilor aferente managementul din linia
mediana (sefi servicii, sefi birou);

e acordarea mai multor responsabilitati si autoritate Ol regionale (avand in vedere principiul descentralizarii
si tinand cont de structura de macro-regiuni economice a Romaniei), cu obiectivul de a deveni Autoritati
de Management;

e acordarea unei atentii mult mai mari dezvoltarii capacitatii AM si O dincolo de finantarea activitatii de
rutind a acestor institutii, prin actiuni care sa vizeze cresterea competentelor personalului (formare,
coaching, schimb de experienta etc.); actiuni care sa vizeze simplificarea sistemelor interne si
procedurilor, actiuni care sa vizeze inovarea la nivelul sistemelor de management in general etc.

211. in vederea utilizarii asistentei tehnice in mod eficient, se recomandi implicarea Ol in planificarea utilizarii
acestei asistente, eliminarea etapei de elaborare de cereri de finantare pentru a accesa asistenta tehnica
(introducerea unor sume forfetare calculate dupa anumite formule, spre exemplu ca procent din alocarea
financiara aferentd unor prioritati/domenii de interventie, in corelare cu procentul alocat AT la nivelul

programului).

212. Din perspectiva activitatilor de comunicare, se recomanda coroborarea strategiei de comunicare a
Instrumentelor structurale cu masurile strategice nationale de crestere a transparentei decizionale in sensul
crearii de structuri si mecanisme institutionale care sa gestioneze, sa prelucreze si sa disemineze informatia cu
caracter public.

213. in acest sens este esentiald proiectarea unor indicatori realisti de rezultat si de impact care s se centreze pe
efectele obtinute Tn urma interventiilor in domeniul comunicarii la nivelul publicului vizat (ex: numarul de
urmaritori, rata de distribuire a informatiei, rata de interes mediatic a informatiilor online, numarul de like-uri,
raportul de atractivitate5 etc); proiectarea unor instrumente de monitorizare si evaluare a rezultatelor
(structuri de chestionare/ quiz-uri/ flash barometru) accesibile beneficiarilor astfel incat sd poate fi evaluat util
progresul Tnregistrat in timp real, eficienta si eficacitatea interventiilor in domeniul comunicarii; proiectarea
unor instrumente de comunicare adresate beneficiarilor care nu au experienta in accesarea de fonduri
europene prin programe operationale.

214. Pentru maximizarea impactului actiunilor in domeniul comunicarii fondurilor europene se recomanda:
utilizarea de instrumente noi de comunicare pentru publicul general (campanii online, evenimente virtuale,
pagini pe retele de socializare, bloguri, vloguri, quiz-uri, concursuri virtuale, publicatii online, harti interactive
etc.), integrarea in retele de date deschise si crearea de continut pentru tineri (studenti), monitorizarea si
evaluarea rezultatelor in mod permanent prin instrumente standardizate.

215.1n ceea ce priveste dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor, se recomandd continuarea implicarii
reprezentantilor partenerilor si societatii civile in toate demersurile strategice, politice si legislative prin
consultdri, dialog cu acesti actori. in ceea ce priveste utilizarea fondurilor europene in perioada post 2020
pentru cresterea capacitdtii acestor actori, este necesara mutarea accentului de la dezvoltarea capacitatii
institutionale, la calitatea si consistenta actiunilor. in acest sens, este necesard adaptarea permanents a
interventiilor cu nevoile in continua schimbare a comunitatilor, prin dedicarea unei axe prioritare in acest scop.

5 o .. e o . .
numarul de comentarii pozitive vs. numar de comentarii negative
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216. La nivelul sistemului de implementare, este necesard actualizarea anuald a nevoilor legate de incluziune intr-o
abordare integrata, astfel incat interventiile sa fie sinergice si sa conduca la un grad crescut de eficacitate.

217. Se recomandd sa se actioneze pe zonele rosii de incluziune, prin analize de nevoi de servicii de sanatate,
educatie, ocupare, locuire, sociale. Acestea vor fi realizate la nivel local si agregate la nivel regional, cu
implicarea tuturor actorilor responsabili, dar si a partenerilor economico-sociali si ai societatii civile.
Parteneriatele create in acest scop vor trebui nu numai sa identifice volumul si tipologia nevoilor, dar sa si
determine tipologia interventiilor si sa cuantifice costurile necesare pentru acoperirea lor. Va fi incurajata

crearea de parteneriate cu entitati din State Membre ale UE, cu expertiza in analize si furnizarea de astfel de
servicii.
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5. Bune practici

218. Bunele practici au fost identificate atat din studiile de caz anexate la rapoartele de evaluare aferente fiecarui
DMI, precum si din constatarile/concluziile pentru fiecare DMI, din lectiile Tnvatate si din mecanismele care au
afectat pozitiv impactul interventiilor. Astfel, putem considera ca bunele practici identificate corespund:
rezultatelor obtinute (efecte asteptate — neasteptate), nivelului de sustenabilitate identificat, capacitatii
identificate de multiplicare/propagare a efectelor.

219. Tn urma evaluérii tuturor celor patru sectoare POSDRU, au fost remarcate bune practici atat la nivel strategic
(al guvernantei) si la nivelul autoritatilor de gestionare a POSDRU (AM/OI) cat si la nivelul beneficiarilor si al
proiectelor in general.

5.1. Bune practici orizontale, la nivelul tuturor sectoarelor

220. La nivelul proiectelor implementate, resursa umana atrasa in cadrul proiectelor (echipa de proiect) este poate
cel mai important factor care a condus la succesul proiectelor implementate si la furnizarea unor servicii de
calitate grupului tinta. De asemenea, acele proiecte care si-au propus urmarirea evolutiei grupului tinta dupa
finalizarea interventiei au putut furniza cele mai pretioase informatii cu privire la diferitele categorii de efecte si
durabilitatea acestora in timp.

221. Masurile integrate pentru grupurile tinta au fost cele mai eficace, au avut efectele cele mai vizibile si au
manifestat o sustenabilitate mai ridicata.

222. Ca aspect esential al impactului interventiilor, colaborarea dintre scoala, familie si comunitate in cadrul sau in
sprijinul activitatilor interventiilor in domeniul educatiei, ocuparii sau incluziunii sociale, precum si dupa
finalizarea acestora in vederea propagarii efectelor, s-a dovedit a fi un element extrem de important pentru
impactul pe termen lung.

223. La nivelul autoritatilor de gestionare a Programului, introducerea, de la un moment dat, a mecanismului
cererilor de plata a ajutat beneficiarii sa isi controleze mai bine fluxul financiar (cash-flow), cu influenta asupra
calendarului si calitatii activitatilor, prin urmare si asupra eficacititii lor. in acelasi context, componenta de
help-desk a avut un rol important, echipele de ofiteri de monitorizare ai AM/OI au incercat sa ajute acolo unde
instructiunile POSDRU lasau loc de interpretare si au depus eforturi foarte mari pentru verificarea rapida a
cererilor de plata, astfel incat beneficiarii finantarilor sa nu intre in blocaje de nedepasit.

5.2. Bune practici ale interventiilor din sectorul "Ocuparea fortei de munca”

224. Evaluarea a relevat ca cele mai importante elemente de impact au fost obtinute la intersectia dintre motivatia
participantilor si calitatea serviciilor integrate de formare, consiliere si medierea muncii sau de antreprenoriat.

225. La nivelul proiectului si al sustenabilitatii rezultatelor, sprijinul familiei a avut o influenta substantiala asupra
motivatiei de a cauta un loc de munca in randul grupului tintda. De asemenea, nivelul de educatie si numarul de
ani lucrati au influentat semnificativ cunostintele existente pentru gasirea sau pastrarea locului de munca si
gradul de multumire fata de locul de munca actual. Acesta din urma scade cu pana la 80% in cazul persoanelor
care au un nivel de educatie de pana la 8 clase.

DM 3.1 Promovarea culturii antreprenoriale

226. La nivelul interventiilor pentru promovarea culturii antreprenoriale, activitatile de promovare si vizibilitate s-
au dovedit foarte importante pentru atingerea rezultatelor asteptate. De asemenea, existenta unor
parteneriate institutionale regionale din care au facut parte, in unele cazuri, organizatiile care au implementat
proiectele, a facilitat recrutarea grupului tinta.

227. Un factor care a favorizat sustenabilitatea proiectelor, si anume infiintarea de noi afaceri care au supravietuit
si s-au dezvoltat, a fost buna cunoastere tehnica de catre membrii grupului tinta a domeniilor in care si-au dorit
sa-si dezvolte o afacere proprie. De asemenea, apelarea la alte forme de finantare suplimentare, precum
imprumuturile bancare (personale sau destinate start-up-urilor), s-a dovedit a fi importantd in vederea
sustinerii activitatii intreprinderilor si cresterii sanselor acestora de supravietuire.

228. La nivelul autoritatilor de gestionare a Programului, introducerea unui mecanism dedicat sprijinului financiar
necesar afacerilor pe cont propriu si a activitatilor independente a asigurat conditii favorizante pentru
cresterea numarului de afaceri initiate.
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DM 3.2 Formare si sprijin pentru intreprinderi si angajati pentru promovarea adaptabilitdtii

229. Ca masura de buna practica a autoritatilor de gestionare a Programului, Ghidurile solicitantului pentru DMI 3.2
au permis o paleta larga de activitati, dand voie solicitantilor sa abordeze si activitati inovatoare. Beneficiarii au
abordat o paleta larga de activitati si de subiecte pentru formare, ceea ce le-a permis sa se adapteze nevoilor
grupurilor tinta cu care lucrau.

230. Un aspect mentionat ca buna practica, dar care este mai degraba un factor contextual favorizant, consta in
faptul ca evolutiile strategice si legislative referitoare la adaptabilitatea angajatilor, la flexicuritate, la sanatatea
si securitatea Tn munca au facut ca efectele obtinute prin activitatile finantate in cadrul DMI 3.2 s3-si pastreze,
sau chiar sa-si creasca relevanta si utilitatea.

231. Pentru generarea impactului interventiilor la nivelul sistemului sanitar, activitatile de formare pentru
personalul medical s-au imbinat bine cu activitati de constientizare a populatiei, in special pentru sanatate in
munca, desfasurate in aceeasi perioadd, tot cu finantare prin DMI 3.2, pe componenta dedicata
intreprinderilor.

DMI 4.1 intdrirea capacitdtii Serviciului Public de Ocupare pentru furnizarea serviciilor de ocupare si DMI 4.2
Formarea personalului propriu al Serviciului Public de Ocupare

232. La nivelul proiectelor care au vizat intarirea capacitatii SPO si a personalului acestuia, s-au identificat o serie de
bune practici, printre care cele mai importante sunt: analiza nevoilor de formare profesionalad in paralel cu
monitorizarea si analiza nevoilor clientilor SPO si a tendintelor pe piata muncii; diseminarea cunostintelor
dobéandite in timpul formarii profesionale in randul angajatilor care nu au beneficiat de cursurile respective.

233. Atitudinea proactiva a personalului din SPO, dorinta de implicare si disponibilitatea acestora de a invata cum
sa aplice noi tehnici si metode de lucru, precum si constientizarea de catre partile interesate a beneficiilor
rezultate din implementarea activitatilor noii abordari de livrare a serviciilor cat si deschiderea catre solutii
inovative a factorilor de decizie, reprezinta impreunda o garantie a mentinerii efectelor dupa finalizarea
proiectului;

234. Consolidarea relatiilor profesionale cu omologii din SPO-urile din tara si, implicit, a colaborarii dintre agentiile
locale, centrale si centrele regionale si centrale a fost un factor decisiv pentru obtinerea efectelor proiectelor
dar si pentru durabilitatea rezultatelor obtinute.

235. La fel ca la DMI 3.2, un alt aspect mentionat ca buna practica dar care este mai degraba un factor contextual
favorizant, consta in faptul ca sporirea responsabilitatilor SPO in urma modificarilor legislative care au avut loc
in perioada 2007-2015 a contribuit semnificativ la implementarea DMI 4.2, in sensul cd a creat un cadru
favorabil care a permis initierea si desfasurarea activitatilor prevazute in proiectele implementate.

DM 5.1 Dezvoltarea si implementarea mdsurilor active de ocupare

236. Existenta si nivelul subventiei au influentat pozitiv atat dorinta de participare a persoanelor din grupul tinta la
programele de formare profesionala cat si sansele de a-si gasi un loc de munca dupa finalizarea interventiei,
care sunt mai ridicate in randul acestor persoane. De asemenea, calitatea programelor de formare profesionala
a influentat materializarea efectelor.

237. Ocuparea persoanelor din grupul tinta a fost facilitata de corelarea cursurilor de formare profesionald cu
cererea de calificari si competente existenta la nivel local, iar, in unele cazuri, si de faptul ca, pentru anumite
calificari asigurate prin interventie, furnizorii de educatie initiala de la nivel local nu asigurau formare.

DM 5.2 Promovarea sustenabilitdtii pe termen lung a zonelor rurale in ceea ce priveste dezvoltarea resurselor
umane si ocuparea fortei de muncd

238. La nivelul proiectelor, sunt preferate cursurile de formare profesionala, de regula calificare sau initiere, care
sunt adaptate la cerintele pietei muncii locale. Din acest punct de vedere s-au dovedit mai eficace proiectele cu
grup tinta mai mic, concentrate geografic la doar cateva comune, astfel incat sa permita beneficiarilor sa
analizeze in detaliu specificul pietei muncii locale, sau chiar sa il anticipeze.

239. n acelasi context, oferirea unor programe integrate, de ocupare si/sau de antreprenoriat, mai degraba decat
oferirea unor activitati de formare izolate a fost foarte importanta, deoarece cea mai mare parte a persoanelor
din grupul tinta intervievate care au gasit un loc de munca au reusit acest lucru cu ajutorul serviciilor de
consiliere si medierea muncii, iar cea mai mare parte dintre persoanele care au initiat o activitate
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independenta au reusit acest lucru cu ajutorul serviciilor suport oferite in cadrul proiectelor finantate de DMI
5.2.

240. Tot la nivelul proiectelor implementate, mai multi beneficiari de finantare au subliniat importanta unei bune
comunicari, a stabilirii unor bune relatii cu Agentiile Judetene de Ocupare a Fortei de Munca, pentru asigurarea
unei comunicari constante cu privire la evolutia pietei muncii, locuri de munca vacante pe care le-ar putea
ocupa persoanele formate in cadrul proiectelor finantate de DMI 5.2. etc. De asemenea, campaniile de
informare pentru grupul tinta desfasurate corect au permis o buna informare in comunitatile tinta si recrutarea
grupului tinta motivat, ceea ce a facilitat obtinerea celorlalte efecte.

241. De asemenea, stabilirea de catre beneficiarii de finantare a unor bune relatii cu primariile din localitatile de
domiciliu pentru persoanele din grupul tinta a permis beneficiarilor care veneau din exteriorul comunitatilor o
buna comunicare si castigarea increderii grupului tinta, si prin aceasta dezvoltarea unei relatii de incredere,
care a influentat pozitiv eficacitatea programelor integrate pentru ocupare si antreprenoriat.

242. Important pentru sustenabilitate, existenta unei oferte de munca accesibile inclusiv din punct de vedere
geografic (destul de aproape de locuintd) si eficacitatea activitatilor de medierea muncii au condus la angajarea
rapida a persoanelor din grupul tinta si mentinerea locurilor de munca.

243. La nivelul autoritatilor de gestionare a Programului, Ghidurile solicitantului pe DMI 5.2 au permis o paleta larga
de activitati, dand voie solicitantilor sa abordeze si activitati inovatoare si accentuand masurile integrate. Desi
nu au fost explicit recomandate de ghidul solicitantului, unele activitati de sprijin specific pentru persoanele
cele mai greu ocupabile puteau fi implementate, dar au fost implementate de un numar mic de beneficiari.

5.3. Bune practici ale interventiilor din sectorul ”Educatie”

244. Un factor important pentru producerea efectelor interventiilor in sectorul educatiei, care poate fi considerat
buna practica, a fost experienta anterioarda a universitatilor in gestionarea proiectelor cu finantare
extrabugetard, precum si autonomia financiara a acestora, care a facilitat absorbtia fondurilor contractate. De
asemenea, calitatea resurselor umane din universitati si cunoasterea stiintifica existenta, aplicatd la situatii
concrete, a condus la eficacitatea interventiilor finantate.

245. La nivelul organizatiilor centrale care au implementat proiecte strategice, posibilitatea recrutarii pentru pozitii
administrative precum si de executie sau creatie a facilitat dezvoltarea unor instrumente de monitorizare a
sistemului universitar flexibile si utile.

246. Un alt element de buna practica este reprezentat de faptul ca stabilirea unor parteneriate functionale cu alte
organizatii din randul partenerilor sociali si din sectorul guvernamental a determinat succesul proiectelor de
nivel strategic.

DM 1.1 Acces la educatie si formare profesionald initiald de calitate

247. Mecanismul prin care s-a realizat succesul proiectelor si generarea unor efecte masurabile la nivel de program
a fost integrarea mai multor tipuri de masuri in cadrul unor proiecte strategice. Acestea au inclus actiuni
dedicate atat elevilor, cat si profesorilor, atat dezvoltarii resurselor materiale, cat si resursei umane, din
perspectiva dobandirii de competente.

248. in cazul proiectelor care au avut ca deziderat cresterea performantei elevilor, crearea si derularea programelor
optionale desfasurate in afara orelor de curs obligatoriu au determinat o crestere a participarii, precum si a
performantei scolare, insa durabilitatea in timp a fost scazuta, deoarece factorii de decizie nu au putut asigura
continuarea acelor activititi n lipsa unei finantdri externe. Tn acelasi timp, nici elevii nu au mai putut fi
stimulati sa utilizeze individual instrumentele de invatare in afara programului de scoala.

249. Evaluarea apreciaza ca institutii precum ARACIP si CNEE au constientizat importanta crearii unei mase critice
de experti care sa duca mai departe cele invatate. ARACIP, de exemplu, a format directori de scoli si profesori
care sa duca mai departe principiile asigurarii calitatii. Conform acestora, ,toate grupurile tinta formate
(formatori in domeniul calitatii educatiei, evaluatori, inspectori si experti din Ministerul Educatiei) au propagat
in mod unitar si coerent ,cultura calitatii” la nivelul intregului sistem scolar, folosind aceleasi concepte si
principii, aplicand unitar metodologia de planificare, asigurare, evaluare si imbunatatire a calitatii.

250. Ca elemente de buna practica pentru asigurarea sustenabilitatii, putem mentiona ca implicarea comunitatii a
fost esentiald, asigurand propagarea lectiilor invatate si dincolo de scoald. Acelasi lucru se poate spune si
despre mecanismele de institutionalizare a activitatilor si rezultatelor din proiect (servicii, ghiduri si resurse de
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invatare digitale la nivel multiregional), care au avut un efect pozitiv in demersul de asigurare a sustenabilitatii
efectelor. Acest lucru s-a realizat si prin mentinerea functionalitatii parteneriatelor. Cu toate problemele avute
in implementare, relatia cu institutiile publice (1SJ, AM/OI, ARACIP etc.) este apreciatd pozitiv de catre
majoritatea beneficiarilor respondenti.

251. Este important de mentionat ca proiectele finantate prin POSDRU au contat foarte mult pentru dezvoltarea
urmatoarelor aplicatii de finantare prin alte programe sau tot prin POSDRU, ceea ce a creat o continuitate a
utilizarii rezultatelor, o sinergie a interventiilor.

DM 1.2 Calitate in invatamdntul superior

252. Structurarea sprijinului de o maniera integratd, cu actiuni complementare la nivel de sistem si actiuni
individuale la nivelul universitatilor a permis formularea de proiecte care sa raspunda nevoilor complexe ale
sistemului de Tnvatamant superior. Chiar daca in practica finantarea proiectelor nu s-a realizat strict conform
planificarii, instrumentele si mecanismele dezvoltate la nivel de sistem au condus la dezvoltarea capacitatii la
nivel de sistem, in timp ce studiile si analizele realizate au promovat o cultura a transparentei, a cunoasterii si o
abordare orientata spre crestere si progres.

253. Flexibilitatea sprijinului a reprezentat un factor care a influentat pozitiv obtinerea efectelor. Universitatile au
putut astfel sa initieze proiecte Tn domeniul dezvoltarii ofertei educationale, pe baza nevoilor identificate la
nivel local, regional si sectorial, tinand cont de factorii specifici care contribuie la o atractivitate si performanta
a studiilor in domeniul de interes.

254. Desi nu se poate vorbi de o corelare directa intre interventiile sistemice si cele la nivelul beneficiarilor (ex.
pentru dezvoltarea ofertei educationale, cresterea accesului sau asigurarea calitatii), in practica ele s-au
completat, contribuind la o deschidere mai mare a sectorului si o cunoastere avansata a nevoilor. Spre
exemplu, studiile si analizele realizate, dar si instrumentele dezvoltate (ex. in domeniul colectarii si
monitorizarii datelor) au permis configurarea de o maniera imbunatatitd a programelor de studii, in scopul unei
mai bune coreldri cu piata muncii.

255. Astfel, pentru toate tipurile de actiuni finantate, sprijinul a vizat si actiuni de dezvoltare institutionala (ex.
formare evaluatori, formare personal didactic, elaborarea de studii si analize, dezvoltare de instrumente,
instruire privind instrumentele/curricula/platformele de invatare dezvoltate), facilitind astfel operationalizarea
instrumentelor create, dar si sustenabilitatea efectelor. Acestea au contribuit la consolidarea capacitatii, atat la
nivelul entitatilor personale, cat si a persoanelor participante la activitati (prin cresterea nivelului de
competente), creand premisele unei cresteri endogene si a valorificarii rezultatelor obtinute.

256. O serie de factori care pot fi considerati buna practica au favorizat sustenabilitatea proiectelor si a rezultatelor
acestora. Acestia includ:

e Capacitatea institutionald a universitatilor de a asigura continuarea activitatilor in cadrul programului de
studii

e Metodologia de evaluare externa si asigurare a calitatii, utilizata de ARACIS

e Interactiunea cu partenerii din cadrul proiectelor dupa finalizarea proiectului

e Accesarea unor surse de finantare din cadrul altor Programe Operationale

DM 1.3 Dezvoltarea resurselor umane din educatie si formare profesionald

257. La nivel de proiect, design-ul flexibil al proiectelor si diversitatea actiunilor eligibile, precum si structurarea
sprijinului de o maniera integrata, cu actiuni complementare la nivel de sistem si actiuni adresate direct
grupului tinta, a permis formularea unor proiecte care sa raspunda nevoilor beneficiarilor si grupului tinta.

258. De asemenea, in absenta unor mecanisme unitare la nivel sistemic, in cadrul unora dintre proiecte au fost
dezvoltate sisteme proprii de monitorizare a efectelor produse prin activitatile derulate, acestea concentrandu-
se mai ales pe activitatile de formare.

259. Structura institutionald functionald intre MEN/ISJ/CCD, cadrul procedurizat si caracterul unitar al
implementarii activitatilor din sfera didactica, au condus la implementarea cu succes a proiectelor de mari
dimensiuni, cu parteneriate complexe.

DM 2.1 Tranzitia de la scoald la viata activd
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260. Gradul de motivatie ridicat al factorilor implicati (unitdti de fnvatamant, profesori, elevi, studenti, tutori,
agenti economici) de a dezvolta activitatile care sustin tranzitia de la scoald la viata activa a contribuit la
sustenabilitatea rezultatelor; astfel, interventia DMI 2.1 s-a realizat asupra unui sistem existent, care avea
motivatia de a se dezvolta dar ii lipseau resursele, astfel ca rezultatele obtinute au fost durabile fiindca nu au
presupus neaparat o sustinere financiara continua.

261. Implicarea ONG, asociatii patronale, federatii ca beneficiari sau parteneri in proiecte a contribuit la facilitarea
legdturilor intre unitatile de invatamant si operatorii economici si la dezvoltarea durabild a acestor legaturi,
unele astfel de ONG avand oricum sau continuand sa aiba activitati in domeniul sprijinirii tranzitiei de la scoald
la viata activa ulterior finalizarii proiectelor DMI 2.1.

262. Cei mai importanti factori care pot sustine implementarea, efectele si durabilitatea acestora sunt: cooperarea
intre institutiile de Tnvatamant si mediul de afaceri, corelarea ofertei educationale cu nevoile pietei muncii,
calitatea activitatilor privind consilierea si stagiile de practica derulate in cadrul proiectelor finantate.

5.4.Bune practici ale interventiilor din sectorul “Incluziune sociala”

DMl 2.2 Prevenirea si corectarea pdrdsirii timpurii a scolii

263. Implicarea comunitatii, a parintilor, a autoritatilor locale, dar si a liderilor comunitatii respective (preot,
fnvatdtor, medic) au contribuit la sustenabilitatea interventiile DMI 2.2. Prin implicarea familiilor Tn activitatile
proiectelor, prin deschiderea cadrelor didactice, scoala a capatat o fata prietenoasd, a devenit abordabila. S-a
creat astfel inceputul unui parteneriat intre scoalad si familie, in beneficiul tuturor partilor implicate: cadre
didactice, elevi, parinti. Au fost realizate activitati comune, precum organizarea de targuri cu vanzare de
martisoare confectionate manual, organizarea de excursii, sumele obtinute fiind utilizate in interesul copiilor.
La nivelul familiilor s-a inregistrat un progres in ceea ce priveste legatura cu scoala, iar in functie de activitatile
la care au participat, acestia si-au dezvoltat competente de comunicare verbala, comunicare prin internet,
adoptarea unui stil de viata sandtos, combaterea violentei in scoli, care au determinat schimbari
comportamentale in familie si societate.

264. Un alt exemplu de buna practica este reprezentat de proiectele care s-au bazat pe identificarea corecta a
nevoilor grupurilor vulnerabile prin realizarea unei cartografieri corecte a acestora, aspect care a condus la
creionarea unor interventii corespunzatoare si de impact. Nu mai putin importante au fost fisele de analiza ale
membrilor comunitatii, fise de lucru prin care au fost stabilite principalele caracteristici ale acestora si pe baza
carora au fost create instrumentele educative utilizate Tn proiect.

265. Parteneriatele cu institutii cu experienta din tari UE au adus plusvaloare prin adaptarea unor instrumente,
strategii si planuri scolare/individuale specificului scolilor si grupurilor tintd ale proiectelor, in context
romanesc, contribuind si la dezvoltarea competentelor cadrelor didactice din unitatile scolare participante
pentru a crea si utiliza astfel de instrumente educative.

266. In comunitatile cu un numar semnificativ de populatie roma, activititile proiectelor au adus impreuné copii de
etnie roma si non-roma, care nu interactionau din cauza mentalitdtilor existente. Copiii au invatat sa se
cunoasca, sa-si accepte diferentele culturale, sa participe Tmpreuna la activitati. Totusi, transferul acestor
efecte pozitive la nivelul comunitatilor, necesitda mai mult timp si continuarea activitatilor, perseverenta in
fncurajarea schimbarii comportamentelor ce tin atat de traditii, stil de viata si nivel de trai.

267. Programele de tip a doua sansa au reprezentat de asemenea un exemplu de buna practica, participantii la
aceste programe, pe langa finalizarea invatamantului obligatoriu, au gasit si motivatia de a face o schimbare in
viata. Au fost date exemple de persoane care, in urma finalizarii cursurilor derulate in cadrul proiectelor, si-au
deschis propriile afaceri. Pentru acest grup tinta a functionat foarte bine si,puterea exemplului”, venit de la
oameni care trecusera prin program si care au prezentat oportunitatile care au aparut odata ce au invatat sa
scrie si sd citeasca sau au avansat catre un anume nivel de cunostinte.

268. Alte exemple ale sustenabilitatii si pentru proiectele de tipul AdS includ:

e  Participantii la program au fost consiliati si sustinuti sa-si continue studiile in cadrul programelor cu
finantare de la buget; o parte a beneficiarilor programului ,,A doua sansa” si-au continuat studiile la fara
frecventa, cu frecventa redusa, ori in cadrul programelor AdS organizate in unitatile scolare din judet;

e  Programul de formare a cadrelor didactice a fost inclus in oferta de formare anuala a CCD, permitand ca

beneficiile proiectului sa poata fi transferate altor comunitati, la nivel regional si interregional;
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e Activitatile de diseminare a Ghidului de bune practici si a Studiului privind contextualizarea programului
»A doua sansa” la nivel judetean au fost organizate in diverse contexte pentru a sustine preluarea si
multiplicarea initiativelor de acest gen in randul actorilor atat de la nivel de judet, cat si national.

e Materialele de analiza si sinteza elaborate in cadrul proiectului, precum si concluziile la care a ajuns ISJ in
urma implementarii proiectului au fost integrate in planul de dezvoltare institutionala a ISJ, precum si a
scolilor implicate in proiect.

e Rezultatele Studiului privind contextualizarea programului ,,A doua sansd” au fost integrate in Analiza de
nevoi realizata de ISJ pentru proiecte depuse in cadrul POCU;

e Mesajele campaniilor de constientizare continua sa activeze comunitatile, fiind disponibile pe site;

e Formarea specifica a cadrelor didactice implicate in AdS a eficientizat procesul de predare-invatare in
scolile implicate in proiect, rezultatele multiplicindu-se la nivelul comunitatii, al generatiilor urmatoare.

269. Constientizand necesitatea schimbarii mentalitatii in comunitatile traditionaliste, pentru a putea atinge
obiectivele proiectelor, beneficiarii de finantare care au implementat proiecte care aveau grupuri tintd
vulnerabile de etnie roma, au organizat in comunitate cursuri de alimentatie sanatoasa, igiend sau ecologizare.
Progresele au venit cu pasi mici, insa s-au manifestat in special dupa atragerea in proiect a liderilor comunitatii
respective. In acelasi timp, adultii participanti la activittile proiectelor au devenit un model parental pentru
copii. Au devenit mai constienti cu privire la importanta educatiei, reusind sa le schimbe atitudinea fata de
fnvatare si chiar sa creeze anumite relatii la nivelul comunitatii.

270. Schimburile de experientad intre scoli din diverse comunitati sau chiar regiuni, schimburile de exemple de bune
practici, au reprezentat un mod de propagare a exemplelor de succes in randul directorilor si al cadrelor
didactice, inclusiv al celor neimplicate direct in proiecte.

271. Profesorii instruiti au considerat ca binevenite cursurile de perfectionare, in conditiile in care situatia din
fnvatamant se schimba continuu (materii, metode de predare / ascultare, notare, teze etc.), fapt pentru care le-
au recomandat si altor profesori sa participe la cursuri de instruire, sa iasa din zona lor de confort, sa tina pasul
cu schimbarile, sa se modernizeze, in beneficiul copilului. Din acest punct de vedere, activitatile de formare a
profesorilor au avut un impact indirect si asupra altor colegi profesori neimplicati in proiect.

272. Alte activitati cu rezultate semnificative au fost taberele de vara, unde copiii au desfasurat activitati impreuna.
S-au creat prietenii, elevii au mentinut legatura cu personalul de sprijin, s-a format o adevarata comunitate.
Unii dintre copii au ajuns la facultate si proiectul a avut un impact mare in viata lor. Situatiile copiilor au fost
diverse — de abuz, de sardcie, probleme sociale, iar ei au ramas integrati in acest grup, care le-a conferit
sentimentul de apartenenta si nu s-au pierdut prin alegerea altor grupuri cu comportamente deviante.

273. Formatorii formati Tn cadrul proiectelor au derulat si continud sa presteze activitati similare si in alte
comunitati decat cele din proiectele finantate. Prin crearea legaturii intre scoala si familie, multe activitati sunt
derulate Tn continuare pentru generatiile urmatoare de elevi (de ex. tabere, ateliere). Th acelasi mod,

2n

activitatile de tipul ,Scoala de duminica” si-au diversificat tematicile, astfel incat alte grupuri tintd beneficiaza
de activitati similare celor din proiecte.

274. Resursele create, cum ar fi ghidurile de bune practici in varianta tiparita, resurse educationale in format video,
cu rol in identificarea si solutionarea situatiilor critice din comunitatile locale, aplicarea programelor scolare de
preventie si corectie, scurtmetraje pe diferite teme, au fost postate si distribuite, putand fi accesate si
intrebuintate de catre alte cadre didactice, neparticipante la activitatile proiectelor. Foarte multe din aceste
resurse au fost publicate pe site-urile CCD, pe site-ul scolilor implicate in proiecte, al ISJ-urilor sau Tn publicatii
online (de ex. in revista online ,Convorbiri didactice”). De asemenea, programele de formare profesionalg,
programele / curricula de curs, utilizarea echipamentelor si ale materialelor didactice moderne achizitionate,
instrumentele, tehnicile si metodele folosite de catre echipele de implementare, au fost transmise si puse la
dispozitia altor cadre didactice din aceeasi comunitate sau din alte comunitati.

275. Se pot evidentia exemple de buna practica in ceea ce priveste sustenabilitatea proiectelor, dupa cum urmeaza:

e  Formatorii formati pe parcursul implementarii proiectului au continuat sa influenteze / lucreze si cu alte
generatii de copii aflate in pericol de abandon scolar, din comunitétile din care fac parte. in fiecare an
activitatile din intreaga tara au fost evaluate, in special in zonele in care a avut loc derularea proiectului,
demonstrand faptul ca resursa umana a continuat lucrul cu copiii dupa modelul din proiect, contribuind
astfel la prevenirea abandonului scolar;
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e ntre activititile care au continuat si aiba loc si dupa finalizarea proiectului se num&ra concursurile
nationale pentru elevi;

e Curricula de formare continua a fost folosita pentru acest tip de interventie si in alte comunitati care nu
au fost incluse in proiect;

e Echipele manageriale din scolile implicate in proiect au intreprins, impreunda cu comunitatile locale,
demersuri pentru accesarea de fonduri nerambursabile pentru proiecte ce vizeaza acoperirea nevoilor
locale concrete. In acest context, ca exemplu, analiza sociologica realizata in cadrul proiectului ,Parasirea
timpurie a scolii Tn Romania” a fost valorificata in analizele de nevoi pentru proiectele POCU depuse in
cadrul apelurilor ,Scoala pentru toti” si ,,Profesori motivati”;

e S-au continuat activitatile de constientizare in comunitate a valorilor educatiei, prin activarea resurselor
locale; site-ul proiectului a ramas functional, asigurand diseminarea informatiilor legate de proiect, fiind
actualizat in permanenta;

e  Participarea copiilor la ,Scoala de duminica” precum si la taberele de creatie si concursuri au reprezentat
completari ale unor initiative anterioare, deosebirea constand in accentul pus pe construirea motivatiei
necesare ramanerii in sistemul educational. Multiplicarea acestor actiuni si in comunitati din afara
proiectului, precum si crearea unor centre pentru copii si tineret au contribuit la prevenirea abandonului
scolar in randul copiilor. in cadrul acestor cluburi / centre s-au desfisurat: activitdti cu caracter formativ
(cateheze saptdamanale), recreativ (desen, lucru manual, cor), sportiv (tenis de masa, fotbal, volei etc.),
organizarea unor excursii si pelerinaje la obiective religioase si turistice. Alte mini-cluburi infiintate Tn
proiecte (engleza, creatie, pictura, protectia mediului, media s.a.) si-au continuat activitatile si dupa
finalizarea proiectului, existand cereri din partea copiilor. Au fost realizate reviste la aceste cluburi, care
au fost distribuite in comunitate.

e Centrele de Asistenta Socio-Educativa (CASE) si-au asumat rolul de centre de resurse pentru comunitate,
gazduind activitati diverse la care au participat actori relevanti din domeniul educatiei, valorificand
echipamentele moderne achizitionate n proiect, pastrand destinatia initiala a tuturor dotarilor.

276. Cu ajutorul materialelor realizate in cadrul proiectelor, cadrele didactice au continuat activitatile si dupa
incheierea finantarii, pe parcursul a catorva ani de zile. Noua maniera de predare, de interactiune cu copiii, a
fost preferata de unii dintre ei in lucrul la clasa, ducand la rezultate mult mai bune din partea elevilor. Ca
urmare a schimbarii abordarii, prin activitati interactive, si mentalitatea copiilor referitoare la educatie s-a
schimbat. De asemenea, o parte din materialele de analiza si sintezd elaborate in cadrul proiectelor au fost
utilizate ca exemple de bune practici si au fost integrate in strategiile la nivel local / judetean.

|n

277. Aplicarea modelului ,,Family friendly school” a adus la schimbarea abordarii relatiei intre scoala si familie, a
creat un parteneriat intre aceste parti, care s-a transmis generatiilor urmatoare, in care o serie de actiuni
continua sa se realizeze printr-o mai mare implicare a parintilor si o mai mare deschidere a scolii (de ex. vizite,
excursii).

278. Evaluarea a constatat ca modul de gandire si derulare a campaniilor de constientizare reprezinta un factor
important in atragerea si mentinerea grupurilor tinta. Activitatile de constientizare cele mai eficace au fost cele
care s-au adaptat contextului local. Aldturi de mediatori si tutori, care au reprezentat liantul cu membrii
comunitatii, campaniile care au avut indrumarea unor persoane din media locald au avut un succes deosebit,
prin profesionalismul adus in proiecte, prin adaptarea mesajului si al canalelor de comunicare la specificul
grupurilor tinta. Astfel, campaniile s-au adresat Tn moduri diferite pentru adulti si pentru copii.

279. Astfel, campaniile de constientizare derulate cu ajutorul expertilor i-au ajutat pe beneficiari sa acumuleze
expertiza Tn aceasta privintd. Din punctul de vedere al beneficiarilor, lipsa de experientd pe partea de
comunicare si campanii este o problema reala la nivelul institutiilor publice, astfel ca asemenea finantari, care
permit externalizarea, ajuta si la imbunatatirea cunostintelor personalului.

DMI 6.1. Dezvoltarea economiei sociale din POSDRU

280. O serie de elemente structurale ale economiei sociale, dezvoltate prin interventia DMI 6.1, au continuat sa
sustind dezvoltarea economiei sociale, aldaturi de interventia POCU in acelasi domeniu. Spre exemplu,
experienta si cunostintele acumulate de catre specialistii in domeniu, de catre formatori, au continuat sa fie
utile Tn cadrul proiectelor POCU privind dezvoltarea economiei sociale, unde acesti formatori sau specialisti au
avut ocazia de a contribui din calitatea de membri ai echipei de experti la implementarea acestor proiecte.

281. La nivelul proiectelor dezvoltate de organizatiile cu experienta in domeniul economiei sociale, sustenabilitatea
exista atat din perspectiva accesului la finantari ulterioare in domeniul economiei sociale, un argument in acest
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sens constand in faptul ca unele dintre organizatiile care au implementat proiecte pe DMI 6.1 au demarat
ulterior si proiecte finantate din POCU in domeniul economiei sociale.

282. La nivelul proiectelor din cadrul primelor apeluri care au promovat cercetdri in domeniul economiei sociale,
elaborarea de instrumente (rapoarte de cercetare, manuale, ghiduri, mastere in domeniul economiei sociale) si
utilizarea lor ulterioara de cdtre partenerii proiectului precum si analizele si initiativele legislative care au stat la
baza dezvoltarii cadrului de reglementare introdus cu adoptarea Legii Economiei Sociale in 2016, au asigurat
sustenabilitatea efectelor acestora. Cu privire la ultimul aspect un factor important ce a afectat sustenabilitatea
acestor initiative a fost forma finald de aprobare a Legii Economiei Sociale, intrucat pachetul de facilitati fiscale
si non-fiscale gandite initial au fost eliminate.

283. Printre factorii importanti care au facilitat atingerea rezultatelor si materializarea efectelor se numara
capacitatea tehnica (experienta anterioara si cea financiara a beneficiarilor de finantare si de la nivelul echipei
de proiect (resursele umane - o buna mobilizare, implicare), dar si existenta unor parteneriate institutionale
regionale bine construite la nivel de proiecte.

284. Un factor care a favorizat infiintarea de SES-uri care au supravietuit si s-au dezvoltat a fost buna cunoastere
tehnica de catre beneficiarii de proiecte a domeniilor in care si-au dorit sa infiinteze SES-uri.

285. Lectiile invatate prin implementarea POSDRU care au fost integrate in designul actualului ciclu de
implementare includ:

e Un design al proiectelor extins la o durata de 3 ani cu includerea unor etape specifice de la componenta
de formare in antreprenoriat la programul de formare si cel de monitorizare ulterior infiintarii — de ex.
POCU are o componenta importanta de formare si consiliere pentru intreprinderile sociale existente in
vederea dezvoltarii si consolidarii activitatii.

e Timpul de implementare a proiectelor a fost extins la minim 24 de luni.

e imbunétitirea mecanismelor de platé si de acordare a prefinantarii- persistand inca problema utilizarii
prefinantarii in termen de 90 de zile.

DMI 6.2 Imbundtdtirea accesului si a participdrii grupurilor vulnerabile pe piata muncii

286. Campaniile de comunicare au generat o crestere a vizibilitatii fenomenelor vizate, manifestate prin ,,scoaterea
la lumina a acestora”. Astfel, efectele proiectelor privind egalitatea de sanse s-au resimtit in toate domeniile,
cu o probabilitate semnificativd in economie, administratie, educatie/culturd, societate civild, dezvoltare
personala.

287. Cercetarea in teren a confirmat o buna coerentd internd la nivel conceptual a activitatilor eligibile, cu o
convergenta a activitatilor spre trei tipuri de realizari si patru tipuri de rezultate.

288. Sustenabilitatea proiectelor a fost confirmata, fiind derulate activitati si ulterior finalizarii acestora (in special
serviciile de informare si consiliere profesionala, mediere pe piata muncii, organizarea targurilor locurilor de
munca, derularea campaniilor de constientizare), pentru toate categoriile de grupuri vulnerabile implicate in
proiect si fiind utilizate resursele materiale si de infrastructura sociala create prin intermediul proiectelor.
Asigurarea continuitatii activitatilor a fost posibila in special prin dezvoltarea parteneriatelor initiate inca din
perioada de implementare, prin atragerea de noi parteneri implicati in procesul de incluziune socio-
profesionala a persoanelor vulnerabile.

289. Sustenabilitatea interventiilor DMI 6.2 se reflectd in continuarea unor servicii de informare si consiliere
profesionala, de mediere pe piata muncii, targuri de locuri de munca si campanii de constientizare utilizand
infrastructurd, instrumente si competente create prin proiecte.

290. Mecanismul de generare a rezultatelor si impactului se bucura de un set de factori care au actionat pozitiv,
care includ: existenta unor ONG-uri puternice care detin competentele necesare pentru dezvoltarea de servicii
grupurilor vulnerabile, abordarea integrata a serviciilor ca fundament pentru dezvoltarile ulterioare.

DM 6.3 Promovarea egalitdtii de sanse pe piata muncii

291. Implicarea majoritara a organizatiilor guvernamentale s-a dovedit un mecanism care a facilitat intensitatea
efectelor, prin prisma experientei anterioare de interventie pe care majoritatea ONG-urilor o aveau in lucrul cu
grupurile mici. Pe de alta parte, pentru un efect de duratd, campaniile la nivel national derulate de institutiile
centrale ofera baza pe care societatea civila construieste proiectele punctuale. Mecanismul partenerial intre
Institutiile publice si ONG practicat in DMI 6.3. consideram ca ar trebui dezvoltat si in perioadele urmatoare.
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292. Dimensiunea redusa a grupurilor tinta pentru sesiunile de instruire a facilitat gestionarea acestora si mai ales
feedback-ul si posibilitatea unei mai bune adaptari la specificul fiecarei categorii de grup tinta.

293. Chiar daca este perceput ca un aspect comun si de la sine inteles, principalul mecanism care a facilitat efectele
a fost buna credinta a beneficiarului, seriozitatea si preocuparea reala a acestuia fata de proiect.

294. Asigurarea unui echilibru la nivelul grupurilor tinta intre ponderea persoanelor cu studii superioare si nivel de
ocupare inalt si a persoanelor cu deficit de ocupare si educatie a constituit un mecanism care a facilitat
manifestarea efectelor, sustinerea pentru egalitatea de gen pe piata fortei de munca venind deopotriva din
partea unei elite sociale si din partea unor persoane afectate direct de complexul atitudinal si valoric supus
schimbarii.

295. Asigurarea diversitatii grupurilor tinta vizate (persoane cu handicap, pensionare, victime ale violentei
domestice si traficului de persoane) a permis amplificarea efectelor in zone cu vulnerabilitati multiple.

296. Mecanismele care au facilitat efectele au fost potentate de urmatorii factori contextuali, care, in contextul
programarii si implementarii viitoarelor interventii, evaluarea considera ca pot fi asimilati bunelor practici:

e Dezvoltarea societatii civile Tn domeniul egalitatii de sanse, drepturilor femeilor si combaterii fenomenelor
sociale ale caror victime sunt predominant femei - activand peste 500 de organizatii la nivel national si
regionals, aceasta directie de actiune caracterizand secundar majoritatea domeniilor de activitate - a asigurat
expertiza anterioard necesara, dar si flexibilitatea interventiilor la nivel local;

e Nivelul de educatie este un element de context de importanta majora, corelarea intelegerii nevoii de
egalitate de sanse cu nivelul de educatie fiind evidentiata de multiple studii. Cresterea nivelului de educare al
femeilor si accentuarea componentei de gen in educatie sunt menite sa sprijine efortul interventiilor si sa
ofere femeilor modele de reusita socialg;

e Nivelurile de dezvoltare si modernizare ale serviciilor de educare a prescolarilor si de ingrijire a varstnicilor,
care sa degreveze femeile de aceste sarcini, majoritar neremunerate, reprezinta un aspect important in
aplicarea efectiva a egalitatii de sanse pe piata muncii;

e Gradul de dezvoltare a infrastructurii de utilitati si locuire faciliteaza de asemenea integrarea femeilor pe
piata fortei de munca si dezvoltarea atitudinilor favorabile egalitatii de gen, combaterii violentei domestice si
traficului de persoane. Reamintim faptul ca deficitul major din punct de vedere atitudinal se inregistreaza in
zonele marginalizate din punct de vedere al accesului la utilitati sau cu deficit de locuire, si in gospodariile cu
indice ridicat de deprivare material3;

e  Contextul economic, cultural si valoric a comunitatilor in care se intervine a sustinut durabilitatea efectelor.
Cel mai important aspect al contextului economic a fost dat de cererea reala de locuri de munca la nivel de
comunitate si de posibilitatea de valorificare a informatiilor transmise. Cel mai important aspect al
contextului cultural-valoric a fost cel al adaptarii comunicarii la capacitatea de intelegere a grupului tinta si la
mijloacele de informare utilizate frecvent de acesta.

5.5. Bune practici ale interventiilor din sectorul "Asistenta tehnica”

DM 7.1 Sprijin pentru implementarea, managementul general si evaluarea

297. Descentralizarea accesului la AT DMI 7.1 a determinat cresterea gradului de utilizare a fondurilor alocate DMI
7.1. Pe de alta parte, capacitatea AM si Ol de a adopta masuri pentru a compensa insuficienta personalului
propriu a contribuit la fluidizarea implementarii POSDRU.

298. Este important de specificat ca colaborarea AM-Ol a determinat un nivel adecvat al abordarii unitare a
implementarii programului.

299. Evaluarea a relevat ca marirea salariilor personalului AM si Ol a avut ca urmare stabilitatea personalului si
cresterea gradului de motivare, ceea ce a condus la eficacitatea interventiilor.

DMI 7.2 Sprijin pentru promovare si comunicare POS DRU

® Conform Registrului National al Asociatiilor si Fundatiilor
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300. Evaluarea a concluzionat ca tendinta descendenta a increderii in Uniunea Europeana a determinat un nivel
ridicat de receptare a informatiei privind fondurile europene.

301. Nivelul ridicat de informare si interes in randul administratiei publice a condus la un numar mare de beneficiari
din randul administratiei publice care au cdutat informatie dar si la o asimetrie informationala intre beneficiarii
cu experienta si cei fara experientd PHARE. Tn mod similar, nivelul initial ridicat de cunoastere a Instrumentelor
structurale in randul ONG-urilor a condus la un numar mare de beneficiari din randul ONG care au cdutat
informatie dar si la o asimetrie informationala intre beneficiarii cu experienta si cei fara experienta PHARE.

302. Initial, utilizarea larga a mijloacelor de comunicare in masa a avut ca rezultat pozitiv capacitatea imbunatatita

de a transmite mesaje le nivel national cat si crearea unor mecanisme institutionale de control al validitatii si
fidelitatii mesajului transmis.

303. Manualul de identitate vizuala a insemnat unitatea elementelor de identitate (nume, slogan), ceea ce a
favorizat remanenta crescuta in randul participantilor la proiecte.

DM 3.3 Dezvoltarea parteneriatelor si incurajarea initiativelor pentru partenerii sociali si societatea civild si DMI
6.4 Initiative transnationale pentru o piatd incluzivé a muncii

304. Parteneriatul transnational a generat modele de bune practici si transfer de know-how.
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