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Acronim Denumire

AA Autoritate de Audit

AM Autoritate de Management

ANOFM Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
AP Axa prioritara

BSCU Barem Standard de Costuri Unitare

Cds Caiet de sarcini

CuU Cost unitar

CE Comisia Europeana

DGPCS Directia Generala Programare si Coordonare Sistem
FESI Fonduri Structurale de Investitii Europene

FNLC Finantare nelegata de costuri

ME Ministerul Educatiei

MIPE Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
MMPS Ministerul Muncii Protectiei Sociale

(0] Optiuni Costuri Simplificate

Ol Organism Intermediar

oS Obiectiv Specific

oT Ofertd tehnica

POCU Programul Operational Capital Uman

POEO Programul Operational Educatie si Ocupare

POIDS Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociala
POSDRU Program Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
POS Program Operational Sanatate

RDC Regulamentul Dispozitiilor Comune

UE Uniunea Europeana
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Sumar executiv

Evaluarea ad-hoc pentru sprijinirea stabilirii optiunilor de costuri simplificate pentru Programul Operational
Incluziune si Demnitate Sociala (POIDS) 2021-2027 face parte din contractul ,Implementarea Planului de
Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea interventiilor in domeniul
incluziunii sociale”, alaturi de trei exercitii de evaluare vizdnd Evaluarea Retrospectiva a Programului
Operational Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, o evaluare intermediara si una finala a Programului
Operational Capital Uman 2014-2020 si alte evaluari ad-hoc ce se definesc dupa nevoi.

Evaluarea ad-hoc ce face obiectul prezentului raport a avut la baza solicitarea de servicii nr.
101294/09.11.2020, formulatd de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (fost Ministerul Fondurilor
Europene) si are ca scop sprijinirea pentru identificarea si definirea optiunilor de costuri simplificate aplicabile
in implementarea interventiilor FSE+ finantate prin POIDS 2021-2027 pe baza lectiilor invatate si a experientei
din implementarea POCU 2014-2020.

Doua obiective specifice au fost stabilite, corespunzatoare etapelor de implementare a evaluarii si anume:

e Identificarea optiunilor de costuri simplificate adecvate actiunilor finantate si categoriei de costuri, in
mod coerent cu cadrul de reglementare existent si experienta anterioara de implementare;
e Definirea optiunilor de costuri simplificate identificate ca prioritare, conform cerintelor
regulamentelor FESI si formatelor programului operational.
Tn solicitarea de servicii au fost precizate doua cerinte privind:

e Analiza a 4 teme corespunzatoare prioritatilor programului ca obiect al analizei, pentru identificarea
optiunilor de costuri simplificate potrivite actiunilor si contextului programului,
e Aplicarea metodelor de colectare a datelor si calcularea Optiunilor de Costuri Simplificate pentru cel
putin 4 tipuri de costuri dintre cele identificate
intrebérile de evaluare corespund celor dou3 obiective specifice si anume:

1. Care sunt actiunile aferente temelor de evaluare pentru care optiunile de costuri simplificate sunt
aplicabile?
2. Care este metodologia de calcul a optiunilor de costuri simplificate selectate.
Pentru a raspunde intrebarilor de evaluare metodologia propusa a inclus un set de metode si instrumente
concepute pe masura complexitatii programului operational cu un numar foarte mare de prioritati, actiuni,
tipuri de costuri, beneficiari si grupuri tinta.

Prima faza de cercetare s-a focalizat pe de o parte pe literatura de specialitate, vizand optiunile de costuri
simplificate, o tema a Fondurilor Europene Structurale si de Investitii cu o experienta inca limitata, dar de mare
interes si intens promovata de Comisia Europeand. Pe de alta parte, cercetarea a urmarit cartografierea
actiunilor si costurilor aferente lor cu scopul de a identifica si prioritiza definirea noilor costuri simplificate
pentru perioada 2021-2027. Cartografierea permite si o viziune de ansamblu asupra programului avand in
vedere ca un cost simplificat poate fi adecvat mai multor operatiuni din diferite actiuni si prioritati sau intr-o
operatiune pot fi mai multe costuri simplificate implementate. Rezultatul acestei analize ramane un
instrument de referintda pe tot parcursul implementarii programului deoarece adoptarea si implementarea
optiunilor de costuri simplificate nu se termind cu aprobarea programului operational, ci continud pe toata
durata lui. Noi optiuni de costuri simplificate identificate ca pretabile in aceasta faza pot fi definite si mai
tarziu, pe parcursul implementarii, odata ce mecanismele de implementare se clarifica.

fn urma unei analize aprofundate a proceselor si sub proceselor de implementare asociate cu costurile
eligibile, au fost selectate cinci optiuni de costuri simplificate, pentru a fi dezvoltate cu prioritate, asigurand un
impact ridicat asupra procesului de simplificare datorita faptului ca sunt aplicabile unui numar mare de
operatiuni, de beneficiari de finantare sau implica procese repetitive cu un numar mare de costuri de valori
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mici ce genereaza o incdrcare administrativd considerabild. Cele cinci costuri simplificate depasesc cerinta
minima a solicitarii de servicii care indicd minimum 4 metodologii dezvoltate.

Pentru definirea celor cinci costuri simplificate au fost colectate date si informatii din POCU 2014-2020, cat si
din cadrul interventiilor FSE din perioada 2007-2013, au fost extrase si utilizate date statistice relevante
operatiunilor din domeniul incluziunii sociale. Acestora li s-au adaugat date si analize calitative pentru care au
fost realizate interviuri, sondaje, consultari in videoconferinte sau in scris cu autoritatile implicate in
gestionarea POCU 2014-2020, cat si cu beneficiari de finantare ai interventiilor POCU 2014-2020 in domeniile
vizate. Toate acestea au fost analizate si prezentate in metodologiile fiecarui cost simplificat dezvoltat, in
studiile de fundamentare si in formatul standard stabilit de Regulamentul Dispozitiilor Comune 1060 din 2021,
mai exact Apendicele 1 al Anexei V, ce se completeaza pentru toate costurile simplificate si se inainteaza
Autoritatii de Audit pentru evaluarea ex-ante.

Principalele concluzii ale evaludrii ad-hoc sunt urmatoarele:

C1. Potentialul de simplificare prin optiuni de costuri simplificate este foarte ridicat in POIDS, fiind identificate
costuri cu repetitivitate ridicata intr-una sau mai multe operatiuni si cu o alocare semnificativa. Au fost
identificate operatiuni si optiuni de costuri simplificate cu impactul cel mai ridicat privind simplificarea fiind
abordate cu prioritate. Primele trei OPTIUNI DE COSTURI SIMPLIFICATEPOIDS01, POIDS02 si POIDSO3 au
potentialul unui impact foarte ridicat datorita numarului mare de operatiuni in care se pot aplica, a numarului
mare de beneficiari de finantare si volumului finantarii semnificativ.

n cadrul evaludrii au fost identificate ca prioritate si aplicabile urméatoarele costuri simplificate, pentru care au
fost realizate analizele si fundamentarile necesare:

e POIDSO1 cost unitar pentru salariile personalului angajat pentru prestarea serviciilor sociale cu trei
bareme pentru trei niveluri de educatie
e POIDS02 cost unitar al calificarii profesionale cu trei bareme pentru nivelurile de calificare 2,3 si 4

e POIDSO03 cost unitar la formarii profesionale continue
e POIDS 04 cost unitar al costului cu materialele consumate in prestarea serviciilor de ingrijire la domiciliu,
cu doua bareme calculate in functie de gradul de dependenta a persoanei varstnice ingrijite
e  POIDS05 Optiuni de cost simplificat pentru diagnoze sociale si analize de nevoi incluzand doua variante
o Cost unitar pentru decontare cu CE conform articolului 94 din Regulamentul Dispozitiilor Comune
1060/2021
o Suma forfetara diagnoze sociale pentru decontare cu beneficiarii conform articolului 53

Regulamentul Dispozitiilor Comune 1060/2021

C2. Potentialul de simplificare prin aplicarea costurilor simplificate definite prin regulament, care nu necesita
metodologie de definire, este foarte ridicat si efortul administrativ este scazut. Adoptarea si aplicarea
optiunilor de costuri simplificate este un proces complex de duratd, practic se extinde pe toata durata
implementarii programului, pentru ca optiunile de costuri simplificate sa fie adaptate si sa valorifice conditii
prielnice ce nu pot fi identificate de la inceputul programarii. Unele optiuni de costuri simplificate nu pot fi
definite in perioada de programare deoarece mecanismele de implementare nu sunt suficient de clare si
detaliate pentru a putea cunoaste factorii ce pot influenta fezabilitatea si eficacitatea OCS.

C3. Unele optiuni de costuri simplificate sunt relevante pentru mai multe programe operationale finantate prin
FSE. Definirea optiunilor de costuri simplificate trebuie facuta dintr-o perspectiva mai larga a intregului
program, respectiv fond (FSE+ Tn acest caz). Aceastd abordare conduce la o simplificare suplimentara din
perspectiva asigurarii unei uniformitati pentru beneficiarii ce participa la mai multe programe, evitand
utilizarea mai multor optiuni pentru actiuni similare ce pot crea confuzie si erori.
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C4. Analiza confirma o serie de beneficii asociate costurilor simplificate cum ar fi: scaderea poverii
administrative (atat la nivelul beneficiarilor, cat si la nivelul autoritatilor), concentrarea resurselor pe obtinerea
de rezultate reducand efortul administrativ.

Recomandari:
R1. Se recomanda ca MIPE impreuna cu AM sa analizeze variantele de OCS si bareme definite si calculate

pentru a decide variantele optime in corelarea cu celelalte programe FSE, inclusiv optiunile de costuri
simplificate prevazute prin RDC 1060/2021.

R2. Se recomanda constituirea unui grup de lucru in coordonarea MIPE pentru continuarea procesului de
introducere a costurilor simplificate, abordat ca un proces pe termen lung coordonat in sistemul fondurilor

europene pentru o aplicare eficienta si unitara.
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interventiilor in domeniul incluziunii sociale 7



Preambul

‘.
-

N
e B

Acest Raport de evaluare s-a realizat Tn urma derularii Evaluarii Ad-hoc 2 pentru sprijinirea stabilirii optiunilor

de costuri simplificate pentru Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociald 2021-2027 (POIDS 2021-

2027) pe baza lectiilor invatate si a experientei din implementarea POCU 2014-2020. Evaluarea este parte din

contractul ,,Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 Lotul 1:

Evaluarea interventiilor in domeniul incluziunii sociale”.

Date sintetice ale proiectului

Titlul proiectului

Contract
Surse de finantare

Beneficiar

Autoritate Contractanta

Contractor

Obiectiv general

Exercitii de evaluare

componente

Data de incepere

Durata proiectului

sImplementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman

2014-2020, Lotul 1: Evaluarea interventiilor in domeniul incluziunii sociale”
Contract nr. 36273/05.05.2020
Fondurile ESI, Axa Prioritara 7 Asistenta Tehnica din cadrul POCU 2014-2020

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, Directia Generala Programare si
Coordonare Sistem, Serviciul Evaluare Programe si Politici de Coeziune Social3,

Biroul Evaluare Program
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

Asocierea formatd din CIVITTA Strategy & Consulting SA (lider), LIDEEA

Development Actions SRL, ARCHIDATA SRL si GOLDBACH Primes SRL

Realizarea evaluarilor in domeniul incluziunii sociale prevazute in Planul de
Evaluare POCU 2014-2020, potrivit art. 19 al Regulamentului UE 1303/2013

=  Evaluarea Retrospectiva a Programului Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013, planificat pentru perioada Mai 2020 —
Decembrie 2020

=  Primul exercitiu de evaluare a Programului Operational Capital Uman
2014-2020 — planificat in perioada lanuarie 2021 — Septembrie 2021

= Al doilea exercitiu de evaluare a Programului Operational Capital Uman
2014-2020, planificat in perioada Septembrie 2021 — Octombrie 2023

= 3 rapoarte de evaluare ad-hoc, dintre care Evaluarea ad-hoc pentru
sprijinirea stabilirii optiunilor de costuri simplificate pentru POIDS 2021-
2027 reprezinta obiectul prezentului raport.

06.05.2020

43 |uni (nu mai tarziu de 15.10.2023)
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1. Contextul raportului si obiective

INTRODUCERE

Proiectul ,Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020 Lotul 1:
Evaluarea interventiilor in domeniul incluziunii sociale” face parte din Planul de Evaluare a Programului
Operational Capital Uman 2014-2020, asigurand satisfacerea nevoilor de evaluare a interventiilor din domeniul
incluziunii sociale si satisfacerea cerintelor regulamentelor Fondurilor Europene Structurale si de Investitii
(FESI). Acestea prevad prin art. 54 al Regulamentului UE 1303/2013 si art. 19 al Regulamentului UE 1304/2013
realizarea de evaluari care sa analizeze efectele programelor finantate din FESI.

III

Prezentul document reprezintda raportul evaluarii ad-hoc, conform cu documentul ”Solicitarea pentru
realizarea evaludrii ad-hoc” primit prin adresa nr. 101294/09.11.2020, prin care s-a solicitat sprijinirea stabilirii
optiunilor de costuri simplificate (OCS), necesara in vederea aprobarii POIDS 2021-2027. Evaluarea ad-hoc,
obiect al acestui raport, a fost implementata conform solicitdrii de servicii primita prin adresa nr.
101294/09.11.2020, si are ca scop sprijinirea Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE) pentru
stabilirea optiunilor de costuri simplificate (OCS), necesara in vederea includerii lor in documentul de program

POEQ 2021-2027 pe baza lectiilor invatate si a experientei din implementarea POCU 2014-2020.

Conform solicitarii si metodologiei propuse de echipa de evaluare, obiectivele au fost stabilite asa cum sunt

descrise mai jos.
OBIECTIV

Obiectivul evaluarii ad-hoc este de a sprijini identificarea si definirea OCS, aplicabile in implementarea
interventiilor finantate din FSE, prin Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociala 2021-2027. Pentru

indeplinirea acestui obiectiv vor fi folosite lectiile invatate si experienta din implementarea POCU 2014-2020.
Obiective operationale:
Corespunzator obiectivului evaluarii au fost definite doua obiective specifice:

e Identificarea OCS adecvate actiunilor finantate si categoriei de costuri, in mod coerent cu cadrul de
reglementare existent si experienta anterioara de implementare;
e Definirea OCS identificate conform cerintelor regulamentelor FESI si formatelor programului

operational.
Solicitarea de servicii

Solicitarea precizeaza 4 teme de evaluare, ce includ actiunile POIDS pentru care se va aplica metodologia de

evaluare, mai exact cartografierea interventiilor, a categoriilor de costuri si posibilelor OCS.

- Tema 1: Identificarea si calcularea optiunilor de costuri simplificate pentru masurile de formare si

recalificare;

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea
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- Tema 2: Identificarea si calcularea optiunilor de costuri simplificate pentru serviciile sociale;

- Tema 3: Identificarea si calcularea optiunilor de costuri simplificate aferente infrastructurilor care ofera
servicii sociale;

- Tema 4: Identificarea si calcularea optiunilor de costuri simplificate aferente altor tipuri de masuri din

cadrul programului.

Pentru cel putin 4 interventii va fi dezvoltata metodologia de calcul si aplicare a OCS, in acest moment fiind

orientativ identificate urmatoarele

- Costul serviciilor pentru sprijinirea tinerilor in proces de dezinstitutionalizare;

- Costul serviciilor de prevenire a separarii copilului de familie;

- Costul serviciilor de ingrijire a varstnicilor la domiciliu;

- Costul serviciilor de abilitare si reabilitare (inclusiv terapii psihologice) pentru copiii cu dizabilitati;

- Costul diagnozelor sociale.
Obiectivele specifice sunt transpuse in douad intrebari de evaluare dupa cum urmeaza:
1E1. Care sunt actiunile aferente temelor de evaluare de la pct. Il pentru care OCS sunt aplicabile?

Aceastd intrebare de evaluare urmareste identificarea si selectarea OCS aplicabile pe baza unor criterii
conforme cu regulamentele si practica in domeniul OCS in FESI si va face recomandari pentru definirea unor
0cs.

Conform metodologiei de evaluare, la aceasta intrebare de evaluare consultantul a analizat interventiile

fiecarei prioritati (a se vedea Anexa 3)urmarind

- Costurile asociate fiecarei actiuni respectiv operatiune finantabila

- Daca au fost OSC definite/aplicate in programe anterioare relevante pentru interventie si costurile
asociate

- Daca exista metodologii aferente OSC potentiale si daca sunt aprobate de CE

- Daca sunt metodologii OSC relevante reglementate la nivel national

In primul pachet de OCS ce pot fi incluse in prima versiune de program au fost incadrate acele OCS care

satisfac cel putin unul dintre cele trei criterii de analiza.

Analiza este conceputa de echipa de evaluare, iar criteriile de analiza au fost definite corespunzator
prevederilor regulamentelor FESI (mai exact Regulamentul Dispozitilor Comune (RDC) 2021/1060. De

asemenea, acestea au fost verificate cu practica OCS din tara si alte state membre.

1E2. Care este metodologia de calcul a OCS selectate?

Pentru cea de a doua intrebare de evaluare conform metodologiei propuse la demararea evaluarii raspunsul la

intrebarea de evaluare raspunsul consta in Anexa V, Appendix 1 a formatului programului operational conform

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea
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Regulamentului Dispozitilor Comune pentru Fondurile Europene Structurale si de Investitii, cu toate

justificarile si fundamentarile necesare.

Pentru aceasta intrebare de evaluare consultantul a studiat modalitatile optime de calcul a cuantumurilor OCS
(barem standard, suma forfetara sau rata forfetara), a efectuat calculele cu prezentarea fundamentarii lor si a
surselor de date si a formulat modalitatile de implementare conform cerintelor Apendicelui | din Anexa V

Formatul standard a Programului Operational.

Evaluarea s-a desfasurat in perioada 10 noiembrie 2020 - 3 decembrie 2021, cand a fost depusa versiunea

revizuita a livrabilelor conform cerintelor de conformare cu metodologia de evaluare ex-ante

Data limita a datelor folosite a fost 31.12.2020, acolo unde au fost utile sau disponibile date cu alta referinta se

specifica in raport.

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea
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2. Contextul Programului Operational Incluziune si Demnitate Sociala

Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociala POIDS pentru perioada 2021 — 2027 (cea mai recenta
versiune pentru disponibila la data revizuirii livrabilelor si anume octombrie 2021) este conceput si dezvoltat
de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin Directia Generald Programare si Coordonare Sistem, in
calitate de titular de program. Acesta este succesorul POSDRU 2007-2013 si POCU 2014-2020.

Scopul POIDS este de a sprijini incluziunea sociald a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile, mai ales ale
celor in risc ridicat, inclusiv prin reducerea decalajului rural-urban in ceea ce priveste sdrdcia si excluziunea

sociala si cresterea accesului la servicii de calitate pentru populatia vulnerabila, urmarind obiectivele generale:
1. Cresterea accesului la servicii sociale pentru populatia vulnerabila, cu precadere din mediul rural prin
infiintarea si dezvoltarea de servicii sociale la nivel local

2. Cresterea calitatii serviciilor sociale destinate persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile prin
asigurarea cu personal de specialitate bine pregatit la nivel local si infrastructura adecvata

3. Reducerea gradului de excluziune sociala pentru grupurile vulnerabile prin oferirea de suport si
servicii accesibile pentru depdsirea situatiilor de dificultate in care se afla

4. Cresterea capacitatii sistemului national de asistenta sociala de a raspunde la nevoile populatiei
vulnerabile prin dezvoltarea capacitatii furnizorilor de servicii sociale publici si privati la nivel local

5. Cresterea capacitatii autoritatilor locale de a identifica si evalua nevoile sociale ale comunitatii intr-un
mod participativ si de a elabora planuri de actiune adecvate.

Lista Axelor prioritare analizate (versiune de program octombrie 2021)

Axa prioritara 1

Dezvoltare Locala plasata sub Responsabilitatea Comunitatii

Axa prioritara 2

Dezvoltare Locala plasata sub Responsabilitatea Comunitatii - mediul rural

Axa prioritara 3

Protejarea dreptului la demnitate sociala

Axa prioritara 4

Sprijinirea comunitatilor rurale fara acces sau cu acces redus la servicii sociale

Axa prioritara 5

Reducerea disparitatilor dintre copiii la risc de sarécie si/sau excluziune sociali si ceilalti copii

Axa prioritara 6

Servicii de suport pentru persoane varstnice

Axa prioritara 7

Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati
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Axa prioritara 8

Servicii sociale si de suport acordate altor grupuri vulnerabile

Axa prioritara 9

Ajutorarea persoanelor defavorizate FEAD

Axa prioritara 10

Asistenta tehnica

Identificarea initiala a OCS a fost realizata pe versiunea octombrie 2020 a programului, inclusiv cartografierea
SCO pretabile pentru toate axele programului. In aceastd fazd finald a evaludrii ad-hoc a fost actualizata
aplicabilitatea OCS selectate si modul de definire a operatiunilor pentru fiecare OCS, necesare conform

structurii Apendicelui 1.

3. Metodologia de evaluare

3.1. Metode si activitati planificate

Abordarea metodologica propusa pentru implementarea acestei evaluari are la baza particularitatile OCS ca

instrument cu un potential ridicat de imbunatatire a eficientei implementarii programelor operationale.

Literatura de specialitate evidentiaza faptul ca adoptarea costurilor simplificate trebuie sa aiba in vedere doar
eficienta implementarii in conditiile mentinerii aceluiasi grad de control privind monitorizarea si evaluarea

progresului unui program.

Prin adoptarea OCS intelegem intregul proces de la identificare pana obtinerea unei evaluari ex-ante pozitive
din partea Autoritatii de Audit (AA) si ulterior integrarea in PO versiunea SFC, este un proces complex si de
durata care implica: (i) colectarea de date pentru asigura robustetea metodei, (2) consultari, (3) testari pentru
a asigura ca interesele partilor implicate sunt considerate, iar buna implementare a operatiunilor nu va fi
afectata, (4) corelarea cu procedurile de implementare indeosebi in ceea ce priveste asigurarea nivelului

adecvat de control.

Metodologia propusa are la baza o prima faza de cercetare si analiza a intregului program operational, in
ansamblul lui, deoarece o OCS nu este specifica unei teme, sau axe prioritare ci este un instrument ce se
poate aplica pentru mai multe actiuni din intregul program, sau mai multe programe operationale, care au
elemente de cost ce pot fi tratate individual sau integrate in pachete de costuri, acestora fiindu-le asociate
costuri simplificate ce pot fi utilizate in procesele de decontare dintre beneficiari si AM, respectiv AM si CE.
Activitatea de cercetare include o cercetare documentara extinsa care include cadrul de reglementare FESI,
OCS, cadrul legal relevant politicilor si serviciilor publice analizate, ghiduri relevante, Literatura de specialitate.
(Tabel 1)

Rezultatul acestei analize ramane un instrument de referinta util pe tot parcursul implementarii programului

deoarece adoptarea si implementarea OCS nu se termina cu aprobarea PO, ci continua pe toata durata lui. Noi

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea

interventiilor in domeniul incluziunii sociale 13



‘.
-

N
e B

OCS identificate ca pretabile in aceasta faza pot fi definite si mai tarziu, pe parcursul implementarii, odata ce

mecanismele de implementare se clarifica.

O etapa importantd este cea de consultari pentru completarea analizei si pentru validarea rezultatelor. OCS
nu este o metoda standard ce se poate replica automat, tocmai datorita dependentei foarte ridicate de o
multitudine de factori, de context si de mecanism de implementare a actiunilor finantate. Noi factori de

context pot sa faca un OCS aplicat intr-un program anterior, nefezabil pentru programul 2021-2027.

Tabel 1. Metode de cercetare si analizd

Metoda de evaluare Explicatii privind metoda si instrumentele

Colectare de date Colectare de date din studiul documentelor privind:

Cercetare documentara - Cadrul de reglementare FESI;
- Reglementari UE si nationale privind OCS;
Cercetare in teren - Ghiduri si alte documente ale CE privind OCS;

- Literatura de specialitate;

(interviuri)

- Experienta implementarii OCS

- OCS utilizate anterior in FESI (in alte SM),

- OCS utilizate in programe nationale

- Reglementari relevante la nivel UE sau National

- Programul Operational, mecanismul de implementare a actiunilor.

- Valoarea totala a finantarii POEO pentru interventia pentru care se va
utiliza OCS, numar si categoriile de beneficiari ce vor fi implicati.

- Aspecte pozitive si negative din experienta anterioara relevanta
Lista documentelor studiate se regaseste in Anexa 4 Literatura consultata.

Interviurile au completat datele extrase din documente, dar cea mai importanta
contributie o are analiza datelor calitative colectate pentru intelegerea

mecanismelor si factorilor ce conditioneaza aplicarea OCS.

Analize Analiza partilor interesate
Metodologie specifica Analiza proceselor si sub-proceselor, a mecanismului de implementare
Analiza costurilor asociate proceselor

Analiza adecvantei OCS pentru categoriile de costuri prin corelarea OCS anterioare

cu categoriile de costuri identificate
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Analiza surselor de date pentru calcularea/ ajustarea baremelor.

Prioritizarea OCS pentru demararea procesului de definire, in functie de
disponibilitatea datelor pentru fundamentarea definitiei si stabilirii baremului.
Prioritare fiind acele OCS care se regdsesc in Acte delegate ale CE sau legislatie
nationala, OCS pentru care sunt disponibile date istorice din programe FESI sau

nationale.

Analiza trasaturilor cheie OCS (adaptat la tipul OCS, cost unitar, suma sau ratd
forfetard): definirea unitdtii de cost, indicator aferent, set de actiuni si costuri

aferente, colectarea datelor privind actiunea si rezultatul si verificarea lor.

Consultari cu beneficiarul si AM privind optiunile de cost simplificate cartografiate

pe cadrul interventiilor programului

Confirmarea sau ajustarea listei OCS propuse initial pentru a fi definite in cadrul

prezentului contract.

Aceastad activitate a avut ca scop :

- Comunicarea rezultatelor analizelor si transferul lor intr-un format prelucrabil
ce poate fi utilizat in continuare.

- Pregatirea sectiunii din program mai exact Apendicele 1 Anexa V ce contine

OCS propuse pentru aplicare.

Documente suport la care ne referim ca Studii de fundamentare au fost pregatite
datorita faptului ca Apendicele 1 in formatul dat nu este suficient pentru a include

toate analizele si rezultatele necesare justificarii calculului baremelor.

Aceastd activitate a inclus o varietate larga de metode de colectare de date si
analize specifice tipului de OCS: dezvoltarea modelului de estimare a
cuantumurilor baremelor, inventarierea surselor de date statistice si
administrative relevante modelului, analiza disponibilitatii si accesibilitatii datelor.
extragerea datelor din baze de date, prelucrdri avansate corespunzadtoare
volumului si complexitatii. in situatia Tn care datele statistice si administrative nu
au satisfacut nevoile modelului de calcul, au fost colectate date prin mijloace de

colectare proprii ale evaluarii.

Complementar au fost folosite metode calitative pentru explicarea modelelor,
pentru verificare plauzibilitatii rezultatelor si identificarea potentialelor efecte
negative asupra implementarii operatiunii. Acestea au inclus: interviuri, sondaje,

consultare opinie experti,
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Rezultatele analizelor cantitative si calitative au fost transpuse in formatul

Apendicelui 1.

LSRR LI G Xl Aceasta activitate presupune atat participarea la intalniri de lucru cat si

EEIETTRCYEENIIE R0 (el formularea de raspunsuri la solicitari de clarificari si completari, revizuiri.

definite de catre AA.

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea

interventiilor in domeniul incluziunii sociale 16



SARCINA
ACTIVITATI

CONFORM
DE SARCINI

CAIET

Tabel 2. Activitati conform caietului de sarcini si modul in care au fost implementate

MODALITATEA IN CARE A FOST IMPLEMENTATA

Activitati

pregatitoare
inclusiv dezvoltarea
metodologiei de

evaluare

Identificarea
tipurilor de costuri
necesare realizarii

actiunilor/masurilor

Identificarea

tipurilor de costuri
pretabile aplicarii
OCS si a categoriilor

de costuri acoperite

Colectarea de date privind contextul implementarii si integrarea lor in analize.

Analiza POIDS a inclus in primul rand identificarea operatiunilor, analiza lor si actualizari
cu modificarile programului.

O activitate distincta a fost analiza stakeholderilor si identificarea surselor de date,
vizand identificarea beneficiarilor de finantare si grupul tinta beneficiari de sprijin.
(Anexa 2)

Metodologia de evaluare a fost ajustata pentru a asigura cunoasterea si corelarea
procesului cu modificarile regulamentelor si indrumarilor CE privind elaborarea OCS si
integrarea lor in program.

Aceastd sarcind a constat intr-o analiza aprofundata a proceselor si sub-proceselor
pentru fiecare tema, respectiv actiune a PO.

Au fost analizate mecanismele de implementare, secventialitatea etapelor partile
interesate implicate, realizari si rezultate asteptate.

Pentru fiecare temd, axa prioritara au fost analizate procesele si costurile aferente.
Aceasta sarcind a inclus analiza interventiilor a mecanismului lor de implementare
(inclusiv tipurile de contracte de finantare, dimensiunea lor, beneficiarii de finantare,
activitati si costuri eligibile) corelate cu tipurile de OCS prevazute de regulamentele
FESI. (Anexa 3)

Au fost identificate optiunile de costuri simplificate aplicate in POCU2014-2020 si/sau
stabilite in legislatia nationala pretabile temelor si ariei de acoperire a evaluarii ad-hoc.
Au fost analizate OCS definite in Regulamentele delegate 2195/2015 cu modificarile
ulterioare.

Procesul a fost iterativ plecand de la o lista lunga de posibile OCS testate prin criterii
specifice instrumentului “cost simplificat”, cu focalizare asupra celor care pot fi
formulate pe baza unor metodologii solide si au un impact semnificativ asupra
simplificarii.

Aceste criterii au fost:

- Dimensiunea operatiunii - in sensul potentialului semnificativ pentru a avea un
impact privind simplificarea

- OCS a mai fost utilizat Tn Romania sau alte state membre UE si poate oferi
referinte sau chiar date pentru calculul baremelor

- Posibilitatea definirii si calculului robust a cuantumurilor incluzand relevanta

datelor disponibile fata de operatiunile POIDS, accesibilitatea datelor, durata

interventiilor in domeniul incluziunii sociale
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colectarii datelor
- Fezabilitatea aplicarii- nu genereaza alte efecte negative care pot afecta
implementarea operatiunilor, cum ar fi subfinantarea si reducerea atractivitatii

sau scaderea calitatii operatiunii.

Pentru fiecare operatiune si costurile eligibile asociate au fost identificate OCS
pretabile din punct de vedere al relevantei fatd de elementele de cost si rezultatul
actiunii.

OCS pretabile au fost sistematic analizate conform prevederilor RDC 1060/2016 si

anume:
Tabel 2.a
Nr. crt. ocs
1 cost unitar
2 suma forfetara
3 rata forfetara
OCS RDC1 7% indirecte / total directe (Art 54a)
OCS off the shelf RDC2 15% indirecte / directe cu personalul (Art 54b)
OCS off the shelf RDC3 25% indirecte/ directe eligibile cu metodologie (Art 54c)
OCS off the shelf RDC4 Costuri personal 20% costuri directe (Art 55 (1))
OCS off the shelf RDC5 IAlte costuri 40% din costuri directe cu personalul (Art 55(1))
4 Identificarea Activitatea a constat in multiple analize realizate de echipa de evaluare.
indicatorilor si In cadrul acestei sarcini au fost identificate OCS-urile sau combinatia de OCS-uri
unitatilor de potrivita pentru fiecare temd, cu definirea unitatii de cost (rezultat, realizare, set de
masura actiuni sau categorie de cheltuieli).

adecvati/adecvate S-a verificat modul in care se asigura evitarea suprapunerilor si a dublei finantari.
pentru tipurile de Tn urma acestei activititi au fost stabilite/ confirmate OCS pentru care se dezvoltd in

costuri identificate continuare metodologia pentru fiecare OCS selectat, inclusiv

- pachetul de documente necesar a fi Thaintat catre AA pentru evaluarea ex-ante

- formularul apendice 1 din Anexa V a programului operational.
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necesare calculului
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OCS confirmate dupa o prima pentru a fi dezvoltate sunt urmatoarele:

POIDSO1' cost unitar pentru salariile personalului angajat pentru prestarea

serviciilor sociale
=  Cu trei bareme pentru trei niveluri de educatie
- POIDS02 cost unitar al calificarii profesionale
= Cutrei bareme pentru nivelurile de calificare 2,3 si 4
- POIDSO03 cost unitar la formarii profesionale continue
- POIDS 04 cost unitar al costului cu materialele consumate in prestarea
serviciilor de Tngrijire la domiciliu.
= Cu doua bareme calculate in functie de gradul de dependenta a
persoanei varstnice ingrijite.

- POIDS05 CU sau suma forfetara diagnoze sociale

Cele cinci costuri simplificate cu 9 bareme calculate acopera in totalitate cerintele
solicitdrii de servicii de evaluare ad-hoc.

Pentru fiecare OCS procesul a inclus:

Definirea modelului de estimare a cuantumului

Identificarea datelor necesare pentru calcul si a variabilelor de influenta

Identificarea surselor de date privind operatiuni similare pe baza carora se poate face
estimarea cuantumurilor in conditiile operatiunilor POIDS.

Analiza disponibilitatii datelor privind operatiunile de referinta.

Aceasta analiza a fost structurata pe metodele de calcul a baremelor permise prin RDC
1060/2021 si anume:

Tabel 5.a.

Metoda conform RDC art 94 Analiza

(@) o metoda de calcul justd,Metoda cu mai multe optiuni care pot oferi
echitabila si verificabild, bazata pefundamentari solide
unul dintre urmatoarele

elemente:

(i) date statistice, alte informatiiAvantaj robustetea datelor
obiective sau avize ale expertilor |Au fost identificate ca principale surse
EUROSTAT (costul fortei de munca pentru OCS

! POIDS01-04 sunt coduri pentru OCS-urile definite

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea

interventiilor in domeniul incluziunii sociale

19



(ii) date istorice verificate

=
POIDSO01)
INS - Date privind costul FPC pe baza anchetei FPC
(POIDS03)
Date de piata colectate pentru scopul evaluarii
(POIDS04)

Avantaje:

Relevanta asteptatda mare pentru anumite
operatiuni, cum ar fi formarea profesionala.
Disponibilitate mare fiind gestionate de AM
Dezavantaje:

Indisponibilitatea datelor privind costuri reale
pentru operatiuni in care au fost aplicate OCS
in POCU, 2014-2020.

Posibile probleme de robustete a datelor
Limitari datorita imposibilitatii corelarii
costurilor cu alte caracteristici ale operatiunii
(activitati, realizari sau rezultate)

Pentru datele de piata colectate de Ila
operatori limitarile includ

Responsivitatea scdzuta a detinatorilor de
date, furnizorilor de formare

Acuratete scdzuta

in sintezd prezentdm optiunile selectate privind

utilizarea datelor istorice verificate

POIDS01 - date privind costurile salariale -
structura datelor nu permite dezagregarea pe
categorii de personal

POIDS02 formare profesionala calificare -
datele POCU 2014-2020 nu pot fi folosite
deoarece nu sunt disponibile costuri reale
fiind aplicat OCS. Continuarea aplicarii
aceluiasi OCS indica un efect negativ, si
anume acela ca datorita cresterii costurilor
salariale mai accentuata decat preturile de
consum actualizarea cu rata inflatiei conduce
la un cuantum subnivelul real al costurilor.

Din acest motiv au fost prelucrate datele din
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POSDRU 2007-2013 cu actualizarile necesare.

- POIDS03 - costul operatiunilor FPC prezinta
dezavantajul corelarii costurilor inregistrate
cu elementele operatiunii si anume activitate,
realizari si rezultate, deoarece formarea este
parte a unor activitati ce includ si alte sub-
activitati complementare.

- POIDS04 - nu au fost identificate operatiuni
similare.

- POIDSO5 nu au fost identificate operatiuni
similare in POCU 2014-2020

(iii) aplicarea practicilor uzuale de| Disponibilitate limitatd de furnizare de date si

contabilizare a costurilor

(b) proiecte de buget

dovezi

Reticenta furnizorilor de formare de a furniza

documente din contabilitatea interna

n general este dificil de aplicat datorita experientei

foarte reduse la nivelul UE.

O cercetare realizata cu sprijinul MIPE, prin care
toti membrii retelei autoritatilor de management
creata la nivelul UE pe tematica OCS ”SCO
Transnational Network” (SCO NT), au fost solicitati
sa furnizeze detalii privind modul de aplicarea
metodei, a relevat faptul ca pana la data solicitarii
niciun AM nu a confirmat aplicarea efectiva a

metodei ci doar intentii si documentatii pregatite.

Problema experientei scdazute sau a lipsei de
experienta in aplicarea metodei "proiect de buget”
se regaseste nu numai la nivelul AM-urilor ci si a
AA.

Optiuni de aplicare au fost identificate:

- in relatia cu beneficiarii pentru operatiuni al
cdror cost total nu depaseste 200.000 EUR.

Decizia se poate lua la lansarea apelurilor.
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6 Aplicarea
metodelor de
colectare a datelor
si calcularea OCS
pentru cel putin 5

tipuri de costuri.

- Pe baza unui proiect de buget la nivelul
schemei de granturi, operatiunea de
finantare a diagnozelor sociale in cadrul
Prioritatii 4 fiind candidata pentru aceasta

metoda.

(c) normele privind costurile, Au fost identificate OCS aplicate pentru programele
unitare, sumele forfetare si ratele| de calificare nivel 2,3,4 insa continuarea aplicarii
forfetare corespunzatoare| lor in conditiile definitiei actuale prezinta un risc de
aplicabile 1n cadrul politicilor, subfinantare..

Uniunii pentru un tip similar de

operatiune

(d) normele privind costurileStandardele de cost nationale pentru serviciile de
unitare, sumele forfetare si rateleingrijire a persoanelor varstnice sunt conform
forfetare corespunzatoareanalizelor calitative, sub nivelul costurilor reale si
aplicate in cadrul sistemelor deprezinta risc de subfinantare

granturi finantate integral de

statul membru in cauza pentru un

tip similar de operatiune

Aceasta sarcina a constat in elaborarea metodologiei pentru fiecare OCS dintre cele 4
selectate.

Pentru fiecare OCS calculul a urma un proces tipic cu particularizari in functie de tipul
OCS si metoda de estimare a baremului selectata

Procesul general include

Revizuirea modelului de estimare a baremului (conceptualizat la punctul 4).

Accesare surselor de date (fie direct in cazul celor publice, publicate) fie prin solicitare
formulata detinatorilor de date

Extragerea datelor si prelucrarea lor (curatare, dezagregare dupa variabilele
identificate ca relevante)

Prelucrarea datelor pentru estimarea cuantumurilor OCS

Pentru fiecare OCS modul de calcul este prezentat in anexe dupa cum urmeaza:

Fisier POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05- detalii privind definitia OCS-urilor, justificarea
si modul de calcul a baremelor (in formatul apendicelui 1)

Fisiere care prezinta modul de calcul si datele pentru fiecare OCS

- Word: POIDS01 fundamentare cost salarial si Excel: POIDS01 calcul salarial orar
- Word: POIDS02 SCO rev calif 234, Excel: POIDS02 date prelucrari calif 2,3,4
- Word: POIDS03 Fundamentare_CU FPC, Excel: POIDS03 Fundamentare CU FPC
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Identificarea
metodei de ajustare

adecvata

Identificarea
posibilelor
stimulente neloiale
sau probleme
cauzate de
indicatorii propusi

Identificarea

modului in care
stimulentele

neloiale sau
problemele ar

putea fi atenuate si

a nivelului de risc

estimat

Activitati de
consultare a
partilor interesate
relevante

Activitati de sprijin
pentru MFE in
procesul evaluarii
ex-ante de catre
Autoritatea de
Audit

Elaborarea Anexei 1

a POEO pentru cele

L S babe
24T

- Word: POIDS04 SCO CU mat ingrij si Excel: POIDS04:SCO date CU mat ingrij
- Word: POIDS05 Aplicare SCO op diagnoze sociale Excel: POIDSO5 buget draft

diagnoza,

A fost analizata structura costului unitar, factorii care pot influenta in timp costul real si
corespunzdtor acestora a fost identificat indicatorul statistic care reflecta cel mai bine
variatia costului real. Metoda de ajustare este fie actualizarea cu rata inflatiei, fie
actualizari cu alti indicatori statistici relevanti cum ar fi costul de fortei munca, fie cu
bareme stabilite prin legislatia nationala.

Pentru fiecare OCS au fost identificate posibile efecte negative asupra implementarii

operatiunilor.

Acestea au folosit datele colectate prin
sondajul in randul beneficiarilor POCU 2014-2020, opinie expert, consultari cu partile

interesate si analizele echipei de evaluare.

Masurile de atenuare a potentialelor efecte negative au fost identificate si incluse in

formatul de prezentare a OCS conform structurii apendicelui 1.

Activitatile de consultare s-au desfasurat pe tot parcursul procesului de evaluare si a

inclus validari intermediare la nivelul fiecarei sarcini. Consultdrile au inclus:

- Solicitarea opiniei prin email

- Dezbateri in videoconferinte in etape intermediare

- Prezentare cu participarea reprezentantilor CE si AA

- Schimb de experienta cu autoritati din alte state membre, mai exact Portugalia
si Malta.

Expertii echipei de evaluare au actualizat studiile de fundamentare conform

observatiilor primite dar si pentru a adapta analizele la noile versiuni ale programului

Acesta este livrabilul final si scopul principal al contractului iar versiunile finale se

regasesc in Anexa 1.
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5 OCS selectate
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3.2. Limitari metodologice si probleme intampinate in aplicarea
metodologiei de evaluare

Pe parcursul desfasurarii activitatilor evaluarii, POIDS a fost intr-un proces de dezvoltare, in sensul modificarii
prioritatilor, actiunilor, clarificarii mecanismelor de implementare a actiunilor propuse, solutionarii unor
solicitari ale partilor interesate formulate in procesul de consultare sau a unor incoerente identificate. Aceste
modificari, normale in procesul de programare s-au desfasurat in paralel cu analiza proceselor si costurilor

obiect al activitatii 2.

Regulamentele FESI au suferit modificari, versiunea finala fiind adoptatd doar in luna iunie 2021, iar precizarile

metodologice ale CE privind modul de definire a OCS au impus reveniri asupra formei finale a documentatiei.

Aceste procese au determinat prelungirea perioadei de elaborare a documentatiei OCS-urilor mai mult decat a

fost initial estimata.

Modificari ale programului in curs de finalizare la data depunerii acestui raport a fost un motiv suplimentar

pentru prelungirea evaluarii.

Indisponibilitatea datelor, necesara pentru ajustarea/calcularea baremelor si ratelor a fost un risc anticipat
relevant pentru acele costuri pentru care datele istorice din implementarea POCU 2014-2020 nu sunt
suficiente sau relevante. Acest lucru a impus colectarea de date din noi surse sau prelucrari suplimentare a
datelor utilizate in definirea OCS adoptate pentru POCU 2014-2020.

4. Raspunsurile la intrebarile de evaluare

IE1. Care sunt actiunile aferente temelor de evaluare (specificate in Solicitare si regdsite mai sus) pentru

care OCS sunt aplicabile?
Raspunsul la aceasta intre bare de evaluare se regaseste in

Anexa 1 fisier "POIDS_A_toate BSCU” (prima sectiune de formatul Apendicelui 1) unde sunt prezentate

operatiunile si obiectivele specifice respectiv prioritatile corespunzatoare pentru care au fost propuse 5 OCS.

In plus in Anexa 3 este prezentata o lista completa a actiunilor POIDS si OCS potentiale care pot fi abordate in

cursul implementarii programului pentru a fi dezvoltate si aplicate.

Detalii privind justificarea selectarii OCS pentru tipurile de operatiuni POIDS sunt prezentate in Anexa 1 fisierul
” POIDS B. C._POIDS_01_02_03_04" (a doua si a treia sectiune a Apendicelui 1) si in fisierele de fundamentare

a fiecarui OCS toate incluse in Anexa 1.

Datorita complexitatii analizelor in prezentul raport nu este utild pentru utilizatori alte sinteze decat anexele A

B si C ale apendicelui 1, documentul de prezentare a OCS definite in program.
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n continuare prezentdm o sinteza a modului in care au fost realizate analizele pentru formularea réspunsurilor

la intrebarile de evaluare.

Pentru a raspunde la aceasta intrebare de evaluare pentru temele de evaluare, a fost realizatd o analiza a

costurilor reale, corelate cu procesele prin care operatiunile se vor implementa.

Analiza a constat in identificarea sub-proceselor, duratei serviciilor, conditionalitati si eventuale blocaje sau
impedimente ce se pot produce fie datoritd comportamentului si atitudinii beneficiarilor sau din cauza unor
disfunctionalitati, unele generate chiar de sprijinul oferit. Complementar analizei proceselor si sub proceselor
au fost identificati si analizati stakeholderii relevanti, si anume entitatile implicate in procese, detinatorii de

date despre procese, date relevante pentru obiectul analizei inclusiv date privind costurile.
Analiza beneficiarilor si a grupurilor tinta ale programului se regdseste in Anexa 2.

Analiza corelarii proceselor si sub-proceselor cu costurile reale a permis identificarea OCS si testarea
aplicabilitatii lor, rezultand o lista lunga preliminara a acelor costuri aferente proceselor ce pot face obiectul
unui cost simplificat. Anexa 3 include rezultatele analizei cu o identificare preliminara a costurilor pretabile
0cs.

Trei aspecte cheie ale implementarii OCS propuse sunt evidentiate in continuare pentru a fi preluate de

beneficiar MIPE si tratate pe tot parcursul implementarii programului:

1. Analizele au relevat faptul ca POIDS are operatiuni de acelasi tip cu alte programe FSE (POEO si POS) si

chiar alte programe (cum ar fi operatiunile ce includ formarea).
3 dintre cele 5 OCS identificate ca prioritare pentru prima etapa de elaborare a OCS-urilor programului POIDS
se regdsesc sau pot fi aplicate in alte programe:
=  Cost unitar formare profesionala cursuri de calificarea nivel 2,3,4 (definit pentru POEO);
=  Formare profesionald continua se regdseste in toate programele fiecare cu particularitatile
privind domeniul de activitate sau costurile eligibile;
=  Cost salarial orar se poate regasi in toate programele de asemenea cu particularitati privind atat
activitatea cat si nivelul educational a personalului.
Analizele realizate oferd posibilitatea adaptarii baremelor unor caracteristici particulare a operatiunilor. Totusi
pentru simplificarea introducerii OCS indeosebi la beneficiari implicati in mai multe programe operationale este
utila o abordarea coordonata pentru aplicarea acestor OCS in mai multe programe sau in actiuni diferite ale
programelor.

2. Un aspect particular al implementarii OCS este aplicarea OCS off-the shelf definite prin Regulament
pentru care nu este necesara metodologie si nu se includ in apendicele 1, prin urmare ies din aria
acestei evaludri. Totusi aplicarea lor trebuie sa fie coerenta cu OCS definite pentru a evita dubla
finantare si pentru a valorifica oportunitatile oferite de noile OCS care nu au fost disponibile in

perioada anterioara.
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3. Autoritatea de Management poate sad decida aplicarea unor OCS-uri doar in decontarea cu CE (con fart
94 RDC) sau doar in decontarea cu beneficiarii (art 53 RDC) sau ambele.
In particular pentru POIDSO5 este posibila o combinatie cu beneficii de simplificare majore si anume
=  Decontare prin proiect de buget cu beneficiarii (sume forfetare)
Si
= Decontare cu CE prin FNLC sau proiect de buget (la nivel de operatiune schema de finantare)
Prin urmare rezultatele acestei evaluari pot fi folosite in continuare in mai multe variante pentru care sunt

necesare analize si decizii ale AM POIDS si MIPE cu capacitate de coordonare cu alte PO.

IE2. Care este definitia OCS selectate, cu includerea tuturor detaliilor, conform formatului PO anexa
1?

in cadrul contractului au fost dezvoltate 5 OCS acoperind in totalitate cerintele solicitirii de servicii care
prevede "OCS pentru cel putin 4 interventii va fi dezvoltata metodologia de calcul si aplicare a OCS,” asa cum

se arata mai jos:

Cerinta solicitare de servicii (capitolul IV) Rezultate ale contractului, denumire fisier al

documentelor prezentate in anexa 1)

- POIDSO1® cost unitar pentru salariile Anexa 1
personalului angajat pentru prestarea - POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05
1 serviciilor sociale - Word: POIDSO1 fundamentare cost
= Cu trei bareme pentru trei salarial si Excel: POIDSO01 calcul salarial
niveluri de educatie orar
Anexa 1
- POIDS02 cost unitar al calificarii - POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05
2 profesionale - Word: POIDSO2 SCO rev calif 234,
* Cu trei bareme pentru nivelurile Excel: POIDSO2 date prelucrari calif
de calificare 2,3 5i 4 2,3,4
- POIDSO3 cost wunitar la  formarii Anexa 1
3 profesionale continue - POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05
- Word: POIDS03 Fundamentare_CU
FPC, Excel: POIDS03 Fundamentare CU

2 pOIDS01-04 sunt coduri pentru OCS-urile definite
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=
FPC
- POIDS 04 cost unitar al costului cu
materialele consumate 1in prestarea Anexa 1
serviciilor de Tngrijire la domiciliu. - POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05
4 = Cu doua bareme calculate fin - Word: POIDS04 SCO CU mat ingrij si
functie de gradul de dependenta Excel: POIDS04:SCO date CU mat ingrij
a persoanei varstnice ingrijite.
POIDS05 OCS diagnoze sociale si analize de Anexa 1
nevoi - POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05
- CU pentru decontare cu CE conf art 94 - Word: POIDSO5 Aplicare SCO op
> RDC diagnoze sociale Excel: POIDSO5 buget
- suma forfetara diagnoze sociale pentru draft diagnoza
decontare cu beneficiarii con fart 53RDC
Anexa 1
6 Apendicele 1 completat pentru OCS definite POIDS A Toate BSCU
POIDSB.C._SCO_01_02_03_04_05

Documentele elaborate se regdsesc in Anexa 1.
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5. Concluzii si Recomandarii

CONCLUZII

C1. Potentialul de simplificare prin OCS este foarte ridicat in POIDS, fiind identificate costuri cu repetitivitate
ridicata intr-una sau mai multe operatiuni si cu o alocare semnificativa. Primele trei OCS POIDS01, POIDSO02 si
POIDS03 au potentialul unui impact foarte ridicat datorita numarului mare de operatiuni in care se pot aplica, a

numarului mare de beneficiari de finantare si volumului finantarii semnificativ.

C2. Potentialul de simplificare prin aplicarea RDC off the shelf - OCS definite prin RDC este foarte ridicat si
efortul administrativ este scazut. Rezultatele identificarii initiale de OCS pretabile trebuie preluat de AM pentru

a gasi variantele optime de aplicare a OCS off the shelf complementa celor definite prin prezentul contract.

Adoptarea si aplicarea OCS este un proces complex de durata, practic se extinde pe toata durata
implementarii programului, pentru ca OCS sad fie adaptate si sa valorifice conditii prielnice ce nu pot fi
identificate de la inceputul programarii. Unele OCS nu pot fi definite in perioada de programare deoarece
mecanismele de implementare nu sunt suficient de clare si detaliate pentru a putea cunoaste factorii ce pot

influenta fezabilitatea si eficacitatea OCS.

C3. Definirea OCS trebuie facuta dintr-o perspectiva mai larga a intregului program, respectiv fond (FSE+ in
acest caz) deoarece un OCS este un cost aplicabil mai multor actiuni ce au procese si elemente de cost asociate
similare sau chiar mai multor programe. OCS comune potentiale se regasesc in formarea profesionala in POS,
POEOQ, dar si in Programele operationale regionale si alte programe operationale. Acest aspect recomanda o
coordonare la nivel de sistem FESI pentru a valorifica rezultatele obtinute in fiecare program si a economisi
resurse in definirea unor noi SCO. Implicarea Autoritatilor de Management este totusi esentiald in definirea

OCS pentru a asigura integrarea proceselor legate de OCS n sistemul de management si control.

C4. Analiza confirma o serie de beneficii asociate costurilor simplificate cum ar fi: sciderea poverii
administrative (atat la nivelul beneficiarilor, cat si la nivelul autoritatilor), concentrarea resurselor pe
obtinerea de rezultate reducand efortul administrativ, diminuarea nivelului de erori, dar si incurajare/indemn
in accesarea fondurilor europene pentru organizatii de mici dimensiuni/ mai putin specializate in finantare
EU/comunitati locale, etc. Simplificarea prin OCS are un potential imens pentru toate programele FSE, pentru
care evaludrile semnaleaza o birocratie excesiva. Impactul OCS asupra implementarii eficiente a programului
poate fi antrenat prin masuri de simplificare complementare ce vizeaza toate fazele evaluare selectie si

implementarea proiectelor.
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RECOMANDARI

R1. Se recomanda ca MIPE impreund cu AM sa analizeze variantele de OCS si bareme definite si calculate pentru a decide

variantele optime in corelarea cu celelalte programe FSE, inclusiv optiunile de costuri simplificate prevazute prin RDC
1060/2021.

R2. Se recomanda constituirea unui grup de lucru in coordonarea MIPE pentru continuarea procesului de
introducere a costurilor simplificate, abordat ca un proces pe termen lung coordonat in sistemul fondurilor

europene pentru o aplicare eficienta si unitara, corelat cu alte masuri de simplificare.

Anexe

Anexa 1. Livrabilul principal al contractului. Pachet Operatiuni Costuri Simplificate definite
inclusiv studii de fundamentare

Pachetul de fisiere se regaseste in anexa atasata.
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Anexa 2. Analiza stakeholderi (versiune program octombrie 2020)

Nr crt

Interventie/ Proces/ subprocese si actiuni

Stakeholder beneficiar finantare

Prioritatea 1 - Dezvoltare Locala plasata sub Responsabilitatea Comunitatii (DLRC)

Stakeholder beneficiar de servicii /
beneficii

1.1. Sprijin pregatitor pentru elaborarea strategiilor DLRC | Autoritati locale - urban, GAL-uri urbane
Servicii sociale, de ocupare, de educatie, de sanatate,
combaterea abandonului scolar, incluziune, Furnizori de servicii directe, publici si Persoane apartinand unor grupuri
1.2. sustinerea GAL-urilor urbane privati, autoritati locale vulnerabile, din mediul urban
Persoane apartinand unor grupuri
1.3. Infrastructura sociala Autoritati locale - urban, GAL-uri urbane | vulnerabile, din mediul urban
14 Infrastructura turism Autoritati locale - urban, GAL-uri urbane

Prioritatea 2 - Protejarea dreptului la demnitate sociala

Persoane apartinand unor grupuri

2.1. Locuinte sociale Autoritati locale - urban vulnerabile, din mediul urban
Furnizori de servicii directe, publici si

2.2. Centru terapie si recuperare veterani de razboi privati, autoritati locale Veterani de razboi

2.3. Infrastructura Holocaust Victime ale Holocaustului
Furnizori de servicii directe, publici si

2.4. Centru servicii integrate tineri vulnerabili privati, autoritati locale Tineri vulnerabili din mediul urban

Sprijin diagnoza sociala si identificare nevoi pentru

Prioritatea 3 - Sprijinirea comunitatilor rurale, fara acces sau cu acces redus la servicii sociale

Persoane apartinand unor grupuri

3.1 autoritati locale din 2000 comune marginalizate Autoritati locale, rural vulnerabile, din mediul rural
Persoane apartinand unor grupuri
vulnerabile, din mediul rural
(persoane varstnice, copii si familii

Servicii comunitare integrate in 2000 comunitati Furnizori de servicii directe, publici si sarace, persoane cu dizabilitati, tineri

3.2 marginalizate privati, autoritati locale dezinstitutionalizati etc)

Furnizori de servicii directe, publici si Persoane apartinand unor grupuri

3.3 Call center persoane vulnerabile privati, autoritati locale vulnerabile, din mediul rural

Sprijin pentru autoritatile locale pentru 100 asezari Persoane apartinand unor grupuri

3.4 informale Autoritati locale, rural vulnerabile, din mediul rural
Victime ale calamitatilor, din mediul

3.5 Sprijin pentru locuire acordat victimelor calamitatilor | Autoritati locale, rural rural

Pregatirea asistentilor sociali ce lucreaza in Organisme de formare a adultilor, Personal/specialisti din sectorul social

3.6 comunitati rurale acreditate sau conex

Prioritatea 4 -

Reducerea disparitatilor dintre copiii la risc de saracie/e

Centre pentru copii si adolescenti cu tulburari de

xcluziune sociala si ceilalti copii

Furnizori de servicii directe, publici si

Copii si adolescenti cu tulburari de

4.1 comportament privati, autoritati locale comportament

4.2 Accesul copiilor saraci la tabere de creatie/sport Autoritati locale Copii din familii aflate in saracie
Sprijinirea tinerilor in proces de dezinstitutionalizare
(consiliere, orientare, monitorizare, decontarea Furnizori de servicii directe, publici si

4.3 chiriei) privati, autoritati locale Tineri dezinstitutionalizati

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea interventiilor in domeniul incluziunii sociale

31




‘/.
-

B L
WX

Centre de zi si sprijin pentru mentinerea copilului in Furnizori de servicii directe, publici si
4.4 familie privati, autoritati locale Copii aflati in risc de abandon
Sprijin pentru familii monoparentale, pentru
imbunatatirea angajabilitatii si autonomiei parintelui | Furnizori de servicii directe, publici si
4.5 singur privati, autoritati locale Familii monoparentale
Organisme de formare a adultilor, Personal/specialisti din sectorul social
4.6 Pregatirea specialistilor ce lucreaza cu copiii si tinerii | acreditate sau conex

Prioritatea 5 -

Servicii de suport pentru persoane varstnice

Furnizori de servicii directe, publici si

5.1. Servicii de ngrijire la domiciliu persoane varstnice privati, autoritati locale Persoane varstnice din mediul urban
Furnizori de servicii directe, publici si
5.2 Comunitati de seniori privati, autoritati locale Persoane varstnice din mediul urban
Pregatirea specialistilor care lucreaza cu persoanele Organisme de formare a adultilor, Personal/specialisti din sectorul social
5.3 varstnice acreditate sau conex

Prioritatea 6 -

Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati

Tncadrarea si mentinerea pe piata muncii a Furnizori de servicii directe, publici si

6.1. persoanelor cu dizabilitati privati, autoritati locale Persoane adulte cu dizabilitati
47 echipe de asistenta juridica pentru persoane fara Furnizori de servicii directe, publici si Persoane fara sau cu capacitate

6.2 sau cu capacitate restransa de exercitiu privati, autoritati locale restransa de exercitiu
Reabilitare copii cu dizabilitati, inclusiv terapii Furnizori de servicii directe, publici si

6.3 psihologice) privati, autoritati locale Copii cu dizabilitati

6.4 Tehnologii asistive pentru persoanele cu dizabilitati Persoane cu dizabilitati
47 echipe mobile pentru asistarea sau recuperarea la | Furnizori de servicii directe, publici si

6.5 domiciliu a persoanelor cu dizabilitati privati, autoritati locale Persoane cu dizabilitati
Cursuri de calificare pentru Asistentul Personal

6.6 Profesionist Asistentii personali profesionisti
Centre de zi si locuinte protejate pentru persoanele Furnizori de servicii directe, publici si

6.7 cu dizabilitati privati, autoritati locale Persoane adulte cu dizabilitati

Furnizori de servicii directe, publici si

6.8 Centre respiro pentru persoanele cu dizabilitati privati, autoritati locale Persoane cu dizabilitati
Pregatirea specialistilor ce lucreaza pentru persoanele | Organisme de formare a adultilor, Personal/specialisti din sectorul social

6.9 cu dizabilitati acreditate sau conex

Prioritatea 7 - Servicii sociale si de suport acordate altor grupuri vulnerabile

7.1. Pachete de servicii pentru adultii si copiii migranti Adulti si copii migranti
Furnizori de servicii directe, publici si
7.2. Sprijin pentru victimele violentei domestice privati, autoritati locale Victimele violentei domestice
Furnizori de servicii directe, publici si
7.3. Sprijin pentru victimele traficului de persoane privati, autoritati locale Victimele traficului de persoane
Sprijin pentru persoane dependente de alcool si Furnizori de servicii directe, publici si Persoane dependente de alcool si
7.4. droguri privati, autoritati locale droguri
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Furnizori de servicii directe, publici si

7.5. Sprijin pentru persoanele eliberate din penitenciar privati, autoritati locale Persoanele eliberate din penitenciar
Furnizori de servicii directe, publici si

7.6. Sprijin pentru persoanele fara adapost privati, autoritati locale Persoanele fara adapost

Pregatirea specialistilor ce lucreaza cu persoanele Organisme de formare a adultilor, Personal/specialisti din sectorul social
7.7. fara adapost, cu adictii etc. acreditate sau conex

Prioritatea 8 - Ajutorarea persoanelor defavorizate

Furnizori de servicii directe, publici si

8.1 Masa calda - cantine sociale privati, autoritati locale Persoane vulnerabile/sarace
8.2. Vouchere pentru achizitie alimente Persoane vulnerabile/sadrace
8.3. Vouchere pentru puericultura, pachet sprijin scolar Familii sarace
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Anexa 3. Matricea de analiza Prioritate, operatiuni aplicabilitate OCS (versiune program octombrie 2020)

CONCLUZIE | Sunt

- SUNT fezabile
Exista Exista Daca DA ince  APLICABILE | ajustarile?
0sC metodologie metodologie = masura este ? Ce Sunt date Daca NU, @ Sunt Se poate
reglementate/ aprobatade reglementata adecvata ajustari disponibile ce date disponibile elabora o
Nr aplicate CE? national? (probleme sunt pentru sunt datele metodologie
crt Interventie/ Proces/ subprocese si actiuni Explicatii anterior Descriere Descriere identificate?) necesare? | ajustare? necesare? | necesare Constrangeri 0OSC?
Prioritatea 1 - Dezvoltare Locala plasata sub Responsabilitatea Comunitatii (DLRC)
1.1. | Sprijin pregatitor pentru elaborarea strategiilor DLRC
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Costul pachetului de servicii de diagnoza sociala si planificare
2 | strategica
Procentul
trebuie
3 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
Servicii sociale, de ocupare, de educatie, de sanatate,
combaterea abandonului scolar, incluziune, sustinerea GAL-
1.2. | urilor urbane
Costuri salariale management de proiect si costuri salariale
1 | personal de specialitate din serviciile directe
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da Da - POCU actualizat Da Da Da
1.3. | Infrastructura sociala
1
2
Procentul
trebuie
3 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da Da - POCU actualizat Da Da Da
1.4. | Infrastructura turism
Prioritatea 2 - Protejarea dreptului la demnitate sociala ‘
2.1. | Locuinte sociale
2.2. | Centru terapie si recuperare veterani de razboi
2.3. | Infrastructura Holocaust
2.4. | Centru servicii integrate tineri vulnerabili
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Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da Da - POCU actualizat Da Da Da

itatea 3 - Sprijinirea comunitatilor rurale, fara acces sau cu acces
Sprijin diagnoza sociala si identificare nevoi pentru autoritati
3.1 | locale din 2000 comune marginalizate

redus la servicii sociale

Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Costul pachetului de servicii de diagnoza sociala si realizarea
2 | planului local de actiune, in mediul rural
3
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
3.2 | Servicii comunitare integrate in 2000 comunitati marginalizate
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
3.3 | Call center persoane vulnerabile
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
3.4 | Sprijin pentru autoritatile locale pentru 100 asezari informale
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da

HITWIN |-

Comunicare
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3.5 | Sprijin pentru locuire acordat victimelor calamitatilor
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3
4 | Comunicare
3.6 | Pregatirea asistentilor sociali ce lucreaza in comunitati rurale
Cursuri de calificare pentru: tehnicienii de asistenta sociala,
ingrijitori la domiciliu, alt personal identificat ca necesar in Costurile
cadrul diagnozei sociale si care are nevoie de cursuri de Da - costuri trebuie
1 | calificare Cost unitar POCU Da - POCU actualizate Da Da Da Nu Da
Cursuri de formare continua pentru asistentii sociali sau alt Studiu Nu in
2 | personal de specialitate din serviciile integrate Cost unitar Nu Nu Da de piata | prezent Da

itatea 4 - Reducerea disparitatilor dintre copiii la risc de saracie/excluziune sociala si ceilalti

Centre pentru copii si adolescenti cu tulburari de

4.1 | comportament
1
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
4.2 | Accesul copiilor saraci la tabere de creatie/sport
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
Sprijinirea tinerilor in proces de dezinstitutionalizare
4.3 | (consiliere, orientare, monitorizare, decontarea chiriei)
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Decontarea chiriei (cost lunar pe persoana, diferentiat pe
2 | regiuni dezvoltate si regiuni mai putin dezvoltate) Cost unitar
3
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
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4.4 | Centre de zi si sprijin pentru mentinerea copilului in familie
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
Sprijin pentru familii monoparentale, pentru imbunatatirea
4.5 | angajabilitatii si autonomiei parintelui singur
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
4.6 | Pregatirea specialistilor ce lucreaza cu copiii si tinerii
Cursuri de formare continua pentru asistentii sociali sau alt
personal de specialitate din serviciile destinate copiilor, Studiu Nu in
1 | tinerilor, familiilor Cost unitar Nu Nu Da de piata | prezent Da

itatea 5 - Servicii de suport pentru persoane varstnice
Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice cu

5.1. | venituri foarte mici din mediul urban
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Necesar consumabile pentru ingrijirea la domiciliu a Cost unitar pe persoana pe Studiu Nu in
2 | persoanelor varstnice lund Nu Nu Nu de piata | prezent Da
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
5.2 | Comunitati de seniori
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU trebuie Da Da Da
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5.3 | Pregatirea specialistilor care lucreaza cu persoanele varstnice
1 Costurile
Cursuri de calificare pentru: tehnicienii de asistenta sociala, Da - costuri trebuie
ingrijitori la domiciliu Cost unitar POCU Da - POCU actualizate Da Da Da Nu Da
Cursuri de formare continua pentru asistentii sociali sau alt Studiu Nu in
2 | personal de specialitate din serviciile destinate varstnicilor Cost unitar Nu Nu Da de piata | prezent Da

Prior

itatea 6 - Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati
Tncadrarea si mentinerea pe piata muncii a persoanelor cu

6.1. | dizabilitati
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
47 echipe de asistenta juridica pentru persoane fara sau cu
6.2 | capacitate restransa de exercitiu
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
6.3 | Reabilitare copii cu dizabilitati, inclusiv terapii psihologice)
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
6.4 | Tehnologii asistive pentru persoanele cu dizabilitati
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
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Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
47 echipe mobile pentru asistarea sau recuperarea la
6.5 | domiciliu a persoanelor cu dizabilitati
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
6.6 | Cursuri de calificare pentru Asistentul Personal Profesionist
Cursuri de calificare pentru: tehnicienii de asistenta sociala,
ingrijitori la domiciliu, alt personal identificat ca necesar in Costurile
cadrul diagnozei sociale si care are nevoie de cursuri de Da - costuri trebuie
1 | calificare Cost unitar POCU Da - POCU actualizate Da Da Da Nu Da
2
3
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
Centre de zi si locuinte protejate pentru persoanele cu
6.7 | dizabilitati
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
6.8 | Centre respiro pentru persoanele cu dizabilitati
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
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Pregatirea specialistilor ce lucreaza pentru persoanele cu
6.9 | dizabilitati

Cursuri de calificare pentru: tehnicienii de asistenta sociala,
ingrijitori la domiciliu, pentru persoanele cu dizabilitati

Cost unitar

Da - costuri
POCU

Da - POCU

Costurile
trebuie
actualizate

Da

Da

Da

Nu

Da

Cursuri de formare continua pentru asistentii sociali sau alt
personal de specialitate din serviciile destinate persoanelor cu
2 | dizabilitati

Cost unitar

Nu

Nu

Da

Studiu
de piata

Nu in
prezent

Da

Prioritatea 7 - Servicii sociale si de suport acordate altor grupuri vulne
7.1. | Pachete de servicii pentru adultii si copiii migranti

rabile

Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
Pachet de servicii adulti migranti
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
7.2. | Sprijin pentru victimele violentei domestice
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
7.3. | Sprijin pentru victimele traficului de persoane
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
7.4. | Sprijin pentru persoane dependente de alcool si droguri
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
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3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
4 | Comunicare
7.5. | Sprijin pentru persoanele eliberate din penitenciar
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3 | Cheltuieli indirecte Rata forfetara Da Da Da - POCU Da Da Da Da
Procentul
trebuie
4 | Comunicare proiect Rata forfetara Da Da - POCU actualizat Da Da Da
7.6. | Sprijin pentru persoanele fara adapost
Cost unitar, rata orara
personal studii superioare,
Costuri salariale management de proiect, personal din serviciile | rata orara pentru personal Studiu Nu in Calcul date
1 | directe cu studii medii Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
2
3
4 | Comunicare
Pregatirea specialistilor ce lucreaza cu persoanele fara
7.7. | adapost, cu adictii etc.
Cursuri de formare continua pentru asistenti sociali sau alt Studiu Nu in
1 | personal de specialitate din serviciile directe Cost unitar Nu Nu Da de piata | prezent Da
Prioritatea 8 - Ajutorarea persoanelor defavorizate
8.1 | Masa calda - cantine sociale
Cost unitar, rata orara Studiu Nu Tn Calcul date
1 | Costuri salariale management de proiect personal studii superioare Nu Nu Nu de piata | prezent POCU Da
8.2. | Vouchere pentru achizitie alimente
8.3. | Vouchere pentru puericultura, pachet sprijin scolar

Implementarea Planului de Evaluare a Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Lotul 1: Evaluarea interventiilor in domeniul incluziunii sociale

41




L 3 babe
24X

Anexa 4. Literatura de specialitate consultata

Analiza literaturii de specialitate s-a focalizat pe documentatia pusa la dispozitia Autoritatilor de Management

(AM) din Statele Membre (SM). Lista documentelor consultate se regaseste in Anexa 1a.

OCS cu toate ca au avut o aplicabilitate limitatd au in spate o experienta ce poate fi utild in definirea unor noi
OCS pentru perioada de programare 2021-2027.

Studiile realizate de CE (CE, 2018) arata ca intre 2014 si 2017 marea majoritate a AM FESI au utilizat OCS (64%
din programele FEADR de dezvoltare rurald (PDR), 73% din programele operationale FEDR-CF (PO) si 95% din
PO FSE. in ceea ce priveste proiectele, numérul proiectelor care utilizeazd OCS este de 19% pentru FEADR, 65%
pentru FSE, 50% pentru FEDR si 25% pentru CF. OCS-urile urmau a fi utilizate si mai mult incepand cu 2018. Se
asteapta ca la sfarsitul programarii perioada OCS va acoperi aproximativ 33% din FSE, 2% din FEADR si 4% din

bugetul FEDR-CF. In cazul FEDR-CF, utilizarea OCS este mai mare pentru programele ETC.

n general, regiunile mai dezvoltate arati o utilizare mai mare de regiuni mai putin dezvoltate (pentru regiunile
mai dezvoltate se asteaptd ca 11% din bugetul FEDR / FC si 58% din bugetul FSE s& fie acoperite de OCS).
Ratele forfetare si baremele standard sunt utilizate in mare masura in cadrul FEADR si FSE, in timp ce in cazul
FEDR / CF AM-urile utilizeaza in principal rate forfetare. Studiul arata ca sub toate fondurile OCS-urile sunt
adesea utilizate in proiecte / operatiuni care sustin educatia si inovatia. Modificdrile omnibus sunt percepute
ca fiind pozitive si o parte semnificativd a respondentilor afirma ca ar folosi mdsuri suplimentare de
simplificare atunci cand propunerea Omnibus este aprobata (27% din AM FEADR, 49% din AM FSE, 41% din
FEDR / CF ar utiliza simplificare suplimentard a finantarii masuri). Majoritatea AM-urilor ale Fondului ESI
subliniaza necesitatea unui sprijin suplimentar pentru a contribui la Tmbunatatirea utilizarii OCS-urilor.
Recomandarile cheie sunt cresterea numarului de OCS-uri la nivel european si national, sprijinirea schimburilor
de experienta si practica si promovarea colaborarii intre AM si autoritatile de audit (sau organismele de
certificare). Toate sumele prezentate in raport se refera la contributia publica totala (si nu numai la contributia
UE). Chiar daca raportul se refera la FEADR, FSE si FEDR pentru a-l mentine scurt, ar trebui inteles ca se refera

intotdeauna la contributia publica UE.

Mai mult decat interesul SM de a reduce povara administrativd in implementare, regulamentele 2021-2027

fncurajeaza si impune extinderea utilizarii OCS.

Regulamentul dispozitiilor comune (RDC) (CE,2021) in rezumat evidentiaza faptul ca ”Pentru a reduce sarcina
administrativd, RDC sistematizeazd si sporeste utilizarea optiunilor simplificate in materie de costuri, adicd
rambursarea forfetard, baremele standard pentru costurile unitare sau pentru sumele forfetare etc. Pentru ca
aceste optiuni sd fie mai usor de aplicat, RDC simplificd normele si metodele de calcul, oferind mai multe

optiuni standard pe baza propunerii Omnibus a Comisiei .”

Pentru a permite implementarea imediata a ratelor forfetare, orice rata forfetara stabilita de statele membre

in perioada 2014-2020 si bazata pe o metoda de calcul justa, echitabila si verificabila ar trebui sa se aplice in
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continuare pentru operatiunile similare sprijinite Tn temeiul prezentului regulament, fara a necesita o noua

metoda de calcul.

Art. 53 Forme de granturi din RDC indica cele trei forme de costuri ce pot fi adoptate pe langa rambursarea

costurilor reale, si anume OCS: costuri unitare, sume forfetare, rate forfetare si o combinatie a acestora.

De asemenea acelasi articol precizeaza cinci modalitati de stabilire a cuantumului formelor de granturi

respectiv OCS:
(a) o metoda de calcul justa, echitabila si verificabila, bazata pe:

(i) date statistice, alte informatii obiective sau avize ale expertilor;
(ii) datele istorice verificate privind beneficiarii individuali;

(iii) aplicarea practicilor uzuale ale beneficiarilor individuali de contabilizare a costurilor;

(b) un proiect de buget intocmit de la caz la caz si convenit ex ante de catre organismul care
selecteaza operatiunea, in cazul in care costul total al operatiunii nu depaseste 200 000 EUR;

(c) in conformitate cu normele de aplicare a costurilor unitare, a sumelor forfetare si a ratelor
forfetare corespunzdtoare aplicabile in cadrul politicilor Uniunii pentru un tip similar de
operatiune;

(d) in conformitate cu normele de aplicare a costurilor unitare, a sumelor forfetare si a ratelor
forfetare corespunzatoare aplicate in cadrul sistemelor de granturi finantate integral de
statul membru in cauza pentru un tip similar de operatiune;

(e) rate forfetare si metode specifice stabilite in prezentul regulament sau in regulamentele

specifice ale fondurilor
Art. 54 Finantare la rate forfetare pentru costurile indirecte in cadrul granturilor

n cazul in care se utilizeazd o ratd forfetara pentru a acoperi costurile indirecte ale unei operatiuni, aceasta se

bazeaza pe unul dintre urmatoarele elemente:

(b) o ratd forfetara de maximum 7 % din costurile directe eligibile, caz in care statul membru nu are
obligatia de a efectua un calcul pentru a stabili rata aplicabil3;

(c) o rata forfetara de maximum 15 % din costurile directe cu personalul eligibile, caz in care statul
membru nu are obligatia de a efectua un calcul pentru a stabili rata aplicabil3;

(d) o rata forfetara de maximum 25 % din costurile directe eligibile, cu conditia ca rata sa fie calculata in

conformitate cu articolul 48 alineatul (2) litera (a).

n plus, in cazul in care un stat membru a calculat o rat§ forfetard in conformitate cu articolul 67 alineatul (5)
litera (a) din Regulamentul (UE) nr. 1303/2013, aceasta ratad forfetard poate fi utilizata pentru o operatiune

similara in sensul literei (c).
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Art. 55 Costurile directe cu personalul ale unei operatiuni pot fi calculate la o rata forfetara de pana la 20 % din

costurile directe, altele decat costurile directe cu personalul ale acelei operatiuni, fara ca statul membru sa

aiba obligatia de a efectua un calcul pentru a stabili rata aplicabild, cu conditia ca costurile directe ale

operatiunii sa nu includa contractele de achizitii publice de lucrari sau contractele de bunuri sau servicii a caror

valoare depdseste pragurile prevazute la articolul 4 din Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a

Consiliului® sau la articolul 15 din Directiva 2014/25/UE a Parlamentului European si a Consiliului®.

Pentru FAMI, FSI si IMFV, costurile care fac obiectul achizitiilor publice si costurile directe cu personalul ale

operatiunii respective sunt excluse din baza de calculare a ratei forfetare.

(2)

(3)

(4)

(5)

Art. 56

Pentru a stabili costurile directe cu personalul, remuneratia pe ora se poate calcula in unul dintre

urmatoarele moduri:

(a) prin Tmpartirea valorii celei mai recente a costurilor brute anuale documentate cu forta de
munca la 1720 de ore pentru persoanele care lucreaza cu norma intreaga sau la o valoare
proportionald cu cele 1720 de ore pentru persoanele care lucreaza cu fractiune de norma;

(b) prin Tmpartirea valorii celei mai recente a costurilor brute lunare documentate cu forta de
munca la timpul de lucru lunar al persoanei in cauza, in conformitate cu legislatia nationala

aplicabila mentionata in contractul de munca.

La aplicarea remuneratiei pe ora calculate in conformitate cu alineatul (2), numarul total de ore
declarat pentru o persoand pentru un an sau o luna data nu depaseste numarul de ore utilizate
pentru calculul remuneratiei pe ora respective.

In cazul in care nu sunt disponibile, costurile brute anuale cu forta de muncd pot fi deduse din
costurile brute documentate cu forta de munca disponibile sau din contractul de munca, operandu-
se ajustarile corespunzatoare pentru o perioada de 12 luni.

Costurile cu personalul pentru persoanele care lucreaza cu fractiune de norma in cadrul operatiunii
se pot calcula ca procent fix din costurile brute cu forta de munca, corespunzator unui procent fix
din timpul lucrat pe luna in cadrul operatiunii, fara obligatia de a institui un sistem separat de
inregistrare a timpului de lucru. Angajatorul emite pentru angajati un document in care se indica

procentul fix respectiv.

? Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014 privind achizitiile publice si de abrogare a Directivei
2004/18/CE (JO L 94, 28.3.2014, p. 65).

* Directiva 2014/25/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014 privind achizitiile efectuate de entitétile care isi

desfdsoard activitatea in sectoarele apei, energiei, transporturilor si serviciilor postale si de abrogare a Directivei 2004/17/CE (JO L 94,
28.3.2014, p. 243
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Pentru a acoperi restul costurilor eligibile ale unei operatiuni, poate fi folosita o ratd forfetara de panala 40 %
din costurile directe cu personalul eligibile. Statul membru nu are obligatia de a efectua vreun calcul in vederea

determinarii ratei aplicabile.

(2) Pentru operatiunile sprijinite de FAMI, FSI, IMFV, FSE+ si FEDR, salariile si indemnizatiile platite
participantilor sunt considerate costuri eligibile suplimentare care nu sunt incluse in rata forfetara.
(3) Rata forfetara mentionata la alineatul (1) al prezentului articol nu se aplica in cazul costurilor cu

personalul calculate pe baza unei rate forfetare, asa cum se mentioneaza la articolul 50 alineatul (1).

Ghidul elaborat de CE in septembrie 2020, (CE, 2020) furnizeaza informatii privind interpretarea
regulamentelor (aplicabile in perioada 2014-2020) privind OCS, cerinte privind adoptarea si implementarea,

metode de analiza si modele exemple (din perioada de programare 2014-2020 cu referiri la RDC 2013/1303 ).

Astfel se evidentiaza cerintele privind aplicabilitatea OCS: Cu exceptia operatiunilor care intrd sub incidenta
articolului 67 alineatul (2a) RDCY, utilizarea optiunilor de cost simplificate nu este obligatorie pentru statele
membre. Autoritatea de management poate decide sa faca o astfel de utilizare optionald sau obligatorie
pentru toate categoriile sau anumite categorii de proiecte si activitati si pentru toate sau o parte a unei

operatiuni.

Articolul 67 (2a) RDC 2013/1303 stabileste cd pentru operatiunile FSE si FEDR pentru care sprijinul public nu
depaseste 100 000 EUR va lua forma costurilor unitare, a sumelor forfetare sau a ratei forfetare. Utilizarea

optiunilor de cost simplificate este astfel obligatorie.

Scopul acestei dispozitii este de a limita controalele asupra costurilor reale care, ludnd in considerare valoarea

scazuta a acestor operatiuni, nu ar fi eficiente din punct de vedere al costurilor.

Retinem faptul ca prin metodologia OCS se intelege ca cerinta minima descrierea metodei de calcul,
prezentarea surselor de date ca surse de incredere, calculul si valoarea costului unitar, sumei forfetare sau a

ratei forfetare.

Ghidul evidentiaza necesitatea ca autoritatile de management sa coopereze cu autoritatea de audit pentru
designul OCS cu respectarea principiului separarii functiilor. "Este recomandat ca auditorii nationali sa
efectueze o evaluare ex-ante a proiectarii optiunilor de cost simplificate si sa-si prezinte avizul Tnainte de
implementare. Este responsabilitatea exclusiva a autoritatii de management sa defineasca metodologia OCS si
parametrii acesteia; cu toate acestea, o evaluare si validare ex ante a acestei metodologii si calculul acesteia de
catre autoritatea de audit sau organismul de certificare (pentru FEADR) creste semnificativ calitatea OCS-urilor,

sub rezerva respectarii principiului separarii functiilor prevazut la articolul 72 litera (b) ) RDC”.

Regulamentul delegat 2019/2170 AL COMISIEI din 27 septembrie 2019, (CE, 2019) stabileste conditiile de
rambursare a cheltuielilor pe baza de bareme standard pentru costurile unitare pentru mai multe state

membre inclusiv Romania. Acestea includ:
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e Subventii platite angajatorilor care angajeaza categorii specifice de lucratori in cadrul axelor prioritare
1, 2, 3, 4 si 5 din cadrul Programului Operational Capital Uman (2014RO05M90P001);

e Formare profesionald in cadrul axelor prioritare 1, 2, 3, 4, 5 si 6 ale Programului Operational Capital
Uman (2014RO05M90P001);

e  Sprijin financiar pentru angajatorii care angajeaza persoane ca parte a unui program de ucenicie in
cadrul axelor prioritare 1, 2 si 3 ale Programului Operational Capital Uman (2014RO05M90P001);

e Sprijin financiar pentru angajatorii care angajeaza persoane ca parte a unui program de stagiu in
cadrul axelor prioritare 1, 2 si 3 ale Programului Operational Capital Uman (2014RO05M90P001);

e Furnizarea de mese pentru copiii din crese in cadrul axei prioritare 6 ,Educatie si competente” a
Programului Operational ,,Capital uman” (2014RO05M90P001).

Pentru acestea sunt stabilite urmatoarele elemente: indicatorul, categoriile de costuri incluse, unitatea de

masura a indicatorului si baremul, cele din urma fiind detaliate dupa caz pe sectoare.

Dezvoltarea metodologiilor pentru OCS sunt o provocare asa cum rezulta din experienta CE si a statelor

membre care au experimentat aceste procese.

Astfel, in elaborarea de costuri simplificate ”off the shelf” (CE, 2018b) s-a constatat ca cel putin trei factori au

afectat procesul si anume:

- Insuficienta datelor istorice;
- Proces consumator de timp;

- intarzieri in colectarea datelor.
Tn studiul mai sus mentionat au fost pregitite metodologii pentru:

I OCS pentru someri
Cost of a successful exit from an intervention
. OCS pentru serviciile de ocupare
Cost per counselling hour
1. OCS pentru persoane ocupate si functionari publici
a. Cost per participant training hour

b. Trainee salary costs per training hour

Au mai fost specificate dificultati in obtinerea datelor administrative privind operatiunile FESI din mai multe

state membre. Romania nu a furnizat date pentru acest studiu.

Studiul ofera o paleta larga de exemple privind abordarea optima a selectarii OCS pentru anumite operatiuni,
cm or tipul Input sau output — based, in functie de disponibilitatea datelor si de efecte negative posibile care

pot afecta operatiunea si eficacitatea ei.

Identificarea si selectarea OCS adecvate trebuie sa tina cont de urmatoarele aspecte:
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- Obligativitatea utilizarii OCS pentru operatiunile FSE si FEDR care nu depdasesc 100 000 Euro.
- Activitatile componente ale unei activitati, succesiunea actiunilor in cadrul unui proces pentru evitarea
suprapunerilor si dublei finantari.

- Excluderea costurilor obiect al achizitiilor publice.

Documentul de pozitie al CE (CE, 2014-2020) privind rolul consultativ al autoritatilor de audit in pregatirea
optiunilor de costuri simplificate, cu toate ca este in versiune de lucru oferd o imagine asupra practicii din
statele membre si recomandarile CE privind aceste aspecte. Multe autoritati de audit sunt (pro) implicate activ
in validarea ex-ante a OCS-urilor propuse. Implicarea autoritatii de audit in proiectarea unui OCS si feedback-ul
informal in timpul fazei de pregatire ar trebui sa fie limitata, deoarece prezintd riscul de a estompa
responsabilitdtile: alegerea metodei OCS si a parametrilor acesteia este apanajul autoritatii de management.
Pe de alta parte, se recomanda evaluarea ex-ante a autoritatii de audit si validarea formala a unei metode OCS
propuse si, In opinia noastra, se adauga in mod semnificativ la succesul OCS, deoarece autoritatile de

management considerd implicarea timpurie a auditorilor ca o baza legala certitudine.

Conform argumentelor ridicate de unele dintre autoritatile de audit, atunci cand auditorii combina asigurarea
si consultanta, o intrebare importanta si recurenta este daca este inca posibil sa se protejeze independenta si

obiectivitatea.

Informatii consistente sunt disponibile privind utilizarea OCS in perioada 2014-2020 si intentia de utilizare in
perioada de programare viitoare in studii ale CE, cum ar fi (CE,2018a), inclusiv inventare ale OCS cu detalii ale
designului lor si autoritatile de management responsabile. Toate acestea pot fi referinte valoroase Tn procesul

de dezvoltare a metodologiei OCS-urilor identificate si selectate.

in ceea ce priveste practica stabiliri OC, recomandarile specialistilor ESF Transnational Network on

Simplification (Santin, 2020) includ urmatoarele:

- asigurarea unei reale simplificari, prioritizarea interventiilor mari (big target), conditii repetitive si
stabile, dificil de controlat;
- evitarea unei investitii mari de resurse pentru costuri cu impact redus in termeni de simplificare;

- cooperare cu autoritatea de audit.

Optiunile de costuri simplificate — o solutie in vederea debirocratizarii accesului la fonduri europene pentru
Romania (Zlota, 2019) evidentiaza faptul cd punerea in aplicare a OCS poate produce rezultate la nivelul
blocului comunitar, constand in: ,,inovarea modelelor de management FSE la toate nivelurile si in toate
domeniile legate de punerea in aplicare a programelor operationale (programare, gestionare, audit si

certificare a cheltuielilor), inclusiv nivelurile institutionale diferite implicate.”
Efectele introducerii si utilizarii OCS, pot fi observate in:

- Cresterea calitdtii procesului de programare, prin identificarea prioritatilor si creionarea rezultatelor

asteptate ale interventiilor;
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fmbundtdtirea procesul de programare si de optimizare a resurselor, raportat la obiectivele si
prioritatile de politici sectoriale;

Oferirea unei viziuni mai precise asupra implementarii;

Dezvoltarea modelului orientat spre obtinerea de rezultate si mai putin axat pe costuri si proceduri;
Crestere semnificativd a calitdtii si cantitdtii pldtii cheltuielilor certificate, generand atingerea
obiectivelor privind cheltuirea fondurilor FSE si un nivel mai ridicat al performantei privind
operatiunilor finantate;

Identificarea si realizarea unor posibile obiective noi, cu sprijinul cofinantarii FSE;

Schimbari in diferitele contexte nationale si locale sau evolutii la nivelul nevoilor si resurselor
participantilor vizati de prioritati si operatiuni de investitii;

Asigurarea unui management financiar simplificat, mai rapid, flexibil si eficient al operatiunilor, ca
baza a functionarii sistemului de management al gestiunii programelor operationale si al proiectelor;
O mai buna comunicare a autoritatilor de gestiune cu beneficiarii si dezvoltarea parteneriatelor intre

beneficiari.

Prin OCS se aduce in prim plan simplificarea si eficientizarea cheltuirii fondurilor ESI, beneficiile finale fiind

resimtite de catre beneficiarii de finantare, prin accesarea facila a fondurilor nerambursabile ca urmare a

debirocratizarii. Implementarea acestuia presupune insa un proces de lunga durata si schimbari institutionale,

necesita resurse si implicd un management bine gandit al proceselor referitoare la proiectare si implementare,

dar presupune si dezvoltarea competentelor legate de programarea si planificarea interventiilor.

Anexa 5. Lista persoanelor intervievate

Nr. crt.

Institutia, functie sau rol

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (fost Ministerul Fondurilor Europene
Reprezentant DGPCS — responsabili proces programare POIDS 2021-2027

Reprezentanti DGPCS — participanti in ESF Transnational Network for Simplified Costs
Options

Reprezentant DGPCS - Biroul Evaluare Program

Reprezentant DGPCS implicat in elaborare costuri simplificate in perioada 2014-2020
Evaluare program

AM POCU - reprezentanti desemnati pentru discutarea rezultatelor intermediare

Alte parti interesate

Beneficiari de finantare care implementeaza optiuni de costuri simplificate in proiectele
finantate prin POCU 2014 -2020 — selectati din datele de contact pentru participarea la
sondaj.

Furnizori de servicii sociale pentru colectare de date (a se vedea metodologia POIDS04,
POIDSO5
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Anexa 6. Metodologia de evaluare actualizata

Abordarea metodologica propusa pentru implementarea acestei evaluari are la baza particularitatile OCS ca

instrument cu un potential ridicat de imbunatatire a eficientei implementarii programelor operationale.

Literatura de specialitate evidentiaza faptul ca adoptarea costurilor simplificate trebuie sa aiba in vedere doar
eficienta implementarii in conditiile mentinerii aceluiasi grad de control privind monitorizarea si evaluarea

progresului unui program.

Prin adoptarea OCS intelegem intregul proces de la identificare pana obtinerea unei evaluari ex-ante pozitive
din partea Autoritatii de Audit (AA) si ulterior integrarea in PO versiunea SFC, este un proces complex si de
durata care implica: (i) colectarea de date pentru asigura robustetea metodei, (2) consultari, (3) testari pentru
a asigura ca interesele partilor implicate sunt considerate ,iar buna implementare a operatiunilor nu va fi
afectata, (4) corelarea cu procedurile de implementare indeosebi in ceea ce priveste asigurarea nivelului

adecvat de control.
ACTIVITATI SI METODE DE EVALUARE

Principalele activitati au fost indicate in Solicitare si le prezentam in continuare cu detalierea abordarii

metodologice.

SARCINA / ACTIVITATI METODA DE IMPLEMENTARE

1 Activitati pregatitoare inclusivAnaliza contextului implementarii,
dezvoltarea metodologiei de
evaluare e Posibile modificari ale POIDS fata de versiunea la data
formularii Solicitarii,

e  (Cadrul de reglementare FESI,

e Reglementari privind OSC

e  Ghiduri si alte documente ale CE privind OSC

e Literatura de specialitate

e Analiza stakeholderilor si identificarea surselor de date,
persoane cheie ce vor fi incluse in procesul de consultare

e Dezvoltarea metodologiei de evaluare

2 Identificarea tipurilor de costuriAceasta sarcina va consta intr-o analiza aprofundata a proceselor si sub-
necesare realizariiproceselor pentru fiecare tema, respectiv actiune indicata in Solicitare.

actiunilor/masurilor
Se vor identifica sub-procesele, activitati, succesiunea lor conform

protocoalelor de diagnostic si tratament, locatia unde se pot desfasura,
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activitati complementare.

Se vor identifica secventialitati multiple ce pot sa apara acolo unde
serviciile pot urma mai multe rute in functie de rezultatele intermediare

si decizia beneficiarului.

Pentru fiecare tema se vor cartografia elementele mai sus mentionate in
formate de lucru pe care se vor detalia informatiile privind costurile in

cadrul sarcinilor urmatoare.

Identificarea tipurilor de costuriAceasta sarcina include o activitate de analiza a costurilor pe procese,
pretabile aplicarii OCS si asub-procese si actiuni
categoriilor de costuri

. Pentru procesele si sub-procesele de la Sarcina 2 se vor asocia costuri si
acoperite

categorii de costuri intr-o matrice a proceselor si costurilor.

Identificarea optiunilor de costuri simplificate stabilite in legislatia

nationala pretabile temelor si ariei de acoperire a evaludrii ad-hoc.
Pentru fiecare categorie de costuri vor fi identificate:

e  OCS utilizate anterior in FESI (in alte SM),

e  OCS utilizate in programe nationale;

e Reglementari relevante la nivel UE sau National;

e Valoarea totala a finantarii POIDS pentru interventia pentru
care se va utiliza OCS, numar si categoriile de beneficiari ce
vor fi implicati;

e Aspecte pozitive si negative din experienta anterioara
relevanta.

Analiza se bazeaza pe OCS-urile cu o metodologie anterioara validata la
nivel UE sau national, aplicabilitatea lor pentru categoriile de actiuni si

costuri identificate in cadrul Sarcinii 2.

Identificarea indicatorilor siin cadrul acestei sarcini se vor identifica OCS-urile sau combinatia de OCS-
unitatilor de masurauri potrivita pentru fiecare tema, cu definirea unitatii de cost (rezultat,
adecvati/adecvate pentrurealizare, set de actiuni sau categorie de cheltuieli).

tipurile de costuri identificate
Se va verifica modul in care se asigura evitarea suprapunerilor si a dublei

finantari.

Identificarea surselor de date siPentru fiecare OCS se vor stabili datele disponibile, si se va testa

a metodelor de colectare arobustetea acestora: in ce context au fost definite baremele, ratele, in ce
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datelor necesare calculului OCS context au fost validate in experienta utilizarii lor.

Dupa implementarea sarcinilor 1-5 consultantul va avea consultari cu
beneficiarul si ministerele de resort privind optiunile de cost simplificate

cartografiate pe cadrul interventiilor POIDS

6 Aplicarea metodelor deAceasta sarcina va consta in elaborarea metodologiei pentru fiecare OCS
colectare a datelor si calculareaselectat.

OSC pentru cel putin 4 tipuri de

. L. Pentru fiecare OCS procesul include:
costuri. La modul indicativ, cele P

4 tipuri de costuri ar putea fi: e Definirea modelului de estimare a cuantumului

e Costul e Identificarea datelor necesare pentru calcul si a variabilelor

- de influenta
serviciilor  pentru

N N e Identificarea surselor de date privind operatiuni similare pe
sprijinirea tinerilor P perat P
N baza carora se poate face estimarea cuantumurilor in
in proces de P

dezinstitutionalizar conditiile operatiunilor POIDS.

e Analiza disponibilitatii datelor privind operatiunile de

e
referinta.

e  Costul Aceastd analiza a fost structuratd pe metodele de calcul a baremelor
serviciilor depermise prin RDC 1060/2021 si anume:
prevenire a
separirii  copilului Metoda conform RDC Analiza
de familie art 94
e Costul (a) o metoda de calculMetoda cu mai multe optiuni care pot of
serviiatlier delusta, echitabila sifundamentari solide
ingrijire g Vverificabila, bazata pe
s lar |aunul dintre urmatoarele
At elemente:
o Gomn (i) date statistice, altelAvantaj robustetea datelor
e o delinformatii obiective saulPosibile surse principale surse
abilitare sj|avize ale expertilor EUROSTAT

INS

reabilitare (inclusiv

terapii psihologice) Date administrative specifice sectorului/

pentru copiii cu domeniului
dizabilitati Date de piatd colectate pentru scopul evaludrii
(ii) date istorice| Avantaje:

verificate

e Relevanta asteptatda mare pentru
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anumite operatiuni, cum ar fi
formarea profesionala.

e Disponibilitate mare fiind gestionate
de AM

Dezavantaje:

e Indisponibilitatea datelor privind
costuri reale pentru operatiuni in care
au fost aplicate OCS in POCU, 2014-
2020.

e Posibile probleme de robustete a

datelor

e Limitari datorita imposibilitatii
coreldrii costurilor cu alte
caracteristici ale operatiunii

(activitati, realizari sau rezultate)
Pentru datele de piata colectate de la

operatori limitarile includ

e Responsivitatea scazuta a
detinatorilor de date, furnizorilor de
formare

e Acuratete scdzuta

(iii) aplicarea practicilorDisponibilitate limitata de furnizare de date si

uzuale de contabilizare aldovezi

costurilor

(b) proiecte de buget

Reticenta furnizorilor de formare de a furniza

documente din contabilitatea interna

In general este dificii de aplicat datorita

experientei foarte reduse la nivelul UE.
Optiuni de aplicare au fost identificate:

e in relatia cu beneficiarii pentru
operatiuni al cdror cost total nu
depaseste 200.000 EUR. Decizia se
poate lua la lansarea apelurilor.

e Pe baza unui proiect de buget la

nivelul schemei de granturi,
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operatiunea de finantare a
diagnozelor sociale in  cadrul
Prioritatii 4 fiind candidata pentru
aceastd metoda.

(c) normele privind Au fost identificate OCS aplicate pentru

costurile unitare, sumele| programele de calificare nivel 2,3,4.

forfetare Si ratele
forfetare
corespunzatoare

aplicabile  1n cadrul
politicilor Uniunii pentru
un tip similar de

operatiune

(d) normele privindStandardele de cost nationale pentru serviciile
costurile unitare, sumelesociale dar sunt in general percepute sub nivelul
forfetare Si ratelereal al costurilor.

forfetare

corespunzatoare aplicate

in cadrul sistemelor de

granturi finantate

integral de statul

membru in cauza pentru

un tip similar de

operatiune
7 Identificarea metodei de e Metoda de ajustare potrivita depinde de variabilele
ajustare adecvata identificate ca factori de influenta a cuantumurilor OCS.

e Din analizele preliminare a rezultat ca nu in toate situatiile
indicele preturilor de consum, (cel mai frecvent utilizat) este
adecvat cuantumurilor OCS.

8 Identificarea posibilelorPentru eficienta implementarii datele pentru aceasta sarcinda vor fi
stimulente neloiale saucolectate odata cu datele colectate pentru Sarcina 3.
probleme cauzate de indicatorii
e Datele vor fi colectate atat de la autoritdtile responsabile cu
implementarea interventiilor relevante cat si de la beneficiari pentru a
9 Identificarea modului in careidentifica atat problemele cat si solutiile
stimulentele neloiale sau

problemele ar putea fi atenuate
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si a nivelului de risc estimat

10 Activitati de consultare aActivitatile de consultare se vor desfdasura pe tot parcursul procesului de

partilor interesate relevante evaluare si vom avea validari intermediare la nivelul fiecarei sarcini.

Validarea se va face prin feedback in scris asupra unor constatari, realizari
(prin email) sau prin discutii individuale sau de grup. Datoritd situatiei
generate de epidemia COVID 19, toate interactiunile vor fi la distanta,
doar daca regulile de distantiere sociale vor fi anulate se vor relua

intalnirile fata in fata.

11 Activitati de sprijin pentru MFEExpertii echipei de evaluare vor sprijini MFE pe perioada realizarii
in procesul evaluadrii ex-ante deevaluarii ex-ante a OCS cu pregdtirea versiunilor de lucru ale OCS,

catre Autoritatea de Audit. formulare raspunsuri, revizuiri

12 Elaborarea Anexei 1 a POIDSAcesta este livrabilul final si scopul principal al contractului.

pentru cele 4 OSC selectate .

Page Break
Toate activitatile din tabelul de mai sus se vor aplica pentru toate cele 4 teme de evaluare ale contractului.
PRINCIPALELE INSTRUMENTE DE CERCETARE

Instrumentele de cercetare vor include instrumente adaptate specificului metodelor si temelor de evaluare si

vor include:

e Instrumente pentru analiza documentara: pe langa inventarul bibliografiei metodologice relevante vor
fi inventariate reglementarile la nivel national, European (in particular FESI).

e Analiza stakeholderilor — instrument de lucru care va cartografia stakeholderi relevanti si
corespondenta lor cu temele de evaluare (Anexa 2)

e Instrumente de analiza a proceselor (Anexa 3)

e Matrici de corespondenta interventie (tema) procese/ subprocese/ finantare/ categorii de costuri)
(Anexa 3)

e Metodologia de calcul a cuantumurilor foloseste metode si instrumente specifice tipului de OCS (de
exemplu cost unitar sau suma forfetara sau rata forfetara)

Totusi procesul poate include in general:

e  Construirea modelului de estimare a cuantumului

e Analiza variabilelor si datelor corespondente

e Accesare surselor de date (fie direct in cazul celor publice, publicate) fie prin solicitare formulata
detinatorilor de date

e Extragerea datelor si prelucrarea lor (curdtare, dezagregare dupa variabilele identificate ca relevante)
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e Prelucrarea datelor pentru estimarea cuantumurilor OCS, inclusiv prelucrari statistice.
e Metode de consultare si validare bazate pe interviuri semistructurate individuale sau de grup,

consultari in scris prin email.

Instrumentele sunt prezentate pentru fiecare dintre cele 5 OCS in anexa 1.
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Anexa 7. Tabel de corelare Constatari-Concluzii-Recomandari

Recomandari

Concluzii

Constatari

Responsabil

Termen

R1. Se recomanda ca MIPE impreuna cu
AM sa analizeze variantele de OCS si
bareme definite si calculate pentru a
decide variantele optime in corelarea cu
celelalte programe FSE, inclusiv optiunile
de costuri simplificate prevazute prin RDC
1060/2021.

® POIDS01-04 sunt coduri pentru OCS-urile definite

C1. OCS-urile solicitate prin caietul de sarcini au

fost definite conform cerintelor solicitarii de
servicii. Primele trei OCS POIDS01, POIDS02 si
POIDS03 au potentialul unui impact foarte ridicat
datorita numarului mare de operatiuni in care se
pot aplica, a numarului mare de beneficiari de
finantare si volumului finantarii semnificativ.

C2. Potentialul de simplificare prin aplicarea RDC
off the shelf - OCS definite prin RDC este foarte
ridicat si efortul administrativ este scazut.
Rezultatele identificarii initiale de OCS pretabile
trebuie preluat de AM pentru a gasi variantele
optime de aplicare a OCS off the shelf
complementa celor definite prin prezentul
contract.

Adoptarea si aplicarea OCS este un proces

complex de durata, practic se extinde pe toata

Optiunile de cost simplificate identificate

ca prioritare sunt
POIDSO1°  cost

salariile

unitar  pentru

personalului  angajat
pentru prestarea serviciilor sociale
POIDS02 cost unitar al calificarii
profesionale

POIDS03 cost unitar la formarii
profesionale continue

POIDS 04 cost unitar al costului cu
materialele consumate in
prestarea serviciilor de ingrijire la
domiciliu.

POIDSO5 OCS diagnoze sociale si

analize de nevoi

MIPE

Inainte de
aprobarea
programului
pentru adoptarea

optiunilor definite

Inainte de
lansarea primelor
apeluri privind
optiunile

prevazute de RDC
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R2. Se recomanda constituirea unui grup
de lucru in coordonarea MIPE pentru
continuarea procesului de introducere a
costurilor simplificate, abordat ca un
proces pe termen lung coordonat fin
sistemul fondurilor europene pentru o
aplicare eficienta si unitarad corelat cu alte

masuri de simplificare.

durata implementarii programului, pentru ca OCS
sa fie adaptate si sa valorifice conditii prielnice ce
nu pot fi identificate de la inceputul programarii.
Unele OCS nu pot fi definite in perioada de
programare deoarece mecanismele de
implementare nu sunt suficient de clare si
detaliate pentru a putea cunoaste factorii ce pot
influenta fezabilitatea si eficacitatea OCS.
C3. Definirea OCS trebuie facuta dintr-o
perspectiva mai larga a fintregului program,
respectiv fond (FSE+ in acest caz) deoarece un
OCS este un cost aplicabil mai multor actiuni ce au
procese si elemente de cost asociate similare sau
chiar mai multor programe. OCS comune
potentiale se regasesc in formarea profesionala in
POS, POEO, dar si in Programele operationale
regionale si alte programe operationale. Acest
aspect recomanda o coordonare la nivel de sistem
FESI pentru a valorifica rezultatele obtinute in
fiecare program si a economisi resurse in definirea
unor noi SCO. Implicarea Autoritatilor de
Management este totusi esentiala in definirea
OCS pentru a asigura integrarea proceselor legate

de OCS in sistemul de management si control.

L eas S bae
204N

Rezultatele analizelor regasite in anexa 1

(raspuns la intrebarea de evaluare 2)

Analizele au relevat faptul ca POIDS are
operatiuni de acelasi tip cu alte programe
FSE (POEO si POS) si chiar alte programe
(cum ar fi operatiunile ce includ formarea).
Dintre cele 5 OCS identificate ca prioritare
pentru prima etapa de elaborare a OCS-
urilor programului POIDS se regdsesc sau
pot fi aplicate in alte programe:

- Cost unitar formare profesionala
cursuri de calificarea nivel 2,3,4
(definit pentru POEO);

- Formare profesionala continua se
regaseste Tn toate programele
fiecare cu particularitatile privind
domeniul de activitate sau

costurile eligibile;

MIPE

Decembrie 2022
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C4. Analiza confirma o serie de beneficii asociate
costurilor simplificate cum ar fi: scaderea poverii
administrative (atat la nivelul beneficiarilor, cat si
la nivelul autoritatilor), concentrarea resurselor
pe obtinerea de rezultate reducand efortul
administrativ, diminuarea nivelului de erori, dar
si fincurajare/indemn 1in accesarea fondurilor
europene pentru organizatii de mici dimensiuni/
mai putin specializate in finantare EU/comunitati
locale, etc. Simplificarea prin OCS are un potential
imens pentru toate programele FSE, pentru care
evaludrile semnaleazda o birocratie excesiva.
Impactul OCS asupra implementarii eficiente a
programului poate fi antrenat prin masuri de
simplificare complementare ce vizeaza toate fazele

evaluare selectie si implementarea proiectelor.

aLress 38

204X

- haake

Cost salarial orar se poate regasi
in toate programele de asemenea
cu atat

particularitati privind

activitatea cat Si nivelul

educational a personalului.
realizate ofera

Analizele posibilitatea

adaptarii baremelor unor caracteristici
particulare a operatiunilor. Totusi pentru
simplificarea introducerii OCS indeosebi la
beneficiari implicati in mai multe programe
operationale este utila o abordarea
coordonata pentru aplicarea acestor OCS
in mai multe programe sau in actiuni

diferite ale programelor.

Analiza operatiunilor, costurilor reale si
actiunilor eligibile corespondente (Anexa
3)
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