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SUMAR EXECUTIV

Sprijinul acordat microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3 a avut in vedere restructurarea
zonelor nedezvoltate, cu potentjal de crestere economica, ih special a oraselor mici sj
mijlocii, urmarindu-se crearea de noi locuri de munca. Indicatorul de rezultat prevazut se
refera la numarul de locuri de munca nou create in microintreprinderile sprijinite,
reflectand astfel obiectivul principal urmarit de interventie. In total, prin DMI 4.3 au fost
finantate 2019 firme, prin 2103 proiecte finalizate in perioada 2009-2016. Un numar de 366
proiecte au fost reziliate, iar 3 proiecte erau in implementare la data evaluarii, dintre care 2
in curs de reziliere.

Principalele constatari
Avand in vedere definirea obiectivului DMI 4.3 in documentele POR, analiza literaturii de

specialitate si consultarile din cadrul fazei initiale, evaluarea a definit si urmarit urmatoarele
tipuri de efecte prin interventia DMI 4.3 si indicatori aferenti acestora:

Efecte urmarite prin DMI 4.3 Indicatori aferenti efectelor urmarite

Cresterea competitivitatii Cifra de afaceri a microintreprinderilor sprijinite

e e Profitul brut al microintreprinderilor sprijinite

Crearea de locuri de munca Numar net de noi locuri de munca* create in cadrul
microintreprinderilor sprijinite

*definit ca diferenta intre numdrul de locuri de
muncd existente dupd interventie si cele existente
inainte de interventie

Efectul brut al interventiei a fost analizat pe baza valorilor indicatorilor aferenti efectelor
urmarite, prin comparatia valorilor inregistrate dupa interventie (media perioadei 2016-
2017) cu cele inregistrate inainte de interventie (media perioadei 2007-2008). Practic,
analiza efectelor brute reflecta evolutia indicatorilor in perioada 2007-2017.

Efecte brute ale asistentei la nivelul firmelor beneficiare, ca medie per firma
Indicator Evolutia indicatorilor de Crestere in procente
impact la nivelul firmelor in perioada 2007-
asistate 2017
in perioada 2007-2017 (medie per firma)
(medie per firma)

Numar net de noi locuri de + 6,57 +201%
munca

Cifra de afaceri (lei) +1.162.161 +240%
Profit brut (lei) + 126.417 +194%

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice. Detalii in
Anexa B Instrumente utilizate, sectiunea Analiza contrafactuald

La sfarsitul anului 2017 existau cu aproximativ' 12.300 mai multe locuri de munca in firmele
asistate decat inainte de implementarea proiectelor, reprezentand o crestere cu aproximativ
33% fata de numarul de 9.266 locuri de munca create prin proiectele finantate in cadrul DMI
4.3. Acest numar de locuri de munca este constituit din 2 surse: locuri de munca create prin
proiecte si mentinute, respectiv locuri de munca create dupa finalizarea proiectelor. Desi nu

! Cifra reprezinta o aproximare, avand in vedere faptul ca 8% dintre firmele finantate nu au depus bilantul in 2017,
numarul de angajati ai acestora in 2017 fiind necunoscut.



toate locurile de munca create prin proiectele finantate au fost mentinute dupa perioada ex-
post, per ansamblu, locurile de munca mentinute plus cele create ulterior au dus la aceste
valori la nivelul tuturor firmelor beneficiare ale finantarii in cadrul DMI 4.3.

Efectele brute ale interventiei, la nivel national, in perioada 2007-2017 (procente din numarul total
de firme finantate la nivel national, care se situeaza pe palierele descrise)

Structura firmelor finantate la nivel national, Structura firmelor finantate la nivel national,
dupa pragul de crestere a cifrei de afaceriin dupa pragul de crestere a profitului brut in
perioada 2007-2017 perioada 2007-2017

10,16%

= Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100%

m Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100% = Scadere = Scadere

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Structura firmelor finantate la nivel national, dupa pragul de
crestere a numarului de angajati in perioada 2007-2017

4,47%

= Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100% = Scadere Stationar

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Analiza de dinamica a indicatorilor urmariti, prezentata anterior, ofera o imagine care
trebuie nuantata insa cu rezultatele analizei calitative, care potenteaza intelegerea
situatiei si ofera o interpretare mai apropiata de realitate. La nivelul firmelor finantate se
disting 3 categorii mari de situatii ca urmare a implementarii proiectelor in cadrul DMI 4.3:



® Aproximativ 50%-60% dintre firme s-au dezvoltat ca urmare a asistentei primite si au
continuat sa se dezvolte si dupa incheierea proiectului (mai mult de jumatate dintre
aceste firme au continuat sa investeasca, fie din fonduri POR 2014-2020, fie din alte surse);

® Aproximativ 30% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au stagnat,
au fluctuat sau au intrat in declin, unele avand un viitor incert;

® Aproximativ 10-15% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
decazut semnificativ sau si-au incetat activitatea.

Analiza efectelor nete ale asistentei acordate microintreprinderilor prin DMI 4.3 indica un
impact important, atat la nivelul numarului de locuri de munca create, cat si la nivelul cifrei
de afaceri si al profitului. Mai precis, firmele asistate au inregistrat o crestere a cifrei de
afaceri, a profitului si a numarului de locuri de munca mai mare decat in cazul firmelor
neasistate.

Efectul net al asistentei acordate microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3, ca medie per
firma

Indicatori de Esantion de firme Diferenta de crestere Semnificatie
impact analizate intre firmele asistate si statistica

(nr. de firme asistate/ cele neasistate
Nr. de firme neasistate) in perioada 2007-2017
(medie per firma)
+ 4,07

Numar net de noi 1545/1357

locuri de munca

*** (t=8,64)

Cifra de afaceri 1545/1357 + 527.060 *** (t=4,56)
(lei)
Profit brut (lei) 1545/1357 + 88.905 *** (t=5,01)

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice (Anexa D Date
primare colectate)

Rezultat semnificativ statistic la 1% ***(semnificatie ridicatd), 5% ** (semnificatie
acceptabild), 10% *(semnificatie redusd)

Cei mai importanti factori, atat cu influenta pozitiva, cat si cu influenta negativa asupra
efectelor obtinute prin interventia DMI 4.3 au fost:

Influenta pozitiva Capacitatea beneficiarilor de a dezvolta planuri de afaceri
relevante pentru piata
Mecanismul decontarii cererilor de plata

Influenta negativa Lipsa continuarii planurilor de dezvoltare si a investitiilor in
dezvoltarea afacerii de catre unele dintre firmele asistate

Prin analizele cantitative efectuate nu a fost gasita o corelatie intre valoarea grantului si
rezultatele obtinute (cresterea cifrei de afaceri, a profitului brut, a numarului de angajati).
Acest aspect, in corelare cu rezultatele analizelor calitative, indica faptul ca nu valoarea
investitiei determina rezultatele obtinute, ci capacitatea de management a firmelor
beneficiare.

Fondurile nerambursabile finantate in cadrul DMI 4.3 pot fi asociate unor investitii de capital
sau unor investitii in actiuni ale firmelor beneficiare. Calculul unei rate a rentabilitatii
investitiilor efectuate prin DMI 4.3 (procent profit net anual din valoarea grantului acordat)
indica o valoare buna a acestei rate (o medie de 16,85%) comparativ cu reperele
internationale in domeniul investitiilor financiare (7%-10%). Valoarea calculata a ratei
rentabilitatii in cazul DMI 4.3 reprezinta totusi mai mult o indicatie generala decat o valoare
neta, intrucat multe dintre firmele finantate au investit si fonduri proprii pe langa grantul
primit, fie in cadrul proiectului, fie ulterior. Totusi, chiar si in aceste conditii, chiar daca



valoarea finantata de POR ar reprezenta doar jumatate sau doar un sfert din valoarea
investitiei totale, rata de rentabilitate ar continua sa fie pozitiva si sa se situeze la un nivel
rezonabil. Cu alte cuvinte, investitia efectuata de catre POR prin DMI 4.3 a fost profitabila.
Acest aspect reprezinta un element important de luat in calcul pentru viitoarele scheme de
finantare a firmelor.

La nivel macroeconomic in schimb, beneficiile interventiei DMI 4.3 sunt discutabile. Spre
exemplu, dezvoltarea unei firme cu sprijinul DMI 4.3 intr-o piata saturata din punct de vedere
al cererii (ex. intr-un anumit domeniu plafonat ca nivel al cererii sau intr-un oras mic unde
cererea este redusa) poate duce la castigarea de noi clienti si crearea de locuri de munca in
firma asistata, dar la pierderea acelor clienti de catre firme competitoare si la reducerea
numarului de locuri de munca in acele firme. Principial, interventia sectorului public in
sectorul privat este intotdeauna justificata pentru scopuri precum crearea unui cadru favorabil
dezvoltarii pietei, sustinerea mecanismelor pietei, reglementarea activitatii firmelor private in
domenii unde este necesar etc. In schimb, interventia prin acordarea de asistenta financiara
directa unor firme trebuie sa aiba o justificare clara, spre exemplu disfunctionalitati ale
pietei, prioritati privind dezvoltarea anumitor sectoare considerate competitive la nivel
national sau regional, sau anumitor teme orizontale.

Prioritatile UE privind sprijinul acordat IMM indica faptul ca acest sprijin se materializeaza prin
diverse actiuni, altele decat acordarea de sprijin financiar direct. In privinta sprijinului
financiar, UE promoveaza mai degraba instrumentele financiare (imprumuturi, scheme de
garantare imprumuturi, participare la capital etc.) iar in cazul unor granturi, acestea se
acorda in domenii considerate prioritare (ex cercetare-inovare, sprijinirea rolului statisticii,
tranzitia catre o economie cu emisii reduse de carbon, reducerea saraciei in anumite tari etc).

Raportul de tard Romania 2019 al Comisiei Europene afirma necesitatea dezvoltarii gradului
de utilizare a masurilor non-financiare si a instrumentelor financiare, mentionand:

Masurile nefinanciare adresate intreprinderilor nou-infiintate si intreprinderilor mici si mijlocii
inovatoare (spre ex. servicii suport pentru intreprinderi sau sprijin pentru dobandirea de competente)
raman subdezvoltate. Utilizarea instrumentelor financiare cu o componenta de inovare este limitata,
desi s-au creat o serie de instrumente privind investitii de capital. Combinatia de granturi din fondurile
UE si instrumente financiare este in mare masura neexplorata.

Investitiile finantate in cadrul DMI 4.3 au vizat dezvoltarea firmelor beneficiare prin sprijin
pentru  achizitionarea ~de echipamente si  tehnologii moderne, relocalizarea
microintreprinderilor in structurile de afaceri, constructia, extinderea sau modernizarea
spatiilor de productie. Pentru a putea sustine in continuare dezvoltarea competitivitatii
firmelor, este necesar ca acestea sa isi creasca capacitatea de a dezvolta noi produse si
servicii competitive. Aceasta nevoie este indicata si in cadrul Raportului de tara Romania 2019
al Comisiei Europene, care mentioneaza:

Investitiile private ar necesita o imbunatatire calitativa. Investitiile private sunt orientate preponderent
catre nevoile de inlocuire si extinderea capacitatii si mult mai putin catre dezvoltarea de noi produse
sau servicii. Conform unui sondaj recent (BEI, 2018), firmele investesc cel mai mult in masini si
echipamente si cel mai putin in cercetare si dezvoltare. Romania nu a elaborat inca o viziune coerenta
privind tranzitia catre activitati cu o valoare adaugata mai ridicata. Politicile existente (Strategia
nationala pentru competitivitate, Strategia nationala de cercetare, dezvoltare si inovare si Strategia
guvernamentala din 2014 pentru dezvoltarea sectorului intreprinderilor mici si mijlocii) sunt slab
coordonate si nu contin masuri adecvate pentru ca firmele sa avanseze in lantul valoric.

Concluzii si lectii invatate

*https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/2019-european-semester-country-report-romania_ro.pdf.



Interventia POR 2007-2013 prin asistenta acordata microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3 intr-
un moment dificil, in contextul crizei economice, ajutand la crearea sau mentinerea unor
locuri de munca. Efectul net al asistentei este pozitiv, firmele asistate inregistrand cresteri
mai mari ale cifrei de afaceri, profitului si numarului de locuri de munca decat firmele
neasistate.

Experienta DMI 4.3 a dovedit faptul ca criteriile de selectie a cererilor de finantare au dus la
selectia unui portofoliu de firme finantate care s-a dovedit a fi profitabil. Lectia invatata se
refera la mentinerea, pe cat posibil, a criteriilor de selectie utilizate in cadrul DMI 4.3 si
pentru viitoarele scheme de finantare pentru firme (bazate pe instrumente financiare, fonduri
nerambursabile sau o combinatie a acestora).

La nivel macroeconomic in schimb, beneficiile interventiei DMI 4.3 sunt discutabile.
Interventia in mecanismele pietei prin acordarea de asistenta financiara directa unor firme
trebuie sa aiba o justificare clara, spre exemplu disfunctionalitati ale pietei, prioritati privind
dezvoltarea anumitor sectoare considerate competitive la nivel national sau regional, sau
anumitor teme orizontale.

Recomandari adresate AM POR

1. Pentru sprijinirea IMM in cadrul unor eventuale viitoare prioritati in acest domeniu din
cadrul viitorului program operational regional, AM POR ar trebui sa aiba in vedere mai
multe tipuri de activitati, cum ar fi cele promovate prin politica UE in domeniul IMM, nu
doar acordarea de sprijin direct firmelor.

2. Sprijinul financiar pentru IMM/microintreprinderi ar trebui sa fie acordat atat sub forma de
fonduri nerambursabile, cat si sub forma de instrumente financiare.

3. Interventia in mecanismul de piatd prin sprijin financiar acordat direct firmelor (atat
nerambursabil, cat si prin instrumente financiare) ar trebui sa aiba o justificare bine
delimitata si clara, spre exemplu:

» In situatii in care mecanismele pietei nu functioneaza adecvat (cererea, oferta,
mecanismele de finantare etc.). Astfel de situatii se pot manifesta la nivel national, la
nivel regional, in anumite zone sau localitati, in anumite perioade de timp;

B Pentru sectoare identificate ca prioritare din diverse motive (fac parte din Strategia
nationala pentru competitivitate, fac parte din Strategiile de specializare inteligenta
regionale etc.);

®  Pentru anumite teme orizontale identificate ca prioritare din diverse motive (ex.
sprijinire start-up, continuitatea sprijinirii unor firme finantate anterior, pentru a
sustine cresterea acestora la scara mare etc.).

4. Tipul de sprijin acordat ar trebui sa difere in functie de punctajul obtinut la evaluarea
tehnico-financiara a cererilor de finantare, spre exemplu:

Nivelul de punctaj obtinut Tipul de sprijin acordat

Punctaj peste Prag 2 Se acorda finantare nerambursabila

Punctaj intre Prag 1 si Prag 2 Se acorda sprijin prin instrumente financiare
Punctaj sub Prag 1 Nu se acorda sprijin

5. Sprijinul financiar acordat firmelor ar trebui sa sustina diverse tipuri de activitati
destinate cresterii competitivitatii acestora pe langa investitii in achizitionarea de utilaje



sau modernizare infrastructura. Exemple de nevoi de sprijin indicate de literatura de

specialitate si de experti in domeniu® includ, fara a se limita la acestea:

e Dezvoltarea de noi produse si servicii;

e Accesul la noi piete si internationalizare (ex. stimulare export, stimulare circulatia
capitalului - adica sprijinirea firmelor in deschiderea de filiale in alte tari);

e Dezvoltarea proceselor de transfer tehnologic (ex prin stimularea legaturilor intre
activitatea de cercetare si firme, sprijinirea firmelor pentru dezvoltarea de prototipuri,
pentru internalizarea functiei de cercetare-inovare atat pentru inovarea de produs cat si
inovarea de proces).

6. Pentru a putea stabili criterii de eligibilitate si selectie adecvate prioritatilor care pot
diferi semnificativ de la o regiune la alta (spre exemplu, prioritatile SSI sunt diferite intre
regiuni) ar fi benefica (si fireasca, de altfel) existenta programelor operationale la nivel de
regiune, sau cel putin posibilitatea ca fiecare regiune sa isi defineasca propriile criterii de
eligibilitate si selectie.

* panel de experti organizat in cadrul evaluarii, 27 iunie 2019.
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1. SITUATIA EXISTENTA

Sprijinul acordat microintreprinderilor de interes local/ regional in cadrul DMI 4.3 a avut in vedere restructurarea zonelor nedezvoltate, cu
potentjal de crestere economica, in special a oraselor mici sj mijlocii, urmarindu-se crearea de noi locuri de munca. Operatiunile finantate au
inclus sprijin pentru achizitionarea de echipamente si tehnologii moderne pentru activitati de productie, servicii si constructii; achizitionarea
de sisteme IT; sprijinirea utilizarii de noi tehnologii in activitatile curente ale microintreprinderii; relocalizarea microintreprinderilor in
structurile de afaceri, alaturi de constructia, extinderea sau modernizarea spatiilor de productie a microintreprinderilor. Indicatorul de
rezultat prevazut se refera la numarul de locuri de munca nou create in microintreprinderile sprijinite, reflectand astfel obiectivul principal
urmarit de interventie.

Alocarea FEDR + buget de stat (BS) pentru DMI 4.3 a fost de 297.723 mil EUR, adica aprox. 1.280.208.341 lei. in total, prin DMI 4.3 au fost
finantate 2.019 firme, prin 2.103 proiecte finalizate in perioada 2009-2016. Un numar de 366 proiecte au fost reziliate, iar 3 proiecte erau in
implementare la data evaluarii, dintre care 2 in curs de reziliere.

v BL  C NE NV  SE SM sV TOTAL

Numar proiecte finalizate

per regiune 173 199 201 306 364 218 413 229 2103

Structura procentuala a
numarului de proiecte 8.23% 9.46% 9.56% 14.55% 17.31% 10.37% 19.64% 10.89% 100.00%
finalizate pe regiuni

Valoare contractata FEDR + | o7 g5g 4 | 130.776.2 | 101.405.5 | 195.814.0 | 199.848.4 | 141.318.0 | 300.694.4 | 148.344.6

B§ aferenta proiecte!or 28 43 41 66 17 46 04 92 1.316.059.837

finalizate (lei pe regiune)

Valoare finantata FEDR + BS | o, 147 ¢ | 120 516,0 | 98,914,58 | 192,242,0 | 194,533,6 | 137,488,1 | 290,866,7 | 143,560,2

aferenta proiectelor 1.272.169.086
fere . . 85 68 0 03 18 07 52 72

finalizate (lei pe regiune)

Structura procentuala a 7.39% 9.47% 7.78% 15.11% | 15.29% | 10.81% | 22.86% | 11.28% 100.00%

valorilor finantate pe regiuni
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2. ETAPELE STUDIULUI

2.1.  DESCRIEREA METODOLOGIEI DE EVALUARE

Specificul interventiei DMI 4.3 (sustinerea microintreprinderilor pentru cresterea
competitivitatii) justifica utilizarea analizei contrafactuale pentru a determina efectul
net al interventiei, aceasta fiind sustinuta de analize calitative (Evaluarea de impact
bazata pe teorie) pentru a explica rezultatele obtinute prin proiectele finantate. Pentru
aplicarea Evaluarii de impact bazate pe teorie, evaluarea a inclus o reconstruire a
Teoriei schimbarii (logica de interventie) a DMI 4.3, care a presupus: reformularea
efectelor asteptate si a unor indicatori adecvati pentru a le analiza; formularea unui set
de ipoteze care reprezinta totalitatea elementelor necesare pentru ca interventia din
cadrul DMI 4.3 sa obtina efectele asteptate.

in cadrul analizelor calitative, in special cu ocazia studiilor de caz (Anexa B Instrumente
utilizate, sectiunea Studii de caz), folosirea Teoriei schimbarii a fost esentiala pentru a
intelege mecanismele care stau la baza efectelor interventiei si a durabilitatii acestora.
Astfel, studiul de caz la nivelul beneficiarilor a reprezentat elementul cheie al
evaluarii, fiind suplimentat de focus grupuri la nivel regional, pentru a verifica
aspectele calitative colectate prin studii de caz si, totodata, pentru a asigura
colectarea de informatii de la un numar adecvat de beneficiari.

Cele 2 metode utilizate in combinatie - analiza contrafactuala si evaluarea bazata pe
teorie - au permis atat analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor obtinute la nivelul
proiectelor finantate, cat si explicarea mecanismelor care stau la baza acestora,
formulandu-se cele mai relevante raspunsuri pentru cele 2 intrebari de evaluare.

2.1.1. METODE DE COLECTARE A DATELOR DMI 4.3

Cercetare
documentara

Cercetarea documentara a urmarit familarizarea evaluatorilor cu
aspectele esentiale ale DMI 4.3 (scop, aspecte ale implementarii) si
cu aspecte cheie sintetizate din literatura de specialitate.

Studii de caz

Studiile de caz au fost esentiale pentru intelegerea multiplelor
aspecte ale implementarii proiectelor, a factorilor care au
determinat producerea efectelor, a diverselor abordari utilizate de
beneficiari pentru dezvoltarea propriilor microintreprinderi si a
modului in care interventia POR a sustinut acest proces.

Interviuri semi-

Interviurile au urmarit colectarea de informatii si opinii de la
principalii actori implicati in managementul si implementarea DMI

structurate .
4.3 (AMsi Ol POR).
. Ancheta a cuantificat aspectele calitative si ipotezele din Teoria
ﬁsicnr;:ta de schimbarii permitand analiza masurii in care acestea se regasesc la

nivelul populatiei de beneficiari ai asistentei.

Focus-grupuri

Focus grupurile au contribuit la validarea aspectelor constatate in
cadrul studiilor de caz, aducand totodata informatii calitative
suplimentare necesare pentru a raspunde intrebarilor de evaluare.
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2.1.2. METODE SI TEHNICI DE ANALIZA SI INTERPRETARE A DATELOR SI INFORMATIILOR
UTILIZATE PENTRU EVALUAREA IMPACTULUI DMI 4.3.

Analiza datelor
privind progresul
fizic si financiar

Pe baza datelor colectate privind progresul proiectelor, mai ales in
vederea stabilirii numarului de beneficiari si non-beneficiari pentru
realizarea analizelor contrafactuale, s-a realizat analiza datelor
privind progresul fizic (proiecte implementate, valori finantate,
valori atinse ale indicatorilor de program) si progresul financiar.

Analiza gradului

S-a urmarit gradul de realizare a indicatorului de rezultat de

de realizare a program (numarul de locuri de munca nou create in
indicatorilor microintreprinderile sprijinite) la nivel de regiune.
Teoria Schimbarii | Teoria schimbarii vizeaza identificarea tuturor elementelor

necesare obtinerii unei anumite schimbari si formularea acestora
ca ipoteze, ulterior utilizate in procesul de evaluare. Teoria
schimbarii este metoda folosita pentru Evaluarea bazata pe teorie,
care urmareste sa determine masura in care rezultatele obtinute se
datoreaza interventiei.

Analiza
contrafactuala

Determinarea efectului al interventiei DMI 4.3. s-a realizat prin
analiza de tip contrafactual in cadrul societatilor comerciale din
grupa microintreprinderilor.

Metode de analiza si

interpretare complementare

Analiza SWOT si
PEST

Aceste analize au sprijinit evaluarea prin interpretarea impactului
proiectelor in contextul regional in care acestea au fost
implementate.

Analiza diagramei

In cazul acestei evaluari, analiza diagramei factorilor interesati a

analiza teritoriala
a rezultatelor

factorilor fost utilizata pentru organizarea activitatii metodologice (ex.

interesati pentru a selecta actorii cei mai relevanti pentru focus grupuri, ca
lista de referinta pentru invitatiile la interviuri etc.)

Reprezentarea/ Acest tip de analiza a permis vizualizarea rezultatelor inregistrate

in urma implementarii proiectelor POR, la nivelul fiecarei regiuni
de dezvoltare.

Panel de experti

Pentru a discuta constatarile, concluziile si recomandarile
preliminare ale evaluarii a fost organizat un panel de experti.

Benchmarking

S-a urmarit realizarea unei analize de tip Return on Investment
(Rol) la nivelul unui esantion de 1.545 de beneficiari.
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2.2.  ANALIZA LITERATURII DE SPECIALITATE

Politici si teorii in domeniu

Intreprinderile mici si mijlocii detin un rol esential in cadrul economiei UE, acestea
reprezentand peste 99% din intreprinderile europene si asigurand doua treimi din
locurile de munca existente in sectorul privat. La sfarsitul anului 2005, Comunicarea
CE, Parlamentului si a Comitetului Economic si Social si Comitetul Regiunilor
»Implementarea programului comunitar Lisabona - Politica moderna a IMM-urilor
pentru crestere economicd si ocupare” creaza cadrul politicii IMM integrand
instrumentele de politica intreprinderii existente, in mod deosebit Carta Europeana a
Intreprinderilor Mici si Planul de actiuni pentru antreprenoriat, asigurand totodat3
transparenta politicii europene in domeniul IMM si sinergia cu celelalte politici
comunitare.

imbunitatirea competitivitatii IMM-urilor se numard printre cele 11 obiective
tematice ale Politicii de Coeziune aferente perioadei 2014-2020. Totodata, IMM-urile
beneficiaza de investitii suplimentare in cadrul altor obiective tematice, in special
cercetarea si inovarea, economia cu emisii reduse de carbon si tehnologiile informatiei
si comunicatiilor.

Politicile existente reflecta totodata si anumite teorii privind ce anume inseamna
competitivitatea unei firme si modul adecvat de sprijinire a dezvoltarii competitivitatii
firmelor. Avantajul competitiv este un concept complex folosit in numeroase domenii si
care prezinta numeroase definitii in functie de nivelul de abordare al acestuia.
Abordarile referitoare la avantajul competitiv variaza in functie de nivelurile diferite de
analiza a conceptului. Astfel, unii cercetatori abordeaza avantajul competitiv la nivel
de firma (Barney, 1991), de tranzactie (Williamson, 1985) sau de activitate (Dunning,
1993), altii la nivel de unitate de afaceri (Rumelt, 1991), de industrie (Porter, 1980) sau
chiar la nivel de natiune (Porter, 1990). OECD, spre exemplu, identifica o serie de 6
posibile strategii pe care IMM le pot adopta pentru cresterea competitivitatii acestora
pe piata mondiala.

Exista asadar o varietate de moduri de a defini sau masura competitivitatea unei firme,
organizatii sau teoreticieni au propuneri variate in acest sens. Autoritatea mondiala in
domeniul competitivitatii firmelor (Prof. Michael Porter?) nu propune insa moduri de a
masura competitivitatea, ci descrie factorii care o influenteaza si propune o serie de

Amenintarea noilor
intreprinderi

Puterea de Puterea de

negociere a R negociere a

furnizorilor e aca clientilor
intre firme

* Michael Porter, for Strategy

and Competitive

amenintarea produselor de
substitutie
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Sursa: https://ppt-online.org/ 42688

Sprijinul acordat de UE pentru IMM

» Creaza un mediu de afaceri favorabil

* Promoveaza antreprenoriatul

» Sprijina accesul la noi piete si la internationalizare
» Faciliteaza accesul la finantare

» Sprijina competitivitatea si inovarea la nivel IMM

= Pune la dispozitie retele si informatii pentru IMM

» Sprijina demararea si extinderea IMM

Experiente in domeniu

Majoritatea studiilor privind efectele asistentei adresate IMM au utilizat o abordare
macroeconomica, foarte putine studii abordand nivelul microeconomic, adica nivelul
firmelor asistate (Mirosnik, et al. 2014). Studiile efectuate pana in prezent la nivel
microeconomic privind rezultatele interventiilor care urmareau sprijinirea IMM ofera
rezultate mixte privind efectele asistentei. Unele studii constata ca numarul de locuri
de munca si gama de produse sunt indicatori care au fost pozitiv influentati de asistenta
primita (inclusiv evaluarea anterioara de impact a DMI 4.3 a constatat impactul
asistentei asupra numarului de locuri de munca). In schimb, constatarile privind
impactul asupra cifrei de afaceri sunt mixte (atat impact pozitiv, cat si lipsa unui
impact). In ceea ce priveste productivitatea analizata ca venit per angajat, anumite
studii constata o crestere moderata, alte studii constata lipsa efectului sau un efect
negativ (o evolutie mai slaba a firmelor asistate decat a firmelor neasistate). Evaluarea
ex-post a asistentei FEDR 2007-2013 constata un efect pozitiv al asistentei pentru a
sprijini IMM in perioada de criza (ex. contracarare pierdere locuri de munca, accelerare
proces de investitii contribuind astfel la cresterea cifrei de afaceri si profitabilitatii).
Exista studii care constata faptul ca, in ansamblu, sprijinul primit in cadrul unor
interventii nu a dus la o performanta superioara a firmelor asistate fata de firmele
neasistate. In ansamblu, studiile existente nu ofera o imagine concludenta si constanta
privind beneficiile diferitelor interventii adresate IMM fata de alte firme neasistate.

Evaluari in domeniu

Experientele metodologice ale evaluarilor privind impactul asistentei acordate IMM au
scos in evidenta dificultatea estimarii efectului net in absenta unei analize
contrafactuale, iar metodele de evaluare folosite au inclus rareori analize
contrafactuale.

In situatia n care se utilizeaza analiza contrafactuald, este necesara o selectie atenta a
grupului de control. Este de preferat selectarea unor indicatori de impact pentru care
se pot obtine date oficiale (ex. cifra de afaceri, numarul de angajati, productivitatea
muncii). Incercarea de a colecta date direct de la firme ridica problema corectitudinii
celor raportate sau, in cazul non-beneficiarilor, a ratei de raspuns foarte scazute la
chestionar (spre exemplu, aprox. 5% rata de raspuns in cazul unei evaluari din Marea
Britanie).
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Evaluarea de impact bazata pe teorie este esentiala pentru a intelege mecanismele care
au generat rezultatele. Efectele asistentei sunt dificil de inteles si sunt influentate de o
multitudine de factori, cu atat mai mult rolul evaluarii de a intelege ce functioneaza si
de ce devine esential.

Principalele aspecte desprinse si implicatii pentru actuala evaluare

Avand in vedere faptul ca efectul net al interventiilor prin care se acorda sprijin IMM
este dificil de cuantificat si analizat, avand in vedere concluziile altor evaluari ale
asistentei acordate IMM care au indicat efecte mixte (atat pozitive, cat si negative sau
lipsa unor efecte) devine esentiala utilizarea in tandem a metodelor de analiza
contrafactuala si respectiv evaluarea bazata pe teorie pentru a cuantifica efectele
nete ale asistentei la nivelul firmelor beneficiare si pentru a putea intelege si explica
modul in care s-au produs aceste efecte. In cadrul evaluarii bazate pe teorie, studiile de
caz si focus-grupurile joaca un rol cheie pentru intelegerea mecanismelor care au dus la
obtinerea rezultatelor si a efectelor obtinute dincolo de ceea ce este exprimat prin
cifre.

Sunt esentiale definirea clara a efectelor urmarite prin interventie si alegerea celor mai
relevanti indicatori pentru cuantificarea acestor efecte. Avand in vedere inexistenta
unor indicatori general valabili pentru a masura competitivitatea unei firme, aceasta
evaluare va utiliza indicatorii general utilizati in lumea companiilor pentru a indica
sanatatea unei companii, cifra de afaceri si profitul brut. Totodata, avand in vedere
obiectivul DMI 4.3 de creare de locuri de munca, evaluarea va utiliza ca indicator
numarul net de noi locuri de munca la nivelul firmelor finantate, definit ca diferenta
intre numarul de locuri de munca existente dupa interventie si cele existente inainte de
interventie.

2.3. COLECTAREA DATELOR: APLICAREA METODOLOGIEI DE EVALUARE
2.3.1. METODE DE COLECTARE A DATELOR DMI 4.3

Au fost aplicate toate metodele de evaluare prezentate, in combinatie, pentru a
raspunde celor 2 intrebari de evaluare.

» Documente POR: Documentul de programare, DCI, RAl, minute
CM, ghid aplicanti, baze de date etc.

* Documente aferente proiectelor care au facut obiectul studiilor

Cercetare de caz;

documentara » Literatura de specialitate (studii, analize etc.);

» Baze de date si surse de date statistice relevante (Ministerul
Finantelor Publice);

» Diverse alte documente identificate pe parcursul evaluarii.

Studii de caz

» Selectarea studiilor de caz s-a realizat in colaborare cu AM si Ol

POR, asigurand o reprezentare echilibrata a celor 3 domenii
sprijinite (productie, servicii, constructii) si asigurand cel putin 1
studiu de caz per regiune.

Numar total studii de caz realizate: 12 la nivel national.

Interviuri semi-
structurate

S-au realizat interviuri cu institutiile implicate in managementul
si implementarea DMI 4.3 (AM si Ol POR).

Numar de persoane intervievate: 23
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Ancheta de
opinie

» S-a aplicat la nivelul beneficiarilor, pentru intreaga populatie de
2.019 beneficiari, obtinandu-se 80 de raspunsuri.

Focus-grupuri

» S-au organizat focus-grupuri la nivel regional, cu implicarea
reprezentantilor beneficiarilor si ai ADR;

= Numar focus-grupuri organizate: 8 planificate (unul pe regiune).

2.3.2. METODE SI TEHNICI DE ANALIZA SI INTERPRETARE A DATELOR SI INFORMATIILOR
UTILIZATE PENTRU EVALUAREA IMPACTULUI DMI 4.3.

Analiza datelor
privind
progresul fizic
si financiar

» S-au utilizat reprezentari tabelare, tip matrice si grafice, pentru
evidentierea progreselor inregistrate.

» S-au analizat, atat date de la autoritatile responsabile pentru
managementul si implementarea programului (AM, Ol) cat si date
colectate de la alte institutii publice (Ministerul Finantelor).

Analiza » S-a urmarit gradul de realizare a indicatorului de rezultat de
gradului de program (numarul de locuri de munca nou create in
realizare a microintreprinderile sprijinite) la nivel de regiune.

indicatorilor

Teoria * Formularea ipotezelor Teoriei schimbarii s-a realizat pe baza
Schimbarii

documentelor de programare, a discutiilor cu actorii implicati in
procesul de programare si implementare pentru a identifica si
elementele implicite (neexprimate in cadrul documentelor de
programare, dar implicit luate in considerare in procesul de
planificare) si pe baza experientei evaluatorilor. S-au elaborat
ipotezele teoriei schimbarii, specifice studiului, validate si de catre
AM POR. Ulterior, ipotezele teoriei schimbarii au fost verificate in
cadrul procesului de evaluare, prin diverse metode de evaluare
(interviuri, studii de caz, focus grupuri, ancheta) pentru a explora
in ce masura acestea au fost confirmate de practica implementarii.

Metode de analiza

si interpretare complementare

Analiza SWOT

* Analiza SWOT a fost elaborata la nivel regional, pe baza datelor

si PEST colectate din Planurile de dezvoltare regionale 2007-2013 si 2014-
2020. Analiza PEST la nivel regional a suplimentat analiza SWOT si a
avut rolul de a descrie factorii de influenta exogeni identificati
(Politic/ Politici, Economic, Social, Tehnologic).

Apaliza _ = In cazul acestei evaludri, analiza diagramei factorilor interesati a

dlagrarnel fost utilizata pentru organizarea activitatii metodologice (ex.

faCtOfllOF_ pentru a selecta actorii cei mai relevanti pentru focus grupuri, ca
interesati lista de referintd pentru invitatiile la interviuri etc.)

Repre;entarea = Analizele au permis compararea unor indicatori de eficacitate si

/ apah;av eficienta intre regiuni: numar total de proiecte, valoare proiecte,

teritoriala a numar de locuri de munca, numar mediu locuri de munca per

rezultatelor proiect, cost mediu per loc de munca.

Panel c!e » Pentru a verifica constatarile, concluziile si recomandarile

experti preliminare ale evaluarii a fost organizat un panel de experti.
Participantii au fost specialisti in domeniul politici IMM, dezvoltare
IMM, finantare IMM si a inclus reprezentanti ai AM POR si ADR.

Benchmarking | « S.-3 realizat o analiza de tip Return on Investment (Rol) la nivelul
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unui esantion de 1.545 de beneficiari. Valoarea Rol a fost calculata
ca procent, pe baza cresterii profitului net anual in perioada 2007-
2017, raportat la valoarea grantului.

Datele colectate au acoperit intreaga perioada de programare si implementare a
interventiilor DMI 4.3, pentru a cuprinde toate proiectele finalizate, precum si perioada
de dupa finalizarea interventiilor pentru surprinderea impactului. S-a avut asadar in
vedere perioada 2007-2018, iar in cazul analizei contrafactuale s-au utilizat date
aferente anului 2007 si respectiv 2017, datele anului 2017 fiind cele mai recent
disponibile la nivelul bazei de date a Ministerului Finantelor Publice.

2.3.3. ANALIZA CONTRAFACTUALA

Determinarea efectului al interventiei DMl 4.3. s-a realizat prin analiza de tip

contrafactual in cadrul societatilor comerciale din grupa microintreprinderilor. Analiza

contrafactuala s-a realizat prin parcurgerea a trei etape majore:

» selectarea unui esantion de microintreprinderilor finantate - grupul tratat,

» selectarea grupului contrafactual din microintreprinderile nefinantate/netratate -
grupul contrafactual,

» cuantificarea efectului (impactului) prin analiza comparativa a celor doua grupuri.

Pentru selectarea unitatilor din grupul contrafactual s-a utilizat tehnica Propensity
Score Matching (PSM). Pentru cuantificarea efectului interventiei DMI 4.3. s-a utilizat
tehnica Diferenta in Diferenta (DID) care presupune o abordare in doua etape. In etapa
initiala s-a evaluat diferenta dintre cele doua grupuri, la momentul anterior interventiei
(TO) si de asemenea, la momentul ulterior interventiei (T1). n etapa a doua s-a evaluat
diferenta dintre cele doua diferente calculate in etapa anterioara pentru cele doua
momente de timp. O prezentare detaliata a metodologiei si rezultatelor analizei
contrafactuale este inclusa in Anexa B Instrumente utilizate.

2.4. PROVOCARI SI LIMITARI METODOLOGICE

Principalele provocari si limitari metodologice au fost reprezentate de:

» Disponibilitatea limitata a reprezentantilor microinteprinderilor beneficiare de a
participa la focus-grupurile organizate in regiuni, in special din cauza timpului scurs
de la incheierea proiectelor aferente POR 2007-2013, precum si datorita preocuparii
beneficiarilor privind prezentul, mai degraba decat trecutul.

Aceasta limitare a fost compensata de faptul ca au fost realizate 7 focus-grupuri, per
ansamblu numarul total de 45 de participanti la nivel national fiind considerat adecvat
pentru scopul evaluarii. O alta compensare foarte importanta a fost constituita de
studiile de caz realizate. Prin analize calitative de profunzime, aceste studii de caz au
avut o contributie esentiala la intelegerea efectelor proiectelor si a mecanismelor care
le-au generat. In privinta acestei metode de evaluare a existat o foarte mare deschidere
din partea beneficiarilor care au facut obiectul studiilor de caz de a contribui la
realizarea evaluarii.

» Activitatea de aplicare a instrumentelor metodologice a durat mai mult decat era
estimat, datorita complexitatii si numarului de metode.

Aceasta dificultate a fost atenuata prin marirea resurselor umane alocate evaluarii.
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3. ANALIZA SI INTERPRETARE

3.1.  INTREBAREA DE EVALUARE 1: CARE ESTE EFECTUL NET AL INTERVENTIEI
FONDURILOR PENTRU DMI 4.3 SI CARE SUNT FACTORII CARE AU DETERMINAT ACEST
EFECT?

Efectul net (lmpactul) unei interventii este deflmt ca reprezentand schimbarea care
poate fi atribuitd in mod credibil unei interventii®. Efectele interventiei din cadrul DMI
4.3 au fost analizate din urmatoarele perspective:

® Efect brut: gradul de indeplinire a obiectivelor interventiei. Nu poate fi atribuit
exclusiv interventiei;

" Efect net: efectul atribuit exclusiv interventiei;

® Durabilitate efecte: Masura in care efectele obtinute au fost mentinute sau
amplificate in timp. Analiza durabilitatii efectelor este foarte relevanta la acest
moment, cand a trecut o perioada de cel putin 3 ani de la finalizarea proiectelor,
respectiv toate proiectele au iesit din perioada de monitorizare ex-post.

Pentru a masura efectul net (impactul) interventiei din cadrul DMI 4.3, au fost
necesare:

® stabilirea tipului de efect care va fi mdsurat (pornind de la ce si-a propus sa
obtina DMI 4.3 prin interventia sa);
® stabilirea celor mai potriviti indicatori pentru a mdsura acest tip de efect.

Stabilirea tipului de efect analizat este necesara in orice exercitiu de evaluare a
impactului, avand in vedere faptul ca nu intotdeauna teoria programulu1 defineste in
mod clar acest efect. In mod uzual si firesc dealtfel, programele operannale sunt
documente care urmaresc sa includa o gama larga de nevoi si deziderate in cadrul
prescris de documentele strategice la nivel UE, astfel incat adesea efectele urmarite
prin diversele tipuri de interventii ale programulu1 sunt mai larg definite. in astfel de
situatii, una dintre sarcinile evaluirii, conform Ghidului Evalsed, este chiar aceea de a
defini mai clar efectele urmarite prin diversele interventii.

Conform Documentului cadru de implementare al POR, Obiectivul DMI 4.3 este
Sprijinirea microintreprinderilor din mediul urban pentru cresterea competitivitatii,
valorificarea resurselor materiale si a fortei de muncd locale iar indicatorul de rezultat
de program este Locuri de muncd nou create in microintreprinderile sprijinite (nr.).

Avand in vedere definirea obiectivului DMI 4.3 in documentele POR, analiza literaturii
de specialitate si consultarile din cadrul fazei initiale, evaluarea a definit urmatoarele
tipuri de efecte urmarite prin interventia DMI 4.3 si indicatori aferenti acestora:

Efecte urmarite prin DMI 4.3 Indicatori aferenti efectelor urmarite
Cresterea competitivitatii Cifra de afaceri a microintreprinderilor
mlcromtreprlnderllor sprijinite sprijinite

Profitul brut al microintreprinderilor sprijinite

Crearea de locuri de munca Numar net de noi locuri de munca* create in
cadrul microintreprinderilor sprijinite

> Guidance Document on Monitoring and Evaluation - European Commission, Directorate-General for Regional Policy,
March 2014
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*definit ca diferenta intre numdrul de locuri de
muncd existente dupd interventie si cele
existente inainte de interventie

Efectul brut al interventiei

Efectul brut al interventiei a fost analizat pe baza valorilor indicatorilor aferenti
efectelor urmarite, prin comparatia valorilor inregistrate dupa interventie (media
perioadei 2016-2017) cu cele inregistrate inainte de interventie (media perioadei
2007-2008). Practic, analiza efectelor brute reflecta evolutia indicatorilor in perioada
2007-2017. Efectul brut al interventiei este analizat atat la nivel national (totalitatea
firmelor si proiectelor finantate in cadrul DMI 4.3), cat si la nivel regional.

Efecte brute ale asistentei la nivelul firmelor beneficiare, ca medie per firma
Indicator Evolutia indicatorilor de Crestere in procente
impact la nivelul firmelor in perioada 2007-
asistate 2017
in perioada 2007-2017 (medie per firma)
(medie per firma)

Numar net de noi locuri de + 6,57 +201%
munca

Cifra de afaceri (lei) +1.162.161 +240%
Profit brut (lei) +126.417 +194%

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice (Anexa D
Date primare colectate).

In ansamblu, asistenta furnizatd microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3 a contribuit la
crearea sau mentinerea unor locuri de munca, la cresterea cifrei de afaceri si a
profitului firmelor asistate, toate acestea in conditii de criza economica, deci intr-o
perioada in care sprijinirea activitatii economice era foarte necesara. Totodata, in
firmele care au continuat sa se dezvolte si dupa incheierea proiectelor finantate, s-au
creat noi locuri de munca post proiecte, generate de dezvoltarea continua a firmei.

La sfarsitul anului 2017 existau cu aproximativ® 12.300 mai multe locuri de munca in
firmele asistate decat inainte de implementarea proiectelor, reprezentand o crestere
cu aproximativ 33% fata de numarul de 9.266 locuri de munca create prin proiectele
finantate in cadrul DMI 4.3. Acest numar de locuri de munca este constituit din 2 surse:
locuri de munca create prin proiecte si mentinute, respectiv locuri de munca create
dupa finalizarea proiectelor. Desi nu toate locurile de munca create prin proiectele
finantate au fost mentinute dupa perioada ex-post, per ansamblu, locurile de munca
mentinute plus cele create ulterior au dus la aceste valori la nivelul tuturor firmelor
beneficiare ale finantarii in cadrul DMI 4.3.

14000 13300
12000
10000 9266 +33% Sursa: prelucrdri ale
2000 evaludrii, pe baza
datelor AM POR,
6000 respectiv date
4000 Ministerul Finantelor
2000 Publice (Anexa D
0

Locuri de munca nou create Crestere nr de locuri de munca
prin proiectele finantate in firmele finantate

° Cifra reprezinta o aproximare, avand in vedere faptul cd 8% dintre firmele finantate nu au depus bilantul in
2017, numarul de angajati ai acestora in 2017 fiind necunoscut.
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Date primare colectate)

Analiza efectelor brute ale asistentei, la nivel national si regional, in perioada 2007-
2017 (procente din numarul total de firme la nivel national sau numarul total de firme
la nivel regional, care se situeaza pe palierele descrise) :

CIFRA DE

i< I N I N O I I
Crestere peste

100% 60% 56% 61% 61% 63% 62% 61% 57%  61%
Crestere intre

1-100% 19% 16%  20% 15%  20% 17% 22% 17%  24%
Scadere 21% 27%  19%  24%  17%  21% 7%  26%  14%
Stationar 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL
PROFIT BRUT | National | _BI | _C_ | NE | NV | SE | SM | SV | V
Crestere peste

100% 54% 52% 54% 57% 54% 53% 57%  48%  52%
Crestere intre

1-100% 10% 10%  12%  10% 9% 7% 10%  10%  12%
Scadere 36% 38% 34% 33% 37% 40% 33% 42%  36%

TOTAL
NR DE National C NV SM SV v
Crestere peste

100% 60% 59% 53% 65% 58% 62% 70% 56%  51%
Crestere intre

1-100% 20% 18%  24%  16%  22%  23% 14%  22%  19%
Stationar 16% 17%  17%  14%  15%  13%  14%  16%  26%
Scadere 4% 6% 5% 5% 5% 2% 1% 7% 4%
TOTAL
Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice (Anexa D
Date primare colectate)

Structura firmelor finantate la nivel national, Structura firmelor finantate la nivel national,
dupa pragul de crestere a cifrei de afaceriin dupa pragul de crestere a profitului brut in
perioada 2007-2017 perioada 2007-2017

10,16%

= Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100%

u Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100% = Scadere = Scadere

21



Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

La nivel national, un procent ridicat de firme (60,54%) au avut o crestere de peste 100%
a cifrei de afaceri, in cadrul acestei categorii aproximativ o treime din numarul de
firme inregistrand cresteri de mii sau zeci de mii de procente. Per ansamblu, procentul
de firme care au inregistrat cresterea cifrei de afaceri ca urmare a asistentei POR este
de aproape 80%. Asistenta POR a avut asadar un efect brut pozitiv la nivelul majoritatii
firmelor finantate, din punct de vedere al evolutiei cifrei de afaceri.

Similar, un procent ridicat de firme (53,72%) au avut o crestere de peste 100% a
profitului, in cadrul acestei categorii aproximativ 40% din numarul de firme inregistrand
cresteri de mii sau zeci de mii de procente. Cresterea profitului brut a fost mai putin
accentuata decat cresterea cifrei de afaceri, iar procentul de firme care a inregistrat o
scadere a profitului brut este mai ridicat decat procentul de firme care au inregistrat o
scadere a cifrei de afaceri. Cu alte cuvinte, cifra de afaceri a evoluat mai rapid decat
profitabilitatea firmelor finantate. Principalul motiv este, evident, cresterea mai rapida
a costurilor decat cresterea cifrei de afaceri, la cresterea costurilor avand o contributie
si costurile generate de noile locuri de munca create. Cresterea mai rapida a costurilor
indica totodata si o scadere a eficientei interne a activitatii firmelor, fireasca intr-o
anumita masura, datorita inerentelor schimbari interne cauzate de dezvoltarea rapida a
firmei. In schimb, in perioadele in care cresterea firmei incetineste, procesele interne
se pot stabiliza, ducand la cresterea eficientei activitatii si la scaderea costurilor, cu
conditia ca managementul firmei sa aiba capacitatea de a realiza acest lucru. O alta
cauza a cresterii costurilor este reprezentata de faptul ca multe dintre firmele asistate
au continuat procesul de investitii pentru dezvoltarea firmei, conform datelor culese
prin focus grupuri si studii de caz (Anexa C Studii de caz).

Analizele cantitative anterioare ofera o imagine de ansamblu care trebuie nuantata
insa, cu rezultatele analizei calitative, care potenteaza intelegerea situatiei si ofera o
interpretare mai apropiata de realitate. La nivelul firmelor finantate se disting 3
categorii mari de situatii ca urmare a implementarii proiectelor in cadrul DMI 4.3,
ilustrate cu exemple extrase din analiza calitativa (focus grupuri si studii de caz):

®  Aproximativ 50%-60% dintre firme s-au dezvoltat ca urmare a asistentei primite si au
continuat sa se dezvolte si dupa incheierea proiectului (mai mult de jumatate dintre
aceste firme au continuat sa investeasca, fie din fonduri POR 2014-2020, fie din alte
surse);

Exemple: Firma de consultanta care dezvolta o noua directie de afaceri in domeniul
kineoterapiei, intr-o localitate unde oferta de pe piata de profil era inadecvata, cu
rezultate foarte bune, firma inregistrand o crestere constanta; Firma de productie
ambalaje care isi reorienteaza actvitatea pe un nou segment de clienti si isi extinde
capacitatea de productie, inregistrand o crestere constanta a rezultatelor financiare;
Firma de servicii medicale care deschide o noua linie de servicii intr-o localitate unde
oferta de piata in domeniu era inexistenta, cu rezultate foarte bune, cu investitii
constante si dezvoltare constanta; Firma in domeniul constructiilor fondata de un fost
angajat in domeniul bancar, care datorita proiectului a putut traversa perioda dificila
de inceput, a dobandit experienta necesara, iar ulterior, cu ajutorul utilajelor
achizitionate prin proiect, s-a dezvoltat constant; Firma cu activitate in domeniul
serviciilor (restaurante) care s-a extins, cu ajutorul finantarii, in domeniul hotelier prin
constructia de la zero a unui hotel, a inregistrat rezultate foarte bune si a continuat
extinderea, inclusiv prin fonduri POR 2014-2020; Firma de servicii medicale care si-a
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extins baza de echipamente pentru a oferi o calitate superioara a serviciilor, investind
continuu si din fonduri proprii si obtinand o dezvoltare constanta a firmei; Service auto
care si-a diversificat activitatea pornind de la oferirea doar de service roti inainte de
proiect, prin proiect achzitionand utilaje care permit oferirea unei game mult mai largi
de servcii, investind ulterior si din fonduri proprii si obtinand o dezvoltare constanta a
firmei.

® Aproximativ 30% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
stagnat, au fluctuat sau au intrat in declin, unele avand un viitor incert;

Exemple: service auto infiintat cu putin timp inainte de depunerea cererii de finantare,
care inregistreaza ulterior proiectului o crestere de aprox 10 ori a cifrei de afaceri, apoi
stagneaza, in majoritatea anilor dupa finalizarea proiectului inregistrand pierderi; salon
cosmetic care e ajutat sa se mentina pe piata prin dotarea cu noi echipamente, insa nu
inregistreaza o crestere semnificativa a cifrelor financiare, ulterior numarul de angajati
fiind redus la zero, firma reorientandu-si o parte din activitate in alt domeniu si astfel
continuand functionarea la un nivel asemnator cu cel de dinaintea proiectului; firma de
servicii medicale care achizitioneaza un echipament nou, creste calitatea serviciilor si
numarul de clienti dar apoi cresterea stagneaza, nemaicontinuand investitiile; firma din
domeniul serviciilor IT care se orienteaza pe un nou segment de servicii, inregistreaza o
crestere o perioada, apoi decade, viitorul firmei fiind sub semnul intrebarii.

" Aproximativ 10-15% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
decazut semnificativ sau si-au incetat activitatea.

Exemple: firma din domeniul productie ambalaje, se dezvolta ca urmare a proiectului,
apoi concurenta in crestere duce la decaderea firmei la un nivel minimal de
supravietuire, scenariul cel mai probabil fiind de inchidere a activitatii, eventual cu
vanzarea activelor existente; salon cosmetic infiintat cu putin timp inainte de
depunerea cererii de finantare, se dezvolta spectaculos ca urmare a planurilor
ambitioase ale proprietarului si cu sprijinul echipamentelor achizitionate prin proiect,
este vandut si apoi decade ca urmare a lipsei de experienta de management a noului
proprietar, fiind inchis in 2019.

Graficul prezentat in continuare ilustreaza autoaprecierea beneficiarilor DMI 4.3 privind

rezultatele proiectelor implementate, indicand o concordanta cu analizele cantitative
ale evaluarii.
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Va rugam sa apreciati masura in care urmatoarele afirmatii sunt valabile
in cazul firmei dumneavoastra

50,00%
45,00%
40,00%

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% +—
10,00% +———
5,00% +——
0,00% -

Investitia realizata Investitia realizata Investitia realizata Investitia realizata =~ Implementarea
in cadrul proiectului in cadrul proiectului in cadrul proiectului in cadrul proiectului proiectului a

adus la cresterea adus la cresterea adus la cresterea  a dus la cresterea contribuit la
cifrei de afaceria  profitului firmei. productivitatii firmei competitivitatii cresterea capacitatii
firmei. (cresterea cifrei de firmei. de management a
afaceri per angajat). conducerii firmei.

mDeloc ®In mica masura Mediu  =In mare masura =In foarte mare masura

Sursa: anchetd aplicata la nivelul beneficiarilor DMI 4.3
(Anexa D Date primare colectate)

Analize la nivelul regiunilor

Structura firmelor finantate pe regiuni, dupa pragul de crestere a cifrei de
afaceri in perioada 2007-2017

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
= IR RIRRIRIRIRIR
0,00%
National Bl C NE NV SE SM N Vv

M Crestere peste 100% M Crestere intre 1-100%  m Scadere

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Mai multe regiuni au avut un procent ridicat de firme care au inregistrat o crestere de
peste 100% a cifrei de afaceri: Nord-Vest, Sud-Est, Nord-Est, Sud-Muntenia, Vest,
Centru. Cele mai mici procente de firme care au inregistrat o crestere de peste 100% a
cifrei de afaceri se afla in regiunile Bucuresti-Ilfov si Sud-Vest, aceste regiuni avand si
cel mai ridicat procent de firme care au inregistrat o scadere a cifrei de afaceri.
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Structura firmelor finantate pe regiuni, dupa pragul de crestere a profitului
brut in perioada 2007-2017

60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
oo NNL IR RO nmia
0,00% I I
C NE NV SE SM SV \

National BI

B Crestere peste 100%  m Crestere intre 1-100%  m Scadere

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Regiunile cu cel mai ridicat procent de firme care au inregistrat o crestere de peste
100% a profitului brut sunt Nord-Est, Sud-Mutenia, Centru, Nord-Vest. Cele mai mici
procente de firme care au inregistrat o crestere de peste 100% a profitului brut se afla
in regiunile Sud-Vest, Bucuresti-llfov si Vest.

Structura firmelor finantate la nivel national, dupa pragul de
crestere a numarului de angajati in perioada 2007-2017

4,47%

m Crestere peste 100% = Crestere intre 1-100% = Scadere Stationar

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Similar situatiei privind cifra de afaceri, aproape 80% dintre firmele finantate la nivel
national au inregistrat cresterea numarului de angajati, aproximativ 60% dintre firme
avand o crestere de peste 100% a numarului de angajati. Un procent mic de firme, de
16,31%, a inregistrat o scadere a numarului de angajati. Evident, aceasta evolutie poate
fi pusa pe seama obligativitatii de a crea locuri de munca prin proiectele finantate.
Tinand insa cont de faptul ca, un numar ridicat de firme iesisera din perioada de
monitorizare ex-post de 3 ani pe durata careia mentinerea locurilor de munca era
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obligatorie, numarul de locuri de munca existent la sfarsitul anului 2017 reflecta un
rezultat durabil al asistentei POR.

Structura firmelor finantate pe regiuni, dupa pragul de crestere a
numarului de angajati in perioada 2007-2017

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
21AAn
0,00%
National Bl C NE NV SE SM SV \%

B Crestere peste 100% M Crestere intre 1-100% Scadere Stationar

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Cele mai mari procente de firme care au inregistrat o crestere de peste 100% a
numarului de angajati se regasesc in regiunile Sud-Muntenia, Nord-Est si Sud-Est, in timp
ce in regiunea Vest se afla cel mai ridicat procent de firme care au inregistrat o scadere
a numarului de angajati.

Intr-o anumitd masura, efectul brut al interventiei poate fi analizat si prin intermediul
valorilor inregistrate ale indicatorului de program: Numarul de locuri de munca nou
create in microintreprinderile sprijinite. Aceste valori reflecta, practic, un efect brut la
un anumit moment, in principal pe parcursul implementarii proiectului si in perioada de
monitorizare ex-post. Valorile prezentate in tabelul urmator nu indica diferente
importante intre regiuni privind media numarului de locuri de munca create per proiect
si privind costul mediu finantat per loc de munca nou creat. Numarul de locuri de
munca nou create per regiune si contributia procentuala a fiecarei regiuni la numarul
total de locuri de munca nou create depind, evident, de alocarile diferite de bugete
intre regiuni.

Analize regionale privind indicatorul de program
Numarul de locuri de muncd nou create in microintreprinderile sprijinite
' BI (o NE NV SE SM Y

Locuri de 700 908 726 1379 1520 1055 1943 1035
munca nou

Create

Structura 7.6% 9.8% 7.8% 14.9% 16.4% 11.4% 21% 11.2%
locurilor de

munca nou

Create pe

regiuni

Medie locuri 4.0 4.6 3.6 4.5 4.2 4.8 4.7 4.5
de munca nou

create per

proiect
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Cost mediu 134.354 132.727 136.246 139.407 127.983 130.320 149.700 138.706
finantat per
loc de munca
nou creat (lei)

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor AM POR

Variatiile intre judete ale valorilor finantate in cadrul DMI 4.3
(intensitatea culorii creste odata cu cresterea valorilor finantate per judet)

Quantile: Inves_DMI

[] 14308945.090 : 11020493.090] (7)
[ 111820289.400 : 16753130.480] (7)
[ 118195836810 : 21140447.770) (7)
[ 122291288.090 : 30567950.240] (7)
B 136313743.420 : 47522180.490] (7)
Il (45772392090 : 103112873.380] (7)

Sursa: prelucrdri ale evaludrii pe baza datelor AM POR

Se remarca o concentrare ridicata a finantarii la nivelul judetelor unde sunt situati 5
dintre cei 7 Poli de crestere (lasi, Ploiesti, Craiova, Timisoara, Cluj), aspect explicabil
prin numarul relativ mai ridicat de firme din polii de crestere care au implementat
proiecte in cadrul DMI 4.3. In afara de acest motiv de concentrare a asistentei, se
remarca disparitati intra-regionale mai mici sau mai mari intre judetele componente ale
regiunilor. Spre exemplu, intre judetele Bacau si Neamt, cu valori mai ridicate ale
absorbtiei decat judetele Vaslui si Botosani, aspect explicabil prin nivelul mai redus de
dezvoltare al celor din urma. Sau intre judetul Arges si judetul Giurgiu, din acelasi
motiv. Sau, in regiunea Nord Vest, intre judetul Bihor si judetul Bistrita Nasaud. Acest
aspect indica un nivel mai redus de activitate a microintreprinderilor din judetele cu
nivel redus de absorbtie si totodata nevoia de a sprijin cu prioritate aceste judete in
cadrul viitoarelor interventii similare.
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Efectul net al interventiei

Pentru a determina efectul net al interventiei (adica masura in care schimbarea
obtinuta poate fi atribuita interventei) au fost utilizate doua metode complementare:
Evaluarea contrafactuala (care presupune analiza rezultatelor firmelor asistate
comparativ cu rezultatele unui grup de firme neasistate) si Evaluarea bazata pe teorie.

Dat fiind specificul DMI 4.3, evaluarea a utilizat in principal metoda contrafactuala
pentru a determina efectul net al interventiei. Totusi, pentru a permite o intelegere a
mecanismelor care au dus la efectul net obtinut, a factorilor care au influentat, pozitiv
sau negativ, obtinerea efectelor si pentru a putea verifica prin analize calitative
rezutatele analizei contrafactuale, a fost utilizata si Evaluarea bazata pe teorie, prin
metoda Teoriei schimbarii’. Teoria schimbérii a detaliat mecanismul prin care se pot
obtine efectele urmarite de interventia DMI 4.3, prin intermediul unui set de ipoteze
prezentate in sectiunea urmatoare. Evaluarea a analizat apoi masura in care aceste
ipoteze s-au regasit in practica implementarii interventiei.

Analiza efectelor nete ale asistentei acordate microintreprinderilor prin DMI 4.3,
realizata prin intermediul analizei contrafactuale, indica un impact important, atat la
nivelul numarului de locuri de munca create, cat si la nivelul cifrei de afaceri si al
profitului. Mai precis, firmele asistate au inregistrat o crestere a cifrei de afaceri, a
profitului si a numarului de locuri de munca mai mare decat in cazul firmelor neasistate
(detalii in Anexa B Instrumente utilizate, sectiunea Analiza contrafactuala).

Efectul net al asistentei acordate microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3, ca medie

per firma finantata

Indicatori de Esantion de firme Diferenta de crestere Semnificatie

impact analizate intre firmele asistate si statistica
(nr de firme asistate/ cele neasistate

nr de firme neasistate) in perioada 2007-2017
(medie per firma)

Numar net de noi 1545/1357 + 4,07 *** (t=8,64)
locuri de munca

Cifra de afaceri 1545/1357 + 527.060 *** (t=4,56)
(lei)

Profit brut (lei) 1545/1357 + 88.905 *** (t=5,01)

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Rezultat semnificativ statistic la 1% ***(semnificatie ridicatd), 5% ** (semnificatie
acceptabild), 10% *(semnificatie redusad)

Factorii care au determinat sau influentat efectele obtinute

Ipotezele teoriei schimbarii reprezinta, in sine, cel mai important set de factori care au
determinat efectele obtinute prin interventia DMI 4.3. Rezultatele interogarii in
procesul evaluarii a acestor ipoteze sunt prezentate in continuare si reflecta o medie la
nivel national, bazata pe informatii colectate printr-o serie de metode de evaluare:
cercetare documentara, interviuri, studii de caz, focus grupuri, ancheta de opinie in
randul beneficiarilor (ancheta care a inclus si o auto-apreciere de catre beneficiari a
indeplinirii setului de ipoteze).

’ Ghidul Evalsed (2013), Carol Weiss (1995).
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Ipotezele care constituie Teoria schimbarii
aferente DMI 4.3

Beneficiarul are un plan de afacere relevant:

e bazat pe o intelegere clara a pietei

e care raspunde in mod adecvat nevoilor
pietei

e bazat pe un plan financiar adecvat

Rezultatele interogarii ipotezelor teorie schimbarii, ca medie la nivel national

Tn mare n
masura foarte
mare
masura

In micA Mediu
masura

Deloc

Planul de afacere cuprinde activitatile
necesare (atat activitati de achzitie utilaje,
dezvoltarea infrastructurii, cat si activitati
conexe, ex plan de marketing, organizarea
activitatii, instruire personal etc)

Pe parcursul existentei firmei, beneficiarul
acceseaza si alte surse de finantare pentru
dezvoltarea afacerii

Beneficiarul foloseste potentialul
local

endogen

Proiectul acorda sprijin in timp util pentru a
implementa planul de afacere al beneficiarului

La primirea finantarii, beneficiarul pune in
aplicare planul de afacere

Structura de management a beneficiarului
ramane suficient de stabila pentru a asigura
implementarea proiectului

Beneficiarul are capacitatea de management
necesara implementarii proiectului

Investitia realizata cu sprijinul POR duce la
cresterea cifrei de afaceri a firmei

Firma mentine un nivel de profitabilitate
adecvat

Beneficiarul are capacitatea de management
necesara implementarii planului sau de afacere

Beneficiarul poate asigura resursele necesare
implementarii planului sau de afacere

Beneficiarul isi gestioneaza adecvat resursele
pentru a sustine dezvoltarea sau mentinerea
ulterioara a activitatii, dupa incheierea
proiectului

Sursa: aprecieri ale evaludrii, pe baza informatiilor colectate prin metode de evaluare

cantitative si calitative, inclusiv o auto-apreciere de cdtre beneficiari a indeplinirii acestor

ipoteze

Graficul prezentat in continuare ilustreaza autoaprecierea beneficiarilor privind masura
in care unele dintre ipotezele teoriei schimbarii sunt indeplinite.
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Va rugam sa apreciati masura in care urmatoarele afirmatii sunt
valabile in cazul firmei dumneavoastra
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% —
10,00% +——— ———— — —
0,00% T l T r — . )
Pentru implementarea Pregatirea planului Proiectul a fost Managementul firmei Dupa implementarea
proiectului finantat in  de afaceri aferent  aprobat in timp utii & avut capacitatea proiectului finantat in
cadrul POR 2007-2013, proiectului depus in pentru a sprijini planul necesara cadrul POR 2007-
firma dvs a avut un cadrulDMI4.3a  de afacere al firmei. implementarii 2013, firma dvs a
plan de afacere  Presupus o abordare proiectului. accesat si alte surse
relevant. mai bine structurata de finantare pentru
fata de planurile dezvoltarea in
anterioare ale firmei. continuare a afacerii.
mDeloc mIn micd masura Mediu In mare masura in foarte mare masura

Sursa: anchetd aplicata la nivelul beneficiarilor DMI 4.3
(Anexa D Date primare colectate)

Masura in care au fost indeplinite ipotezele teoriei schimbarii reflecta urmatoarea
situatie: In mare sau foarte mare masurd, beneficiarii au pus in aplicare planul de
afaceri elaborat pentru implementarea proiectului din cadrul DMI 4.3, au avut
capacitatea de management necesara implementarii proiectului si au obtinut cresteri
ale cifrei de afaceri a firmei ca urmare a implementarii proiectului, cel putin in
perioada imediata implement&rii proiectului. in schimb, planurile de afaceri elaborate
au avut o relevanta medie pentru nevoile pietei (ca medie la nivel DMI 4.3, adica putin
peste jumatate dintre beneficiari au avut planuri de afaceri relevante, ceilalti
beneficiari au avut planuri de afaceri insuficient de relevante pentru piata) ducand in
masura medie la mentinerea profitabilitatii firmelor in perioada post-proiect (ca medie
la nivel DMI 4.3), iar un numar mediu de beneficiari au putut asigura necesarul de
resurse financiare pentru sustinerea in continuare a dezvoltarii firmei. Cu alte cuvinte,
rezultatele financiare ale firmelor finantate in perioada ulterioara implementarii
proiectului au inregistrat cresteri constante pentru o parte a firmelor, in timp ce altele
au stagnat, au avut fluctuatii sau au intrat in declin:

®  Aproximativ 50%-60% dintre firme s-au dezvoltat ca urmare a asistentei primite si au
continuat sa se dezvolte si dupa incheierea proiectului (mai mult de jumatate dintre
aceste firme au continuat sa investeasca, fie din fonduri POR 2014-2020, fie din alte
surse);

® Aproximativ 30% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
stagnat, au fluctuat sau au intrat in declin, unele avand un viitor incert;

®  Aproximativ 10-15% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
decazut semnificativ sau si-au incetat activitatea.

Aceasta situatie este fireasca intr-un mecanism de piata, adica intotdeauna vor exista
firme care se vor incadra in aceste categorii. Aspectul pozitiv este reprezentat de faptul
ca ceva mai mult de jumatate dintre firmele finantate s-au incadrat in prima categorie
si faptul ca la nivelul intregului DMI 1.1 locurile de munca create au fost mentinute si s-
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au creat si alte locuri de munca datorita implementarii proiectelor si a dezvoltarii
ulterioare a firmelor.

in ansamblu, rezultatele analizei contrafactuale si rezultatele interogarii ipotezelor
teoriei schimbarii indica efectul net obtinut la nivelul firmelor finantate si
demonstreaza contributia interventiei DMI 4.3 la acest efect net.

O serie de alti factori au influentat, de asemenea, efectele obtinute in cadrul firmelor
asistate prin proiectele finantate, acesti factori fiind prezentati in continuare.

Factori cu influenta pozitiva sau negativa asupra implementarii si efectelor

interventiei DMI 4.3

+ Capacitatea beneficiarilor de a dezvolta planuri de afaceri relevante pentru
piata
- Capacitatea si motivatia beneficiarilor de a continua dezvoltarea afacerii si
a continua investitiile pentru a sustine dezvoltarea afacerii, dupa incheierea
proiectului DMI 4.3
- Mecanismul decontarilor cererilor de plata
- Sprijinul, apreciat ca foarte important, primit din partea ofiterilor de
monitorizare

- Lipsa continuarii planurilor de dezvoltare si a investitiilor in dezvoltarea
- afacerii de catre unele dintre firmele asistate

- Procesul achizitiilor (dificultati in aplicare, durate mari ale procesului)

- Variantele modificate ale Ghidurilor nu evidentiaza ce anume s-a modificat
fata de versiunea anterioara, ingreunand pregatirea unor proiecte conforme
cu cerintele

- Pierderi financiare ale beneficiarilor datorita cresterii pretului EUR in lei sau
altor factori conjuncturali (ex dovada inchirierii unui spatiu destinat
proiectului solicitata la momentul depunerii cererii de finantare, chiria fiind
astfel platita fara o activitate productiva pe toata perioada lunga a aprobarii
cererii de finantare)

Toti factorii analizati s-au manifestat relativ uniform la nivelul tuturor firmelor asistate.
Importanta acestor factori din punct de vedere a intensitatii cu care au influentat
efectele obtinute a fost apreciata de catre evaluatori pe baza informatiilor colectate
prin totalitate metodelor de evaluare. Cei mai importanti factori, atat cu influenta
pozitiva, cat si cu influenta negativa, sunt:

INFLUENTA Capacitatea beneficiarilor de a dezvolta planuri de afaceri
POZITIVA relevante pentru piata

Mecanismul decontarii cererilor de plata
INFLUEN'[A Lipsa continuarii planurilor de dezvoltare si a investitiilor in
NEGATIVA dezvoltarea afacerii de catre unele dintre firmele asistate
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Durabilitatea efectelor obtinute

La sfarsitul anului 2017 existau cu aproximativ® 12.300 mai multe locuri de munca in
firmele asistate decat inainte de implementarea proiectelor, reprezentand o crestere
cu aprox. 33% fata de numarul de 9.266 locuri de munca create prin proiectele finantate
in cadrul DMI 4.3. Acest numar de locuri de munca este constituit din 2 surse: locuri de
munca create prin proiecte si mentinute, respectiv locuri de munca create dupa
finalizarea proiectelor. Desi nu toate locurile de munca create prin proiectele
finantate au fost mentinute dupa perioada ex-post, per ansamblu la nivel DMI 4.3,
locurile de munca mentinute plus cele create ulterior au dus la aceste valori la nivelul
tuturor firmelor beneficiare ale finantarii in cadrul DMI 4.3.

Pe baza informatiilor colectate prin intermediul focus grupurilor si studiilor de caz
(Anexa D Daye colectate) evaluarea a constatat faptul ca durabilitatea efectelor
obtinute la nivelul firmelor asistate variaza, in linii mari, dupa acelasi tipar prezentat
anterior. Mai precis, firmele care au continuat procesul de dezvoltare a afacerii au
inregistrat o crestere relativ constanta a cifrei de afaceri, profitului si numarului de
angajati, in aceste situatii rezultatele obtinute fiind durabile si fiind amplificate
ulterior proiectului. Firmele care au stagnat sau au fluctuat ulterior implementarii
proiectului au reusit mentinerea intr-o anumita masura a cifrei de afaceri si a numarului
de angajati, firmele care au intrat in declin nu au reusit mentinerea rezultatelor
financiare si a numarului de angajati.

Ipotezele din cadrul teoriei schimbarii reprezinta, in sine, conditii importante pentru
durabilitatea efectelor obtinute. Mai precis, in cazul firmelor unde ipotezele teoriei
schimbarii se regasesc in mare masura in practica, durabilitatea efectelor obtinute este
ridicata. Prin contrast, in firmele unde ipotezele teoriei schimbarii se regasesc in
masura medie sau mica, durabilitatea efectelor este de asemenea medie sau mica.
Analiza la nivelul unui esantion de 1.545 de firme finantate in cadrul DMI 4.3 a
durabilitatii locurilor de munca create prin proiectele finantate indica situatia ilustrata
prin graficul urmator.

Structura procentuala a firmelor in functie de gradul de mentinere a
locurilor de munca create prin proiectele DMI 4.3

25,0%
21,0% <(-100)
20,0% (-100)
15,0% (-50)-(-100)
0-(-50)
10,0%
0
>,0% = 0-50
0,0% m 50-100
m 100
m>100

Sursa: calcule ale evaluatorilor pe baza datelor Ministerului Finantelor

® Cifra reprezintd o aproximare, avand in vedere faptul ca 8% dintre firmele finantate nu au depus bilantul in
2017, numarul de angajati ai acestora in 2017 fiind necunoscut.
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(Anexa D Date primare colectate)

Legenda

0 Firme finantate care au pastrat in totalitate locurile de munca create prin
proiectele implementate.

Firme finantate care au pastrat in totalitate locurile de munca create prin
proiectele implementate si au creat in plus locuri de munca noi prin dezvoltarea
ulterioara proiectului, cu procente cuprinse intre 1-50% (ex daca o firma a creat 2
locuri de munca in plus fata de cele 4 create prin proiect, inseamna ca a creat cu
50% locuri de munca in plus fata de cele create prin proiect)

Similar, doar ca procentul de noi locuri de munca create in plus fata de cele create
prin proiect este cuprins intre 50-100%

Similar

Similar

Firme finantate care au reusit sa mentina partial locurile de munca create prin
proiect (au pierdut intre 1-50% din locurile de munca create prin proiect)

(-50)-(-100) | Similar, doar ca procentul de locuri de munca pierdute din cele create prin proiect
este cuprins intre 50-100%

(-100) Firme care au pierdut toate locurile de munca create prin proiect

<(-100) Firme care au pierdut toate locurile de munca create prin proiect si in plus au
pierdut si dintre locurile de munca existente inainte de proiect

Se remarca, pe baza datelor din grafic, ca un procent de 50.4% din firmele finantate au
reusit mentinerea in totalitate a locurilor de munca create prin proiectele
implementate, iar un procent de 44.2% din firmele finantate au reusit crearea de locuri
de munca suplimentare fata de cele create prin proiecte. Un procent de 28,9% din
firmele finantate au reusit mentinerea partiala a locurilor de munca nou create, 4,5%
din firmele finantate au pierdut toate locurile de munca create prin proiecte iar un
procent de 16,3% din firmele finantate au pierdut atat locurile de munca create prin
proiecte cat si alte locuri de munca existente inainte de implementarea proiectului.

Per ansamblu, dupa cum s-a mentionat anterior, la nivelul DMI 4.3 numarul de locuri de
munca existent la nivelul firmelor finantate era cu 33% mai mare decat numarul de
locuri de munca create prin proiectele implementate, indicand un nivel de durabilitate
bun.

Efecte ale asistentei DMI 4.3 la nivel macroeconomic

O analiza a efectelor asistentei la nivel macroeconomic este extrem de dificil de
realizat. Mecanismele de piata in care actioneaza firmele sunt foarte complexe, astfel
incat o analiza a efectelor asistentei in contextul intregii piete (nu doar la nivelul
firmei) este dificila, cu argumente pro si contra.

Spre exemplu: dezvoltarea unei firme intr-o piata saturata din punct de vedere al
cererii (ex. intr-un anumit domeniu sau intr-un oras mic) poate duce la castigarea de
noi clienti si crearea de locuri de munca in firma asistata, dar la pierderea acelor clienti
de catre firme competitoare si la reducerea numarului de locuri de munca in acele
firme. In aceeasi masura, exista sansele crearii de locuri de munca indirecte, in cadrul
firmelor furnizoare ale firmei asistate. Teoretic si ideal, dezvoltarea capacitatii
firmelor, dezvoltarea produselor si serviciilor si crearea de locuri de munca este o
spirala fara sfarsit, consumul crescand permanent, prin urmare dezvoltarea unei firme
si castigarea unor noi clienti s-ar putea face fara a afecta numarul de clienti ai firmelor
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competitoare. in realitate, consumul in anumite perioade, anumite domenii sau anumite
zone poate stagna sau poate intra in declin, ceea ce poate favoriza un efect de tip
suma-zero, adica ceea ce castiga o firma poate fi egal cu ceea ce pierd firmele
competitoare.

in conditiile unor mecanisme de piatd complexe si a neclaritatii beneficiilor asistentei in

ansamblul socio-economic, interventia in mecanismele de piata prin acordarea de

fonduri nerambursabile catre anumite firme ar trebui sa fie justificata prin motive clare

si relevante, spre exemplu:

= disfunctionalitati ale mecanismelor pietei (in general, in anumite domenii sau sub-
domenii economice, in anumite zone sau localitati, in anumite perioade etc.);

® existenta unor obiective strategice privind dezvoltarea anumitor sectoare
considerate competitive, la nivel national sau regional;

® existenta unor obiective strategice privind dezvoltarea anumitor domenii orizontale
(ex cercetarea, dezvoltarea si inovarea).

fn cazul DMI 4.3 din cadrul POR 2007-2013, a existat o disfunctionalitate evidentd a
pietei in general, generata de criza economica. Prin urmare interventia POR a fost pe
deplin justificata (desi, la momentul elaborarii POR 2007-2013, criza nu debutase si nu a
constituit motivatia formularii DMI 4.3). Una din motivatiile interventiei POR se refera
la sprijinul acordat unor zone nedezvoltate si oraselor mici sau mijlocii (cu alte cuvinte,
directionarea asistentei catre zone unde mecanismele de piata nu functioneaza
corespunzator). In realitate, asistenta POR nu a fost directionatd exclusiv citre astfel
de zone.

Justificarea sprijinului acordat microintreprinderilor, conform documentului de
programare POR 2007-2013 si Documentului cadru de implementare

Sprijinul acordat micro-intreprinderilor de interes local/ regional vizeaza restructurarea
zonelor nedezvoltate, cu potential de crestere economica, in special a oraselor mici si mijlocii,
avand ca rezultat crearea de noi locuri de munca, pentru ca acestea dispun de flexibilitatea
necesara adaptarii la cerintele unei economii de piata dinamice.

in contextul strategiei revizuite de la Lisabona este necesar sa se investeasca in modernizarea
sectoarelor productive locale si regionale, prin sprijinirea mediului antreprenorial, in special a
microintreprinderilor. Acestea vor juca un rol important in dezvoltarea economica locala si
regionala si in crearea de noi locuri de munca. Utilizarea rezultatelor cercetarii si dezvoltarii
tehnologice de catre firme productive de interes local si regional in scopul cresterii
competitivitatii acestora - prin valorificarea resurselor si a fortei de munca locale - si
comercializarea produselor obtinute, se reflecta, in cele din urma, in crearea de locuri de
munca, intrarea in circuitul economic a unor zone in declin, dar cu potential de dezvoltare, si
iesirea din izolare a acestor zone.

Programul Operational Regional sprijina dezvoltarea microintreprinderilor productive si a celor
prestatoare de servicii care folosesc potentialul endogen al regiunilor (resurse naturale,
materii prime, resurse umane, etc). Mai mult, microintreprinderile vor fi incurajate sa
utilizeze noi tehnologii si inovatii, echipamente IT si servicii, avand un rol primordial in
cresterea competitivitatii, productivitatii si a calitatii serviciilor.

Prioritatile UE privind sprijinul acordat IMM indica faptul ca acest sprijin se
materializeaza prin diverse actiuni, altele decit acordarea de sprijin financiar direct. in
privinta sprijinului financiar, UE promoveaza mai degraba instrumentele financiare
(Imprumuturi, scheme de garantare imprumuturi, participare la capital etc.) iar in cazul
unor granturi, acestea se acorda in domenii considerate prioritare (ex cercetare-
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inovare, sprijinirea rolului statisticii, tranzitia catre o economie cu emisii reduse de
carbon, reducerea saraciei in anumite tari etc).

Similar, documentele de politici ale Romaniei privind dezvoltarea IMM propun o serie de
prioritati si actiuni destinate dezvoltarii IMM in afara de sprijinul financiar direct, iar
sprijinul financiar direct este vizat pentru anumite teme orizontale (ex inovarea,
dezvoltarea exporturilor etc.) si vizeaza in principal dezvoltarea de instrumente
financiare (scheme de garantare, investitii de risc etc.) sau alte actiuni de facilitare a
accesului IMM la finantare.

Actiuni ale UE destinate IMM:

B Crearea unui mediu de afaceri favorabil;

®  Promovarea antreprenoriatului;

" Tmbunatatirea accesului la noi piete si internationalizare;

®  Facilitarea accesului la finantare
Accessul la finantare reprezintd cea mai presantd problemd pentru multe firme mici. Comisia
sprijind imbundtdtirea mecanismelor de finantare pentru IMM si furnizeazd informatii privind
posibilitatile de finantare.
®  Sprijina dezvoltarea competitivitatii IMM si a inovarii;
B Sprijina dezvoltarea de retele-suport si furnizeaza informatii pentru IMM;
®  Sprijina firmele nou-infiintate si dezvoltarea acestora in special.
Initiativa Comisiei ,Start-up and scale-up initiative’ creeazd un cadru care combind toate
modalitdtile de sprijin pe care UE le oferd deja, la care se adaugd noi dimensiuni precum
investitii de capital, legislatia privind insolventa, taxe si altele.

Sursa https://ec.europa.eu/growth/smes_en

Raportul de tara Romania 2019° al Comisiei Europene afirma necesitatea dezvoltarii
gradului de utilizare a masurilor non-financiare si a instrumentelor financiare,
mentionand:

Masurile nefinanciare adresate intreprinderilor nou-infiintate si intreprinderilor mici si mijlocii
inovatoare (spre ex. servicii suport pentru intreprinderi sau sprijin pentru dobandirea de
competente) raman subdezvoltate. Utilizarea instrumentelor financiare cu o componenta de
inovare este limitata, desi s-au creat o serie de instrumente privind investitii de capital.
Combinatia de granturi din fondurile UE si instrumente financiare este in mare masura
neexplorata.

Investitiile finantate in cadrul DMI 4.3 au vizat dezvoltarea firmelor beneficiare prin
sprijin pentru achizitionarea de echipamente si tehnologii moderne, relocalizarea
microintreprinderilor in structurile de afaceri, constructia, extinderea sau modernizarea
spatiilor de productie. Pentru a putea sustine in continuare dezvoltarea competitivitatii
firmelor, este necesar ca acestea sa isi creasca capacitatea de a dezvolta noi produse si
servicii competitive. Aceasta nevoie este indicata si in cadrul Raportului de tara
Romania 2019 al Comisiei Europene, care mentioneaza:

Investitiile private ar necesita o imbunatatire calitativa. Investitiile private sunt orientate
preponderent catre nevoile de inlocuire si extinderea capacitatii si mult mai putin catre
dezvoltarea de noi produse sau servicii. Conform unui sondaj recent (BEI, 2018), firmele
investesc cel mai mult in masini si echipamente si cel mai putin in cercetare si dezvoltare.
Romania nu a elaborat inca o viziune coerenta privind tranzitia catre activitati cu o valoare
adaugata mai ridicata. Politicile existente (Strategia nationala pentru competitivitate, Strategia

? https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/2019-european-semester-country-report-

romania_ro.pdf.
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nationala de cercetare, dezvoltare si inovare si Strategia guvernamentala din 2014 pentru
dezvoltarea sectorului intreprinderilor mici si mijlocii) sunt slab coordonate si nu contin masuri
adecvate pentru ca firmele sa avanseze in lantul valoric.

3.2. TANTREBAREA DE EVALUARE 2: CE TIP DE INTERVENTIE DA REZULTATE, PENTRU
CINE SI'IN CE CIRCUMSTANTE?

Rezultate in functie de domeniul microintreprinderilor sprijinite

Tn cadrul documentelor de programare si implementare POR nu a fost avuta in vedere o
anumita tipologie a interventiilor din cadrul DMI 4.3. Ceea ce ar putea constitui baza
unei tipologii se refera la cele 3 tipuri de domenii finantate (productie, servicii,
constructii). O analiza comparativa a rezultatelor obtinute de firmele finantate din cele
3 domenii este prezentata in continuare.

Analiza comparativa a rezultatelor firmelor finantate in
perioada 2007-2017, pe domenii de activitate

NATIONAL PRODUCTIE CONSTRUCTII SERVICII

Rata medie de crestere a cifrei de afaceri
Rata medie de crestere a profitului brut
Rata medie de crestere a nr de angajati

Sursa: prelucrdri ale evaludrii pe baza codurilor CAEN ale activitdtii principale
si pe baza datelor Ministerului Finantelor (Anexa D Date primare colectate)

Toate cele 3 domenii se incadreaza in acelasi model: cea mai mare crestere se
inregistreaza la nivelul cifrei de afaceri, urmata de numarul de angajati, apoi de profit,
aceasta situatie fiind explicata anterior in cadrul analizelor aferente intrebarii de
evaluare 1. Exista si diferente intre cele 3 domenii. Firmele din domeniul productie au
inregistrat cea mai mare rata de crestere a cifrei de afaceri dar cele mai mici cresteri
rate de crestere ale profitului brut si numarului de angajati, firmele din domeniul
constructiilor au inregistrat cea mai mare rata de crestere a profitului brut si a
numarului de angajati, in timp ce firmele din domeniul servicii se situeaza la mijloc din
toate punctele de vedere: crestere cifra de afaceri, profit brut, numar de angajati.
Cateva explicatii extrase din analizele calitative (studii de caz, focus-grupuri):

" Firmele de productie au inregistrat, prin noile dotari cu utilaje, o crestere
accentuata a volumului de productie si a vanzarilor, fara o crestere proportionala a
numarului de angajati, datorita faptului ca procesul de modernizare/ automatizare
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presupune o nevoie limitata de noi angajati. Totodata, costul de amortizare al noilor
utilaje poate fi relativ ridicat, ceea ce se reflecta intr-o marja de profit mai redusa.
Practic, costurile au crescut procentual mai mult decat incasarile, aspect care poate
fi influentat si de presiunea concurentei de scadere a preturilor, care poate
contribui astfel la scaderea marjei de profit;

® Firmele din domeniul constructiilor au inregistrat o crestere relativ mai redusa a
cifrei de afaceri decat firmele din domeniul productie datorita volumului cererii
care poate fi limitat de diversi factori (spre exemplu, in cazul clientilor institutii
publice, de volumul de proiecte scoase la licitatie). In schimb, numarul de angajati
a crescut cel mai mult, reflectand caracterul sectorului bazat inca mult pe munca
manuala (labour-intensive). Cresterea mai ridicata a profitului se poate explica
printr-o presiune mai scazuta a concurentei si existenta astfel a posibilitatii
practicarii unor marje de profit mai mari;

®  Firmele din domeniul serviciilor se situeaza la mijloc pe toate planurile, reflectand o
crestere echilibrata a tuturor celor 3 parametri: cifra de afaceri, profit, numar de
angajati. Si in domeniul serviciilor presiunea concurentei poate fi un factor
important care limiteaza posibilitatea de a creste preturile sau de a vinde mai mult,
mai ales in situatia in care piata locala este relativ saturata, nivelul cererii fiind fie
stationar, fie crescand foarte lent.

Tn ansamblu totusi, prin analizele calitative efectuate, evaluarea a constatat faptul ca
rezultatele obtinute au fost influentate preponderent de modul de indeplinire a
ipotezelor teoriei schimbarii, nu de domeniul de activitate al firmei. Astfel,
rezultatele cele mai bune au fost obtinute de firmele care urmaresc in mod constant
dezvoltarea afacerii, dupa cum a fost descris si anterior in cadrul intrebarii de evaluare
nr 1. Circumstantele conteaza mai putin, ceea ce conteaza este modul in care firmele
abordeaza dezvoltarea afacerii tinand cont de aceste circumstante, practic modul in
care firmele elaboreaza si pun in aplicare planurile de afaceri.

Rezultate in functie de valoarea finantata

Evaluarea a analizat relatia intre marimea grantului (valoarea finantata) si rezultatele
obtinute, pentru un esation de 1.545 de microintreprinderi finantate. Nu a fost
identificata nici o corelatie intre aceste variabile.

Corelare valoare grant cu

Corelare valoare grant cu  Corelare valoare grant cu S
crestere Numar de

crestere Cifra de afaceri in crestere Profit brut in N
2 = ’ < angajati in valoare
valoare absoluta valoare absoluta g <
absoluta
0.135844006 0.059668146 0.197839817
nu exista corelatie nu exista corelatie nu exista corelatie
EXPLICATII CORELATIE
i) intre -0.25 si 0,25 = nu exista corelatie
ii) intre 0.25 si 0.50 (sau -0.50 si -0.25) = un nivel de asociere slab, spre acceptabil
iii) intre 0.5 si 0.75 (sau -0.5 si -0.75) = un nivel de asociere moderat (acceptabil)
catre bun

iv) intre 0.75 si 1 (sau -0.75 si -1 ) = un nivel de asociere bun spre foarte bun

Contextul regional: diferentele regionale necesita o abordare specifica fiecarei
regiuni
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Chiar daca unele probleme sunt similare intre regiuni: ex. probleme de infrastructura,
rata ridicata de emigrare, productivitate scazuta, nivel de transfer tehnologic redus,
imbatranirea populatiei etc. si de asemenea unele oportunitati: dezvoltare clustere
economice, dezvoltare turism, resurse naturale bogate etc. analiza matricilor de tip
SWOT si PEST la nivelul fiecarei regiuni (Anexa B Instrumente utilizate, sectiunea
Analizele SOWT si PEST la nivel de regiune) indica, dupa cum e si firesc, diferente
notabile intre cele 8 regiuni (Anexa B Instrumente utilizate, sectiunea Analizele SWOT si
PEST la nivel de regiune).

Situatia specifica fiecarei regiuni (puncte tari, puncte slabe, oportunitati amenintari,
resurse disponibile etc) dicteaza prioritatile de interventie: ce, cum, cand. Aceste
prioritati de interventie ale regiunii vor dicta apoi prioritatile de interventie in privinta
sprijinului acordat IMM.

Asadar, fiecare regiune are un anumit specific care justifica acordarea de sprijin
firmelor in anumite sectoare economice, in cadrul anumitor teme orizontale, in anumite
zone, judete sau chiar localitati etc. Pentru a putea acorda un astfel de sprijin adaptat
specificului fiecarei regiuni, este necesara existenta programelor operationale la nivel
de regiune sau, cel putin, posibilitatea ca fiecare regiune sa isi stabileasca propriile
criterii de eligibilitate si selectie.

in contextul DMI 4.3, se poate afirma faptul ca firmele finantate au reprezentat
instrumentul operational prin care oportunitati economice existente sunt transformate
in rezultate. Practic, activitatea economica a firmelor finantate reprezinta un exemplu
de modalitate prin care se actioneaza pentru obtinerea de rezultate, data fiind o
anumita situatie SWOT. In marea lor majoritate insa, firmele finantate actioneaza local,
au exploatat oportunitati locale, sunt interesate de situatia SWOT locala. Pentru a
controla actiunile si rezultatele la nivelul regiunii, in contextul unui SWOT regional,
este nevoie de interventii controlate, spre exemplu prin Agentiile de Dezvoltare
Regionale, care sa dirijeze sprijinul acordat firmelor in conformitate cu directiile de
actiune strategice ale regiunii.

Benchmarking

Investitiile realizate in firme si co-finantate in cadrul DMI 4.3 pot fi asociate unor
investitii de capital sau investitii in actiunile firmelor beneficiare. Un indicator uzual
care indica masura in care investitia este eficienta este Rata de rentabilitate a
investitiei (Return on Investment), calculata la modul cel mai simplu ca procent anual
reprezentand raportul intre venitul realizat ca urmare a investitiei si valoarea
investitiei. Spre exemplu, daca investim 10.000 lei in actiunile unei firme si apoi
castigam 1.000 lei pe an din dividende, rata de rentabilitate este de 10%/an, adica
1.000 lei castigati pe an/10.000 lei investiti.

Pentru a alege o valoare-etalon (benchmark) la care sa se raporteze analiza ratei
rentabilitatii in cazul DMl 4.3, au fost sintetizate din literatura de specialitate
urmatoarele informatii si opinii privind rata de rentabilitate aferenta investitiilor in
afaceri.

O rata a rentabilitatii cu adevarat buna pentru un investitor activ este de 15% pe an.
Este ambitioasa, dar realizabila daca depui eforturi sa cauti afaceri bune. Rata de
rentabilitate masoara eficienta unei investitii: pentru fiecare dolar investit, ce profit se
obtine. 1ti poti dubla capitalul la fiecare 6 ani daca realizezi o ratd a rentabilitatii
medie de 12% pe an, dupa scaderea taxelor si valorii inflatiei.
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Sursa: https://trendshare.org/how-to-invest/what-is-a-good-annual-rate-of-return

Average ROl Percentage
Based on Types of Assets

. Unreliable $ T// 1
=1

==~ | cpsy Depreciates Over Time
-
i
7] $ BONDS 2-4%
2 ~
BUSINESS OWNERSHIP/STOCKS 7%
REAL ESTATE 10%
[b the balance

Sursa: https://www.thebalance.com/good-rate-roi-357326

Indicele S&P 500 ofera o rata a rentabilitatii medie de 10% pe an. Piata de actiuni ofera
o rata medie de 7% pe an. Asta inseamna ca puteti inregistra profituri mari ale
investitiei? O rata a rentabilitatii de 10% pe an ar fi foarte buna, dar nu intotdeauna are
loc in realitate. Rata de 10% reflecta o medie in timp, existand fluctuatii semnificative
de la an la an.

Sursa: https:/ /www.creditdonkey.com/average-stock-market-return.html

* S&P (Standard&Poor) 500 este un index al bursei de valori americane, bazat pe

valoarea de piatd a actiunilor a 500 de companii mari, care au actiuni listate la bursele
NYSE, NASDAQ, sau Cboe BZX.

Evolutia ROI (Rata rentabilitate investitie) in cazul actiunilor listate la bursa
americana in ultimii 50 de ani, conform index S&P 500. Media/an = 7,96%

Evolutia ROI (Rata rentabilitate investitie) exprimata ca procente /an,
n ultimii 50 de ani, conform index S&P 500*
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https://trendshare.org/how-to-invest/what-is-a-good-annual-rate-of-return
https://www.thebalance.com/good-rate-roi-357326
https://www.creditdonkey.com/average-stock-market-return.html

Sursa: https://www.investopedia.com/ask/answers/042415/what-average-annual-
return-sp-500.asp

Avand in vedere informatiile prezentate, consideram ca se poate lua ca baza de
comparatie (ca etalon) o valoare anuala dezirabila de 7%-10% a ratei rentabilitatii
investitiei in cazul DMI 4. 3.

Rata medie per firma a rentabilitatii investitiei (Return on Investment) in cazul DMI
4.3

Suma medie investita per firma: 630.099 lei
Crestere profit mediu net anual, medie per firma*: 106.190 lei

Rata medie anuala per firma a rentabilitatii investitiei: 16,85%

*Reprezinta o valoare estimata, avand in vedere faptul ca microintreprinderile si IMM au cote
diferite de impozit pe profit. Pentru estimare s-a luat in calcul o valoare de 16% a impozitului pe
profit.

in cazul DMI 4.3, rata rentabilitatii investitiei, ca medie per firma, este de 16,85%/an,
asadar considerabil mai ridicata decat baza de comparatie. Evident, aceasta valoare
reprezinta mai mult o indicatie generala decat o valoare neta, intrucat multe dintre
firme au continuat sa investeasca si ulterior proiectului, investitia realizata de POR fiind
doar o parte a sumelor investite in dezvoltarea firmelor, prin urmare profitul obtinut se
datoreaza doar partial investitiei realizate prin DMI 4.3. Totusi, chiar si in aceste
conditii, chiar daca valoarea finantata de POR ar reprezenta doar jumatate, sau doar un
sfert din valoarea investitiei, rata de rentabilitate ar continua sa fie pozitiva si sa se
situeze la un nivel rezonabil, situat intre 5%-8%. Cu alte cuvinte, investitia efectuata de
catre POR prin DMI 4.3 a fost profitabila.

Acest aspect reprezinta un element important de luat in calcul pentru viitoarele scheme
de finantare a firmelor. Experienta DMI 4.3 a dovedit faptul ca criteriile de selectie a
cererilor de finantare a dus la selectia unui portofoliu de firme finantate care s-a
dovedit a fi profitabil. Lectia invatata se refera la mentinerea, pe cat posibil, a
criteriilor de selectie utilizate in cadrul DMI 4.3 si pentru viitoarele scheme de finantare
pentru firme (bazate pe instrumente financiare, fonduri nerambursabile sau o
combinatie a acestora). In cazul utilizarii instrumentelor financiare, acest nivel al ratei
profitabilitatii este o indicatie a unei capacitati adecvate la nivelul firmelor finantate
de a returna imprumuturile primite (in cazul unui imprumut) sau de a returna sub forma
de dividende investitia facuta (in cazul investitiilor de capital).

Analiza ratei rentabilitatii la nivelul fiecarei firme finantate prin DMI 4.3 a furnizat
rezultatele prezentate in continuare. Graficul indica procentul de firme din totalul
firmelor finantate care se incadreaza pe fiecare dintre palierele valorice prezentate,
atat pozitive cat si negative. Spre exemplu, pentru un procent de 21% dintre firmele
finantate (cea mai inalta coloana, din mijloc) rata de rentabilitate a investitiei s-a
situat intre 0%-10%/an, pentru un procent de 10% dintre firme rata de rentabilitate a
investitiei s-a situat intre 10%-20%/an, pentru un procent de 15% dintre firme rata de
rentabilitate a investitiei s-a situat intre 0% si minus 10%/an s.a.m.d.

40


https://www.investopedia.com/ask/answers/042415/what-average-annual-return-sp-500.asp
https://www.investopedia.com/ask/answers/042415/what-average-annual-return-sp-500.asp

DMI 4.3 - Rata rentabilitate investitie pe paliere valorice, la nivelul
tuturor firmelor finantate

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%
0,0% ‘ ‘

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Graficul prezentat indica o dispersie destul de ridicata intre firmele finantate a valorilor
ratei rentabilitatii investitiei, dar normala, distributia fiind apropiata de o curba Gauss.
Aproape 50% dintre firme se incadreaza in intervalul minus 10% - plus 20%. Distributia
existenta indica, dupa cum e normal si era de asteptat, existenta tuturor situatiilor
posibile - firme in cazul carora rata de rentabilitate este ridicata sau foarte ridicata,
respectiv firme in cazul carora rata de rentabilitate este negativa. Totusi, in ansamblu,
este important faptul ca rata de rentabilitate ca medie la nivelul firmelor finantate este
pozitiva.
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4. CONCLUZII, RECOMANDARI SI LECTII INVATATE

Concluzii si lectii invatate

Interventia POR 2007-2013 prin asistenta acordata microintreprinderilor in cadrul DMI
4.3 a fost benefica, in special dat fiind contextul crizei economice, ajutand la crearea
sau mentinerea unor locuri de munca. Efectul net al asistentei este pozitiv, firmele
asistate inregistrand cresteri mai mari ale cifrei de afaceri, profitului si numarului
de locuri de munca decat firmele neasistate.

La sfarsitul anului 2017 existau cu aproximativ'® 12.300 mai multe locuri de munca in
firmele asistate prin POR decat inainte de implementarea proiectelor, reprezentand o
crestere cu aproximativ 33% fata de numarul de 9266 locuri de munca create prin
proiectele finantate in cadrul DMI 4.3. Acest numar de locuri de munca este constituit
din 2 surse: locuri de munca create prin proiecte si mentinute, respectiv locuri de
munca create dupa finalizarea proiectelor. Desi nu toate locurile de munca create prin
proiectele finantate au fost mentinute dupa perioada ex-post, per ansamblu, locurile de
munca mentinute plus cele create ulterior au dus la aceste valori la nivelul tuturor
firmelor beneficiare ale finantarii in cadrul DMI 4.3.

Efectul net al asistentei acordate microintreprinderilor in cadrul DMI 4.3, ca medie
per firma finantata
Indicatori de Esantion de firme Diferenta de crestere Semnificatie
impact analizate intre firmele asistate si statistica
(nr de firme asistate/ cele neasistate
nr de firme neasistate) in perioada 2007-2017
(medie per firma)
+ 4,07

Numar net de noi 1545/1357

locuri de munca

*** (t=8,64)

Cifra de afaceri 1545/1357 + 527.060 *** (t=4,56)
(lei)
Profit brut (lei) 1545/1357 + 88.905 *** (t=5,01)

Sursa: prelucrdri ale evaludrii, pe baza datelor Ministerului Finantelor Publice
(Anexa D Date primare colectate)

Rezultat semnificativ statistic la 1% ***(semnificatie ridicatd), 5% ** (semnificatie
acceptabild), 10% *(semnificatie redusad)

Rezultatul corelat al analizelor cantitative si analizelor calitative, inclusiv interogarea

teoriei schimbarii, indica urmatorul rezultat al interventiei DMI 4.3 la nivel national:

®  Aproximativ 50%-60% dintre firme s-au dezvoltat ca urmare a asistentei primite si au
continuat sa se dezvolte si dupa incheierea proiectului (multe dintre aceste firme au
continuat sa investeasca, fie din fonduri POR 2014-2020, fie din alte surse);

® Aproximativ 30% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
stagnat, au fluctuat sau au intrat in declin, unele avand un viitor incert;

®  Aproximativ 10-15% dintre firme au avut o crestere ca urmare a proiectului, apoi au
decazut semnificativ sau si-au incetat activitatea.

Durabilitatea efectelor obtinute la nivelul firmelor asistate variaza, in linii mari, dupa
acelasi tipar. Mai precis, firmele care au continuat procesul de dezvoltare a afacerii au

' Cifra reprezinta o aproximare, avand in vedere faptul ca 8% dintre firmele finantate nu au depus bilantul
in 2017, numarul de angajati ai acestora in 2017 fiind necunoscut.
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inregistrat o crestere relativ constanta a cifrei de afaceri, profitului si numarului de
angajati, in aceste situatii rezultatele obtinute fiind durabile si fiind amplificate
ulterior proiectului. Firmele care au stagnat sau au fluctuat ulterior implementarii
proiectului au reusit mentinerea doar intr-o anumita masura a cifrei de afaceri si a
numarului de angajati, firmele care au intrat in declin nu au reusit mentinerea
rezultatelor financiare si a numarului de angajati.

In ansamblu, prin analizele cantitative si calitative efectuate, evaluarea a constatat
faptul ca rezultatele obtinute au fost influentate preponderent de modul de indeplinire
a ipotezelor teoriei schimbarii, nu de domeniul de activitate al firmei (productie,
servicii sau constructii). Astfel, rezultatele cele mai bune au fost obtinute de firmele
care urmaresc in mod constant dezvoltarea afacerii, dupa cum a fost descris si anterior
in cadrul intrebarii de evaluare nr 1. Circumstantele conteaza mai putin, ceea ce
conteaza este modul in care firmele abordeaza dezvoltarea afacerii tinand cont de
aceste circumstante, practic modul in care firmele elaboreaza si pun in aplicare
planurile de afaceri.

Cei mai importanti factori, atat cu influenta pozitiva, cat si cu influenta negativa asupra
efectelor obtinute prin interventia DMI 4.3 au fost:

Influenta pozitiva Capacitatea beneficiarilor de a dezvolta planuri de afaceri
relevante pentru piata
Mecanismul decontarii cererilor de plata

Influenta negativa Lipsa continuarii planurilor de dezvoltare si a investitiilor in
dezvoltarea afacerii de catre unele dintre firmele asistate

Prin analizele cantitative efectuate nu a fost gasita o corelatie intre valoarea grantului
si rezultatele obtinute (cresterea cifrei de afaceri, a profitului brut, a numarului de
angajati). Acest aspect, in corelare cu rezultatele analizelor calitative, indica faptul ca
nu valoarea investitiei determina rezultatele obtinute, ci capacitatea de management a
firmelor beneficiare.

Fondurile nerambursabile finantate in cadrul DMI 4.3 pot fi asociate unor investitii de
capital sau unor investitii in actiuni ale firmelor beneficiare. Calculul unei rate a
rentabilitatii investitiilor efectuate prin DMI 4.3 (procent profit net anual din valoarea
grantului acordat) indica o valoare buna a acestei rate (o medie de 16,85%) comparativ
cu reperele internationale in domeniul investitiilor financiare (7%-10%). Valoarea
calculata a ratei rentabilitatii in cazul DMI 4.3 reprezinta totusi mai mult o indicatie
generala decat o valoare netd, intrucat multe dintre firmele finantate au investit si
fonduri proprii pe langa grantul primit, fie in cadrul proiectului, fie ulterior. Totusi,
chiar si in aceste conditii, chiar daca valoarea finantata de POR ar reprezenta doar
jumatate, sau doar un sfert din valoarea investitiei totale, rata de rentabilitate ar
continua sa fie pozitiva si sa se situeze la un nivel rezonabil situat intre 5% si 8%. Cu alte
cuvinte, investitia efectuata de catre POR prin DMI 4.3 a fost profitabila. Acest aspect
reprezinta un element important de luat in calcul pentru viitoarele scheme de finantare
a firmelor. Experienta DMI 4.3 a dovedit astfel faptul ca criteriile de selectie a cererilor
de finantare a dus la selectia unui portofoliu de firme finantate care s-a dovedit a fi
profitabil. Lectia invatata se refera la mentinerea, pe cat posibil, a criteriilor de
selectie utilizate in cadrul DMI 4.3 si pentru viitoarele scheme de finantare pentru firme
(bazate pe instrumente financiare, fonduri nerambursabile sau o combinatie a
acestora).

La nivel macroeconomic in schimb, beneficiile interventiei DMI 4.3 sunt discutabile.
Spre exemplu, dezvoltarea unei firme cu sprijinul DMI 4.3 intr-o piata saturata din punct
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de vedere al cererii (ex. intr-un anumit domeniu plafonat ca nivel al cererii, sau intr-un
oras mic unde cererea este redusa) poate duce la castigarea de noi clienti si crearea de
locuri de munca in firma asistata, dar la pierderea acelor clienti de catre firme
competitoare si la reducerea numarului de locuri de munca in acele firme. Principial,
interventia sectorului public in sectorul privat este intotdeauna justificata pentru
scopuri precum crearea unui cadru favorabil dezvoltarii pietei, sustinerea mecanismelor
pietei, reglementarea activitatii firmelor private in domenii unde este necesar etc. In
schimb, interventia prin acordarea de asistenta financiara directa unor firme trebuie sa
aiba o justificare clara, spre exemplu disfunctionalitati ale pietei, prioritati privind
dezvoltarea anumitor sectoare considerate competitive la nivel national sau regional,
sau anumitor teme orizontale.

Recomandari adresate AM POR

1. Tipul de actiuni prin care pot fi sprijinite IMM este divers, aspect reflectat si in
politica UE in acest domeniu. Pentru sprijinirea IMM in cadrul unor eventuale
viitoare prioritati in acest domeniu din cadrul viitorului program operational
regional, AM POR ar trebui sa aiba in vedere mai multe tipuri de activitati, ca si cele
promovate prin politica UE in domeniul IMM si mentionate anterior, nu doar
acordarea de sprijin direct firmelor.

2. Sprijinul financiar pentru IMM/microintreprinderi ar trebui sa fie acordat atat sub
forma de fonduri nerambursabile cat si sub forma de instrumente financiare.

3. Interventia in mecanismul de piata prin sprijin financiar acordat direct firmelor (atat
nerambursabil cat si prin instrumente financiare) ar trebui sa aiba o justificare bine
delimitata si clara, spre exemplu:
= n situatii in care mecanismele pietei nu functioneaza adecvat (cererea, oferta,
mecanismele de finantare etc.). Astfel de situatii se pot manifesta la nivel
national, la nivel regional, in anumite zone sau localitati, in anumite perioade de
timp;

® Pentru sectoare identificate ca prioritare din diverse motive (fac parte din
Strategia nationala pentru competitivitate, fac parte din Strategiile de
specializare inteligenta regionale etc.);

® Pentru anumite teme orizontale identificate ca prioritare din diverse motive (ex
sprijinire start-up, continuitatea sprijinirii unor firme finantate anterior, pentru
a sustine cresterea acestora la scara mare etc.).

4. Tipul de sprijin acordat ar trebui sa difere in functie de punctajul obtinut la
evaluarea tehnico-financiara a cererilor de finantare, spre exemplu:

Nivelul de punctaj obtinut Tipul de sprijin acordat

Punctaj peste Prag 2 Se acorda finantare nerambursabila
Punctaj intre Prag 1 si Prag 2 Se acorda sprijin prin instrumente financiare
Punctaj sub Prag 1 Nu se acorda sprijin

5. Sprijinul financiar acordat firmelor ar trebui sa sustina diverse tipuri de activitati
destinate cresterii competitivitatii acestora (ex.) pe langa investitii in achizitionarea
de utilaje sau modernizare infrastructura. Exemple de nevoi de sprijin indicate de
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literatura de specialitate si de experti in domeniu' includ, fard a se limita la

acestea:

e Dezvoltarea de noi produse si servicii;

e Accesul la noi piete si internationalizare (ex. stimulare export, stimulare
circulatia capitalului - adica sprijinirea firmelor in deschiderea de filiale in alte
tari);

e Dezvoltarea proceselor de transfer tehnologic (ex. prin stimularea legaturilor
intre activitatea de cercetare si firme, sprijinirea firmelor pentru dezvoltarea de
prototipuri, pentru internalizarea functiei de cercetare-inovare atat pentru
inovarea de produs cat si pentru inovarea de proces).

6. Pentru a putea stabili criterii de eligibilitate si selectie adecvate prioritatilor care
pot diferi semnificativ de la o regiune la alta (spre exemplu, prioritatile SSI sunt
diferite intre regiuni) ar fi benefica (si fireasca, de altfel) existenta programelor
operationale la nivel de regiune, sau cel putin posibilitatea ca fiecare regiune sa isi
defineasca propriile criterii de eligibilitate si selectie.

" panel de experti organizat in cadrul evaluarii, 27 iunie 2019.
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