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Clauza de limitare a responsabilitatii

Acest raport este un produs al personalului Bancii Mondiale. Constatarile, interpretarea si
concluziile exprimate in acest document nu reflecta in mod obligatoriu parerile Directorilor
Executivi ai Bancii Mondiale sau ale guvernelor pe care acestia le reprezinta. Banca Mondiala nu
garanteaza acuratetea datelor din aceasta lucrare si nu isi asuma responsabilitatea pentru erori,
omisiuni sau discrepante la nivel de informatii si nici raspunderea pentru utilizarea sau
neutilizarea informatiilor, metodelor, proceselor sau concluziilor prezentate. Limitele, culorile,
denumirile si alte informatii indicate pe orice harta din aceasta lucrare nu implica nicio opinie din
partea Bancii Mondiale cu privire la statutul juridic al oricarui teritoriu sau la sustinerea sau
acceptarea limitelor respective.

Prezentul raport nu reprezinta neaparat pozitia Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei.

Declaratie privind drepturile de autor

Materialele din aceasta publicatie sunt protejate de drepturi de autor. Copierea si/sau
transmiterea unor parti din aceasta lucrare fara permisiune poate reprezenta o incélcare a
legislatiei aplicabile.

Pentru a obtine permisiunea de a fotocopia sau de a retipari orice parte din aceasta lucrare,
trimiteti o cerere cu informatii complete la: (i) Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene,
Romania (strada Menuetului 12, sector 1, Bucuresti, 011171 Romania); sau (ii) Grupul Bancii
Mondiale Romania (strada Vasile Lascar 31, etajul 6, Bucuresti, Romania).

Acest raport a fost livrat in octombrie 2022 in cadrul Acordului de Servicii de Asistentd Tehnica Rambursabile privind
Evaluarea interventiilor din fondurile europene structurale si de investitii pentru tehnologia informatiei si comunicatii
(P174331), semnat intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene si Banca Internationald pentru Reconstructie si
Dezvoltare la data de 30 iunie 2020. Acesta corespunde Rezultatului 3 — ,Raport intermediar de evaluare cu evaluari
in curs ale anumitor proiecte selectate finantate prin FESI, aprobate dupé 30 iunie 2020”, din cadrul acordului mentionat
anterior.

Evaluarea a fost condusa de d-na Natalija Gelvanovska-Garcia, specialist senior in dezvoltare digitala. Echipa de
evaluare a fost formatd din d-na Sharada Srinivasan, specialist dezvoltare digitala (economist gef, Oficiul de
Infrastructurd), Razvan Antonescu, expert (Coordonare relatii cu actori locali si expertiza locald), Shasha Wang,
economist, Andras Tamas Torkos, expert (coordonare client si expertiza locald), Roxana Irimia, expert (monitorizare si
evaluare), Lyubov Gurjeva, editor, Andrei Zambor (asistent de program, Bucuresti) si Shagun Ahuja (asistent de
program, Washington D.C.) Echipa multumeste Echipei de management national a Romaniei pentru sprijinul valoros
in facilitarea acestei evaluari.

Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020



* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Sumar executiv

Acest raport prezintd o evaluare intermediara a Axei prioritare 2 din Programul Operational
Competitivitate 2014-2020 (POC) in Romaénia, care pune accent pe proiecte in sectorul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC). Obiectivele Axei prioritare 2 au fost sa a) extinda
implementarea de banda larga de mare viteza, inclusiv in zonele subdeservite, b) sa mareasca
contributia sectorului TIC la produsul intern brut (PIB), c) sa intensifice utilizarea serviciilor de e-
guvernare si d) sa creasca utilizarea internetului in randul comunitatilor defavorizate. Prezentul
raport de evaluare masoara progresul initial inregistrat in raport cu fiecare dintre aceste obiective.

Constatarile evaluarii actualizeaza in principal progresele inregistrate in cadrul Axei prioritare 2
intre 31 martie 2021 si 31 decembrie 2021 si cuprinde proiecte aprobate pe intreaga durata a
perioadei de programare. Evaluarea este limitatd de progresul inregistrat in implementare si
trebuie interpretata ca reprezentand rezultate timpurii. Avand in vedere stadiul de implementare
la care au fost studiate cele mai multe dintre proiecte, rezultatele si concluziile, astfel cum sunt
prezentate in acest raport intermediar, trebuie considerate preliminare si se pot schimba pe
masura ce implementarea avanseaza in timp. La 31 decembrie 2021, 302 din 485 de proiecte
erau Tn curs de implementare, reprezentand 85,34 la suta din totalul de fonduri angajate in cadrul
Axei prioritare 2. Numai 110 proiecte, reprezentand 11,42 la suta din fondurile totale, au fost
finalizate. Restul proiectelor - reprezentand 3,24 la suta din finantarea totala - au fost anulate. Mai
multi beneficiari au cerut prelungiri in 2021, din cauza intarzierilor cauzate de restrictiile asociate
cu pandemia de COVID-19 in Romania, acesta fiind unul dintre motivele care explica procentul
scazut de proiecte finalizate (ca procent din numarul total de proiecte si de finantare) in 2021.

Se inregistreaza progrese la toate obiectivele specifice, dar la rate diferite. Interventiile legate de
digitalizarea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) au avut cel mai mare progres in ceea ce
priveste finalizarea, toate proiectele din primul apel de propuneri din 2017 fiind finalizate sau
anulate. n legatura cu tinta de 45 de produse sau servicii in total dezvoltate de IMM-uri, 153
fusesera dezvoltate pana in decembrie 2021. La fel, s-a observat un progres solid si in ceea ce
priveste dezvoltarea de platforme big data si servicii de e-guvernare, proiectele apropiindu-se de
finalizare si fiind programate sa fie transferate autoritatilor publice pana la sfarsitul lui 2022. Cu
toate acestea, progresul in ceea ce priveste extinderea retelelor NGN/NGA de mare viteza a fost
relativ mai lent, din cauza proceselor de aprobare mai lungi si a intarzierilor cauzate de restrictiile
asociate cu COVID-19. In ceea ce priveste extinderea retelelor de banda larga in zonele
subdeservite, in cele mai multe localitati s-a inregistrat finalizarea lucrarilor de constructie. Din
cele sapte loturi, Lotul 1 este in functiune, Loturile 2, 3 si 5 au fost receptionate ca finalizate, iar
Loturile 4, 6 si 7 se aflau la diferite faze ale procesului de acceptanta. In cadrul Prioritatii de
Investitii 2.3, Tn 2021 au fost aprobate noi proiecte privind educatia in mediul electronic (distributia
de tablete) si telemedicina, dar acestea se aflau la o faza prea incipienta a implementarii pentru
a Tnregistra progrese semnificative.
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Data fiind finalizarea partiala a proiectelor, o evaluare a eficientei printr-o analiza cost-eficienta
completa nu a fost fezabila cu ocazia acestui raport intermediar. Cu toate acestea, evaluarea
proiectelor finalizate in cadrul Prioritatii de investitii 2.2 sugereaza ca valoarea neta actuala medie
a sprijinului pentru digitalizare catre intreprinderile mici si mijlocii este relativ mica, de aproximativ
40.000 RON (8000 EUR) pe produs sau serviciu dezvoltat. In raport cu pretul de piata al serviciilor
comparabile, acest cost a fost evaluat ca fiind competitiv si incadrandu-se corespunzator in
interval. Tns3 existd o ampld eterogeneitate a produselor si serviciilor sprijinite Tn cadrul
programului, care ofera flexibilitate pentru nevoile variate ale IMM-urilor.

in sfarsit, evaluarea analizeaza impactul interventiilor din cadrul Prioritatii de investitii 2.2 folosind
metodologia diferentei in diferente si comparand firmele carora li s-au acordat granturi in prima
runda, in 2017 cu firmele carora li s-au acordat granturi in rundele ulterioare, astfel actualizand
analiza efectuata in Rezultatul 2. Modelele de date de tip panel care arata efectele fixe la nivel
de judet si pe an sugereaza o crestere statisticd a numarului de angajati ai firmei, dar nu si in
raport cu alte variabile, cum ar fi cifra de afaceri sau profiturile nete. Studiile de caz efectuate
pentru a evalua impactul in cadrul Prioritatii de investitii 2.3 (servicii de e-guvernare) sugereaza
ca este posibil ca proiectele sa sistematizeze procese si date critice pentru activitatea de zi cu zi
a unor entitati publice cheie, cum ar fi Consiliul Concurentei si Registrul National al Comertului,
dar ca exista un risc de sustenabilitate la aceste platforme de date, din cauza capacitétii tehnice
limitate de intretinere operationala la aceasta faza. Aceasta sugereaza ca sunt necesare investitii
complementare in resurse umane, precum si finantare pentru operatiuni, intretinere si
modernizare tehnologica Tn anii care urmeaza.

In ansamblu, evaluarea inregistreaza un anumit progres preliminar cétre realizarea obiectivelor
din cadrul Axei, insa implementarea este inca la faze timpurii si nu permite o evaluare completa.
In masura in care este fezabil, impactul pe termen lung al acestor interventii, precum si alte
proiecte finantate vor fi analizate in Rezultatul 4: Raportul final de evaluare.

Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020
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Nota: Denumirile institutiilor romanesti sunt prezentate in traducerea engleza.

ADR
ANIS
ANCOM
Bl

ACE
Clo
POC
AM POC
COVID-19
DESI
FEDR
SEAP
FESI

UE

PIB
BIRD
TIC
TICD

Pl

IPP

TI

TIC

ulT
JOUE

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

Asociatia Patronala a Industriei de Software si Servicii

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
Informatii de business

Analiza cost-eficienta

Ofiter sef de informatii

Programul Operational Competitivitate

Autoritatea de management a Programului Operational Competitivitate
Maladia coronavirus 2019 cauzata de noul coronavirus SARS-CoV-2
Indexul economiei si societatii digitale

Fondul European de Dezvoltare Regionala

Sistemul Electronic de Achizitii Publice

Fonduri Europene Structurale si de Investitii

Uniunea Europeana

produsul intern brut

Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare

tehnologia informatiei si comunicatiilor

tehnologia informatiei si comunicatiilor pentru dezvoltare

prioritate de investitii

Institutul de Politici Publice

tehnologia informatiei

tehnologia informatiei si comunicatiilor

Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
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MIPE Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

MySMIS baza de date de schimb electronic pentru partajarea datelor intre beneficiari si
Autoritatea de Management

ANAF Agentia Nationala de Administrare Fiscala

ANAP Agentia Nationala de Achizitii Publice

CNSC Consiliul National pentru Solutionarea Contestatiilor
NGA acces next-generation

NGN retea next generation

INS Institutul National de Statistica

ONRC Oficiul National al Registrului Comertului

NUTS Nomenclatorul Unitatilor teritoriale de statistica
OIPSI Organismul intermediar pentru promovarea societatii informatice
AP Acord de parteneriat

ARD Autoritatea Romana pentru Digitalizare

SATR Servicii de consultanta tehnica rambursabile

IMM Intreprinderi mici si mijlocii

TI Transparency International

TVR Televiziunea Nationala Romana

BM Banca Mondiala
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Introducere

Acest raport prezinta rezultatele intermediare ale unei evaluari a Axei prioritare 2 a Programului
Operational Competitivitate (POC) in Roméania. Axa prioritara 2 a POC cuprinde proiecte privind
sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

Raportul este cel de al treilea dintre patru rezultate predate de Banca Mondiala in cadrul Acordului
de servicii de asistenta tehnica rambursabile (SATR) privind evaluarea interventiilor din fondurile
europene structurale si de investitii pentru tehnologia informatiei si comunicatiilor, semnat cu
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (fostul Minister al Fondurilor Europene) la 30 iunie
2020. In cadrul acestui SATR, Banca Mondiala livreaza urméatoarele rezultate:

Rezultat 1: Raport initial, predat la 31 august 2020. Raportul initial a stabilit cadrul pentru
activitatile ulterioare de analiza de date si a schitat metodologia si planul de lucru.
Rezultat 2: Raport de evaluare in care se rezuma constatarile evaluarilor initiale, impreuna
cu invatamintele extrase si recomandarile principale pentru perioada programatica 2021-
2027, livrat Tn octombrie 2021.

Rezultat 3: Raport intermediar de evaluare cu evaluari Tn curs pentru anumite proiecte
finantate de Fondul European Structural de Investiti (FESI) aprobate pana la 31
decembrie 2021 (prezentul raport).

Rezultat 4: Un raport final de evaluare a anumitor proiecte finalizate si o agregare a
rezultatelor anterioare, cu recomandari pentru proiectarea si implementarea Programului
Operational pentru dezvoltare inteligenta, digitalizare si instrumente financiare in perioada
programatica 2021-2027, care va fi livrat pana la 30 septembrie 2023

Prezentul Raport intermediar de evaluare evalueaza progresul proiectelor pana la 31 decembrie

2021.

Restul raportului este structurat dupa cum urmeaza:

Capitolul 1 prezinta obiectivele de evaluare, obiectul, structura Axei prioritare 2, teoria
schimbarii care ghideaza evaluarea, metodologia si un rezumat al stadiului proiectelor din
cadrul Axei prioritare 2

Capitolul 2 prezinta principalele tendinte sectoriale si evolutii de politici in contextul
pandemiei de COVID-19.

Capitolele 3, 4 si 5 evalueaza eficacitatea, eficienta si, respectiv, impactul interventiilor
finantate.

Capitolul 6 Tncheie raportul cu principalele lectii invatate si cu recomandari pentru
urmatoarea perioada programatica.
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1. Introducere

Obiectivele si obiectul evaluarii

Scopul acestei evaluari este sa sprijine Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene in evaluarea
eficientei, eficacitatii, impactului si sustenabilitatii utilizarii Fondurilor Europene Structurale si de
Investitii (FESI) in sectorul TIC identificand factorii care contribuie la reusita sau la esecul
implementarii pentru perioada 2014-2020 si extragand lectiile principale relevante pentru
perioada de programare 2021-2027.

Evaluarea cuprinde toate proiectele din cadrul Axei prioritare 2 din Programul Operational
Competitivitate (POC) din perioada programare 2014-2020. Obiectul evaluarii este definit de
regulamentul FESI. Aceasta evaluare vizeaza eficacitatea, eficienta, impactul si sustenabilitatea
interventiilor finantate prin program. Evaluarea este efectuata la nivel de program si proiect si nu
furnizeaza recomandari la nivelul Acordului de Parteneriat.

Evaluarea in ansamblu abordeaza urmatoarele criterii si intrebari:

Eficacitate
 In ce masura interventiile s-au desfasurat conform asteptarilor, produc schimbarea dorita
(realizeaza obiectivele specifice) si trebuie finantate in continuare?
e Ce factori influenteaza efectele interventiilor si cum?
Eficienta
o Cat de eficiente au fost procesele de selectare si implementare a proiectelor POC?
o Cat de eficiente au fost proiectele POC in raport cu rezultatele relevante?
Impact
o Care este progresul observat in ceea ce priveste indeplinirea obiectivelor declarate in
sectoarele, teritoriile si grupurile de populatie vizate, de la inceputul interventiilor
(efectele brute)?
 In ce masura progresul observat poate fi atribuit interventiilor finantate (efectele nete)?
e Care sunt efectele neplanificate ale interventiilor finantate, pozitive sau negative, daca
acestea exista?
o Exista efecte ale interventiilor finantate care apar dincolo de teritoriul, sectoarele sau
grupurile vizate (efecte extinse)?
Sustenabilitate
e In ce masura efectele interventiilor sunt sustenabile pe o perioada mai lunga?

Acest raport se concentreaza pe Intrebarile 1-7, cu scopul de a oferi o actualizare cu privire la
progresul inregistrat din 31 martie 2021 pana la data-limita a raportului, respectiv 31 decembrie
2021. Avand in vedere numarul de proiecte aflate inca in curs de implementare, intrebarea privind
sustenabilitatea interventiilor finantate nu a putut fi abordatd complet in acest raport si va fi
explorata mai detaliat ca parte din Rezultatul 4: Raportul final de evaluare (septembrie 2023).
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Structura Axei prioritare 2

Axa prioritara 2 a Programului Operational Competitivitate este conceputa pentru a realiza patru
obiective specifice (OS):

1. Cresterea accesului la banda larga

2. Cresterea competitivitatii economice

3. Cresterea gradului de utilizare al sistemelor si serviciilor de e-guvernare
4. Cresterea utilizarii internetului in sectorul educatiei, sanatatii si culturii

Pentru a realiza aceste obiective specifice, programul a identificat trei prioritati de investitii, cu
mai multe actiuni asociate cu obiectivele specifice pentru fiecare prioritate (Figura 1).

Prioritatea de investitii 2.1: Extinderea conexiunii in banda larga si desfasurarea retelelor de
mare viteza si sprijinirea adoptarii noilor tehnologii si retele pentru economia digitala

Actiunea 2.1.1 Imbunétatirea infrastructurii in banda larga si a accesului la internet

Prioritatea de investitii 2.2. Dezvoltarea produselor si serviciilor TIC, a comertului electronic si
a cereriide TIC

Actiunea 2.2.1 Sprijinirea cresterii valorii adaugate generate de sectorul TIC si a inovarii
in domeniu prin dezvoltarea de clustere

Actiunea 2.2.2 Sprijinirea utilizarii de TIC pentru dezvoltarea afacerilor

Prioritatea de investitii 2.3. Consolidarea aplicatiilor TIC pentru e-guvernare, e-invatare, e-
incluziune, e-cultura si e-sanatate

Actiunea 2.3.1 Consolidarea si asigurarea interoperabilitatii sistemelor informatice
dedicate serviciilor de e-guvernare tip 2.0 concentrate pe evenimente din viata cetatenilor
si a companiilor, dezvoltarea de cloud computing guvernamental si dezvoltarea
comunicarii pe platforme de socializare, open data si big data

Actiunea 2.3.2 Asigurarea securitatii cibernetice a sistemelor TIC si a retelelor informatice

Actiunea 2.3.3 Tmbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice n
domeniul e-educatie, e-sanatate si e-cultura

12
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Figura 1: Prioritati de investitii si obiectivele specifice ale Axei prioritare 2 din POC

OS 2.1: Cresterea
accesului la banda
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Investitii Tn
infrastructura de
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viteza (NGN/NGA)
(P12.1)

OS 2.2: Cresterea
competitivitatii
economice

Dezvoltarea de
produse si servicii
TIC, comert
electronic si cerere
n sectorul TIC (PI
2.2)

0S 2.3:

Cresterea gradului
de utilizare al
serviciilor de e-
guvernare

Consolidarea
interoperabilitatii, a
securitatii
cibernetice,
dezvoltarea de
platforme de big
data pentru guvern
(P12.3 / Actiunea
2.3.1 si Actiunea
2.3.2)

Instrumente Structurale
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OS 2.4: Cresterea utilizarii internetului in
sectorul educatiei, sanatatii si culturii

Investitii in
continutul digital si
TIC in domeniul e-

educatiei, e-

incluziunii, e-

sanatatii si e-
culturii (P12.3/
Actiunea 2.3.3)

Investitii in
infrastructura de
banda larga in
zonele rurale (Ro-
NET) si
implementarea de
retele de mare
viteza (NGN/NGA)
(P12.1)

Sursa: Clarificare a autorilor din POC

Teoria schimbarii

Evaluarea a fost efectuatd ca urmare a teoriei schimbarii elaborate pentru evaluare si prezentata
n Livrabilul 2.
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Figura 2: Teoria schimbarii
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g

Sursa: Echipa de evaluare.

Presupuneri critice:

1.  Angajament puternic al guvernului in ceea ce priveste utilizarea de
fonduri din cadrul AP2 in perioada de implementare

2.  Disponibilitatea sectorului privat de a se angaja in dezvoltarea de
produse/servicii TIC noi si inovatoare

3.  Disponibilitatea sectorului privat de a implementa retele NGN

4.  Interesul cetatenilor, in special in comunitatile defavorizate, pentru

utilizarea internetului

5.  Disponibilitate, in cadrul guvernului, de a sustine standarde comune
de securitate cibernetica si platforme digitale publice interoperabile
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Metodologie

Metodologia pentru acest raport intermediar de evaluare urmeaza indeaproape abordarea si
metodele utilizate pentru Rezultatul 2 si a fost prezentatad in Rezultatul 1: Raportul initial.
Evaluarea foloseste date primare si date secundare, precum si un mix de metode calitative si
cantitative. Raportul se bazeaza pe informatiile furnizate in consultarile cu Autoritatea de
management pentru POC si de Organismul Intermediar pentru Promovarea Societatii
Informatice (OIPSI). Acesta utilizeazd date publice din surse secundare, cum ar fi de la
Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM), Eurostat
si Institutul National de Statistica (INS). De asemenea, s-au colectat date primare, printr-un
sondaj aplicat online la toti beneficiarii din cadrul Axei prioritare 2 in ianuarie-februarie 2022,
la care s-au primit 153 de raspunsuri, precum si prin interviuri cu partile interesate si sondaje
aplicate in randul beneficiarilor AP2 din POC. Lista completa a respondentilor intervievati,
precum si instrumentele sunt disponibile in Anexele la acest Raport.

De asemenea, s-a efectuat o analiza a portofoliului de proiecte finantate si a documentatiei de
proiect relevante. Evaluarea a mai folosit si date privind implementarea telecomunicatiilor si
microdate privind firmele, obtinute de la Autoritatea Nationala pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) si, respectiv, de la Oficiul National al Registrului
Comertului. Desi au fost examinate proiecte din toate cele trei prioritati de investitii, folosindu-
se o abordare bazatd pe teorie, s-a efectuat si o evaluare contrafactuald, care a urmat
indeaproape metodele folosite la Rezultatul 2, pentru proiectele finalizate din cadrul Prioritatii
de investitii 2.2. Evaluarea a folosit doua tipuri de triangulare pentru a identifica eventualele
inconsecvente dintre datele preliminare care au rezultat din analiza documentelor si datele
obtinute de la detinatorii importanti de date: 1/ triangulare de metode, folosind date calitative
si date cantitative pentru a explica aspectele complementare ale aceluiasi subiect si 2/
triangularea surselor de date, care a implicat examinarea consecventei dintre diferitele surse
de date din cadrul acelorasi metode.

Sectiunile de mai jos ofera o descriere pe scurt a detaliilor sondajelor si interviurilor efectuate
ca parte din evaluare, precum si a datelor obtinute pentru evaluarea contrafactuala.

Sondajul aplicat beneficiarilor

S-a administrat un sondaj tuturor beneficiarilor din AP2 a POC, printr-un formular online, in
perioada ianuarie-februarie 2022, in limba romana si in limba engleza. Termenul pentru
completarea chestionarului a fost 20 februarie 2022, cu note de reamintire trimise la sfarsitul
lui ianuarie si la jumatatea lui februarie. Chestionarul a fost trimis la 1107 adrese de e-mail
unice si a primit 153 de raspunsuri, cu o rata de raspuns de 15,7 la suta. Aceasta rata de
raspuns, desi se inscrie in intervalul mediu pentru sondajele online, este influentata de mai
multi factori, printre care uzura asociata cu solicitarile repetate de a participa la sondaje, mai
multe cerinte de Tndeplinit la timp, precum si fazele timpurii ale implementarii mai multor
proiecte in contextul COVID-19. Deoarece aceste sondaje au fost implementate Tn perioada
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pandemiei de COVID-19, ratele de raspuns sunt mult mai scazute fata de celelalte metode de
sondaj la telefon sau in persoana.

Chestionarul de sondaj a inclus intrebari inchise si intrebari cu final deschis. Intrebérile inchise
cereau partilor interesate sa acorde un scor pentru satisfactia lor in legatura cu procesele
utilizate de autoritatile POC; intrebarile deschise se refereau la experientele participantilor,
principalele provocari si rezultatele obtinute in timpul implementarii. Sondajul a fost folosit
pentru a documenta consecintele dorite si nedorite, unele intrebari concentrandu-se pe lectiile
pentru urmatoarea perioada programatica, pe baza experientelor beneficiarilor.

Dupa cum s-a mentionat si in rezultatul anterior, sondajul in sine are anumite limitari inerente.
In primul rand, acesta nu este reprezentativ. Riscul nereprezentativitatii este atenuat partial de
interviuri si de studiile de caz, care permit discutii mai nuantate cu beneficiarii si alte parti
interesate.

Interviuri cu beneficiari

Interviurile s-au desfasurat pentru a elabora studii de caz detaliate si pentru a valida rezultatele
evaludrii contrafactuale din cadrul Pl 2.2. In ianuarie-martie 2022, echipa a identificat si a
contactat 3 beneficiari (entitati publice), fiecare entitate implementand un proiect in cadrul AP2.
Mai departe, pentru a fundamenta evaluarea, s-au efectuat interviuri cu Transparency
International, care a monitorizat unul dintre proiecte, precum si cu un contractant esential care
implementa cele 3 studii de caz din proiectul de e-guvernare analizate in acest proiect. In iulie-
august 2022, echipa a mai identificat inca 6 respondenti, care au fost selectati printr-o tragere
aleatoare stratificata pentru fiecare Apel din cadrul Pl 2.2. Aceste interviuri au fost folosite
pentru a corobora constatarile evaluarii contrafactuale si au avut o forma semistructurata, cu
obiectivul principal de a identifica o parte din mecanismele care ar putea explica rezultatele
evaluarii cotnrafactuale, furniza alte ipoteze de testare si triangula rezultatele existente.
Interviurile au cuprins proiecte finalizate, dar si proiecte aflate in diverse stadii de
implementare.

Studii de caz

Studiile de caz au fost elaborate folosind analiza documentara, interviuri in profunzime si date
secundare partajate de beneficiari. Au fost elaborate n total trei din totalul de noua proiecte
de e-guvernare finantate prin POC, inclusiv cele cu Ministerul Culturii, implementarea unei
platforme de big data pentru a creste capacitatile analitice ale Consiliului Concurentei si
digitalizarea bazelor de date si a platformelor pentru Oficiul National al Registrului Comertului.
Selectarea acestor proiecte a fost determinata de considerente privind disponibilitatea datelor,
in functie de calendarul de implementare, deoarece cele trei proiecte erau aproape de
finalizare. S-a efectuat o analizad calitativda pe fazele esentiale ale proiectului, cum ar fi
conceperea, implementarea, rezultatele, riscurile pentru sustenabilitate si lectiile invatate.
Principala limitare care a ramas a fost ca toate proiectele erau fie inchise recent, fie inca in
curs de implementare, astfel ca unele dintre rezultatele pe termen lung nu puteau fi observate
la momentul efectuarii acestei analize.
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Evaluarea contrafactuala

Evaluarea contrafactuala actualizeaza rezultalele analizei de diferente in diferente (DiD)
prezentate in Rezultatul 2, fard schimbari in ceea ce priveste specificatile principale sau
alternative, pentru a permite comparabilitatea. Proiectele din cadrul Prioritatii de investitii 2.2
au fost aprobate in trei faze, fiind lansate trei apeluri, Tn 2017, 2019 si 2020. Criteriul folosit
pentru apeluri a fost similar pe toate cele trei apeluri, permitdnd compararea beneficiarilor.
Efectul granturilor acordate in 2017 asupra beneficiarilor a fost evaluat folosind o abordare de
DiD. Rezultatele firmelor care au primit ajutorul in 2017 (toate, finalizate pana in 2021) au fost
evaluate Tn comparatie cu firmele aprobate in 2019 si 2020. Firmele contrafactuale - care au
fost firmele aprobate in 2019 si 2020 in apelurile ulterioare - au fost alese astfel incat sa fie cat
mai asemanatoare posibil cu beneficiarii din 2017 pe toate dimensiunile, cu exceptia
tratamentului: firmele cu cea mai mare probabilitate sa fi solicitat si primit ajutorul.

Pentru a surprinde efectele directe asupra beneficiarilor, au fost definite urmatoarele variabile
dependente (indicatori de rezultat): (i) nivelurile de ocupare a fortei de munca; (ii) niveluri ale
cifrei de afaceri; (iii) profituri, (iv) nivel de investitii (mijloace fixe si venituri de exploatare) si (v)
cheltuieli cu cercetarea si dezvoltarea.

Pentru evaluarea contrafactuala s-au folosit urmatoarele date:
Informatii furnizate de Autoritatea de management a POC

e Lista de beneficiari

e Lista solicitantilor respinsi

e Anul in care au fost aprobati beneficiarii

e Valoarea ajutorului primit de beneficiar

e Informatii despre procesul de acordare a ajutorului - adica, cum au fost selectate firmele
beneficiare si cum au fost respinsi alti solicitanti

e Date privind punctarea/selectarea

Date la nivel de firme de la Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC)

e Numar de angajati

o Cifra de afaceri

e Costuri cu munca

e Stoc de capital

e Cheltuieli de operare

e Cheltuieli cu cercetarea si dezvoltarea
e Locatia geografica a firmei

¢ Informatii privind clasificarea sectorului

17
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020



* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Stadiul actual al proiectelor din cadrul Axei prioritare 2

La 31 decembrie 2021 erau aprobate si contractate in total 485 de proiecte in cadrul Axei
prioritare 2 a Programului Operational Competitivitate (2014-2020). 293 de proiecte aprobate
initial in cadrul Axei prioritare 2 au fost trecute in Axa prioritara 4 pentru contractare. 192 de
proiecte au fost aprobate si au inceput contractarea intre 1 aprilie 2021 si 31 decembrie 2021.
Tabelul 1 prezinta alocarea fondurilor pe prioritate de investitii Si obiective specifice pana la 31
decembrie 2021. Dupa cum arata Figura 2, finantarea maxima din FESI a fost alocata proiectelor
de e-guvernare (Pl 2.3), urmata indeaproape de sprijinul pentru digitalizarea IMM-urilor (Pl 2.2).
Ins& luand in calcul finantarea totala, proiectele din Pl 2.2 sunt mai mari, din cauza unei proportii
mai mari de contributii ale beneficiarilor.
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Tabel 1: Alocarea fondurilor pe Prioritate de investitii si pe obiective specifice (Total si Contributii UE)

Prioritate Obiectiv Actiun | Proiect Alocare Alocare Alocare Alocare Buget Buget Contributie Contributie
de investitii | specific e totala totala FESI FESI total total FESI FESI
(milioane (milioane (milioane (milioane (milioan | (milioan | (milioane (milioane
EUR) RON) EUR) RON) e EUR) e RON) | EUR) RON)

21 2.1 2.1.1 | Ro-NET si | 118 582 100 495 118 582 100 495
NGN/NGA

2.2 2.2 2.2.1 | Produse / servicii | 89 440 75 371 60 296 50 247
ICT

2.2 2.2 2.2.1 | Produse / servicii 29 144 25 124
ICT

2.2 2.2 2.2.1 | Produse / servicii 14 68 11 57
ICT

23 2.3 2.3.1 | Cloud 138 684 117 578 138 684 117 578
guvernamental

2.3 2.3 2.3.1 | Proiecte de big | 47 235 40 198 47 235 40 198
data

2.3 2.3 2.3.1 | Proiecte care nu | 6 32 5 26 6 32 5 26
sunt majore

23 2.4 2.3.2 | Securitate 36 176 30 148 36 176 30 148
cibernetica

23 2.4 2.3.3 | E-cultura 11 54 9 45 12 59 10 49

23 2.4 2.3.3 | E-educatie 110 544 93 460 202 999 170 841

2.3 24 2.3.3 | E-sanatate 16 79 13 64 16 79 13 64

2.3 24 2.3.3 | E-incluziune Realocate la Actiunea 2.2.1

2.2 2.2 2.2.2 | Nelansate 20 99 17 84 0 0

Total 591 2.926 499 2.469 678 3.355 571 2.827

Sursa: AM POC
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Figura 3: Alocatii de finantare pe obiective specifice
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Sursa: Calculele echipei de evaluare folosind date din MySMIS.

Stadiul de implementare: Din cele 485 de proiecte, 302 erau n curs de implementare la 31
decembrie 2021, iar 119 fusesera finalizate. 30 proiecte fusesera anulate. 10 proiecte au fost
finalizate intre 31 martie 2021 si 31 decembrie 2021 si 1 proiect a fost anulat. Stadiul de
implementare al proiectelor limiteaza prezenta evaluare. Proiectele finalizate la 31 decembrie
2021 reprezinta 11,42 la suta din finantarea totala aprobata, iar 85,34 din fonduri erau angajate
in proiecte aflate Inca in curs de implementare; proiecte n valoare de 3,24 la suta din cota totala
de finantare au fost anulate (Figura 4).

Toate proiectele contractate in 2017 in cadrul Prioritatii de investitii 2.2 (actiunea 2.2.1) au fost
finalizate. 51 la suta din finantarea totala din cadrul POC este angajata in proiecte cu beneficiari
publici si se preconizeaza ca aceste proiecte vor fi finalizate in 2023. Data fiind natura proiectelor
contractate - platforme mari de e-guvernare - este probabil ca cele mai mari plati sa se faca in
2022-2023.
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Figura 4: Alocarile de finantare in functie de stadiul implementarii
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Sursa: Calcule initiale folosind datele de la Autoritatea de management a POC.

Proiecte care au inceput implementarea dupa data limitd a Rezultatului 2. Tn total, 192 de
proiecte au inceput implementarea intre 31 martie 2021 si 31 decembrie 2021. Dintre acestea,
cele mai multe proiecte au inceput implementarea intre iulie si septembrie 2021. 170 din 192 de
proiecte care au inceput implementarea au fost atribuite unor beneficiari publici. Majoritatea
beneficiarilor au fost comune care au primit finantare pentru a achizitiona laptopuri, tablete si alte
echipamente pentru a facilita invatarea la distanta in timpul pandemiei de COVID-19 (Tabelul 2).

Tabel 2: Proiecte care au inceput implementarea, pe trimestre

2021 192
Triml 0
Trim2 87
Trim3 101
Trim4 4

Sursa: Calcule initiale folosind datele de la Autoritatea de management a POC.

Proiecte finalizate. In 2021 au fost finalizate 11 proiecte (Figura 5), mai putine decat numarul de
proiecte finalizate in 2019 si in 2020 (Figura 5). Consultarile cu partile interesate arata ca motivul
pentru rata scazuta de finalizare in 2021 este ca cele mai multe proiecte aprobate in 2017 au fost
finalizate in 2019 si in 2020. Insa proiectele programate a fi finalizate in 2021 au fost intarziate
din cauza pandemiei si au solicitat prelungire din cauza restrictiilor impuse de pandemie asupra
continuitatii activitatilor. Ca urmare, in 2021 au fost finalizate mai putine proiecte.

Se preconizeaza ca inca 248 de proiecte aflate in curs de implementare vor fi finalizate in 2022,
iar restul de 54 de proiecte se vor termina Tn 2023.
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Figura 5: Numarul de Proiecte finalizate, in functie de Prioritatea de investitii, pe ani
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Sursa: Calcule initiale folosind datele de la Autoritatea de management a POC.

Statistici la nivel regional NUTS2. Regiunea Nord Vest are cel mai mare numar de proiecte
aprobate (77), iar regiunea Vest are cel mai mic numar (27) (Figura 6). in ceea ce priveste
finantarea, cea mai mare cota este alocata la proiectele de nivel national (51,73 la sutd), iar cota
cea mai mica este alocata regiunii Vest, in aliniere cu numarul mai mic de proiecte aprobate in
cadrul programului (Figura 7).

Figura 6: Numar de proiecte alocate, pe regiuni
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Sursa: Calcule initiale folosind datele de la Autoritatea de management a POC.

Figura 7: Cota de finantare totala pe regiuni
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Sursa: Calcule initiale folosind datele de la Autoritatea de management a POC.

Stadiul platilor. Stadiul platilor in cadrul proiectelor raméane redusa, chiar si pentru proiectele
aprobate in anii anteriori. Cifrele de mai jos reprezinta starea platilor totale pentru proiectele
aprobate din 2016 (Tabelul 3, Figura 7). Dupa cum se poate observa, cele mai mari plati s-au
facut pentru proiectele aprobate in 2018, in principal in cadrul Prioritatii de investitii 2.2, toate
acele proiecte fiind finalizate. Rata scazuta de rambursare pentru restul de proiecte se datoreaza
in parte conceptului proiectelor, deoarece contractele mai mari au fost proiectate a fi rambursate
dupa predarea software-ului/sistemului integral de catre contractant catre beneficiar. Acest tip de
concept, desi nu este o cerintd legala, indica natura actualda a implementarii la majoritatea
proiectelor din cadrul POC, care au fost studiate pentru evalluare. Implicatile acestui tip de
concept de proiect pentru sustenabilitatea acestor interventii este discutata detaliat in studiile de
caz din Capitolul 5.

in total, platile sunt mult mai mici in comparatie cu alocarile de aprobare pe toate prioritatile de
investitii si pe toti anii, rata de plati fiind mai mica de 50 la suta din alocarile FESI pe 2019, 2020
si 2021. Dupa cum s-a remarcat anterior, exista doua motive care determina nivelul scazut al
platilor. Tn primul rand, proiectele au fost concepute (in special in cadrul Prioritatii de investitii 2.3)
astfel incat platile cele mai mari sa se faca la livrarea platformei/software-ului final catre
beneficiar. Aceasta a dus la plati reduse in proiectele de e-guvernare, care, din interviuri, se
sugereaza ca sunt aproape de finalizare. in al doilea rand, mai multe proiecte au fost prelungite
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in 2021, din cauza intarzierilor determinate de restrictiile guvernamentale in contextul pandemiei

de COVID-19. Aceste intarzieri au dus la o implementare mai lenta in 2021, ceea ce a dus la
intarzierea platilor.

Tabel 3: Stadiul plétilor si alocérile financiare, pe an de aprobare a proiectelor, (milioane RON)

Anul de aprobare a Valoarea totala a Alocare Plati Alocare buget Plati buget
proiectului proiectului UE UE national national
2016 295 202 141 36
2018 509 416 263 72 26
2019 1.837 1.370 248 246 37
2020 1.222 748 308 125 45
2021 1.013 722 28 92 4

Sursa: Date puse la dispozitie de AM POC, ianuarie 2022

Figura 8: Platile pe ani de aprobare a proiectelor (milioane RON)

2000 H Total Project Value (million RON)
1000 I M EU Allocation (Million RON)
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Sursa: Date puse la dispozitie de AM POC, ianuarie 2022
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2.  Evolutii in sector in contextul pandemiei de COVID-19 (2020-
2021)

Acest capitol se concentreaza pe efectele COVID-19 asupra sectorului tehnologiei informatiei si
comunicatiilor (TIC), care reprezinta nucleul Axei prioritare 2 din Programul Operational
Competitivitate (POC), in contextul tendintelor macroeconomice mai largi din Roménia. Scopul
capitolului este sa ofere un context pentru capitolele ulterioare, care evalueaza progresul realizat
in proiectele finantate de POC. Capitolul este organizat dupa cum urmeaza. Mai intéi, capitolul
analizeaza tendintele macroeconomice mai largi si dinamica accesului si utilizarii tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (TIC) - atat in randul gospodairriilor, cat si al firmelor - folosind cea mai
recenta baza de date Eurostat (martie 2022), suplimentata cu datele din sondajele Business
Pulse efectuate de Banca Mondiala in 2020-2021 si de Enterprise Survey din 2019. n al doilea
rand, capitolul abordeaza principalele schimbari pe piatd in cadrul sectorului, atat pentru
telecomunicatii, cat si pentru tehnologia informatiei si servicii. Capitolul se Tncheie cu un rezumat
de politici, programe si schimbari institutionale importante adoptate in 2020-2021.

Tendinte macroeconomice

Desi declinul de 3,9 la suta al productiei economice in Romania in 2020 a fost mai putin sever
decéat media din UE, firmele mici au fost afectate in mod disproportionat. Firmele din domeniul
productiei si serviciilor s-au confruntat cu o scadere de 33 la suta a vanzarilor anuale in 2020 si
de 17 la suta la jumatatea lui 2021 (in comparatie cu 2019). Peste 50 la suta dintre companii nu
au primit niciun fel de sprijin de finantare publicad (sondajul Business Pulse Survey al Bancii
Mondiale, 2020 si 2021), in principal din cauza faptului ca nu au stiut si din cauza procedurilor
complicate de solicitare. Sondajele Pulse ale Bancii Mondiale au constatat un efect
disproportionat asupra firmelor mai mici, care au avut acces relativ limitat la fonduri publice si
care au fost mai lente in ceea ce priveste adoptarea tehnologiilor digitale (Banca Mondiala, 2021).

In 2021, economia Romaniei si-a revenit la 5,9 la suta, insa riscurile de recesiune se mentin
ridicate (Banca Mondiala, 2022). Calitatea si sustenabilitatea cresterii, care a avut loc in ciuda
pandemiei de COVID-19 si a perturbarilor pe lanturile de aprovizionare, care au insotit-o, vor fi
examinate pe termen scurt. Redresarea, ca si in cazurile anterioare, a fost alimentata de o
crestere a consumului privat, care a cunoscut o crestere de 7 procente de la an la an. insa inflatia
anuala a crescut la 8,4 la suta in ianuarie 2022, reflectand presiuni inflationiste si o crestere a
preturilor la energie. Dinamica mai lenta a productiei si calitatea si cantitatea fortei de munca si a
capitalului raman o problema in ceea ce priveste obiectivele mai largi de imbunatatire a
competitivitatii.

Adoptarea tehnologiilor digitale s-a extins semnificativ in pandemie, dar in mod neuniform n
diferite sectoare si regiuni. 90 la suta dintre firmele romanesti care au raspuns la sondajele
Business Pulse au raportat ca folosesc tehnologii digitale si peste 50 la suta au intensificat
utilizarea tehnologiilor digitale sau au Inceput sa le foloseasca. Sectorul TIC a contribuit cu 13,4
la suta in 2021 la cresterea economica totala de la an la an, in parte ca urmare a nevoilor crescute
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de munca de la distanta. Ins& provocarile raman: cresterea sectorului economic este limitata la
centrele urbane mari si este determinata de localizarea centrelor de externalizare a corporatiilor
multinationale. Aceste tendinte au potentialul sa contribuie la cresterea disparitatilor n
dezvoltarea sectorului privat, precum si in ceea ce priveste saracia, intre regiuni si intre zonele
rurale si cele urbane.

Utilizarea TIC in gospodarii si firme

Utilizarea TIC in gospodarii a crescut in timpul pandemiei, dar s-a situat Tn urma mediilor din UE.
In 2021, 89 la sutd aveau acces la internet acasa, ceea ce reflecta un salt de 5 puncte procentuale
fata de 2019, insa se situeaza sub media UE, de 92 la suta. Majoritatea acestor gospodarii (88
la suta in 2021) aveau acces la banda larga, ceva mai putin decat media in UE, de 90 la suta.
Principalele motive ale neutilizarii internetului au fost in continuare lipsa de aptitudini pentru a
folosi internetul (mentionata de 51 la suté dintre neutilizatori in 2019) si lipsa continutului relevant
(mentionata de 40 la suta). Costurile - cu datele si cu echipamentele - au fost o problema mai
mica pentru neutilizatori.

Disparitatile regionale au persistat in ceea ce priveste accesul la internet al gospodariilor, chiar si
in contextul pandemiei. Desi 94 la suta din gospodariile din Bucuresti si llfov aveau acces la
internet acas4, in Sud Est procentul era de numai 85 la suta (Figura 8). Insa Sud Est a inregistrat
si o imbunatatire semnificativa, de sase puncte procentuale, in ceea ce priveste accesul la
internet al gospodariilor in timpul pandemiei, in 2019 avand acces la internet numai 79 la suta
dintre gospodarii. Cresteri similare ale nivelului de acces la internet s-au observat si in regiunile
Nord Est, Sud-Muntenia si Centru.

Figura 9: Gospodariile cu acces la internet acasa, pe regiuni NUTS2 (2021)
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Sursa: Eurostat.

Desi utilizarea zilnica a internetului a cunoscut o crestere semnificativa in timpul pandemiei,
utilizarea in scopuri cum ar fi implicarea civica, munca la distanta, banking si vanzari de bunuri si
servicii online ramane foarte redusa in comparatie cu media in UE. Procentul de utilizatori zilnici
de internet in Romania a sarit de la 57 la suta in 2019 la 69 la suta in 2021, una dintre cele mai
mari cresteri de puncte procentuale din UE. Tn acelasi timp, chiar si in 2021, numai 3 la sut& dintre
utilizatori au mentionat ca au folosit internetul pentru consultatii online sau pentru a vota, in
comparatie cu 8 la sutd media in UE, iar 5 la suta au mentionat ca au folosit internetul pentru a
gasi si a candida la locuri de munca, acesta fiind de asemenea un procent scazut in comparatie
cu media UE de 13 la suta. Desi procentul de utilizatori de banking online aproape s-a dublat, de
la 8 la suta in 2019 la 15 la suta in 2021, Romania s-a situat tot Tn apropierea limitei inferioare a
clasamentului printre tarile UE in ceea ce priveste accesul la servicii de banking pe internet, media
in UE fiind de 58 la suta. La fel, relativ mai putini roméani au folosit internetul pentru a accesa
informatii privind sénatatea in contextul pandemiei, numai 40 la suta dintre utilizatori facand acest
lucru, fatd de media UE de 58 la suta. Numai 5 la suta dintre persoane au folosit internetul pentru
a vinde bunuri si servicii online, fatd de media UE de 18 la suta (Eurostat, 2022).

In ciuda unei usoare cresteri in timpul pandemiei, Romania este in urma UE in ceea ce priveste
adoptarea serviciilor publice digitale, chiar si in 2021. Abia 15 la suta dintre persoane au folosit
internetul pentru a interactiona cu autoritatile publice in 2021, aceasta fiind cea mai scazuta
valoare din UE (Figura 9). Numai 11 la suta dintre persoane au folosit paginile de internet ale
autoritatilor publice pentru a accesa informatii si numai 9 la suta le-au folosit pentru a descarca
sau a depune formulare oficiale, din nou, acestea fiind cele mai mici valori din UE (Eurostat 2022).
Aceste statistici nu s-au schimbat semnificativ in timpul pandemiei, in ciuda faptului ca internetul
in general a fost utilizat mai mult. Au persistat si diferentele regionale, utilizatorii din Bucuresti-
lIfov folosind serviciile publice digitale de aproape de doua ori media nationala si Tnregistrand o
crestere constanta in ultimii cinci ani.
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Figura 10: Procentul de persoane care au folosit internetul pentru a interactiona cu autoritatile publice, pe regiuni
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Sursa: Eurostat.

Firmele roméanesti au inregistrat oarecare progrese in ceea ce priveste digitalizarea in urma
pandemiei de COVID-19, dar, in general, adoptarea solutiilor digitale Tn Tntreprinderi raméane
scazuta. Conform sondajelor Business Pulse efectuate de Banca Mondiala, 30,98 la suta dintre
firme au mentionat ca au crescut gradul de utilizare a platformelor si serviciilor digitale in iunie
2020 fata de 2019, iar 9,9 la suta dintre firme au raportat ca si-au folosit platformele digitale pentru
a face vanzari online. in 2021, 82 la suta dintre intreprinderi au avut acces la infrastructura de
banda larga, mai putin decat media UE de 96 la suta. Aproape 38 la suta dintre romani au declarat
ca au folosit internetul pentru a achizitiona bunuri sau servicii in 2021, o crestere de 15 puncte
procentuale fatd de 2019. Cel mai mare grad de adoptare a comertului electronic in timpul
pandemiei a fost in Bucuresti-llfov, unde aproape o jumatate dintre utilizatori au facut cheltuieli
online; regiunea Sud Est s-a situat pe ultimul loc, cu putin peste 30 la suta in 2021 (Figura 10).
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Figura 11: Procentul de persoane care au comandat bunuri sau servicii pe internet pentru uz privat
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Sursa: Eurostat.

Principalele tendinte si provocari pentru sectorul TIC

Sectorul TIC a ramas un contribuitor valoros la PIB in Romania. Piata roméneasca de IT a fost
estimata la 6,4 miliarde USD in 2019 si a cunoscut o crestere impresionanta in perioada
pandemiei de COVID-19. Sectorul serviciilor de TIC a sustinut o rata de crestere anuala de 9 la
suta ca venituri pentru companiile mari, 73 la suta din venituri fiind generate de companiile cu
capital strain (Invest Romania, 2021). Firmele de software si servicii IT din Bucuresti, Cluj-
Napoca, Timisoara, lasi si Brasov reprezinta 86 la suta din cifra de afaceri a industriei interne de
software.

Sectorul profitd de conectivitatea de mare viteza din tara. In Bucuresti este disponibila acoperire
completa 5G, iar vitezele medii in Roméania depasesc mediile UE, la 215,3 Mbps. Acesta este
unul dintre motivele pentru care tara este singurul stat membru al UE printre primii 20 de furnizori
pe platformele de munca de limba engleza®.

Insa lipsa de aptitudini r&mane o barierd majora in mediul de operare al firmelor - in 2019, 30 la
suta din firmele mijlocii si mari au raportat aceasta ca fiind principala constrangere in afaceri (in
comparatie cu 19 la suta din firmele mici). La nivel sectorial, lipsa de aptitudini a fost mentionata
de 40 la suta din firme in sectorul de servicii, procent care, desi mai mic de 51 la suta dintre firme
din sectorul industrial care mentioneaza aceasta problema, ramane totusi ridicat (BNR, 2019).
Este posibil ca pandemia sa fi dus la o deteriorare si mai mare a calitatii muncii - accesul echitabil
la educatie de calitate a fost raportat ca fiind o provocare esentiala in timpul pandemiei -reducand
disponibilitatea aptitudinilor pe piata muncii in viitor.

1 Proiectul Oxford iLabour 2020. https://ilabour.oii.ox.ac.uk/online-labour-index/
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in 2019, aproape o treime dintre romani nu aveau aptitudini digitale de baza. in combinatie cu
structura de varsta a Romaniei si cu emigratia, aceasta reprezinta o problema, deoarece limiteaza
disponibilitatea resurselor de forta de munca pentru sectorul TIC si pentru economie in general.
Participarea femeilor si tinerilor la forta de munca este printre cele mai scazute din UE. Se
estimeaza ca populatia de varsta activa (20-64 de ani) a Roméaniei va scadea cu aproximativ 7,5
la sutad pana in 2025 in comparatie cu 2019 si cu inca 3 la suta intre 2025 si 20302. Lipsa unor
eforturi tintite si coordonate de a imbunatati competentele digitale in scoli reprezinta si ea o
problema, la fel ca si investitiile reduse ale firmelor in imbunatatirea competentelor digitale ale
lucratorilor lor®,

Principalele politici, programe si provocari institutionale relevante pentru sectorul TIC

Romania s-a angajat la un program ambitios de transformare digitald, cu sprijinul Comisiei
Europene, dedicand resurse semnificative din mai multe programe complementare, cum ar fi
Planul National de Redresare si Rezilientd si Fondurile de Coeziune pe 2021-2027, pentru
accelerarea tranzitiei la o societate digitala. Planul National de Redresare si Rezilienta al
Romaniei (PNRR) a alocat 20,5% din alocarea financiara totala de 29.182 milioane EUR pentru
Romania sprijinirii eforturilor tarii de realizare a obiectivelor digitale. Interventiile pentru TIC sunt
concentrate in Componenta 7, Transformare digitala (1.817 milioane EUR) din PNRR, dar sunt
prezente si transversal in toate celelalte 14 componente ale planului. Componenta Transformare
digitala prioritizeaza digitalizarea serviciilor publice, imbunatatirea conectivitatii, Tmbunatatirea
aptitudinilor digitale, securitatea cibernetica si infrastructuri digitale reziliente.

Pilonul Transformare digitald se concentreaza pe dezvoltarea si imbunatatirea sistemelor de e-
guvernare si servicii publice, inclusiv cloud-ul guvernamental, carti de identitate electronice pentru
8,5 milioane de persoane, calificarea / obtinerea de calificari superioare / recalificarea a 30.000
sectorul public. A doua alocare, ca marime, ce contribuie la obiectivele digitale se gaseste in
Componenta 15 din PNRR, Educatie, cu 1.129,5 milioane EUR, din care investitia principala in
digitalizare totalizeaza 478 milioane EUR petnru achizitionarea de hardware IT in scoli.
Digitalizarea IMM-urilor este accentul principal in Componenta 9, Sprijin pentru sectorul privat si
cercetare, dezvoltare si inovare, in cadrul careia sunt alocate 2 558 milioane EUR pentru sectorul
privat, este prevazuta o investitie de 500 milioane EUR pentru o schema de ajutor pentru
digitalizarea IMM-urilor, iar alte investitii secundare care vizeaza transformarea digitala se ridica
la 1.064 milioane EUR in total din Componenta 9, care contribuie la obiective digitale. n plus, in
conformitate cu angajamentele din PNRR, Autoritatea pentru Digitalizarea Roméaniei (ADR) a
comunicat in martie 2022 un proiect de ordonanta de urgenta care pregateste operationalizarea
cloud-ului guvernamental, care va permite tranzitia la sisteme publice bazate pe cloud. Suma de

2 Raportul privind imbatranirea, 2021 - Comisia Europeana https://ec.europa.eu > economy-finance »
ip148_en
3 Ghidul de tara al indicelui economiei digitale si societatii pentru Romania, 2021
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374 milioane EUR din PNRR este alocata pentru construirea infrastructurii de cloud, iar migrarea
aplicatiilor este sprijinita cu inca 187 milioane EUR.

Securitatea cibernetica ramane o prioritate esentiala a ciclului programatic, atat pentru Romania,
cat si pentru regiune in general. Sectoare critice cum ar fi transporturile, energia, sanatatea si
finantele se bazeaza din ce in ce mai mult pe tehnologii digitale pentru a functiona. Desi
digitalizarea a sprijinit operatiuni critice, in special in contextul pandemiei de COVID-19, aceasta
a expus economiile si la amenintari cibernetice. In 2021 a fost publicat regulamentul UE pentru
infiintarea Centrului European de Competente pentru Securitate Cibernetica (ECCC) in
Bucuresti. Centrul de Competente este insarcinat cu finantarea pentru coordonarea cercetarii in
domeniul securitatii cibernetice; de asemenea, va ajuta la securizarea pietei digitale unice a UE
si va acorda granturi pentru implementarea anumitor parti din programele Europa Digitala si
Orizont Europa.

Noile angajamente privind tranzitia digitala si securitatea cibernetica aprofundeaza si extind
implicarea Tn domenii care au fost deja prioritizate Tn cadrul Axei prioritare 2 a POC (2014-2020)
si reprezinta un punct important pe care se concentreaza Programul Operational Crestere
Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare (POCIDIF) (2021-2027); in acelasi timp,
Prioritatea 1 din fiecare dintre cele opt Programe Operationale Regionale 2021 — 2027 este
dedicata asigurarii competitivitatii regionale prin inovare si digitalizare
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3. Eficacitate

Acest capitol se concentreaza pe progresul inregistrat in raport cu indicatorii principali de rezultat
si de realizari in cadrul Axei prioritare 2 a Programului Operational Competitivitate (POC). Cele
doua intrebari esentiale la care cauta sa raspunda acest capitol sunt urmatoarele:

1. Tn ce masuréa interventiile s-au desfasurat conform asteptarilor, au produs schimbarea
doritd (au realizat obiectivele specifice) si trebuie finantate in continuare?
2. Ce factori influenteaza efectele interventiilor si cum?

Evaluarea eficacitati se concentreaza in principal pe actualizarea analizei prezentate in
Rezultatul 2, in care s-a evaluat stadiul la 31 martie 2021. Capitolul cauta sa ofere informatii
clasificate in functie de temele de evaluare/obiectivele specifice, respectiv a) acces la banda
larga, b) Tmbunatatirea competitivitati economice, c) imbunatatirea utilizarii serviciilor de e-
guvernare si d) cresterea utilizarii internetului in sectorul educatiei, sanatatii si culturii.

Cresterea accesului la banda larga

Exista doua interventii care contribuie la acest obiectiv specific: Proiectul RoNet si proiectele Next
Generation Network/Next Generation Access (NGN/NGA). Proiectul RoNet este implementat de
guvern. Actualul beneficiar al proiectului este Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID),
care a preluat proiectul in virtutea preluarii portofoliului de comunicatii de la Ministerul
Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor. Proiectele NGN/NGA sunt implementate de
intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri). In aceasta sectiune sunt detaliate progresele inregistrate in
aceste proiecte in vederea obtinerii unui acces mai vast la banda larga in zonele subdeservite si
a furnizarii de banda larga de mare viteza pentru 160 527 gospodarii.

Proiectul RoNet a inregistrat in continuare progrese privind implementarea in 2021. Dupa cum a
fost descris in Rezultatul 2, Lotul 1 este functional si este iminenta incheierea a inca patru din
totalul de sapte loturi. Au fost finalizate lucrarile pentru 695 de localitati si s-au depus cereri de
rambursare pentru 691 dintre aceste localitati. Conform OIPSI, 88 de localitati au fost eliminate
din proiect deoarece nu au indeplinit obligatile contractuale si de proiect necesare.

Stadiul implementarii pe loturi*:

Lotul 1 - Operationalizat.

Lotul 2 - Certificat de acceptanta a sistemului nr. 327 / 12.05.2021.

Lotul 3 - Certificat de acceptanta finala a sistemului / retelei nr. 594 / 21.10.2021.
Lotul 4 - Se lucreaza la acceptanta finala a sistemului.

Lotul 5 - Certificat de acceptanta finala a sistemului din 2019.

4 Date obtinute de la autoritatea de management in aprilie 2022.
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Lotul 6 - Se lucreaza la acceptanta finala a sistemului.
Lotul 7 - S-au finalizat lucrarile, se lucreaza la receptie si acceptanta in 4 localitati.

Proiectele NGN/NGA contractate in 2019 s-au confruntat cu dificultati in implementare, care au
fost exacerbate Tn 2021 de pandemia de COVID-19.

S-au obtinut autorizatiile de constructie pentru 576 de localitati. In 178 de localitati, lucrarile au
fost deja finalizate (pentru 106 localitati s-au transmis cereri de rambursare), iar in 325 de localitati
constructia este in curs de desfasurare. Un proiect din regiunea Tulcea-Braila, cuprinzand 4.321
de gospodarii, a fost primul finalizat si este in curs de verificare®.

Procesele legate de autorizatile de constructie s-au lungit, ceea ce a dus la intarzieri in
implementare. Aceste intarzieri in ceea ce priveste autorizatiile nu sunt unice pentru proiectele
NGN/NGA, dupd cum s-a remarcat si in Rezultatul 2, in studiul de caz privind Ro-NET.
Organismul Intermediar a abordat riscurile specifice proceselor legate de autorizatile de
constructie pentru proiectele NGN/NGA, organizand o intalnire cu beneficiarii pentru a discuta
necesitatea accelerarii implementarii si pentru a se pune de acord cu privire la o prelungire a
termenelor de implementare in functie de situatia specifica a beneficiarilor.

Cresterea competitivitatii economice

Pentru a creste competitivitatea economica, interventiile in cadrul Axei prioritare 2 au cautat sa
sustind dezvoltarea de produse si servicii de TIC care sa permita digitalizarea IMM-urilor. La 31
decembrie 2021 fusesera dezvoltate si verificate 153 de astfel de produse si servicii. Din ianuarie
pana in martie 2022 au mai fost dezvoltate inca 5 produse.

Proiectele/interventiile au fost solicitate prin intermediul a trei apeluri — in 2017, 2019 si 2020°.
Figura 12 de mai jos prezinta procentul de plati efectuate in proiecte (atat cele finalizate, cat si
cele n curs de implementare), pe apel de proiecte.

5 OIPSI, martie 2022.
6 Autoritatea de management, ianuarie 2022.
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Figura 12: Valoarea proiectelor din cadrul Pl 2.2.1, pe apeluri, implementare si plati (in milioane RON)
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Sursa: Elaborare a echipei de evaluare pe baza datelor furnizate de Autoritatea de
management.

Toate proiectele din Apelul 1 (emis Tn 2017) au fost finalizate (104) sau anulate (24). Majoritatea
proiectelor carora li s-au acordat fonduri in Apelul 2 - 71 din 81 de proiecte - ramén in curs de
implementare, 5 au fost finalizate si 5 au fost anulate. Toate cele 16 proiecte din Apelul 3 se afla
inca la faza de implementare.

Proiectele finalizate apartin predominant regiunii Bucuresti-lifov (39 din 109), iar proiectele n curs
de implementare sunt raspandite in diferite regiuni din Romania, cel mai mare numar de proiecte
fiind Tn regiunea Sud (Figura 13).

Figura 13: Stadiul proiectelor, pe regiuni NUTS2
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Sursa: Elaborare a echipei de evaluare pe baza datelor de la AM POC.

Sondajul cu beneficiarii sugereaza ca monitorizarea progresului in implementare si relatia cu
Autoritatea de management este satisfacator si contribuie la progresul realizat in cadrul acestui
obiectiv. Din cele 36 de firme private care au raspuns la sondajul cu beneficiarii, majoritatea au
declarat ca au fost multumiti pe deplin cu procesele de monitorizare si verificare aplicate de ofiterii
de proiect si si-au declarat disponibilitatea pentru a pune la dispozitie informatiile de care au
nevoie beneficiarii (Figura 14). Raspunsurile la sondaj indica de asemenea valoarea sprijinului
acordat de consultanti pentru indeplinirea obiectivelor de monitorizare si evaluare ale
programului, care este posibil sa fi contribuit la capacitatea firmelor de a naviga aceste procese
si de a pastra o colaborare solida si consecventa cu ofiterii de proiect.

Figura 14: Intrebare in sondaj: Pe o scard de la 1 la 10, cat de multumiti ati fost de monitorizarea progresului in
implementare?
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10
| I I
0 - [ .
7 8 9 10

Sursa: Sondaj cu beneficiarii efectuat pentru aceasta evaluare

Desi cele mai multe proiecte au fost implementate cu succes, raspunsurile beneficiarilor au
evidentiat si diferite domenii in care modificari ale proceselor si cerintelor ar putea duce la
rezultate mai bune. Unele IMM-uri sprijinite Tn cadrul proiectului au considerat ca povara asociata
cu documentatia Tn program este destul de ridicata. Tn special in contextul COVID-19, beneficiarii
proiectelor aflate inca in curs de implementare au raportat diferite provocari in legatura cu
depunerea cererilor de rambursare conform programului de cereri de plata. Formularele pentru
proiectele la care implementarea a inceput Tnainte de pandemia de COVID-19 necesitau
interactiunea a cel putin doua persoane, care sa semneze olograf pe hartie. Procesul actual
accepta doar semnaturi electronice ale reprezentantilor legali ai IMM-urilor, care nu sunt toti si
reprezentantii care raspund de diferite procese de achizitii. Un IMM a sustinut ca a fost nevoie sa
,organizeze sedinte lunare fata in fatd pentru ca acestia [alti angajati] sa isi pund semnatura
olografa pe o héartie care apoi este contrasemnata electronic de catre reprezentantul legal, pentru
a putea fi incarcata in platforma.” Standardizarea procesului si 0 mai buna comunicare a cerintelor
privind cererile de plata ar putea sa duca la o mai buna conformare a participantilor in programele
viitoare.

Unii beneficiari din Prioritatea de investitii 2.2 au observat probleme privind angajarea fortei de
munca, din cauza contractelor de munca pe perioada limitata, fezabila in cadrul anvelopei de
finantare. Printre problemele cu personalul s-au numarat si familiarizarea noilor angajati cu
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procesele Fondurilor Europene Structurale si de Investitii (FESI), pe o piata a muncii restransa.
Intarzierile indelungate in procesele de achizitii au afectat capacitatea companiilor de a angaja
candidati calificati, sugerand o nevoie de a simplifica procesele de achizitii. O singura firma a
sustinut ca tot calendarul proiectului a fost afectat de perturbarea lanturilor de aprovizionare in
timpul pandemiei, acest lucru ducand la dificultdti cu primirea echipamentelor hardware
achizitionate prin proiect. In ansamblu, perturbarile pe lantul de furnizare nu au reprezentat un
factor esential care sa afecteze implementarea proiectelor.

Cresterea gradului de utilizare al sistemelor si serviciilor de e-guvernare

Activitatile la sistemele de si serviciile de e-guvernare au continuat in 2021, fiind aprobate inca 2
proiecte. Toate cele 19 proiecte raman la diferite etape de implementare, proiectele aprobate in
2016 reprezentand 68,63 din platile din FESI, iar proiectele aprobate Tn anii care au urmat fiind
considerabil intarziate (Tabelul 4). Dupa cum se va evidentia in studiile de caz, desi unele proiecte
s-au confruntat cu probleme din cauza inceperii pandemiei de COVID-19, altele s-au adaptat bine
la implementarea sistemelor si platformelor. De exemplu, peste 573 211 de resurse culturale au
fost digitalizate pana in aprilie 2022, iar platformele pentru Consiliul Concurentei si Oficiul
Registrului Comertului se afla in fazele finale de finalizare (a se vedea si studiile de caz) .
Deoarece cele mai multe se afla in diverse faze de implementare (si testare a partilor finalizate
de software/platforme), rezultatele benefice ale noilor servicii de e-guvernare - cum ar fi
economiile de costuri generate de implementarea online si economiile de timp generate de
utilizarea serviciilor publice digitale - inca nu sunt observate si nu pot fi evaluate.

Tabel 4: Proiectele de e-guvernare: Valoare si plati

Anul Numar de proiecte | Valoarea totala a proiectului (milioane % din valoarea
aprobate RON) totala a proiectului

platita din FESI

2016 3 169 68.63

2018 4 277 29.98

2019 8 724 4.58

2020 2 178 24.76

2021 2 158 0.22

Sursa: Calculele autorilor folosind date de la AM POC

Eficacitatea proiectelor de e-guvernare este afectatd de specificatiile rigide care fac parte din
regulile actuale de achizitii. Beneficiarii intervievati au indicat ca faptul ca exista specificatii fixe si
rigide a afectat adaptarea si modernizarea software-ului si a serviciilor achizitionate. Data fiind
natura dinamica a sectorului, este necesara o abordare mai flexibild a specificatiilor pentru a
asigura sustenabilitatea.

Achizitiile de software si servicii IT au reprezentat in continuare o problema in contextul COVID-
19: beneficiarii au evaluat piata muncii ca fiind limitatéd si au remarcat ca existd o penurie de
aptitudini in domeniul IT. De asemenea, beneficiarii si-au exprimat ingrijorarile cu privire la
sustenabilitatea platformelor dupa ce acestea sunt dezvoltate, avand in vedere ca majoritatea au
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fost dezvoltate in cadrul unor contracte cu corporatii private, cu un transfer limitat de cunostinte
dupa implementare.

Utilizare crescuta a internetului in sectorul educatiei, sanatatii si culturii

Proiectele care contribuie la acest obiectiv specific au cunoscut cel mai mare numar de aprobari
si contractari in 2021. S-au semnat 466 de proiecte pentru achizitionarea de tablete (din care 1 a
fost anulat si 293 au fost transferate la Axa prioritara 4). De asemenea, au mai fost aprobate 2
proiecte noi, pentru sprijinirea si extinderea utilizarii sistemelor digitale si a telemedicinei in
sistemul de sdnatate. Insa toate contractele pentru aceste proiecte au fost semnate in 2021, in
contextul pandemiei de COVID-19, astfel ca implementarea acestora este inca la faze destul de
incipiente.

Beneficiarii in domeniile educatiei, sanatatii si culturii au raportat ca au probleme cu lungimea
proceselor de achizitii si cu relativ scazuta lor familiaritate cu modul in care functioneaza fondurile
europene. Unii beneficiari au raportat dificultati cu achizitionarea de hardware (laptopuri si tablete)
pentru educatie la timp pentru inceperea scolii, pe cand altii au declarat ca s-au confruntat cu
intarzieri in prelucrarea documentelor necesare, din cauza complexitatii inerente a procesului.
Avand in vedere etapele timpurii de implementare la toate proiectele (cu exceptia e-cultura, care
va fi abordat ca studiu de caz), eficacitatea va fi evaluata ulterior.
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Stadiul indicatorilor in cadrul Axei prioritare 2

Tabel 5: Indicatori,

<

Instrumente Structurale
2014-2020

finte si stadiul actual al acestora

inovatoare

dezvoltate si

Cod | Denumire Unitate de masura | Investitie | Tinta Stare Observatii
indicator Prioritate

CO10 | Infrastructura | Gospodarii 2.1 300.000 0 La 31.12.2021 nu era
TIC: finalizat niciun proiect de
Gospodarii in finantare cu indicatorul
plus cu acces CO10 (27 NGA +
la banda RONET)
larga de cel
putin 30
Mbps

3S8 | Acoperire / Procentul de |21 80 87 Date valabile in 2020, CE
disponibilitate | gospodarii
banda larga
NGA

359 Valoare Procent din PIB 2.2 5 3.69 INS, 2020 - calculat
adaugata conform metodologiei
bruta aprobate la nivelul POC
generata de
sectorul TIC

3S11 | Sprijin pentru | Produse / Servicii 2.2 45 (33 pentru | 153 (103 pentru regiuni mai | Raportare a OIPSI
produse si regiuni mai | putin dezvoltate, 50 pentru
servicii TIC putin regiuni mai dezvoltate)
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12 pentru
regiuni - mai
dezvoltate)
3543 | Sisteme de sistemele informatice | 2.3 2 (1,5 pentru | O Desi au fost semnate
Tl dezvoltate | actuale regiuni - mai ambele proiecte, acestea
/ actualizate / putin sunt inca in curs de
extinse Tn dezvoltate si implementare, astfel ca
domeniul 0,5 pentru la acest indicator inca nu
sanatatii regiuni  mai s-au nregistrat progrese.
electronice dezvoltate)
3S53 | Capacitatea | Pacienti/zi 2.3 100 NA NA
sistemelor de
telemedicina
sprijinite prin
proiect
3S16 | Audituri de Audituri de securitate | 2.3 300 (260 | O 4 contracte semnate care
securitate pentru vizeaza efectuarea a 549
implementate regiuni - mai audituri de securitate.
putin Aceste proiecte sunt la
dezvoltate si faza de implementare.
40 pentru
regiuni - mai
dezvoltate)
3S17 | Scoli care Scoli 2.3 1.859 (1.617 | O Proiecte in 2000 de scoli
folosesc pentru sunt in faza de
OER, WEB regiuni - mai implementare,
2.01n putin majoritatea fiind semnate
educatie dezvoltate si in 2021.
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242  pentru
regiuni - mai
dezvoltate)
3S18 | Cabinete Unitati medicale 2.3 139 (121 | 0 S-au emis 18 contracte,
medicale si pentru toate proiectele fiind n
unitati regiuni  mai faza de implementare.
spitalicesti putin
care folosesc dezvoltate si
sisteme de 18 pentru
telemedicina regiuni  mai
dezvoltate)
3S19 | Articole de Produse culturale 2.3 184.378 577.391 (505.217 din | Proiect in curs de
patrimoniu (160.496 in | regiuni mai putin dezvoltate | implementare, dar
cultural regiuni  mai | si 72.174 din regiuni mai | urmeaza sa fie incheiat
digitalizate putin dezvoltate) n iulie 2022.
dezvoltate si
23.982 in
regiuni - mai
dezvoltate)

Sursa: Echipa de evaluare, prin consultare cu AM POC, OIPSI si beneficiari
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4. Eficienta

Cele doua intrebari esentiale la care cauta sa raspunda analiza de eficienta sunt urmatoarele:

1. Catde eficiente au fost procesele de selectare siimplementare a proiectelor POC?
2. Cat de eficiente au fost proiectele POC in raport cu rezultatele relevante?

Rezultatul 2 s-a ocupat in principal de eficienta proceselor folosite pentru selectare si
implementare. Tns& eficienta include si o intrebare mai ampla de valoare generatd de iesiri in
raport cu intrarile (investitile) facute de AP2 a POC si, astfel, este esential de raspuns la
intrebarea privind eficienta produselor dezvoltate in raport cu rezultatele (intrebarea 2 de mai
sus). Exista diverse metode pentru a calcula eficienta, inclusiv analiza cost-eficienta, analiza cost-
beneficiu si o estimare a randamentului social al investitiilor. Acest raport de evaluare abordeaza
aceasta printr-o abordare simpla de tip cost-pe-rezultat pentru produsele si serviciile care deja au
fost livrate Tn cadrul Pl 2.2, avand in vedere natura avansata a implementarii acestora.

Calcularea cost-eficientei unui program poate oferi informatii despre raportul calitate-pret generat
de o anumita investitie. Analiza cost-eficienta (CEA) rezuma programe complexe in termenii unui
simplu raport intre costuri si rezultate (care, in cazul AP 2 PI 2.2 din POC, este numarul de
produse si servicii dezvoltate). CEA in sine poate sa nu furnizeze suficiente informatii pentru a
fundamenta toate deciziile de politici sau de investitii, insa poate fi un punct de pornire util pentru
a avea o statistica, ce poate fi de ajutor in compararea diferitelor politici. Pentru a calcula cost-
eficienta sunt esentiale doua tipuri de date: o estimare a rezultatului programului si, pe de alta
parte, costul programului.

In cazul investitiilor din cadru Pl 2.2, au fost elaborate deja in total 153 produse/servicii de TIC in
scopul digitalizarii intreprinderilor, sprijinite prin POC, cu un rezultat minim estimat de 240 de
produse (presupunand ca a fost dezvoltat cel putin 1 produs/serviciu pe fiecare proiect aflat in
implementare si ca nu au existat anulari) pana la finalizare, in 2023. Folosind valoarea totala din
proiect a investitiilor pana la anul de incheiere stipulat pentru fiecare proiect (pana in 2023),
precum si o rata de reducere de 5,4 la sutd’, valoarea neta actuala (NPV) a investitiilor din Pl 2.2
se ridica la 9.510.689,99 RON (Tabelul 6).

7 Aceasta este n acord cu reglementarile Comisiei Europene privind utilizarea de rate de reducere si de
dobanda pentru interventiile de ajutor de stat in Romania. https://ec.europa.eu/competition-policy/state-
aid/legislation/reference-discount-rates-and-recovery-interest-rates/reference-and-discount-rates_en.
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Tabel 6: Presupunerile care stau la baza analizei cost-pe-produs

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Produse
(numar total
de produse
preconizate
prin Pl 2.2
panain
2023)
PIB (milioane EUR, preturi | 195947.2 | 205184.1 | 214374.6 | 200087.6 | 211277.5 | 215291.8 | 22411874
actuale)
VAB (Eurostat) 3.53 3.74 3.74 3.95 4.16 4.58 5.21
VAB ca procent din PIB 6916.936 | 7673.885 8017.61 | 7903.46 | 8789.144 | 9860.363 | 1167659
VAN (VAB) 1307.035
240
Costuri (Valoare totala proiect pentru 13365083 | 2.66E+08 | 2.12E+08 | 44476267 | 8.37E+08 | 8.32E+08

proiectele din Pl 2.2 in RON)
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Costul-pe-rezultat/serviciu dezvoltat, ca urmare, este 39.627,87 RON. Avand in vedere natura
diversa a produselor si serviciilor finantate in cadrul programului (ERP, dezvoltare de website-uri,
platforme de lanturi de aprovizionare etc.), aceasta cifra medie poate sa nu fie reprezentativa
pentru raportul pret/calitate pentru fiecare produs/serviciu finantat in cadrul proiectului. In acest
caz, desi costurile sunt exprimate in unitati comparabile (RON), efectele economice ale fiecarui
rezultat, de exemplu, cum ar fi economiile de timp datorate diferitelor rezultate, nu se pot obtine
la aceastd etapa. insa cu privire la costurile totale pentru implementarea de produse software
majore (ERP, contabilitate)®, 8000 EUR pe produs/serviciu este un cost foarte competitiv si la
preturile de piata din Europa, in special pentru IMM-uri.

Incorporarea beneficiilor si a costurilor investitiilor se afla in centrul analizei cost-beneficiu (ACB),
care oferd o estimare a raportului calitate/pret obtinut din investitile intr-un program. insa
efectuarea unei ACB de evaluare (evaluarea a ceva care deja a avut loc) necesita date granulare
de foarte buna calitate si relevante. Deoarece proiectele din cadrul tuturor prioritatilor de investitii
sunt Tn continuare Tn curs de implementare, se propune efectuarea unei analize cost-beneficiu
complete pentru Rezultatul 4, in cadrul careia se va efectua un studiu detaliat de stabilire a
costurilor, impreund cu beneficiarii, pentru a evalua costurile relevante si a intelege mai bine
beneficiile acumulate. Pe baza sondajelor cu beneficiarii si a indicatorilor de rezultat folositi pentru
evaluare, beneficiile sunt cuantificate sub forma modificarii valorii adaugate brute cu care
contribuie sectorul TIC (un rezultat esential al programului), generata de o mai mare productivitate
si eficientd ca urmare a sprijinului pentru digitalizare acordat prin program.

8 Studiile de piata efectuate pentru a identifica costul mediu de implementare de software ERP sugereaza
~9000% (a se vedea: https://softwarepath.com/guides/erp-report) ; costul pentru software de contabilitate
poate fi intre 5 USD si 5000 USD, pe baza de abonament (a se vedea:
https://www.softwareadvice.com/resources/accounting-software-pricing-guide/).
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5. Impact

Acest capitol cauta sa ofere raspuns la urmatoarele intrebari:

1. Care este progresul observat in ceea ce priveste indeplinirea obiectivelor declarate in
sectoarele, teritoriile si grupurile de populatie vizate, de la inceputul interventiilor (efectele
brute)?

2. in ce masura progresul observat poate fi atribuit interventiilor finantate (efectele
nete)?

3. Care sunt efectele neplanificate ale interventiilor finantate, pozitive sau negative, daca
acestea exista?

4. Exista efecte ale interventiilor finantate care apar dincolo de teritoriul, sectoarele sau
grupurile vizate (efecte extinse)?

Progresul observat in ceea ce priveste indeplinirea obiectivelor declarate (efecte brute), clasificat
in functie de prioritatile de investitii, este prezentat in Tabel 5: Indicatori, tinte si stadiul actual al
acestora.

Datorita diferitelor stadii de finalizare a proiectelor din cadrul Prioritatii de investitii 2.1 si naturii
proiectelor din cadrul Prioritatii de investiti 2.3, evaluarea efectelor nete prin evaluari
contrafactuale ale impactului este limitatd la proiectele din cadrul Prioritatii de investitii 2.2.
Detaliile acestei evaluari contrafactuale sunt prezentate in sectiunile urmatoare. Efectele
neplanificate si efectele de multiplicare nu au putut fi studiate din cauza progresului proiectelor la
momentul analizei si avand in vedere etapa timpurie de implementare la care se aflau multe dintre
proiecte.

Evaluarea contrafactuala de impact pentru Prioritatea de investitii 2.2

Prioritatea de investitii (Pl) 2.2 a finantat digitalizarea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-urilor) si
dezvoltarea de produse Si servicii inovatoare pentru a creste valoarea adaugata bruta cu care
contribuie sectorul TIC la PIB. Evaluarea contrafactuald pune intrebarea daca primirea unei
finantari prin program a avut efecte semnificative asupra profitabilitatii firmelor (efecte directe).
Desi au fost avute in vedere si efecte indirecte, cum ar fi cresterea cheltuielilor cu cercetarea si
dezvoltarea si a numarului de brevete depuse, setul de date a continut prea multe valori zero si
valori lipsa pentru a permite o buna estimare. Ca urmare, efectele sunt masurate pe baza
urmatoarelor variabile de impact: modificare a dimensiunii firmei (numar de angajati), cheltuieli
cu mijloace fixe, venituri de exploatare, cifra de afaceri si profituri nete.

Grupul de tratament a inclus firmele pentru care a fost aprobata finantare in 2017, iar grupul de
control a fost ales dintre firmele care au solicitat si pentru care s-a aprobat finantare in cadrul
programului in rundele ulterioare de cereri de finantare in cadrul aceleiasi prioritati de investitii in
2019 si 2020. Metoda pe care am folosit-o pentru a masura efectul finantarii programului este

44
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020



* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

aceea de a compara firmele beneficiare din primul apel (grupul de control) cu cele care au fost
aprobate mai tarziu (grupul de control), pentru a controla caracteristici neobservabile ale firmelor.
Echipa a analizat indeaproape datele privind punctarea pentru fiecare apel si ponderile diferitelor
criterii si a confirmat ca procesul de evaluare si personalul de evaluare au fost similare la toate
apelurile. De asemenea, am derulat controale pe alte variabile care ar fi putut sa afecteze
indicatorii de interes (vechimea firmei si locatia firmei). Astfel, analiza noastra este o aproximare
indeaproape a studierii impactului cauzal al obtinerii finantarii din program.

Am efectuat o analizd prin metoda diferentei dintre diferente (DiD), folosind un set de date de
microdate privind toate firmele din Roméania din 2007 pana in 2020 (aproximativ 13 milioane de
observatii in total). Echipa de evaluare a fuzionat datele de la Autoritatea de management a POC
privind beneficiarii carora li s-a acordat finantare in 2017, 2019 si 2020. Aceste date au fost
cartografiate Tmpreuna cu variabilele financiare si de performanta pe toate rundele, pentru a
obtine setul de date pentru evaluare.

Am verificat validitatea abordarii de tip DiD testand presupunerea privind tendintele paralele in
perioada 2007 - 2020 (universul pentru care sunt disponibile date) si discutand de ce se sustine
ipoteza valorii stabile a tratamentului unitatii (SUTVA). Aceasta sectiune este actualizata pentru
2020.

Ipoteza valorii stabile a tratamentului unitatii (Single Unit Treatment Value Assumption)

SUTVA presupune ca raspunsul unei anumite unitati depinde numai de tratamentul care a fost
alocat unitatii, nu de tratamentele celorlalte din jurul sau. in aceastd analiz3, ipoteza SUTVA nu
este Tncalcata, deoarece nu avem dovezi de interactiune crescuta intre firme ca urmare a
sprijinului facilitat de finantarea prin prioritatea de investitii. Prin natura finantarii, aceasta aduce
beneficii direct firmei prin imbunatatirea proceselor si digitalizarii acesteia. Nu exista date privind
activitatile de interactiune dintre firme si, deoarece firmele din aceeasi industrie sunt mai degraba
concurenti decét colaboratori, sustinerea ipotezei SUTVA poate fi presupusa in siguranta.

Ipoteza privind tendintele paralele

In cazul ipotezei privind tendintele paralele, unitatile netratate trebuie s& ofere imaginea
contrafactuala corespunzatoare a tendintei pe care ar fi urmat-o unitatile tratate daca acestea nu
ar fi fost tratate - adica, aceea ca cele doua grupuri ar fi avut tendinte paralele. Daca ipoteza
privind tendintele paralele nu se sustine, estimarea efectului cauzal va fi distorsionata. Desi nu
existd un test statistic pentru aceasta ipoteza, inspectarea vizuala este utila atunci cand avem
observatii pe mai multe puncte in timp. De asemenea, s-a sugerat ca, cu cat este mai scurta
perioada testata, cu atat este mai probabil ca ipoteza sa se sustina. n aceast& analiza folosim un
an ca unitate de timp si comparam tendintele in timp ale cifrei de afaceri, dimensiunii firmei,
profitului net, veniturilor din exploatare si imobilizarilor la grupul de tratament si la grupul de
control, Tnainte si dupa tratament (anul 2017), pentru a verifica tendintele paralele. Figurile 15 -
2019 arata tendinte paralele in ceea ce priveste cifra de afaceri, numarul de angajati, profit net,
venituri din exploatare, imobilizari si cereri de brevete, respectiv, pentru grupul de tratament
(graficul cu verde) si grupul de control (graficul cu rosu).
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Figura 15: Cifra de afaceri a firmelor din grupul de tratament si din grupul de control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originaléa folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la

ONRC si de la AM a POC.
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Figura 16: Dimensiunea firmei la firmele din grupul de tratament si din grupul de control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la

ONRC si de la AM a POC.
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Figura 17: Cheltuieli cu imobilizéari in grupul de tratament si grupul de control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originaléa folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.
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Figura 18: Profitul net al firmelor din grupul de tratament si din grupul de control, 2007-2020

Al

1.5

net profit (1,000,000's of lei)
5 1
| |

O_
I I I I I I I I I I I I
QA > O Q N 3 o) © A )
Q Q Q W\ N N N N N N N N
S S I AN M AR
year
treatment —— control

Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la

ONRC si de la AM a POC.
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Figura 19: Veniturile din exploatare ale firmelor din grupul de tratament si din grupul de control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.

Desi graficele care reprezinta tendintele paralele, prezentate mai sus, ofera un mod direct de a
compara tendintele in grupul de tratament si in grupul de control, o0 metoda mai exacta si mai
solida din punct de vedere statistic de a verifica ipoteza privind tendintele paralele este sa se
utilizeze analiza studiului evenimentelor si sa se aplice o regresie pe patratele ordinare cele mai
mici (OLS) pentru a compara coeficientii termenilor interactiunilor (intre variabila anului si
indicatorul de tratament) cu 0. Figurile 20-24 arata graficele cu coeficientii pentru cinci variabile
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de rezultat: cifra de afaceri, numarul de angajati, profitul net, veniturile din exploatare si, respectiv,
imobilizarile.

Figura 20: Analiza studiului evenimentelor; cifra de afaceri la firmele din grupul de tratament si din grupul de control,
2007-2020
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time (pre_*: pre-treatment, t_0: treatment year, time_*: post-treatment)
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.

Figura 21: Studiul evenimentelor privind numarul de angajati in firmele din grupul de tratament si din grupul de
control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.
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Figura 22: Studiul evenimentelor privind profitul net al firmelor din grupul de tratament si din grupul de control, 2007-
2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.
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Figura 23: Studiul evenimentelor privind veniturile din exploatare la firmele din grupul de tratament si din grupul de
control, 2007-2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.
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Figura 24: Studiul evenimentelor privind imobilizarile la firmele din grupul de tratament si din grupul de control, 2007 -
2020
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Sursa: Analiza originala folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.

Din graficele de coeficienti de mai sus, nu vedem nicio diferentd semnificativa intre grupul de
tratament si grupul de control inainte de anul de tratament, in special in cei patru ani dinainte de
aplicarea tratamentului. De asemenea, nu exista o tendinta temporala clara. In continuare, este
rezonabil s& consideram ca ipoteza privind tendintele paralele este justificata. Conform sondajului
aplicat in randul beneficiarilor, firmele carora li s-au acordat fonduri in cadrul POC nu au primit
finantare semnificativa din alte programe, inclusiv in timpul COVID-19. Din interviurile si focus
grupurile efectuate de echipa de evaluare, nu s-au perceput socuri specifice sectorului sau
specifice regiunii, care sa reprezinte amenintari pentru constatari.

Ca urmare, procedam la o estimare prin metoda diferentei dintre diferente a beneficiarilor din
prima runda in raport cu beneficiarii din rundele ulterioare. Tabelul 6 de mai jos rezuma statisticile
pentru cele doua grupuri.
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Tabel 6: Sumar de statistici pentru grupul de tratament si grupul de control pentru evaluarea contrafactuala aferenta
Prioritatii de investitii 2.2

Variabila Beneficiarii din Beneficiarii din runde viitoare
prima runda (control)
(tratament)
Media/Eroarea standard Media/Eroarea standard
Anul aprobarii 2017 2020
[0.000] [0.522]
Anul infiintarii 2007 2008
[6.382] [7.865]
Cifra de afaceri 6.057.909 6.654.337
(2020 RON) [1.44e+07] [1.66e+07]
Numar de 22 16
lucritori [35.386298] [30.078]
Profit net (2020 663.817 783.465.8
RON) [1795879] [2201906]
Venituri din 6.743.869 7.224.950
exploatare (2020 [1.54e+07] [1.77e+07]
RON)
Imobilizari (2020 2.048.604 2.525.369
RON) [5354244] [6811646]

Sursa: Analiza originalé folosind date de la ONRC si de la AM POC.

Estimare prin metoda diferentelor dintre diferente

Estimarea diferentelor dintre diferente raporteaza rezultatele modelului de date din panel cu
efecte fixe. Aceasta analiza utilizeaza datele de panel ale firmelor in timp, de la Oficiul National
al Registrului Comertului (ONRC), panelul contindnd mai multe informatii, mai multa variabilitate
decat datele din serii temporale sau datele transversale. Modelele de date din paneluri pot sa
examineze efectele variatiei geografice la nivel de judet si efectele in timp, oferind raspunsuri mai
precise la intrebarile evaluarii decat datele comasate. Un model cu efect fix (EF) examineaza
daca datele la origine variaza de la un judet la altul sau de la o perioada de timp la alta, sau
ambele.

Mai jos sunt cinci seturi de analize de date in care primul scenariu ilustreaza o regresie pe datele
comasate, iar ultimele patru scenarii nu au efecte fixe, sau au efecte fixe la nivel de judet, efecte
fixe la nivel de an si respectiv efecte fixe la nivel de judet si la nivel de an incluse in ecuatia de
regresie. Se va retine ca nu includem variabila pentru efectele de multiplicare asupra inovarii, din
cauza lipsei de variatie in cadrul grupului.
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Tabelul 6 contine toate estimarile de diferente dintre diferente pentru cele patru tipuri de regresii
pe datele de panel, cu erori standard robuste. Putem vedea ca rezultatele sunt semnificativ
diferite de rezultatele obtinute din regresiile pe datele comasate.

Tabel 6: Rezultatele estimarii prin metoda diferentelor dintre diferente (cu si fara efecte fixe (EF))

Cifrade Profit

Cheltuieli cu . : . Venituri din
. ey afaceri Dimensiunea net
Model imobilizari (jurnal de firmei (jurnal (jurnal exploatare
(urnal de cifri de angajati) profit (urnal venituri
imobilizari) afaceri) ; net) din exploatare)
Date 0.563** 0.122 0.258** 0.0502 0.356**
comasate (0.228) (0.185) (0.123) (0.214) (0.176)
Fara efecte 0.212 -0.183 0.266** -0.0521 0.0318
fixe (0.264) (0.182) (0.113) (0.211) (0.180)
EF doar la 0.202 -0.199 0.260** -0.0607 0.0137
nivel de
judet (0.265) (0.182) (0.111) (0.211) (0.181)
EF doar la 0.156 -0.203 0.238** -0.0649 0.00250
nivel de an (0.277) (0.190) (0.118) (0.213) (0.190)
EF iudet-an 0.145 -0.218 0.233** -0.0747 -0.0146
J ’ (0.279) (0.190) (0.116) (0.213) (0.191)
N 1910 2026 1905 1782 2040

Note: Erorile standard robuste sunt prezentate in paranteze.

Sursa: Analiza originaléa folosind un set de date conceput special, care cuprinde variable de la
ONRC si de la AM a POC.

Specificatia principala - care include efecte fixe la nivel de judet si de an in modelul de estimare
- nu arata efecte semnificative din punct de vedere statistic asupra cheltuielilor cu imobilizarile, a
veniturilor din exploatare sau a profitului net. Exista insa o crestere semnificativa din punct de
vedere statistic in ceea ce priveste dimensiunea firmei, care ar putea fi explicata prin investitii in
resurse umane pentru a ajuta cu gestionarea noilor produse si servicii digitale care au fost
dezvoltate folosind aceste interventii.

Pentru a intelege mecanismele care explica acest tip de impact, evaluarea a efectuat sase
interviuri in profunzime si o analiza econometrica suplimentara care ar putea sa explice
constatarile. Dupa cum se detaliaza in sectiunea de metodologie, respondentii in interviuri au fost
selectati aleator din fiecare apel, pentru a asigura diversitatea beneficiarilor de la diferite faze de
finalizare a proiectelor.
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Mai intéi, echipa a efectuat o analizd de econometrie pentru a determina daca exista diferente
structurale intre firmele solicitante si firmele care nu au depus solicitari, care sa poata sa explice
lipsa impactului. in special, interesul echipei a fost sa inteleaga daca a existat un aspect de
preferentialitate la anumite tipuri de firme - cum ar fi cele cu o probabilitate mai mare de a da
faliment pe termen scurt - in a solicita fonduri prin oportunitatile de finantare oferite de UE.

Pentru a testa aceasta ipoteza s-a utilizat o comparatie intre firmele care au solicitat fonduri UE
si cele care nu au solicitat astfel de fonduri. Setul de date complet, care foloseste datele originale
de la ONRC si care contine informatiile financiare a peste 8 milioane de firme din 2007 pana in
2019 este mai intai restrictionat la doar acele companii din acelasi set de sectoare industriale ca
si firmele care au solicitat fonduri. In plus, analiza exclude observatiile de dupa anul 2017, pentru
a elimina efectul solicitarii de fonduri. Setul de date final contine aproximativ 4 milioane de
observatii. S-au rulat regresii pe setul de date comasate pentru a face o comparatie intre firmele
care au solicitat fonduri UE si firmele care nu au solicitat astfel de fonduri.

Cel mai binecunoscut indice de probabilitate de faliment este Scorul Z al lui Altman®. Cu datele
pe care le avem si pe baza indicelui Scorului Z al lui Altman, am construit trei variabile
dependente. Acestea sunt trei fractii: venituri din exploatare pe total active, active circulante pe
total active si capital pe total active. Fiecare dintre aceste fractii masoara un anumit aspect al
s&n&tatii financiare a unei companii si capacitatea acesteia de a suporta socuri negative. insa
rezultatele acestui model pe toate cele trei fractii sugereaza ca nu exista o diferenta semnificativa
in ceea ce priveste sanatatea financiara intre firmele care au solicitat fonduri si restul firmelor din
industria respectiva. Practic, atunci cand se face regresia profiturilor in raport cu indicatorul
»Solicitant” (adica, un indicator construit pentru a indica daca o firma este solicitanta in cadrul unui
apel de proiecte sau nu), cu control pe efectele fixe in ceea ce priveste anul si industria, rezultatele
sugereaza ca, in medie, firmele solicitante au un profit putin mai mare decét firmele care nu au
solicitat fonduri (semnificativ la nivelul de 95%), toate celelalte lucruri ramanand egale. Aceasta
sugereaza ca nu exista o selectie a firmelor sau caracteristici inerente care sa determine lipsa de
impact.

Ca urmare, evaluarea a studiat in continuare cum au utilizat firmele fondurile UE, folosind
interviuri in profunzime, intr-un efort de a intelege mecanismele subiacente ale lipsei impactului.
Sase firme au fost de acord sa participe la interviuri, din totalul de 9 companii care au fost
selectate aleator. Analiza calitativa a interviurilor sugereaza ca, desi unele firme au avut o
crestere minora a cifrei de afaceri si a profitabilitatii, este posibil ca acest lucru sa nu fie un rezultat
direct al finantarii prin POC. Motivul principal pentru aceasta este faza timpurie la care se afla
produsele finantate de POC, fatd de piata. Firmele intervievate au sugerat ca, desi ele au
dezvoltat produsele folosind finantarea din POC, acestea se aflau in faza de investitii sau de

9 Pentru mai multe informatii privind Scorul Z al lui Altman, a se vedea: Bellovary, Jodi L., Don E.
Giacomino si Michael D. Akers. "A review of bankruptcy prediction studies: 1930 to present." Journal of
Financial education (2007): 1-42.
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testare de piata, iar veniturile generate din produsele create prin finantarea din POC si care se
reflecta in contabilitate sunt mici.

Tn continuare, majoritatea proiectelor au folosit fondurile disponibile pentru a angaja programatori
- unele angajand chiar echipe de sapte programatori pentru a crea un produs, intr-unul dintre
cazuri. Consecvent cu regulile de cofinantare ale UE, unele companii si-au folosit propriile fonduri
pentru a finanta unele componente ale proiectului - de obicei, resurse umane si elemente de
hardware. Intr-un caz, firma a sugerat c& a achizitionat spatiu dedicat pentru a stoca si a procesa
datele printr-un centru de date, data fiind natura produsului acesteia, care se bazeaza pe tehnici
de machine learning si necesita putere de calcul mare. Miscarea facuta de firme, de a angaja mai
multe resurse umane, este consecventa cu rezultatele analizei diferentelor dintre diferente, care
sugereaza, intr-adevar, o imbunatatire semnificativa din punct de vedere statistic in ceea ce
priveste dimensiunea firmei. Ins& aceste investitii au o intarziere in ceea ce priveste capacitatea
lor de a avea un impact asupra profitului si cifrei de afaceri, din cauza timpului inerent necesar
pentru dezvoltare, testare si punerea pe piata a unui produs. Toate companiile, desi mentionam
faptul ca ele se percep ca fiind mai competitive dupa ce au implementat proiectele finantate prin
POC, au sugerat ca sustenabilitatea rezultatelor proiectului va fi determinata de succesul
acestora pe piata in urmatorii cativa ani.

Ca urmare, este posibil ca lipsa de impact, astfel cum este revelata prin evaluarea contrafactuala
de impact, sa nu sugereze neaparat lipsa impactului programului, ci durata limitata de timp dupa
care au fost evaluate aceste rezultate. O evaluare completa ex-post, efectuata dupa céativa ani ar
putea sa produca rezultate mai valoroase, deoarece le-ar da beneficiarilor timpul necesar pentru
a aborda piata. In continuare, este posibil ca impactul sa fie limitat de capacitatea beneficiarilor
de a pastra personalul angajat pe perioada proiectului, de capacitatea de a mentine performanta
la scara si, in unele cazuri, de exemplu acela al produselor care se bazeaza pe tehnologii de Al
/ ML, capacitatea de a mentine o capacitate mare de stocare si procesare.

De asemenea, unii respondenti la interviuri au indicat si nevoia ca fondurile din POC sa aiba o
povara administrativd mai mica. Prelucrarea documentelor necesare pentru achizitionarea de
bunuri si servicii si documentatia necesara pentru plata ulterioara a fondurilor a fost perceputa ca
0 povara substantiald asupra timpului firmelor mici. O firma a sugerat si ca platile pentru activitati
au fost intarziate chiar si cu patru luni, lucru care a dus la anumite constrangeri in ceea ce priveste
lichiditatea. Desi nu acesta este motivul principal pentru lipsa de impact, analiza raspunsurilor la
interviu sugereaza nevoia unei sistematizari mai bune a procedurilor administrative asociate cu
Pl 2.2.

De asemenea, o evaluare a impactului necesitd si o evaluare a efectelor neplanificate si a
efectelor de multiplicare, dincolo de efectele brute si efectele nete. Evaluarile contrafactuale de
impact sunt fezabile pentru interventiile din cadrul Prioritatii de investitii 2.2, dar nu si pentru
Prioritatea de investitii 2.3. Ca urmare, aceste proiecte sunt analizate prin trei studii de caz, care
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au fost elaborate pentru proiecte aflate in stadii avansate de implementare la momentul prezentei
evaluari.
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Studii de caz pentru evaluarea impactului Prioritatii de investitii 2.3
Studiu de caz 1: E-cultura

Conceptul proiectului

Recomandarea din 2011 a Comisiei Europene nr. 7579'° prevedea ca Romania ar trebui sa
digitizeze 783.000 de obiective de patrimoniu cultural. Tn 2017, Romania avea digitizate
150.000 de artefacte culturale, insa deoarece platforma culturald Europeana.eu si-a schimbat
criteriile de calitate, numarul acesta a fost redus la aproximativ 100 Tn 2021. Pentru a implementa
recomandarea CE, Ministerul Culturii a dezvoltat propunerea de proiect ,E-cultura: Biblioteca
digitala a Romaniei”, cod MySMIS 11436, acordul de finantare fiind semnat la 13 iulie 2018.
Proiectul urma sa fie implementat in 3 ani, dar a fost prelungit cu 12 luni.

Proiectul a fost cofinantat din Fondul European Regional prin Programul Operational
Competitivate 2014-2020, Axa prioritara 2, Obiectivul specific 2.3.3. Valoarea totala a proiectului
este de 53,2 milioane RON, iar Tabelul 6 prezinta defalcarea pe surse.

Tabelul 7. Proiectul E-cultura: Defalcarea finantarii pe surse de finantare

Fonduri UE Fonduri nationale | Fonduri neeligibile
43,6 milioane RON | 8,1 milioane RON | 1,5 milioane RON
Sursa: Website proiect E-cultura.

Au fost selectate 31 de institutii culturale pentru digitizarea artefactelor lor in decursul acestui
proiect, printre care 19 muzee, 5 biblioteci, Arhiva Nationala de filme, Societatea Roméana de
Televiziune, Institutul National al Patrimoniului, Biblioteca Nationala a Romaniei si Institutul
Etnografic si de Folclor ,Constantin Brailoiu™*. Figura 25 prezintd un rezumat al teoriei schimbarii
aferente acestui proiect:

10 https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail ?ref=C(2011)7579&lang=EN.
11 Lista de institutii culturale participante la proiectul E-cultura este disponibila aici:
https://www.umpcultura.ro/e-cultura_doc 1380 institutii-participante_pg_0.htm.
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Figura 25. Proiectul E-cultura: Teoria schimbarii

Probleme

Realizari pe
termen lung

Rezultate
generale

Interventii / Rezultate

Actiuni

¢ Lipsa de resurse e Crearea unei o Crearea  Acces crescut la o Conservarea
culturale digitizate platforme online platformei cultur3 pentru resurselor
care poate sa fie ulturalia.ro ublicul mai lar; culturale ale
* Acces scazut la te si f Cultural blicul mai | lturale al
resurse culturale un catalo Romaniei
pentru publicul mai talog © 560.040 resurse ® Un catalog ’
larg partajat si o culturale comun care * Generatiile
o Lipsa resursa pentru digitizate poate fi folosit de viitoare vor
interconectivitatii public «200.000 resurse profesionistii din putea s&
lntlre lnlstltllitllle e Digitalizarea culturale sectorul cultural acceseze cu
t » lui P - . s
;i;gsizia © patrimoniului incircate pe o Servicii publice usurinta
cultural mobil Europeana.eu mai bune oferite resursele
de Ministerul culturale ale
Culturii Romaniei

Sursa: Echipa de evaluare

Obiectivul proiectului este sa digitizeze patrimoniul cultural mobil al Romaniei, cu ajutorul
tehnologiilor informatice moderne, pentru a il conserva si a il promova in beneficiul generatiilor
viitoare. n plus, proiectul cautd si imbunatateasca serviciile publice ale Ministerului Culturii,
printr-un acces crescut al publicului la resursele culturale, folosing tehnologiile informatice si de
comunicatii disponibile pentru a digitiza patrimoniul cultural mobil. Figura 26 prezinta un rezumat
al rezultatelor proiectului.

Cele doua componente principale ale proiectului sunt:

1. Dezvoltarea platformei Culturalia.ro
2. Digitalizarea patrimoniului cultural mobil

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

e Cresterea numarului de elemente digitizate de patrimoniu cultural stocate online si pune
la dispozitie pe o platforma unica;

e O mai buna interconectivitate intre institutiile care lucreaza cu resurse culturale;

o Promovarea resurselor culturale, prin postarea lor publica pe platforma Europeana.eu.
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Figura 26. Proiectul E-cultura: Rezultate asteptate

200.000
resurse
culturale
digitizate si

Dezvoltarea
unei platforme
informatice
care sa poata

560.040
resurse
culturale
digitizate si

Rezultatul 1
Rezultatul 2
Rezultatul 3

disponibile actiona ca livrate la
public in biblioteca Europeana.eu
Biblioteca digitala si

Digitala a > catalog comun >

NINERIE (Culturalia.ro)

Sursa: Echipa de evaluare

Conceptul proiectului a fost complicat de necesitatea conformarii cu indicatorii de la nivelul
programului. Pentru proiectul E-cultura, defalcarea obligatorie pe regiuni de dezvoltare a fost
dificila, deoarece cele mai multe muzee se afla in zonele dezvoltate. Aceasta problema a fost
atenuata prin atribuirea artefactelor care urma sa fie digitizate pe zonele lor de origine, in loc de
locatia Tn care erau expuse.

O altad problema in legatura cu conceptul proiectului a fost aceea ca acesta nu putea sustine
parteneriate cu alte institutii culturale. Din cauza acestui impediment, institutiile culturale care au
participat in proiect nu puteau sa raspunda de propriile lor bugete si de propriul calendar de
implementare, astfel ca unitatea de management de proiect de la Ministerul Culturii a trebuit sa
gestioneze toate aspectele proiectului.

Implementarea proiectului si stadiul actual

Implementarea proiectului a inceput in 2018 si este in curs de a livra toate obiectivele sale, desi
cu oarecare intarziere. Platforma Culturalia.ro a fost realizata, dar in aprilie 2022 incé era in curs
de testare, optimizare si configurare (

Figura 27)!2. Se preconizeaza ca pana in iulie 2022, cea mai mare parte din resursele culturale
digitizate vor migra pe platforma, insd nu existd un calendar clar si nu se stie cand vor fi

12 Platforma se poate vedea aici: https://culturalia.ro/.
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disponibile acestea pentru publicul mai larg si pentru profesionistii care lucreaza in sectorul
cultural.

Figura 27. Platforma Culturalia.ro in mediu de testare

CULTURALIA  jnstucyun i~ MEDIU DE TEST

Andrei Lupan 2015

Sursa: https://culturalia.ro/.

Pe durata proiectului au survenit o serie de probleme care au cauzat o intarziere de 12 luni.
Problema cu care s-a confruntat unitatea de management de proiect de la Ministerul Culturii poate
fi rezumata in felul urmator:

e Procesul lent de achizitie de la inceputul proiectului;

e Subestimarea timpului necesar pentru finalizarea scanarii 3D a resurselor culturale;

e Lipsa de comunicare cu contractantul privind modul in care ar trebui realizatd migrarea
datelor pentru platforma.

Proiectul a mers ncet in fazele initiale, din cauza subestimarii duratei procesului de achizitie. n
unele cazuri, companiile nu au putut sa participe la procesul de licitatie, in special pentru achizitia
echipamentului specificat de Televiziunea Nationald Romana (TVR). in toate cazurile, procesul
de licitatie a trebuit sa fie refacut de la zero.
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Legislatia care influenta implementarea proiectului a creat mai multe probleme pentru Ministerul
Culturii. Ministerul Culturii raspundea doar de angajarea persoanelor necesare pentru
implementarea proiectului si a trebuit sa respecte procedura din administratia publica roméana
(anuntarea posturilor, selectarea candidatilor, organizarea examenelor de angajare). in plus,
Organismul Intermediar pentru Promovarea Societatii Informationale (OIPSI) a cerut sa fie
notificat dupa fiecare examen de angajare, respectiv de aproximativ 50 de ori in total pe durata
proiectului.

Digitalizarea resurselor culturale a durat mai mult decét s-a estimat initial. Scanarea 3D pentru
fiecare resursa culturala se preconiza ca avea sa dureze pana la 20-30 de minute, dar in realitate
poate sa dureze pana la 3 ore. Ministerul Culturii a trebuit sa achizitioneze 59 de luni de munca
suplimentard pentru a finaliza acest proces. in plus, nu a fost achizitionat tot echipamentul
necesar pentru finalizarea procesului. Din cauza problemelor cu faptul ca scanarea 3D dureaza
mai mult decét s-a preconizat, proiectul va fi prelungit si dupa iulie 2022.

Procesul de scanare 3D a fost dificil din cauza responsabilitatilor legale complexe privind
integritatea resurselor culturale. Acest lucru a creat o situatie in care o persoana era responsabila
legal pentru integritatea resurselor culturale, iar o alta persoana avea raspunderea pentru
procesul de scanare.

Tabelul 8. Tipuri de resurse culturale care vor fi digitizate

Tip de resursa culturala Numar de resurse care vor fi digitizate

Carti 16.500

Carti rare 3.390
Documente 268.820
Obiect digitizat 140.500

Obiecte digitale 3D 6.500
Audio 16.120

Video 9.400
Articole culturale 120.000
Total 581.230

Sursa: Unitatea de management de proiecte a Ministerului Culturii link aici.

Principalele probleme ale proiectului au fost legate de dezvoltarea platformei Cultura.ro.
Complexitatea dezvoltarii unei platforme care sa fie un depozit de peste 560.000 de imagini de
inalta rezolutie ale unor artefacte culturale (Tabelul 7) a prezentat o serie de probleme care au
fost subestimate atat de contractant, cat si de Ministerul Culturii.

Migrarea datelor a fost principala problema care a complicat comunicarile dintre Ministerul Culturii
si contractant. Pentru a stoca datele in mod eficient, Culturalia.ro foloseste un model de date non-
static sau un metamodel numit modelul de atribut de entitati (entity attribute)!3. Problema provine
din faptul ca in caietul de sarcini nu a fost surprinsa complexitatea importului de date. Aceasta a

13 Informatii privind modelul de atribute ale entitatilor (entity attribute) sunt disponibile pe
https://en.wikipedia.org/wiki/Entity%E2%80%93attribute%E2%80%93value_modelhere
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dus la o serie de discutii divergente intre Ministerul Culturii si contractant despre modul in care ar
trebui transferate datele pe Culturalia.ro. Contractantul a dezvoltat mecanismul de importare, dar
deoarece datele trebuiau sa fie remapate pentru modelul platformei, Ministerul Culturii avea
nevoie de scriptul importului de date. Deoarece website-ul Culturalia nu putea sa functioneze
eficient fard migrarea datelor, proiectul ar fi fost considerat un esec fara aceasta. Ministerul
Culturii si contractantul au inteles importanta livrarii unei platforme functionale, astfel ca au reusit
sa ajunga la o intelegere privind migrarea datelor, in 2021. Scripturile importului au fost dezvoltate
de contractant si in prezent sunt in curs de optimizare, astfel deschizénd calea pentru adaugarea
a 80-90% dintre resursele culturale pe Culturalia.ro pana la sfarsitul lui iulie 2022.

Dezvoltarea Culturalia.ro a necesitat mai multe iteratii decat estimase contractantul. Contractantul
estimase ca aveau sa fie necesare 3-5 iteratii in total pentru platforma, dar in realitate au fost
necesare 10 iteratii pe elementele de nucleu si 18 iteratii pe detalii. Acest lucru s-a datorat in
parte faptului cd Ministerul culturii si-a dezvoltat propria viziune despre cum ar trebui sa
functioneze platforma atunci cand a inceput sd o foloseasca si s o inteleaga. Din cauza
numarului mare de iteratii, costul efectiv al dezvoltarii platformei s-a dublat, conform
contractantului.

Monitorizarea proiectului de catre Transparency International (Tl) si de catre Institutul de Politici
Publice (IPP) a imbunatatit transparenta si implementarea acestuia. in 2014, DG Regio si
Transparency International (TI) au decis sa implementeze Pacturile de Integritate,'* un mecanism
de monitorizare al anumitor proiecte finantate cu fonduri UE, la care au fost invitate sa participe
cateva autoritati de management din toate tarile UE. Pacturile de Integritate au fost dezvoltate in
1990 pentru a preveni coruptia in procesele de atribuire a contractelor publice. AM a POC, POR
si POCA au fost de acord sa faca parte din aceste Pacturi de Integritate. Initial, AM POC a indicat
proiectul de e-guvernare al Ministerului Educatiei pentru a fi monitorizat de TI, ins& deoarece
proiectul nu a avansat conform planificarii, s-a propus ca alternativa proiectul E-cultura.

Recomandarile organismului independent de monitorizare, exprimate in cele doua rapoarte au
imbunatatit calitatea in ansamblu a documentatiei, iar prezenta acestuia a avut un efect de
moderare pentru ambele parti. Pe durata implementarii proiectului, echipa Tl a participat la
intélnirile de coordonare dintre Ministerul Culturii si contractant si a avut acces la documentatia
de achizitii. Atat contractantul, cat si Ministerul Culturii au remarcat ca implicarea Tl a avut un
efect pozitiv asupra comunicarii lor, in special in timpul discutiilor complicate privind migrarea
datelor pentru Culturalia.ro.

Proiectul E-cultura a fost afectat de primul val al pandemiei de COVID-19 in 2020. O institutie s-
a Inchis Tn aceasta perioada, iar proiectul a primit o prelungire de doua luni. Conform Ministerului
Culturii, componentele majore ale proiectului au mers mai departe conform planului, fara nicio
intarziere majora in ceea ce priveste dezvoltarea platformei si digitalizare, care sa fie cauzata de
COVID-19.

14 Pentru mai multe informatii privind Pacturile de Integritate ale Tl, apasati aici.
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Infrastructura IT actuala a facut mai usoara adaptarea la pandemie. Ministerul Culturii, impreuna
cu intreaga administratie publica, s-a adaptat la noul mediu mutand intalnirile online si adoptand
telemunca, iar acest lucru a fost posibil datorita calitatii ridicate a conexiunilor de internet din
Romania.

Rezultatele proiectului

In ciuda unor intarzieri considerabile in dezvoltarea platformei Culturalia.ro si a faptului ca
procesul de scanare 3D a durat mai mult decat se estimase, proiectul E-cultura isi va realiza
principalele obiective. Tabelul 9 prezinta stadiul rezultatelor la momentul redactarii acestui raport.

Tabelul 9. Proiectul E-cultura: Rezultate n aprilie 2022

Indicator de rezultat Stadiul actual Pasii urmatori

R1 - 560.640 resurse 573.211 resurse culturale 1. Incércarea resurselor

culturale digitizate si digitizate culturale pe Culturalia.ro

disponibile public Tn si pe Europeana.eu.

Biblioteca Digitala a 2. 100.000 de resurse
Romaniei culturale sunt incarcate

pe Culturalia.ro, dar
numai 20% sunt live.

R2 - Dezvoltarea unei Culturalia.ro este online, dar 1. Finalizarea migrarii
platforme informatice care sa | inca este in curs de testare, datelor
poata actiona ca biblioteca optimizare si configurare 2. 80 -90% din resursele
digitala si catalog comun la culturale digitizate vor fi
nivel national (Culturalia.ro) incarcate pana in iulie
2022.
R3 - 200.000 resurse Inca nu au fost livrate resurse | 1. Procesul va fi initiat dupa
culturale digitizate si livrate la culturale ce resursele culturale vor
Europeana.eu fi adaugate pe
Culturalia.ro.

Sursa: Ministerul Culturii

Proiectul si-a depasit tinta in ceea ce priveste Rezultatul 1, cu 573.211 resurse culturale
digitalizate pana in aprilie 2022. Se preconizeaza ca pana in iulie 2022, 80 - 90 la suta din
resursele culturale digitizate vor fi incarcate pe platforma, insa inca nu existad un calendar clar si
nu se stie cand vor fi disponibile acestea pentru public si pentru profesionistii care lucreaza in
sectorul cultural.

Rezultatul 2 a fost finalizat, platforma Culturalia.ro fiind predata Ministerului Culturii, insa aceasta
se afla inca Tn mediul de testare. Acest lucru se datoreaza faptului ca platforma a fost dezvoltata
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in paralel cu digitizarea resurselor culturale. Deoarece muzeele si bibliotecile folosesc software
diferit, scripturile de import care adapteaza campurile seturilor de date sursa la baza de date a
noii platforme sunt in curs de sistematizare. Se preconizeaza ca acest proces va fi finalizat pana
la sfarsitul verii anului 2022.

Procesul de incarcare a resurselor culturale la Europeana.eu (Rezultatul 3) este un proces
simplu, dar depinde de finalizarea incarcarii datelor pe Culturalia.ro. Serverul care va gazdui
datele care trebuie livrate la Europeana.eu a fost implementat. Software-ul care va accesa datele
de pe server este in curs de optimizare in prezent. Dupa finalizarea acestor etape, procesul va fi
automat.

Digitalizarea resurselor culturale va insemna mult pentru functionarea sectorului cultural. Toate
institutiile au trebuit sa isi inventarieze si sa isi standardizeze propriile resurse culturale pentru a
fi incarcate pe platforma. Deoarece institutile mai mici nu au resursele necesare pentru a
cumpara si a intretine servere, acestea vor putea sa profite de aceasta noua infrastructura IT Tn
mod gratuit.

Lucru si mai important, aceasta va pune la dispozitia publicului peste 600.000 de artefacte si
resurse culturale digitizate pe o singura platforma. Ea va fi o resursa semnificativa pentru cei
interesati de cultura roméneasca, deoarece vor putea sa descarce carti si clipuri video istorice
care, inainte, nu erau accesibile cu usurinta publicului.

Riscuri asociate cu sustenabilitatea

Neasigurarea bugetului pentru dezvoltarea si intretinerea platformei reprezintd principalul risc
pentru sustenabilitatea proiectului. Platforma va fi intretinuta de contractant pana in 2025, dar
exista un anumit grad de incertitudine cu privire la ce se va intdmpla dupa aceea. Fara sprijinul
politic Tn cadrul Ministerului Culturii, platforma ar putea sa aiba probleme dupa perioada de
intretinere. De asemenea, inca nu este clar care parte din Ministerul Culturii va raspunde de
intretinerea platformei.

Un alt risc provine din nevoia de a asigura combinatia corectd de cunostinte specializate in
minister pentru a intretine platforma. Contractantul va livra platforma conform cerintei Ministerului,
Si anume, sa nu fie necesara nicio interventie majora asupra codului in urmatorii 5 ani. Cu toate
acestea, contractantul recomanda angajarea unei echipe dedicate de experti care sa poata sa
intretind si sa& dezvolte platforma in mod curent, fara nicio revizie majora. Ins& angajarea de
experti Tn domeniul IT in sectorul public este complicata de faptul ca salariile nu sunt la acelasi
nivel cu cele din sectorul public, unde exista o cerere ridicata de specialisti in domeniul IT.

Este posibil ca profesionistii din sectorul culturii s& nu faca cu usurinta tranzitia la noua platforma.
Culturalia.ro va deveni noul catalog comun al institutiilor culturale, astfel ca aceasta va inlocui
fluxul de lucru bazat pe hartii, dovedit si testat. In mod natural, ar putea sa existe un anumit grad
de impotrivire la aceasta tranzitie si, ca urmare, va fi esential sprijinul politic, pentru a asigura
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utilizarea acestei noi platforme. Acesta ar putea cuprinde acte normative, cum ar fi ordine de
ministru, care sa prevada obligativitatea utilizarii platformei.

Relevanta platformei Culturalia pentru cererea publica este un element cheie, care ar putea sa i
asigure viitorul. Dupa cum a dovedit-o inchiderea TVR Cultural, interesul publicului pentru cultura
cunoaste fluxuri si refluxuri. Pentru a atenua acest lucru, poate fi necesara o campanie
cuprinzatoare de relatii publice, pentru a creste notorietatea platformei. Ministerul Culturii
intentioneaza sa desfasoare o campanie de comunicare pentru a promova platforma in
parteneriat cu TVR, insa aceasta trebuie sa ia in calcul peisajul media actual, in care diferite
platforme de streaming concureaza pentru atentia publicului.

Lectii invatate

Colaborarea dintre contractanti si echipa de implementare este esentiald pentru reusita
proiectului. Deoarece comunicarea privind migrarea datelor pentru platforma a ajuns la un impas,
proiectul a riscat sa se incheie cu un esec. Contractantul a reusit sa inteleaga nevoile Ministerului
Culturii si a schimbat cadrul modului in care a abordat problemele care erau importante pentru
dezvoltarea platformei. Unitatea de management de proiect de la Ministerul Culturii s-a straduit
sa inteleaga platforma si sa o adapteze mai bine la nevoile sectorului cultural. Acest lucru a fost
facilitat de reprezentantii Tl, care au participat la sedintele de coordonare.

Indicatorii la nivel de program ar trebui sa fie ajustabili, aliniati cu contributiile expertilor care
implementeaza proiecte in anumite sectoare. in cazul proiectului E-cultura, defalcarea obligatorie
a indicatorilor pe regiuni de dezvoltare a ridicat anumite probleme, deoarece cele mai multe
muzee sunt situate in zonele dezvoltate. Deoarece anumiti indicatori la nivel de program ar putea
sa nu fie relevanti pentru anumite sectoare, ar trebui sa existe un mod de a ii ajusta la contextul
sectorului.

O organizatie independentd care monitorizeaza proiectele importante imbunatateste
transparenta si implementarea. Monitorizarea proiectului E-Cultura de catre un consortiu de
ONG-uri condus de Transparency International si de Institutul de Politici Publice a imbunatatit
transparenta proiectului E-Cultura si ar trebui implementatd mai pe larg, in proiectele finantate
din fonduri UE sau din fonduri nationale. Un alt beneficiu neplanificat, dar crucial al prezentei TI
este ca a stimulat ambele parti s& caute sa ajunga la un numitor comun si sa treaca peste
diferentele dintre ele in legatura cu problema migrarii datelor.

Implementarea proiectului ar fi fost avantajata de parteneriate intre institutii, lucru care in prezent
nu este permis. Parteneriatele ar fi raspandit responsabilitatea si ar fi stimulat utilizarea eficienta
de resurse intre institutii, in special in cazurile in care sunt necesare proceduri birocratice
complexe. In cazul proiectului E-Cultura, echipa de implementare a trebuit s& angajeze foarte
multe persoane pentru a putea sa implementeze proiectul, lucru care, din cauza procedurilor din
administratia publica, s-a dovedit dificil.

Conceptul proiectului ar trebui sa includa un plan de sustenabilitate dupa finantarea din fonduri
UE. Neasigurarea bugetului si a resurselor umane reprezinta principalele riscuri pentru
sustenabilitatea pe termen lung a proiectului Culturalia. Desi platforma va fi intretinutd de
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contractant pana in 2025, inca nu este clar daca Ministerul Culturii va asigura bugetul necesar
pentru dezvoltarea si intretinerea platformei dupa aceasta data. Daca platforma se dovedeste a
avea succes la public, poate necesita imbunatatiri pentru a face fata traficului suplimentar.

Proiectele complexe cum sunt platformele digitale necesita mai multa indrumare de la experti in
domeniul IT. O echipa independentad de experti in domeniul IT, care sa lucreze cu Ministerul
Comunicatiilor, sau responsabilul sef cu informatiile la nivelul Guvernului ar putea ajuta cu
conceptul de proiect si evaluarea propunerilor de proiecte. Aceasta ar asigura o mai buna
estimare a complexitatii proiectului, ar putea imbunatati documentatia si ar putea asigura un grad
mai ridicat de sinergie intre agentiile guvernamentale.

70
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020



* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Studiu de caz 2: Platforma de big data a Consiliului Concurentei

Conceptul proiectului

Consiliul Concurentei din Romania este autoritatea insarcinata cu aplicarea regulilor nationale si
ale UE in domeniul concurentei®®. Pentru a putea sa isi indeplineasca pe deplin acest rol, Consiliul
Concurentei avea nevoie de un instrument care sa poata sa analizeze volume mari de date fara
legatura aparenta. A fost oferita o solutie prin dezvoltarea unei platforme de date mari (big data),
care sa imbunatateasca capacitatea Consiliului Concurentei de a analiza cantitati mari de date
prin procese automatizate.

Dezvoltarea acestei platforme s-a facut prin proiectul ,Optimizarea interactiunilor in mediul de
afaceri prin implementarea unui mecanism avansat de analiza si schimb de date prin dezvoltarea
unui sistem informatic de e-guvernare si de big data la Consiliul Concurentei din Roménia”, cod
MySMIS 10964 1. Proiectul cofinantat din Fondul European Regional prin Programul Operational
Competitivate 2014-2020, Axa prioritara 2, Actiunea 2.3.1.

Acordul de finantare al proiectului a fost semnat la 29 ianuarie 2018 si era preconizat a fi
implementat in 36 de luni. Un amendament ulterior a prelungit proiectul cu 12 luni, iar proiectul s-
a incheiat la 29 ianuarie 2022.

Consiliul Concurentei a lucrat in parteneriat cu Serviciul de Telecomunicatii Speciale (STS) pe
partea tehnologica a proiectului.

Valoarea totala a proiectului este de 50,6 milioane RON, iar Tabelul 9 prezinta defalcarea.

Tabelul 10. Proiectul de big data al Consiliului Concurentei: Defalcarea finantarii pe surse de finantare

Fonduri UE Fonduri nationale Fonduri neeligibile
31,03 milioane RON 5,76 milioane RON 13,8 milioane RON
Sursa: Consiliul Concurentei

Obiectivul general al proiectului a fost s& operationalizeze analizarea de volume mari de date
pentru a sprijini investigatiile si alte functii ale Consiliului Concurentei prin implementarea unui
sistem informatic bazat pe o platforma de big data (Figura 29).

Figura 28. Proiectul de big data al Consiliului Concurentei: Teoria schimbarii

15 O descriere completa a responsabilitatilor Consiliului Concurentei se gaseste aici.
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Realizari pe termen lung

Rezultate generale (realizari)

Interventii / Actiuni Rezultate

Probleme

* Operationalizarea
analiz3rii unor volume

* Cresterea graduluide
utilizare al serviciilor de e-
guvernare.

* Piete mai competitive in
Romania.

e Capacitate operationald
imbunatatita a Consiliului

« Tnfiintarea unei platforme
de date mari (big data)
capabila sa analizeze piata
romaneascd in 5 domenii

e Consiliul Concurentei din

Romania a avut probleme mari de date pentru a

sprijini investigatiile
Consiliului Concurentei.

Concurentei pentru
prelucrarea datelor.

o Serviciiimbunititite
pentru sectorul privat.

cu prelucrareaunor
volume mari de date.

de investigare.

Sursa: Echipa de evaluare

Platforma de big data a Consiliului Concurentei ar ajuta in urmatoarele cinci domenii de
investigare si analiza, dupa cum se prezinta in

Figura 29. Cele cinci domenii de investigare ale Consiliului Concurentei

Legaturi structurale
si comerciale intre
intreprinderi

Urmarirea

Licitatii aranjate .
cartelurilor

Investigatii ale unui Concentrari
sector economice

Sursa: Echipa de evaluare
Cinci obiective specifice (OS) integrate in conceptul de proiect sunt rezumate tn Tabelul 10.
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Tabelul 11. Proiectul de big data al Consiliului Concurentei: Obiective specifice si rezultate

Obiective specifice (OS)

Rezultate

OS 1. Implementarea unei platforme de big
data prin crearea modelelor analitice care
sprijina investigatii folosind cel putin 9 surse
de date.

R1. Implementarea unei platforme de big
data care ar consolida datele Consiliului
Concurentei.

R2. Integrarea datelor structurate,
semistructurate si nestructurate in platforma
de big data; integrarea a 9 surse de date.
R3. Implementarea a 10 rapoarte care ar
sprijini procesul de decizii strategice al
Consiliului Concurentei.

OS 2. Cresterea capacitatii operationale prin
implementarea unui acces securizat la o
platforma de big data pentru 50 de utilizatori.

R1. Acces mobil pentru 3 aplicatii de big
data.

OS 3. Cresterea capacitatii de investigare a
Consiliului Concurentei folosind date
structurate si nestructurate in 10 fluxuri de
lucru.

R1. Cel putin 10 fluxuri de lucru care
genereaza date pentru paltforma de big data.

OS 4. Asigurarea sprijinului analitic pentru 5
domenii de investigatii majore.

R1. Urmatoarele domenii de investigatii vor
folosi analiza de date mari individualizate:
urmarirea licitatiilor aranjate, urmarirea
cartelurilor, legaturile ntre firme, concentrare
economica.

R2. Integrarea sistemelor IT ale Consiliului Tn
platforma de big data.

OS 5. Cresterea capacitatii personalului
Consiliului, prin formare pe tema administrarii
si utilizarii platformei de big data.

R1. 10 angajati ai Consiliului Concurentei si
10 angajati ai Serviciului de Telecomunicatii
Speciale vor urma cursuri de pregatire pentru
administrarea platformei.

R2. 150 de angajati ai Consiliului Concurentei
vor urma cursuri pentru utilizarea platformei
de big data.

Sursa: Consiliul Concurentei

Prelucrarea de volume mari de date structurate si nestructurate reprezinta un aspect esential in
investigatiile Consiliului Concurentei. Acest lucru s-a facut, in cea mai mare parte, prin
consultarea arhivei pe hértie sau a Sistemului de gestionare a bazelor de date relationale, ambele
metode avand neajunsuri considerabile. Era necesar un instrument nou, pentru a semnaliza in
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mod proactiv cazurile de distorsionare a concurentei si a pietei. Platforma de big data va umple
acest gol de capacitate si va furniza material pentru initierea de investigatii din oficiu.

Deoarece companiile din sectorul privat devin din ce in ce mai avansate din punct de vedere
tehnologic si folosesc machine learning si inteligenta artificiala, Consiliul Concurentei avea nevoie
de platforma de big data pentru a intelege mai bine cum functioneaza companiile in acest mediu
nou. Implementarea platformei de big data va reprezenta fundamentul proiectelor ulterioare ale
Consiliului in domeniul tehnologiilor high end cum ar fi inteligenta artificiala si machine learning.

Tnt,elegerea tehnologiei reprezenta o problema cheie la momentul redactarii propunerii de proiect;
ca urmare, beneficiarul a urmat o curbd de invatare acceleratd pentru a intelege potentialul
acestei tehnologii si a o adapta la nevoile si interesele Consiliului Concurentei.

Implementarea proiectului

Implementarea proiectului a fost intarziata in fazele initiale. Aprobarea notei de fundamentare a
proiectului printr-o Hotarare de Guvern (HG) si raspunsul la trei contestatii la procesul de achizitie,
depuse de catre una din companii, au necesitat o prelungire de 12 luni, impingand calendarul de
implementare al proiectului la 48 de luni. Dupa ce beneficiarul a reusit s& depaseasca aceste
neajunsuri initiale, implementarea a luat avant si s-a desfasurat fara probleme majore.

Aprobarea notei de fundamentare a proiectului printr-o Hotarare de Guvern (HG)!® a durat mai
mult decat se preconizase initial. Procesul a durat aproximativ 2 luni, din cauza mai multor
observatii facute de Ministerul de Finante si de Comisia Tehnica si Economica cu privire la bugetul
proiectului, amanand astfel lansarea procesului de licitatie. HG a fost aprobata de Guvern la 29
martie 2018 si a intrat in vigoare la 11 aprilie 2018, cand a fost publicata in Monitorul Oficial®’.

Tn timpul procesului de achizitie au survenit intarzieri semnificative, deoarece una dintre companii
a contestat procesul de achizitie de trei ori. La fazele initiale ale procesului s-a organizat o sesiune
demonstrativa pentru toate firmele care au trecut cu succes de evaluarea tehnica si evaluarea de
eligibilitate. Una dintre companii, care nu a trecut cu succes de faza demonstrativa, a contestat
procesul. Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor (CNSC) a emis o hotarare in favoarea
Consiliului*®.

Contestatiile la procesul de achizitie au creat probleme semnificative la nivel de personal pentru
compania contractatd. Desi CNSC a emis o hotarare in favoarea Consiliului Concurentei,
contestatiile au cauzat o intarziere de 8 luni in implementare. Acest neajuns s-a dovedit a fi
problematic pentru compania care a castigat contractul de dezvoltare a platformei de big data,
care a trebuit sa isi realoce resursele umane la alte proiecte in curs pana la solutionarea
contestatiilor. Dupa hotararea CNSC, contractantul nu a putut s& aloce imediat echipele necesare
de experti pentru proiect. Din cauza acestei nepotriviri, relatia dintre Consiliul Concurentei si

16 Hotararea de Guvern este disponibila aici.
17 Monitorul Oficial este disponibil aici.
18 Hotararile CNSC sunt disponibile aici.
74
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020


https://sgg.gov.ro/1/wp-content/uploads/2018/03/HGANEXA-5.pdf
http://www.monitoruljuridic.ro/monitorul-oficial/320/2018-04-11/
http://portal.cnsc.ro/decizii.html?a=search&Dosar-CNSC:nume-contestator=NTT+data&reg:registrationDate=-&Dosar-CNSC:CUI-Contestator=RO13091574

* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

contractant a ajuns la un impas care a fost depasit dupa ce ambele parti au inteles ca o noua
ntarziere ar prezenta riscuri grave pentru realizarea obiectivelor proiectului.

Beneficiarul a remarcat in cadrul interviului ca evaluarea ex-ante a documentelor de catre Agentia
Nationala de Achizitii Publice (ANAP) a creat intarzieri semnificative. ANAP are un rol cheie in
evaluarea documentatiei de achizitie a proiectelor, dar unele aspecte ale procesului, cum ar fi
durata analizei si respingerile repetate ale documentelor, fara indrumari clare privind modul in
care sa fie rezolvate problemele, duc la intarzieri semnificative. Procesul este intarziat si mai mult
de cerinta verificarii documentelor nou depuse, incd o data, de catre Comisia Tehnica si
Economica. Beneficiarul a mentionat o anumita intelegere eronatd a unor instructiuni ale
Ministerului Comunicatiilor privind certificarile pentru expertii in domeniul securitatii. Desi incluse
n caietul de sarcini al proiectului, ANAP a considerat ca certificarile sunt excesive si a hotarat ca
acestea sa fie eliminate.

in timpul implementarii, importarea bazelor de date de la alte institutii publice a fost presarata de
probleme. Platforma de big data a Consiliului Concurentei trebuia sa colecteze date de la mai
multe institutii publice, respectiv din Sistemul Electronic de Achizitii Publice (SEAP), de la
Autoritatea Romana pentru Digitalizare (ARD), de la Oficiul National al Registrului Comertului
(ONRC), Ministerul Justitiei si Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF).

Pentru ca platforma sa poata sa integreze datele corect, era necesar un anumit index de date
pentru ca baza de date s& functioneze. Datele din SEAP, de la ARD si de la ONRC au trebuit
remapate de 3 ori din cauza unor dificultati tehnice si a fost nevoie s& se realoce resurse umane
suplimentare pentru a finaliza acest proces.

Anumite masuri implementate ca raspuns la pandemia de COVID-19 au facilitat implementarea
proiectului. Fluxurile de documente fara hartie, inclusiv semnaturile digitale, au devenit mai
acceptabile pentru administratia publicd din Romania. Sedintele de coordonare online s-au
bucurat de o participare buna si au inlocuit cu succes intélnirile fizice. Ca aspect negativ, mai
multi experti cheie s-au imbolnavit si nu au putut fi inlocuiti cu usurinta.

Rezultate

Proiectul s-a incheiat in ianuarie 2022 si a realizat toate obiectivele, dar platforma este inca in
curs de optimizare si inca nu a fost folosita in investigatiile Consiliului Concurentei. Dupa cum se
poate vedea in Tabelul 12, proiectul a realizat sau a depasit toti indicatorii cheie.

Tabelul 12. Proiectul de big data al Consiliului Concurentei: Indicatori cheie

Indicator Valoare tinta Valoare obtinuta
Numar de institutii care 3 3

folosesc informatiile

Aplicatii care folosesc 1 1

platforma de big data

Numar de rapoarte care 10 51

pot fi folosite Tn procesul de

75
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020



* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

decizii strategice al
Consiliului Concurentei.

Numar de surse de date 9 10
integrate Tn platforma de

big data

Numar de aplicatii mobile 3 10
de big data

Numarul de fluxuri de lucru | 10 10

care au generat date
pentru paltforma de big

data.

Numarul de domenii de 5 5
investigatii

Numarul de sisteme IT 3 4
integrate Tn platforma de

big data

Numar de persoane de la 10 15

Consiliul Concurentei si de
la Serviciul de
Telecomunicatii Speciale,
care au urmat cursuri
pentru administrarea
aplicatiei

Numar de persoane de la 150 169
Consiliul Concurentei care
au urmat cursuri pentru
utilizarea platformei de big
data

Sursa: Consiliul Concurentei

Platforma de big data este functionala, dar in prezent este optimizata, astfel incat sa produca un
nivel gestionabil de alerte. Initial au fost dezvoltati aproximativ 100 de indicatori pentru platforma
de big data, dar in februarie 2022, platforma a produs 4000 de alerte. Ca urmare, acesti indicatori
sunt rafinati si agregati pentru a reduce numarul de alerte la un numar gestionabil. Dupa
finalizarea acestei optimizari, echipa de implementare planuieste sa lucreze cu diferite
departamente de la Consiliul Concurentei pentru a testa platforma intr-o investigatie efectiva. De
asemenea, echipa intentiona sa revada cazuri mai vechi, pentru a vedea daca analiza efectuata
cu ajutorul platformei de big data arunca o lumina noua asupra acestora.

Date din arhiva de hartie a Consiliului Concurentei, care acopera peste 20 de ani, au fost digitizate
si integrate in platforma de big data si se preconizeaza céa acest lucru va reduce timpul necesar
pentru investigatii. Desi arhiva Consiliului este bine organizata, cautarea si adunarea datelor
pentru un studiu de piatd dura saptamani sau chiar luni. Conform estimarii beneficiarului,
platforma de big data reduce timpul de cautare a datelor la aproximativ 5 minute. De asemenea,
platforma de big data va reduce timpul necesar pentru investigatile pe sectoare si pentru
investigatiile privind denaturarea concurentei, care, in medie, durau 6 luni si, respectiv, 2 ani.
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Concentrarea economica este un alt domeniu cheie monitorizat de Consiliul Concurentei, iar
platforma de big data va ajuta la accelerarea procesului de decizie privind potentialele fuziuni.

Un alt rezultat cheie este trecerea Consiliului Concurentei la o functionare fara hartie, pentru o
eficienta crescuta. Implementarea fluxurilor de lucru digitale a dus la reducerea semnificativa a
proceselor lente pe hartie, care erau necesare pentru operatiunile zilnice. De asemenea, fluxurile
de lucru le-au permis managerilor de departamente sa inteleaga mai bine procesul operational si
sa implementeze masuri pentru a il imbunatati. Trecerea la o functionare fara hartie a imbunatatit
eficienta proceselor decizionale la Consiliul Concurentei.

Implementarea platformei de big data a schimbat modul in care este perceput Consiliul
Concurentei, atat la nivel international, cat si Tn Roméania. Platforma va creste considerabil
capacitatea Consiliului de a colecta datele si ar putea reduce comportamentele anticoncurentiale.
Deoarece procesele similare de big data implementate de organismele de protejare a concurentei
in Europa aveau o sfera de acoperire mai redusa, statutul international al Consiliului Concurentei
din Roméania a primit un impuls.

Strategia integrata de IT a Consiliului Concurentei a facut posibila integrarea aplicatiilor dezvoltate
in trecut. Deoarece Consiliul avea documentatia necesara, contractantul a putut sa cartografieze
actualizarile aplicatilor REGAS si Price Monitor si sa le integreze cu platforma de big data.

Riscuri asociate cu sustenabilitatea

Pe termen scurt, asigurarea bugetului pentru a asigura intretinerea si dezvoltarea platformei de
big data a fost identificat ca principalul risc pentru sustenabilitatea platformei dupa finantarea din
fonduri ale UE. Deoarece finantarea europeana nu permite ca activitatile de intretinere sa faca
parte din contract, Consiliul Concurentei va trebui sa asigure finantare de la bugetul de stat. Un
alt risc asociat cu sustenabilitatea este ca platforma sa tina pasul cu dezvoltarea tehnologica a
pietei pe care o monitorizeaza Consiliul Concurentei. Pentru a raméane relevanta, platforma va
trebui sa fie actualizata. Acest risc a fost atenuat partial prin gazduirea hardware-ului platformei
la centrul de date al STS si folosirea expertizei STS.

Atragerea expertilor potriviti este un alt risc esential pentru sustenabilitatea platformei. Platforma
va avea nevoie de specialisti In domeniul IT foarte bine pregatiti, pentru a face noi corelari de
date si analize, in special dupa ce platforma a fost folosita in investigatiile Consiliului. Deoarece
salariile oferite de administratia publica nu pot sa fie la acelasi nivel cu castigurile acestor
specialisti Tn domeniul IT din sectorul privat, Consiliul Concurentei va trebui sa gaseasca un mod
de a atrage cadrele necesare, pentru ca platforma sa isi mentina viabilitatea.

Suportul de big data in sustenabilitatea platformei va depinde de contributia acestor date la
investigatiile viitoare ale Consiliului Concurentei. Pe masura ce platforma va fi implementata si
folosita in investigatii efective, istoricul sdu din primele cateva teste va determina daca aceasta
va fi folosita intens si Tn ce masura va imbunatati mediul concurential.
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Lectii invatate

Parteneriatele cu administratia publica ar putea optimiza utilizarea resurselor umane si a altor
resurse si ar putea ajuta la depasirea limitarilor care afecteaza programele. Atunci cand
intretinerea elementelor hardware nu a putut fi inclusa in cererile de finantare, Consiliul
Concurentei a incheiat un parteneriat cu STS si a externalizat aceastd competenta non-core céatre
o ramura specializata a administratiei publice din Romania.

Institutiile publice au abordari diferite in ceea ce priveste crearea de baze de date, ceea ce face
ca integrarea acestora si fie dificild. In cazul importarii datelor din SEAP, de la ADR si de la
ONRGC, datele erau indexate diferit, astfel ca remaparea datelor a fost un proces complex si lung
pentru contractant. Lipsa unei abordari unitare in dezvoltarea de platforme similare de catre
institutiile publice ar putea impiedica alte incercari similare in viitor.

Studiu de caz 3: Platforma de big data a Oficiului National al Registrului Comertului

Conceptul proiectului

Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) este subordonat Ministerului Justitiei si are
sarcina de a asambla si a pastra informatii cheie privind companiile din Roménia. Printre
responsabilitatie ONRC se numara:

e Mentinerea registrului comertului;

¢ Arhivarea documentelor de inmatriculare;

e Furnizarea de documente si informatii privind companiile, la cerere;

e Asistenta pentru persoanele fizice si juridice la inregistrarea in registrul comercial;
o Editarea si publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventa.

ONRC a trebuit sa isi imbunatateasca capabilitatile de raportare interna si capacitatea de a
schimba date cu alte institutii publice si cu mediul de afaceri. Problemele proveneau din faptul ca
institutia avea dificultati in a isi gestiona vasta baza de date. Deoarece ONRC avea protocoale
de schimb de date cu institutii publice cum ar fi Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF),
Ministerul Mediului si Consiliul Concurentei, avea nevoie de un instrument pentru a Tsi imbunatati
capacitatea de a analiza volume mari de date structurate si nestructurate.

Dezvoltarea platformei de big data a ONRC a fost facilitata prin proiectul ,imbunatatirea capacitatii
de prelucrare a datelor si de raportare a Oficiului National al Registrului Comertului prin
arhitectura si tehnologii de date mari”, cod MySMIS 108513.

Proiectul a fost cofinantat din Fondul European Regional prin Programul Operational
Competitivate 2014-2020, Axa prioritara 2, Actiunea 2.3.1. Valoarea totala a proiectului este de
31,4 milioane RON, acoperita din surse UE si surse nationale (Tabelul 12).

Tabelul 13. Finantarea proiectului de big data al ONRC
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Fonduri UE

Fonduri nationale

26,5 milioane RON

4.9 milioane RON

Sursa: ONRC

Obiectivul general al proiectului a fost dezvoltarea capacitatii ONRC de a procesa informatii si de
a gestiona mai eficient cererile de date de la administratia publica si de la entitatile private, dar si
optimizarea raportarii interne si a managementului'®.

e Cererile de informatii
ale ONRC erau
consumatoare de
timp

* Protocoalele de
schimb de date cu
alte institutii publice
erau puse in
asteptare

* ONRC avea nevoie de
o platformd de
raportari interne

Figura 30. Proiectul de big data al ONRC Teoria schimbarii

® Creareaunei
platforme de big data
pentru a putea accesa
datele ONRC in timp
real

* Implementarea unei
platforme de
informatii de business
pentru raportarile
interne

——

Rezultate

« Tnfiintarea unei

platforme de big data
capabile sa acceseze
datele ONRC pentru a
prelucra mai eficient
cererile de date

Rezultate generale
(realizari)

e Capacitate
operationald
imbundtatita a ONRC
pentru prelucrarea
datelor

® Reluarea
protocoalelor de
schimb de date cu alte
institutii publice

o Servicii imbunatstite
pentru sectorul privat

——

Realizéri pe termen lung

* Cresterea gradului de
utilizare al serviciilor
de e-guvernare

Sursa: Echipa de evaluare
Proiectul a avut 3 obiective strategice:

a) Sprijinirea implementarii evenimentelor de viata enumerate in Strategia nationala privind
agenda digitala®;

b) Modernizarea activitatilor interne implicate in furnizarea de informatii catre alte institutii
ale statului;

c) Cresterea gradului de utilizare al serviciilor de e-guvernare.

in plus, proiectul a avut 14 obiective specifice:

1. Implementarea unui subsistem de informatii de business;
2. Implementarea unei baze de date separate pentru portalul ONRC pentru 200.000 de

utilizatori;

3. Crearea unui sistem de big data pentru a integra datele structurate si nestructurate ale
ONRC;

4. Integrarea arhivei electronice in sistemul de big data;

5. Modernizarea serverelor ONRC;

19 Informatii disponibile pe website-ul ONRC: https://www.onrc.ro/index.php/ro/poc.
20 Strategia nationala privind agenda digitala este disponibila aici.
79
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020


https://www.ancom.ro/uploads/links_files/Strategia_nationala_privind_Agenda_Digitala_pentru_Romania_2020.pdf

* X X /
Instrumente Structurale
2014-2020

*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

6. Achizitionarea de echipamente mobile si fixe pentru accesarea sistemelor de big data si
de informatii de business;

7. Dezvoltarea unei aplicatii web pentru schimburi directe de date cu institutiile publice;

8. Dezvoltarea de software care sa permita transferul electronic de date din cererile offline;

9. Instalarea echipamentelor IT in centrul de date al ONRC din Bucuresti;

10. Crearea unei paltforme hardware si software pentru a dezvolta si a testa noile aplicatii;

11. Asigurarea de consultanta tehnica, management de proiect si de finantare;

12. Asigurarea echipamentelor necesare pentru centrul de date;

13. Asigurarea vizibilitatii publice a proiectului;

14. Asigurarea auditului tehnic si financiar al proiectului.

Implementarea proiectului

Proiectul a fost implementat fard neajunsuri majore, dar au avut loc intarzieri in perioada de
achizitii. Aceste intarzieri au declansat un amendament ce a dus la prelungirea proiectului cu 9
luni. Dupa ce beneficiarul a rezolvat aceste probleme, proiectul a fost implementat conform
planului.

Dificultatile tehnice de comunicare intre platforma electronica de achizitii publice (SEAP) si
Jurnalul Oficial al UE (JOUE) au cauzat o intarziere de 4 luni. Notificarea prelungirii termenului
de depunere a ofertelor pentru contractul de management de proiect nu a ajuns la JOUE la timp
si, ca urmare, procedura a fost respinsa si a trebuit reluata. Procedura a fost relansata, dar cu o
intarziere semnificativd de 4 luni. In plus, modificarea Ordonantei de urgentd a Guvernului
114/2018%, care prevedea responsabilitatea autoritatilor de management pentru controlul ex-
ante al procedurilor de achizitii publice, a creat confuzie la nivelul tuturor autoritatilor contractante,
deoarece nu era clar unde trebuia aprobata documentatia. De asemenea, implementarea
platformei de raportare interna, Business Intelligence (Bl), a fost dificila atat pentru ONRC, cét si
pentru contractant.

Pandemia de COVID-19 a avut un impact considerabil asupra implementarii proiectului, dar toate
partile implicate s-au adaptat la noul context. Din cauza masurilor de distantare sociala, procesul
de formare pentru utilizatorii platformei de big data a fost améanat. Solutia a fost impartirea cursului
in mai multe sesiuni, din cauza restrictiilor privind numarul de participanti, aplicate in timpul
pandemiei. De asemenea, aplicatia MySMIS a fost actualizatd pentru a suporta plati online, insa
pentru o scurta perioada nu a fost clar daca inca se mai folosea sistemul pe hartie. Cu toate
acestea, ultimele trei cereri de plata pentru acest proiect au fost transmise online.

Rezultatele proiectului

Proiectul s-a Tncheiat la 28 ianuarie 2021, dupa 36 de luni de implementare si si-a realizat
obiectivele principale. Platforma de big data a fost implementata, echipamentele au fost instalate
la centrul ONRC, iar instrumentul de raportare de Bl este utilizat intens Tn cadrul ONRC. Tabelul
13 detaliaza indicatorii privind finalizarea proiectului.

21 Ordonanta de urgenta este disponibila aici.
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Tabelul 14. Indicatori privind proiectul de big data al ONRC

Indicator Valoare estimata Valoare obtinuta
Numar de instituti care | 449 449
utilizeaza Si acceseaza

informatiile

Aplicatia de big data 1 1
Numar de utilizatori care | 306322 306322
beneficiaza de servicii

electronice mai eficiente

Kit de upgrade implementat | 1 1
pentru serverul de baze de

date al sistemelor informatice

actuale

Deoarece platforma de big data este operationala, ONRC isi poate relua protocoalele de schimb
de date cu ANAF, Consiliul Concurentei si Ministerul Mediului. Cu vechiul sistem, prelucrarea
cererilor de informatii mai complexe dura pana la 8 ore. In plus, utilizatorii trebuiau sa fie atenti
sa nu supraincarce sistemul. Dupa implementarea platformei de big data, informatiile sunt
disponibile in timp real si se pot individualiza in functie de specificatia entitatii solicitante, fie ca e
vorba de o companie privata sau de o institutie publica.

De asemenea, arhiva pana la anul 2005 a fost integrata in platforma de big data. Desi au existat
probleme cu optimizarea vitezei si a preciziei sistemului de recunoastere optica de caractere,
arhiva se poate folosi la prelucrarea cererilor de date. Un alt rezultat esential este ca ONRC fsi
va reduce dependenta de hartie. Arhiva va fi digitizata in continuare prin proiectul privind
evenimentele de viata, care beneficiaza si el de finantare prin POC?#. Deoarece schimbul de
informatii este automatizat, solicitarile pe hartie si prin e-mail pot fi acum directionate exclusiv
catre portalul ONRC?3,

Riscuri asociate cu sustenabilitatea

Intretinerea va reprezenta o problema esentiala pentru sustenabilitatea platformei de big data a
ONRC. Activitatile de intretinere nu pot fi incluse in proiectele finantate din fonduri europene si,
ca urmare, majoritatea platformelor IT sunt acoperite doar in caz de defectiuni de hardware si
software pe perioada de garantie. Deoarece bugetele administratiei publice au un spatiu limitat
pentru investitii, actualizarea platformelor IT se poate dovedi dificild pe termen lung. Fara
actualizari, platforma ar putea deveni depasita. Pentru a atenua acest risc, ONRC va intretine
platforma printr-un sistem de tichete si va incerca sa externalizeze intretinerea platformei daca
este necesar.

22 Mai multe informatii despre proiectul ONRC privind evenimentele de viata sunt disponibile aici.
23 Portalul este aici.
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Lectii invatate

Deoarece procesele de achizitii prezinta multe probleme in fazele initiale ale proiectului,
beneficiarii ar trebui sa faca planuri pentru toate scenariile posibile. Beneficiarii ar trebui sa aiba
in vedere o estimare mai conservatoare a timpului necesar pentru finalizarea procesului de
achizitii, deoarece coordonarea cu mai multe institutii publice poate fi dificila. Deoarece procesul
se poate Tncalci Tn proceduri administrative complexe la orice faza, echipele ar trebui sa aiba in
vedere si un scenariu pentru cel mai rdu caz, in care ofertele sunt respinse si procesul trebuie
reluat. O estimare mai conservatoare a timpului necesar pentru finalizarea procesului de achizitie
va reduce presiunea pe calendarul de implementare al proiectului.

Dupa cum s-a observat in interviuri, faptul ca nu exista plati in avans in acordurile de finantare
poate sa limiteze sever numarul de firme care pot sa sustina proiecte de IT complexe. Proiectul
a avut 4 tinte intermediare de facturare, 40 la suta din suma fiind facturata la implementare si 60
la sut& la receptia finala. Intr-un proiect care dureaza 36 de luni, companiile sunt puse in fata unei
perioade lungi in care nu primesc plati, ceea ce creeaza o situatie in care firmele contractante
trebuie efectiv sa finanteze aceste proiecte pentru mai multe luni. Acest lucru este problematic in
special pentru proiectele de IT, in care péna la 70 la suta din buget este pentru achizitia de
echipamente.

Proiectele IT pentru autoritatile centrale pot necesita mult timp pentru implementare, iar aceasta
limiteaza bazinul de contractanti potentiali si, implicit, poate limita eficacitatea. De la concept pana
la acceptanta finald, un proiect de IT pentru administratia centrala poate avea un calendar de 4
ani, iar aceasta este o perioada foarte lunga pentru sectorul IT. Perioadele lungi de implementare
pot sa reduca numarul de companii care pot sa sustina astfel de proiecte.

Adaptarea la pandemia de COVID 19 s-a dovedit esentiald in gestionarea proiectului. Desi
procesul de formare a fost afectat de pandemie, din cauza cerintelor privind distantarea sociala,
proiectul a putut sa mearga mai departe trecand la comunicarea online, deoarece infrastructura
de banda larga din Romania are capacitate de conexiuni de mare viteza. Sedintele de coordonare
tinute online s-au dovedit benefice pentru acest proiect.
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6. Concluzii si pasii urmatori

.ﬁ/ |

Instrumente Structurale

2014-2020

Mai jos sunt rezumate principalele constatari, concluzii si recomandari ale evaluérii intermediare.
Constatarile sunt clasificate pe prioritéti de investitii, acolo unde acest lucru este relevant.

Prioritate
de
investitii

Constatari

Concluzii

Recomandari si
calendare

Actori

responsabili

Progresul in general in cadrul POC AP 2

Toate
prioritatile de
investitii

e La 31 decembrie
2021, 85,34 la
suta din valoarea
totala a
proiectului este
alocata in
proiecte aflate in
curs de
implementare.

e Intarzierile In ceea
ce priveste
implementarea si
platile se pot
atribui 1)
restrictiilor
cauzate de
COVID-19, care
au prelungit
proiectele 2)
conceptului
proiectelor de
valoare mare, prin
care platile se fac
la sfarsitul predarii
produsului
(preconizat 2022-
2023)

e Recomandare:
Proiectele majore
sa fie concepute
astfel incét
implementarea
(atribuirea
contractelor) sa
inceapa mai
devreme in ciclul
programatic
2021-2027,
pentru a prevenit
aglomerarea de
proiecte catre
sfarsitul perioadei
programatice.

e Calendar: Pe
termen scurt
(perioada
programatica
2021-2027)

e Prioritate:
Ridicata

Autoritatea de
management a

Programul

ui

Operational
Competitivitate

(AM POC)

intrebarea de

evaluare 1: In ce masura interventiile s-au

desfasurat conform asteptarilor,

produc schimbarea dorita (realizeaza obiectivele specifice) si trebuie finantate in continuare?
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Prioritatea  |Pentru Ro-NET, Se inregistreaza Recomandare: Sa se AM POC,
de investitii |lucrarile de progrese in ceea ce |realizeze o OIPSI
2.1 (Acces la|constructie la toate  |priveste eficacitatea in|coordonare
banda larga) |loturile au fost cadrul PI 2.1, desi cu (indeaproape cu
finalizate si se afla la |intarzieri. Cauzele autoritatile nationale,
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Prioritate Constatari Concluzii Recomandari si Actori
de calendare responsabili
investitii
diverse faze de acestor intarzieri sunt |regionale si locale,
acceptanta legate de prelucrarea |pentru a coordona si
administrativa si administrativa, care |a sistematiza
prelucrare. trebuie realizata in procesele de
termen scurt pentru  |acordare a
In ceea ce priveste |ca proiectele sa aiba |autorizatiilor de
accesul la NGN/NGA |rezultate efective. constructie si a
pentru firmele private, accelera
in 2019 si 2020 au implementarea.
fost semnate 27 de Calendar: Imediat -
contracte cu firme, termen scurt (Tnainte
insa proiectele s-au de 2023)
confruntat cu Prioritate: Medie
intarzieri cauzate de
procedurile de
acordare a
autorizatiilor de
constructie la diferite
niveluri
administrative. S-au
obtinut autorizatii de
constructie pentru
576 localitati, dintre
care, pentru 178,
lucrarile aproape au
fost finalizate, iar Tn
325 de localitati,
lucrarile sunt inca in
curs de desfasurare.
Prioritatea |Indicatorul de rezultat|S-a Tnregistrat un Recomandare: Sa se AM POC
de investitii |initial a fost stabilit la |progres considerabil |sistematizeze OIPSI
2.2 (Produse |45 de produse sau  [in finantarea procesele
si servicii servicii inovatoare. La|produselor si administrative legate
inovatoare) |31 decembrie 2021, |serviciilor inovatoare |de platile catre
aceasta tinta fusese |si imbunatatirea firmele mici carora li
depasita, fiind nivelului de digitizare |s-au atribuit granturi
in firme. Insa si acestea sa fie
84
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Prioritate Constatari Concluzii Recomandari si Actori
de calendare responsabili
investitii
finalizate 153 de produsele finantate  |platite la timp si in
produse/servicii. din aceste investiti  |mod eficient.
Cea mai mare parte [sunt in stadii initiale |Calendar: Termen
din finantarea din de testare de piata si |scurt
POC din aceasta extindere, pentru a Prioritate: Ridicata
Prioritate de investitii |putea arata efecte
a fost pentru asupra realizarilor la |Recomandare: Sa se
asigurarea de nivel de firma, cum ar |extinda finantarea si
resurse umane Si fi profitabilitatea si programarea pentru
pentru o parte din cifra de afaceri. a sustine digitalizarea
echipamente si IMM-urilor si
software. Majoritatea dezvoltarea de
produselor produse produse inovatoare
inca nu genereaza de catre IMM-uri si,
venituri si raman in in acelasi timp, sa se
faze de testare de evalueze continuu
piata si lansare cererea si nevoia de
initiald, avand efecte astfel de ajutor.
reduse asupra Calendar: Termen
rezultatelor la nivelul mediu - lung (2025-
firmei. 2040)
Prioritate: Ridicata
Prioritatea  |Proiectele pentru E- |Intarzierile si Recomandare Ministerele
de invetitii |cultura, Consiliul prelungirile s-au Conceperea responsabile
2.3 (E- Concurentei si Oficiul |acordat in principal proiectelor de e-
guvernare/ |National al din cauza guvernare de valoare
big data) Registrului complexitatii crescute |mare trebuie sa

Comertului se aflau
in stadii avansate de
implementare sau
finalizare. Alte
proiecte n cadrul
domeniului e-
sanatate au fost
contractate in 2021 si
au Tnregistrat un

a proiectelor,
observata in timpul
implementarii, cu risc
ridicat pentru
sustenabilitate din
cauza lipsei de fonduri
de la bugetele
nationale

contind o evaluare
temeinica a nevoilor
si un plan de
sustenabilitate
dincolo de perioada
programatica.
Calendar: Pe termen
scurt (perioada
programatica 2021-
2027)
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Prioritate Constatari Concluzii Recomandari si Actori
de calendare responsabili
investitii
progres limitat pana Prioritate: Ridicata
acum.
Intrebarea de evaluare 2: Ce factori influenteaza efectele interventiilor si cum?
Prioritatea  |Progresul este in Pentru viitoarele Recomandare: Sa se AM POC
de investitii |continuare pus la perioade realizeze o
2.1 incercare din cauza |programatice sunt coordonare cu
caracterului eterogen |esentiale masuri care |organismele
al reglementarilor sa abordeze municipale de la nivel
locale si al proceselor |problemele legate de |local si regional
- cum ar fi cele legate |eficacitate. De pentru a se armoniza
de autorizatiile de asemenea, sau a se cere
constructie si nerezolvarea acestor |autorizatii impreuna.
drepturile de trecere, |factori poate duce la |Calendar: Imediat
iar slaba coordonare |efecte negative (inainte de 2023)
intre nivelul central si |semnificative asupra |Prioritate: Ridicata
nivelul municipal proiectelor in curs,
pentru a rezolva daca aceste aspecte
aceste probleme a nu sunt rezolvate
generat intarzieri. Thainte de finalizarea
acestor proiecte.
Prioritatea de|Solicitantii au fost Este esential sd se  |Recomandare: Sa se AM POC
investitii 2.2 |pusi in dificultate din [solutioneze blocajele [simplifice cerintele de
cauza complexitatii  |din procesele de depunere a
documentatiei selectie, chiar si in documentatiei de
(adesea solicitata a fi cazul proiectelor care |catre solicitanti.
depusa pe hartie sau |inregistreaza un Cerintele in curs sa
prin platforme online |progres bun in raport |inceapa cat mai
complicate), pregatirii |cu obiectivele lor. curand posibil.
bugetului, imbunatatirea
modificarilor de interfetei de utilizator
termene si a portalului MySMIS.
modificarilor la nivelul Calendar: Termen
altor criterii esentiale scurt - mediu.
din Ghidul Prioritate: Medie
Solicitantului.
Comunicarea facila
cu autoritatea de
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Prioritate Constatari Concluzii Recomandari si Actori
de calendare responsabili
investitii
management a
permis
implementarea rapida
a proiectelor.
Prioritatea de|Pentru proiectele Construirea de Recomandare: Sa se [Ministerele

investitii 2.3

care sunt aproape de
finalizare, lipsa
bugetului pentru
intretinere si lipsa de
resurse specializate
in domeniul IT la
nivelul administratiei
reprezinta principalii
factori care afecteaza
impactul si
sustenabilitatea.

capacitate la nivelul
administratiei in ceea
ce priveste sistemele
informatice si
resursele umane si
planificarea nevoilor
bugetare viitoare
pentru costurile
operationale si cu
intretinerea vor
reprezenta aspecte
esentiale pentru a
asigura
sustenabilitatea
efectelor.

formeze capacitate si
sa se recruteze
talente in domeniul
sistemelor software si
hardware de ultima
ora la nivelul
administratiei.
Calendar: Termen
mediu - lung
Prioritate: Ridicata

Recomandare: Sa se
planifice bugetele de
operare si intretinere
n timpul conceperii
proiectului si sa se
solicite angajamentul
beneficiarilor Tnainte
de alocarea
fondurilor

Calendar: Pe termen
scurt (perioada
programatica 2021-
27)

Prioritate: Ridicata

responsabile

AM POC

Intrebarea de evaluare 3: Cat de eficiente au fost procesele de selectare si implementare a
proiectelor din Programul Operational Competitivitate? Abordata in Rezultatul 2; nu s-au mai
efectuat alte analize privind procesele de selectie in cadrul acestui raport

Intrebarea de evaluare 4: Cat de eficiente au fost proiectele POC in raport cu rezultatele
relevante? Costul pe produs/serviciu dezvoltat in cadrul Pl 2.2 a fost estimat la ~8000 EUR. La
aceasta etapa nu s-a putut efectua o analiza cost-eficientd completa si se va efectua pentru
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Prioritate
de
investitii

Constatari

Concluzii

Recomandari si
calendare

Actori
responsabili

Rezultatul 4. Nu se pot face recomandari in legatura cu aceasta intrebare de evaluare la aceasta

etapa.

Intrebarea de evaluare 5: Care este progresul observat in ceea ce priveste indeplinirea
obiectivelor declarate in sectoarele, teritoriile si grupurile vizate, de la inceputul interventiilor
(efectele brute)? A se vedea Tabelul 5: Stadiul actual al proiectelor din cadrul Axei prioritare 2

Intrebarea de evaluare 6: In ce misura progresul observat poate fi atribuit interventiilor
finantate (efectele nete)?
intrebarea de evaluare 7: Care sunt efectele neplanificate ale interventiilor finantate, pozitive
sau negative, daca acestea exista?
intrebarea de evaluare 8: Exista efecte ale interventiilor finantate care apar dincolo de
teritoriul, sectoarele sau grupurile vizate (efecte de multiplicare)?

Toate trei intrebarile sunt studiate doar pentru Pl 2.2, folosind metodologii de analiza contrafactuala.
Pl 2.1 si Pl 2.3 nu au fost studiate folosind evaluarea contrafactualad de impact in acest raport si, ca
urmare, nu exista recomandari aferente

Prioritatea
de investitii
2.2

S-au observat
cresteri semnificative
din punct de vedere
statistic in ceea ce
priveste dimensiunea
firmei, fara efecte
asupra cifrei de
afaceri sau asupra
profiturilor nete ale
firmei la un an dupa
finalizarea proiectului.
Interviurile confirma
ca cele mai multe
fonduri s-au utilizat
pentru angajarea de
resurse umane
(programatori) si, in
unele cazuri, pentru
achizitia de hardware
si software. Aceste
investitii au avut un
efect Intarziat,

Rezultatele sugereaza
ca costurile de intrare,
cum ar fi cele cu
personalul si
mijloacele fixe, cresc
in cazul granturilor din
cadrul P12.2. insa
aceasta crestere nu
se transpune n
rezultate in ceea ce
priveste inovarea sau
performanta
economica a firmelor
pe termen foarte scurt
si este posibil sa
prezinte rezultate doar
pe termen mediu.

Nu se pot face
recomandari
definitive privind
imbunatatirea
impactului proiectelor
Tn acest livrabil, iar
acestea vor fi avute
in vedere Tn rezultatul
final, deoarece inca
nu a trecut un timp
semnificativ pentru a
vedea performanta
pe piata a proiectelor
si serviciilor finantate.
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Prioritate Constatari Concluzii Recomandari si Actori
de calendare responsabili
investitii

deoarece produsele
dezvoltate inca se
afla la faza de testare
de piata si la faze
timpurii de lansare.

89
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020




* X 5%

g =
* *
F ek -

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

Anexa 1: Lista de proiecte evaluate in cadrul Axei prioritare 2

Tabelul 14 prezinta lista proiectelor aprobate in cadrul Axei Prioritare 2 din Programul Operational Competitivitate, pana la 31
decembrie 2021. Aceasta lista a fost obtinutad de catre echipa de evaluare in scopul evaluarii, in ianuarie 2022. Proiectele aprobate
sunt prezentate cu codul MySMIS corespunzator, finantarea totala din FESI, finantarea de la bugetul national (daca exista) si

contributiile beneficiarilor. Toate sumele sunt prezentate in RON.

Tabel 15: Lista de proiecte in cadrul Axei prioritare 2

. Buget Contributii
Cod Denumirea proiectului Finantare national beneficiar
MySMIS UE (RON) (R'ON) (RON)

115726 | IcloudSolutions 625897.59 110452.52 484413.7
115809 | Cresterea competitivitatii sc prodinf software srl prin dezvoltarea unei solutii tic 1440353.3 254179.99 | 1048687.32
115986 | Travel 365 3481880.1 614449.44 | 1536474.26
117489 | Cresterea competitivitatii societatii enjoy smart solutions srl prin dezvoltarea 1663627.3 293581.29 677745.15

unei platforme informatice inovative in domeniul sanatatii

Dezvoltarea unei platforme e-commerce inovative in cadrul business sense 1883829.3 332440.46 | 1043204.12

partners s.r.l.
115937 | Inovare prin integrarea solutiilor tic pentru cresterea competitivitatii economice 2537346.1 447766.95 | 1069337.58

a sectoarelor tic, industriilor creative si turismului prin intermediul platformei

informatice
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116116 | Yupp media — platforma elastica e-commerce de personalizare publicitara 1210606.5 231636.45 315216

119055 | Cresterea competitivitatii IMM-urilor prin implementarea unei solutii digitale 2434958.1 429698.49 | 1655239.79
inovative pentru un management performant al proiectelor cu finantare
nerambursabila

119052 | Loranet — platforma Internet of Things (iot) 3384337.6 597236.04 | 2098058.89

115883 | Sprijin pentru cresterea valorii adaugate generate de sectorul tic si a inovarii in 192884.77 34038.49 86360.69
cadrul rap systems stl

115631 | Portal gis 3d 2469250 435750 639000

115791 | Dezvoltarea unei platforme software de management si control al productiei 1317259.1 232457.49 574044
(post-calcul) in domeniul alimentar

115887 | Filed book agro application-fbaa 1150622 203050.95 | 1100722.32

116314 | Dezvoltarea unei plaforme e-learning cu suport de analiza comportamentala a 794751.5 140250.27 276660.91
interactiunii utilizator-lms

119286 | Readme — aplicatie interactiva, inovativa, de evaluare a lizibilitatii textelor in 2814714.8 703678.71 875079.04
limba romé&na si de imbunatatire a stilului de redactare

119261 | Marksense - platforma informatica de analiza in timp real a fluxurilor de 3145876.9 786469.24 | 1375102.53
persoane bazata pe algoritmi de inteligenta artificiala si prelucrare inteligenta
de informatii pentru afaceri si mediul guvernamental

115926 | S.i.r.o — solutie inovativa de recrutare online 3096018.8 774004.7 | 1224860.65
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115724 | Dezvoltare aplicatiei software inovative “Treasure Open Source Software — 2754696.1 688674.03 2682994
TOSS”
117046 | Omnidj - Platforma de streaming colaborativ cu servicii la cerere 1114600.8 278650.2 398394
116265 | Crearea unei platforme cloud pentru aplicatii software 2069074.4 517268.6 1308001
115577 | Dezvoltarea unei platforme pentru crearea vizuala de site-uri bazate pe 2115826.5 528956.63 | 1064885.09
wordpress
115917 | Temprent — platforma evolutiva de micro-tranzactionare 1227120 306780 429900
115866 | Dezvoltare prin inovare la senior software agency sl 1587334.9 396833.73 | 1361979.77
115622 | Studio Scope: Dezvoltare produs inovativ de tip Configure Price and Quoting 2242185 560546.25 | 2028751.25
115722 | Solutie pentru integrarea pe verticala a solutiilor tic in economia romaneasca 1624958.9 406239.72 | 1132399.87
prin dezvoltarea produselor informatice dynamic dox© cloud si dynamic dox©
mobile
115560 | Sistem informatic inovativ de tip comanda si control c2i (command, control & 2532573.3 633143.32 | 1173003.89
intelligence)
115946 | Sistem integrat de management al securitatii informatiei Tn cadrul unei 1410126.7 352531.66 703318.79
organizatii
115847 | Sistem informatic integrat, inovativ si securizat de examinare auxologica, 2091764 522941 862290
urmarire a pacientului si generare a diagramelor de crestere pentru populatia
din romania
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115688 | Livehr — platforma de gestionare a resurselor umane 2098872.3 524718.07 | 1507229.65
115817 | ,Integrarea pe verticala a ip3d prin dezvoltarea unei solutii informatice — cabina 782706.84 195676.71 277228.46
virtuala - prin activitati de cdi,,
115911 | ,Cresterea competitivitatii sc yalos software labs srl prin dezvoltarea unei solutii 2452875.6 613218.89 657456.3
informatice inovatoare”
115876 | Sistem informatic inovativ factura inteligenta 2432346.3 608086.58 652739.62
115698 | Sistem informatic integrat pentru colectarea si procesarea de date anonime in 898360.23 224590.06 474760.01
interiorul spatiilor comerciale
115857 | Inovare prin conectare 2414727 603681.75 | 2406584.22
115646 | Adselect — Platforma de Management pentru publicitate stradala 3065803.2 766450.79 965544.53
115834 | HR fara hartie 1952796.2 488199.06 | 1651738.81
115610 | Dezvoltare aplicatie software si componente hardware pentru analizarea, 3292880 823220 807275
controlul si partajarea fluxurilor de resurse
115656 | Coopid — sistem cooperativ de management al identitatii digitale 2939783.6 734945.9 875000
116150 | Dezvoltarea unui sistem business intelligence pentru lanturi farmaceutice 1939595.4 484898.84 | 1023332.81
115916 | Dezvoltarea aplicatiei smart hut- solutie software-hardware care integreaza 1185166.1 296291.51 760345.02
echipamente pentru facilitarea managementului cladirilor
116347 | Mytechjob — PLATFORMA INOVATIVA CU LOCURI DE MUNCA 1323168 330792 1301670
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115806 | Solutie tic inovativa pentru cresterea competitivitatii economice a marketizator 1855368.7 463842.17 | 1114023.23
friends srl

117850 | Cresterea competitivitatii sc blue sky software srl prin dezvoltarea unei aplicatii 1733067.7 433266.92 617580.4
informatice inovative

117396 | QRAM — sistem de optimizare a capitalului uman 1048354 262088.5 931062.5

115841 | Dezvoltarea unei solutii inovative de business discovery pentru cresterea 602276.25 150569.06 519610.42
competitivitatii si profitabilitatii companiilor

115933 | Sitac — sistem inovativ de testare adaptiva computerizata 2892483.2 723120.81 | 2037253.75

115643 | Sistem inovativ integrat tic pentru controlul si monitorizarea in timp real a 3003435.7 750858.93 753244
calitatii energiei electrice si a pierderilor pe liniile de transport si distributie din
sistemul energetic national

115581 | Tehnologie inteligenta pentru sanatatea familiei 816443.79 204110.95 671801.19

119666 | Av sensors manager 3270601.9 817650.47 917800

115788 | Platforma inovativa bazata pe tehnologii de realitate virtuala si augmentata 2470998.3 617749.58 726389.62
pentru tratarea fobiilor

115980 | Cloudbox 2847889.6 711972.4 977135

115616 | Servicii inovative pentru publicarea, editarea, consultarea si gestiunea online a 1802336.1 450584.02 570950.25
manualelor scolare

115645 | Ansamblu de indici imobiliari structurati pentru piata romaneasca acronim: rmi 1781188.8 445297.2 428734
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116470 | Zidox — platforma inovativa de gestionare a resurselor umane 1330068.4 332517.1 | 2647755.76

115612 | Cresterea competitivitatii companiilor roménesti prin dezvoltarea de catre 1481379.1 370344.78 406274.1
omega trust a unei noi platforme inovative de auto-testare specializata in
domeniul securitatii cibernetice

115595 | Cercetarea si dezvoltarea unui sistem inovativ de monitorizare, in timp real, a 1790109 315901.59 501660.34
consumurilor energetice industriale pe platforma cloud privata

119086 | Dezvoltare tehnologica si inovare in domeniul asistentei sociale la domniciliu 756992.66 133586.94 420803.4
prin aplicatia dezvoltata de polysoft srl

115618 | Platforma inovativa de tip data center modular 3410001.7 601765.01 | 1364614.75

116487 | Activarea oraselor inteligente cu zoniz smartcity 1411250.2 249044.15 766896.24

116028 | MOQUPS - Aplicatie online inovativa, bazata pe tehnologii cloud, pentru 3434052.7 606009.3 2435574
realizarea machetelor software, design grafic si prototipuri interactive intr-un
mediu colaborativ

116105 | Instrument informatic inovativ pentru instruirea si testarea controlorilor de trafic 3029107.7 534548.41 970606.9
aerian

116081 | Dezvoltarea unei platforme inteligente pentru monitorizare rutiera — "mr - iot” 2810731.6 496011.45 1050150

117534 | Dezvoltarea unui sistem dedicat de licitatie electronica on — line pentru imm-— 998501.3 176206.11 586565.55
24auction
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116673 | Inotic - programmatic consulting online platform 1394266.4 246047 686761.59

116247 | ,Platforma inovativa intelligent environment cu asistent virtual de inteligenta 823125.91 145257.51 423863.53
artificiala”

115854 | Investoapp — platforma online bazata pe inteligenta artificiala pentru 2625437.9 463312.58 | 1307178.18
managementul si realizarea investitiilor

115579 | Platforma inteligenta pentru eficientizarea activitatii companiilor din sectorul 2360732.2 416599.8 1307252
imobiliar

116285 | Dezvoltarea unei aplicatii informatice de calcul a sumelor partiale in evidenta 1489904.8 372476.2 784014
temporara a stocurilor din interiorul spatiilor logistice

115930 | Asistent pentru nutritie si antrenament bazat pe i.a. 2586200.5 456388.32 | 1556454.52

115905 | Dezvoltarea de produse TIC integrabile pe verticala in economia reala 1126999.2 198882.21 858082.42

115932 | Dezvoltarea unei platforme inovative de marketing interactiv pentru sustinerea 3257406.3 574836.4 | 3748862.55
cregterii antreprenoriale si competitivitatii organizatiilor

115897 | Dezvoltarea unui framework flexibil si scalabil pentru video colaborare cu 3136946.3 563578.75 892850

aplicatii in domenii precum telecomunicatii, educatie si formare profesionala,
sanatate si mediul de afaceri
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115940 | Dezvoltarea produsului tic unicornspace, instrument de prototipare, design 3208791.8 566257.37 735384.85
vizual si generator de cod cu aplicabilitate in sectoarele industrii creative,
sanatate si tic pentru integrarea pe verticala a solutiilor tic

115683 | Platforma colaborativa online pentru clustere si membrii acestora 2498290 440874.71 | 1327520.59

115978 | Margo - un start pentru imm-uri competitive 3468174.3 612030.75 2049045

115665 | Un sistem informatic inovativ - 0 colectie de servicii integrate 1368912.8 241572.85 | 1078008.75

115991 | Platforma cloud saas inovativa de arhivare electronica edi si non edi integrata 1547343.3 273060.59 651027.91
cu sistem de management a documentelor

115705 | Casebond 2251640.9 397348.39 1494030.9

118302 | Dezvoltarea unor game de produse/servicii tic cu aplicabilitate in restul 240398.56 42423.28 165820.5
economiei romanesti pentru integrarea pe verticala a solutiilor tic

115921 | Cresterea competitivitatii sc intelive metrics srl prin dezvoltarea unei solutii 1557406.6 274836.45 378297
informatice inovatoare

115586 | Cresterea contributiei sectorului tic pentru competitivitatea economica prin 2984077.1 526601.83 1767040.1
dezvoltarea unei platforme electronice inovative e-retail

115869 | Esv — aplicatie de comunicatii mobile securizate 3061016.4 540179.37 810680.97
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116428 | TEMPO - solutie pentru cresterea relevantei in relatia cu clientul si oferirea de 2477925.7 437281 813694.44
beneficii de fidelitate pentru stimularea vanzarilor

119223 | Dezvoltarea aplicatiilor tic inovative multimodale adaptate la nevoile clientului 2876730.3 507658.29 | 2036651.88

115732 | Sistem de suport decizional pentru viticultura de precizie 2505119.3 442079.88 918663.87

115945 | Aplicatie informatica inovativa bazata pe modele matematice pentru 3480898.9 614276.28 1099479.2
optimizarea bugetelor de marketing

118840 | Akademia.ro — specializare inteligenta, testare si recrutare in domeniul 2922549.3 515743.99 931446.85
tehnologiei informatiei

119148 | Control panel — sistem de administrare servere si domenii web 2999407.5 529307.2 945807.5

116371 | Sistem integrat tic, accesibil, pentru controlul microclimatului, optimizarea 1899630.8 335228.97 637863.23
inteligenta a productiei si a consumului de apa si substante nutritive, in vederea
cresterii competitivitatii economice a producatorilor agricoli- solatic

115783 | Eduvr apps — aplicatie pentru generarea cursurilor multimedia interactive 2375888.1 419274.38 832137.5
folosind realitate virtuala si augmentata
Dezvoltare platforma colaborativa in domeniul cercetarii 2551444.3 450254.87 | 1190748.28

115676 | Dezvoltarea unei solutii inovative de management saas pentru domeniile 2566246.1 452866.95 1190457
horeca si Retail

115714 | Dezvoltarea platformei electronice — piata gelior 1256972.7 221818.7 684616.8

Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020

98



* X %
*

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

o

.

Instrumente Structurale

2014-2020

115790 | Dezvoltarea si punerea pe piata a aplicatiei kpeye 1013197.3 178799.52 827731.2

115881 | "Logios - cercetarea si dezvoltarea unui sistem inovativ de e-learning dedicat 972346.38 171590.54 518393.82
mediilor de invatamant universitar si preuniversitar”

115605 | Qodemo — tehnologie specializata pentru maker movement 3413951.7 602462.06 803986.69

115686 | Ecosistem multifunctional pentru integrarea serviciilor medicale de tip “self- 2399640 423465.89 2008125
management disease” (emim)

116445 | “Dezvoltarea unei solutii tic inovative certificate pentru protejarea 2074115.8 366020.43 1603999.8
confidentialitatii datelor de pe dispozitivele mobile prin stergere definitiva”
Solutie mobila de colectare si intretinere date pentru sistemele de tip asset 1643049.2 289949.85 839936
management

115624 | Cercetare,dezvoltare siimplementare a unei noi generatii de algoritmi de 2764316 487820.48 | 1576597.68
optimizare si reducere a consumului de materiale bazati pe calcul paralel
intensiv pe tehnologie CUDA

115919 | Cutie neagra si platforma tip crm pentru evaluarea si diminuarea riscurilor in 1555547.7 274508.42 473070.49
traficul rutier

117324 | Nou produs inovativ software — Visio 3D MAG, platforma hardware si servicii 2465364.8 435064.37 | 1232879.15
pentru proiectarea interactiva de case din lemn, mobilier si amenajari interioare

119805 | Contact - Accesibilitate la purtator 2408447.6 425020.15 792618.3
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116086 | Appsflow — dezvoltarea saas a sistemului de aplicatii configurabile de procese 3099588.2 546986.15 | 1690167.55
de business ce accelereaza initiativele de lucru inteligent in organizatii

115800 | Aplicatie inovativa de administrare a infrastructurii it virtualizate 3244698.6 811174.66 2560930.5

115920 | Cresterea competitivitatii sc arcadia promo srl prin dezvoltarea unei solutii 1428365.6 357091.4 396783
informatice inovatoare — oglinda inteligenta

118785 | Talos - comunicare intraorganizationala mobila securizata 2796496 493499.3 | 1593524.63

116017 | Microsere Inteligente — Sistem inovativ de automatizare si monitorizare a 2831658.7 499704.47 988628.38
culturilor ,micro-greens”

115823 | Familia — asistentd medico-sociala integrata stimuland imbétranirea activa 1905574.9 336277.92 805699.2

115878 | Mec - iot - dezvoltarea unei platforme inteligente pentru managementul 2687480.1 474261.19 1030875.3
eficientei cladirilor

116038 | Dezvoltare aplicatie in cadrul s.c. autowass manager s.r.l. 2132352.8 376297.55 | 1443616.24

117373 | Servicii inovative de acces control si pontaj in cloud pentru IMM 585378.31 103302.05 536078.44

116348 | Inovarea si dezvoltarea sistemului gloobus service bus (gsb) in vederea 421753.99 74427.17 235914.43

cresterii competitivitatii economiei nationale si internationale
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115970 | Dezvoltarea sistemului inovativ iot “navigator cloud” pentru o economie 1402482.5 247496.92 758551.05
moderna

115654 | Realizarea unui sistem de dermato-microscopie cu software de recunoastere a 1373788 242433.17 416610.68
leziunilor cutanate de tip melanom malign si premalign

115641 | ,Platforma digitala multifunctionala pentru integrare economica inteligenta si 3502338 618059.65 | 1383427.29
promovarea serviciilor si produselor locale / traditionale din Transilvania —
»1DD-Transilvania Digital Dominion™

115549 | Platforma unificata inovativa de securitate cibernetica 3440127 607081.24 2115708

116063 | Platforma convergenta inovativa de difuzare video 2697279.9 475990.57 1065463.5

115607 | Sistem integrat de management automat al utilitatilor - smart admin 3345152.8 590321.08 | 1132968.11

115793 | Platforma inovativa de agregare a conexiunilor radio cu facilitati de optimizare a | 2460026.7 434122.35 964537.5
traficului

117293 | Dezvoltare aplicatie de simulare avansata a pietelor internationale de capital cu 1598080.2 282014.16 1456962.8
utilizarea inteligentei artificiale

115906 | ,Asi in informatica — dezvoltare aplicatie de securitate infrastuctura it&c (asi)’ 3076224.5 542863.14 769918.06

115649 | Sm@rt city p@rking — sistem inteligent pentru managementul parcarilor urbane 2730867.3 481917.75 2588000
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Smart Bill Intelligence — inovare in gestiunea economico-financiara prin 1649702.4 291123.95 758731.28
algoritmi de inteligenta artificiala
115918 | Docigniter — agregator inovativ de documente inteligente 1056071.1 186365.49 399589.46
115599 | Dezvoltarea unei aplicatii integrate pentru furnizori de servicii juridice 1353242.5 238807.5 1212245
115697 | Dezvoltarea unei platforme software cu pret scazut si cerinte hardware reduse, 466957.7 82404.3 432868
pentru managementul inteligent si controlul activitatilor intr-o tipografie
115838 | Platforma integrata spark onedata 2686024.3 474004.29 | 1598910.25
109953 | RO-NET:"Construirea unei infrastructuri nationale de broadband in zonele 202250270 35691224 0
defavorizate, prin utilizarea fondurilor structurale”
103258 | Modernizarea modalitatilor de culegere, evaluare, analizare si raportare a 16360009 3037424.8 395866
datelor din Registrul Agricol National prin utilizarea tehnologiei informatiei —
Faza Il
101622 | Sl ANALYTICS - Sistem informatic de integrare si valorificare operationala si 119824244 22246756 0
analitica a volumelor mari de date
103257 | Sistem informatic colaborativ pentru mediul performant de desfasurare al 5556187 1031570.3 134444.03
achizitiilor publice — SICAP - FAZA a Il a aferenta exercitiului financiar 2014-
2020.
109641 | Optimizarea interactiunii cu mediul de afaceri si implementarea unor 31031880 5761433.6 0
mecanisme avansate de analiza si schimb de date prin implementarea unui
sistem informatic de e-guvernare si analiza de tip Big Data Tn cadrul Consiliului
Concurentei
108513 | Imbunté&tirea capacitétii de procesare a datelor si cresterea performantelor de 26502261 4929456.6 0

raportare ale ONRC prin arhitecturi si tehnologii Big Data
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120197 | Sistem de interoperabilitate tehnologicaf cu statele membre UE - SITUE 8277312.3 1536780.4 0
120025 | Sistem informatic integrat pentru emiterea actelor de stare civilaf - SIIEASC 155964264 28956600 0
114367 | E-cultura: Biblioteca Digitala a Romaniei 43648530 8103863 0
123312 | Platforma nationala integrata - Wireless Campus 177049421 27765690 0
126954 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul Arad 7482384.9 1320420.9 | 1148494.67
126955 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul Sibiu 7482385 1320420.9 | 1870909.93
126956 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetele 7440887.2 1313097.7 | 1308066.41
Calarasi si lalomita
126957 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul Bihor 7457300.6 1315994.2 974810.76
126651 | Realizarea retelelor de internet in banda larga in judetele tulcea si braila 6842194.4 1207446.1 894404.5
126953 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul Dolj 11468793 2023904.6 | 1839912.99
127127 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 7462452.8 1316903.4 | 1798181.38
judetul Constanta
127129 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 11511362 2031416.8 | 2522332.39
judetul Hunedoara
127125 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 11511362 2031416.8 | 1567451.05
judetul Arges
127128 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 7482385.7 1320421 | 1858370.42
judetul Harghita
127131 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 11511362 2031416.8 | 1551691.43
judetul Neamt
127132 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 7482385.3 1320420.9 | 1893481.33
judetul Salaj
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127133 | Investitii in infrastructura broadband in judetul Bistrita Nasaud 7482299 1320405.7 | 1692948.93
127135 | Investitii in infrastructura broadband in judetul Galati 11490170 2027677.1 | 1501983.04
127138 | Investitii in infrastructura broadband in judetul Vaslui 18418179 3250266.9 | 4484036.38
127134 | Investitii in infrastructura broadband in judetul Olt 7481798 1320317.3 993250.04
127298 | Imbunatatirea infrastructurii in bandaf largaf si a accesului la internet in judetul 8953281.3 1579990.8 | 4741253.91
Vrancea
127299 | Imbunatatirea infrastructurii in bandaf largaf si a accesului la internet in 5767238.3 1017747.9 | 2907851.26
judetele Prahova si Dambovita
123634 | Sistem Electronic Integrat al ONRC consolidat si interoperabil destinat 159728629 29655499 0
asigurarii serviciilor de e-guvernare centrate pe evenimente de viata, (ONRC
V2.0)
127185 | Construire infrastructura de comunicatii in banda larga cu retele de tip NGN in 11481224 2026098.4 | 1500813.61
judetul Cluj
127283 | Creare infrastructura in banda larga si acces la internet in judetul Botosani 11455734 2021600.1 | 1497481.53
126951 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul lasi 18337216 3235979.2 | 2397024.09
126343 | Realizarea infrastructurii de broadband in zonele albe NGA din judetul Buzau 18418179 3250266.9 | 5121176.64
127296 | Imbunatatirea infrastructurii in bandaf largaf si a accesului la internet in judetul 8941981.2 1577996.7 | 4530062.02
Alba
122632 | Hub de servicii (centrul de furnizare servicii electronice) la nivelul mai 75906977 14093023 0
127682 | Sistem National de Management privind Dizabilitatea (SNMD) 37989303 7053161 0
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127309 | Sistem informatic integrat de emitere si gestiune a pasaportului electronic, 52810948 9804973.8 0
pasaportului diplomatic si de serviciu si a titlurilor de calatorie in oficiile
posturilor consulare (epass)
127136 | Investitii in infrastructura broadband in judetele Giurgiu si Teleorman 7481958.5 1320345.6 | 1364367.31
127137 | Investitii in infrastructura broadband in judetul Mures 7481665.3 1320293.9 | 1087882.58
127139 | Investitii in infrastructura broadband in judetele Timis si Caras-Severin 7480389.6 1320068.8 | 1010532.93
127130 | Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii in bandaf largaf de mare vitezaf in 18418179 3250266.9 | 3298063.82
judetul Mehedinti
127221 | Actualizarea si dezvoltarea sistemului national de protectie a infrastructurilor 174332138 32366812 0
IT&C cu valente critice pentru securitatea nationala impotriva amenintarilor
provenite din spatiul cibernetic
130632 | Sistem informatic de management al scolaritatii - SIMS 190132540 35300343 0
130181 | Platforma digitala cu resurse educationale deschise (EDULIB) (Biblioteca 194619924 31518410 | 4615068.06
virtuala)
130277 | Sistem de alerta timpurie si informare in timp real - RO-SAT 58717037 10901509 0
127312 | Sistem integrat de alertare personalizata si actualizare permanenta a 12584528 2336465.7 0
indicatorilor de risc pentru destinatiile de calatorie ale cetatenilor
129052 | Platformaf inovativaf de comunicatii iot bazataf pe tehnologia lora 13646665 2408235 6655900
128998 | Platforma inovativa pentru difuzarea continutului video folosind mecanisme de 13893548 2451802.5 | 6836292.86
machine learning
129007 | Cresterea contributiei sectorului TIC pentru competitivitatea economicaf prin 14508996 2560411 | 6282358.07

dezvoltarea de produse TIC inovative cu aplicabilitate in restul economiei
romanesti
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129084 | Platforma Inovativa pentru Administrarea Inteligentqf a resurselor bazata pe 14384562 2538452.1 6788406
Inteligenta Artificiala f

129001 | Sistem automat pentru analiza semanticaf si gradarea lemnului in imagini 3707116.8 919241.66 1481720.5
folosind metode eficiente de vedere computationala si retele neurale
convolutionale adanci - Neural Grader

129020 | Platforma inovativa r.a.r.e. 14371013 2536061.1 6805396

129002 | Platforma de auditare si testare structurala neinvaziva a performantelor si 10712652 1890468 | 4862615.31
monitorizarea continua a operationalitatii unui Centru de Comanda si
Control/Contact Center — PLATES

129003 | Sistem IT inovativ bazat pe inteligenta artificiala si realitate augmentata pentru 11597104 2046547.9 | 4849481.52
evidenta si mentenanta structurilor complexe de resurse si mijloace fixe ale
companiilor si institutiilor - WINNER

129090 | SEER - Sistem Electronic de Evaluare si Raspuns a scenariilor de afaceri prin 2158722 539680.5 824336.12
analiza predictiva a datelor cu ajutorul inteligentei artificiale

129076 | Sistem automatizat pentru acoperire radio si cartografiere 3D folosind vehicule 13683959 2414816.3 6718475
aeriene fara pilot

129221 | My identity - platforma inovativa destinata identificarii si autentificarii 14561863 2569740.6 | 6869540.28
persoanelor

131382 | Sistem Informatic National pentru Adoptie - SINA 38763530 7196905.4 0

129325 | AIDAA (Artificial Intelligence Data Automation Assistant) - platforma software 10227939 1804930.5 | 6161761.84
inovativa pentru procesarea automata a informatiilor pentru afaceri
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129092 | Platforma inovativa 'Software-as-a-Service' aplicatii smartphone inovative 4042791.5 713433.78 1775393.7
pentru industria de transport

129006 | Sustinerea inovarii si cresterea productivitatii SC trustchain SRL prin realizarea 13457729 2374893.3 | 6067128.92
unei platforme unificate inovative de comunicare si control al echipamentelor
integrate in casele inteligente

129332 | Platforma inovativa Autonomus Driving 13799725 2435245.5 6901130

128975 | Platforma inovatoare de gestionare prin inteligenta artificiala a proceselor de 9768807.7 1723907.2 3627410
lucru in fabrici si depozite - pleit - Perpetual Low Energy iot

129321 | Platforma inovativa de cloud cu sisteme de provizionare si migrare 13822934 2439341.3 6784975
automatizata a aplicatiilor

129490 | Platforma inovatoare de gestionare prin inteligenta artificiala a proceselor de 5287749.8 1321937.5 | 1213568.45
lucru in fabrici si depozite

129760 | V.A.M.M.P. Platforma inovativa integrata pentru identificarea si clasificarea 13875342 2448589.7 | 10602037.6
persoanelor

129354 | Aplicatie pentru comanda si controlul unei retele de drone utilizataf in misiuni 6426388.5 1134068.6 | 1793498.02
de cafutare si salvare in situatii de urgentaf (skynet)

129271 | TERMENE Al 360 - platforma inovativa pentru analiza automata a datelor si 13599980 2399996.4 | 4627491.53
informatiilor pentru afaceri

128967 | Inteligenta artificiala si realitate virtuala intr-o platforma inovativa de comert 8107400.5 1430717.7 | 2549886.44
electronic

128985 | Alumnus - platforma digitala inovativa pentru recrutare si gestiune contractori 3783887.3 667744.81 | 2632430.71

130051 | Platforma inovativa integrata pentru furnizarea de servicii POS 12936799 2282964.6 6523756
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129803 | Sistem integrat pentru extragerea, prelucrarea si clasificarea informatiilor 14483125 2555845.6 6699559.5
publice in timp real, folosind metode avansate de analiza semantica bazata pe
machine learning - MEDIAWIRE
129950 | UPCARS - Platforma de recomandare on line folosind mecanisme de machine 14016992 2473586.9 10503697
learning si inteligenta artificiala
129933 | Echipament criptografic cu management online 5419749.1 956426.31 1946126.6
129888 | Platforma software inovativa medoscope smart 13782482 2432202.8 6723615
129077 | HOLOTRAIN - Platforma inovatoare de training in realitatea augmentata asistat 11159151 1969261.9 | 4219692.21
de holograme fotorealistice interactive
129459 | Dezvoltarea platformei informatice micromed in vederea cresterii competitivitatii 9761885.9 1722685.8 | 3585041.22
S.C. Medicamed Market SRL
130039 | PIST - Platforma inovativa pentru tranzactii financiare rapide si securizate 9310835.9 1643088.7 | 3268649.27
129606 | Trecerea la dezvoltarea bazata pe CDI a companiei OMEGA TRUST SRL prin 3329551.4 832387.84 975434.8
realizarea unei aplicatii TIC inovative in scopul asigurarii protectiei impotriva
amenintarilor cibernetice de la nivelul infrastructurilor industriale critice
129017 | Smartbusiness PLATFORMA INOVATIVA de automatizare pe baza de 4049526.1 714622.23 | 1664904.84
informatii comportamentale a proceselor de business
129023 | Dezvoltare marketplace veterinar inovativ 9458755.8 1669192.2 | 4189562.04
129841 | Realizarea unui algoritm bazat pe inteligenta artificiala in cadrul societatii 3923699 692417.46 | 1104890.15
POWERSOFT BUSINESS SOLUTIONS SRL
130016 | Dezvoltarea unei aplicatii TIC inovative, ca metoda de terapie pentru copii cu 2867278.4 505990.29 979206.07
probleme de dezvoltare
130068 | Platforma inovativa locationchest 13779146 2431613.9 6755968.4
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130057 | Cercetare si dezvoltare, calificare, certificare, testare si pregatire de lansare 6458604.9 1139753.8 2824975.9
comerciala proiect ,,Platforma de servicii pentru Conectivitate Inteligenta 5G/iot
- E-SIM, OTA - HTTP, DM - iot
130067 | Platforma inovativa de procesare si difuzare a continutului multimedia si de 11254722 1986127.5 | 4968961.44
integrare a solutiilor Internet of Things
130078 | Platforma inovativa Meteorite Cloudspace 13718652 2420938.5 6732610
129132 | IMOPEDIA — Sisteme inovative de Inteligenta Artificiala Tn domeniul portalurilor 6440519.4 1350507.8 | 2161816.86
imobiliare
129869 | Platforma avansata de tip cloud pentru stocare, arhivare si interogare fisiere de 14292118 2522138.5 | 6369913.19
imagistica medicala utilizand standardul DICOM
130084 | Linda — Sistem de monitorizare, diagnoza si integrare inteligenta a proceselor 8049980.6 1420584.8 | 2720379.09
tehnologice in cloud
129553 | Tele-contact 11034426 2758606.6 4137186.9
129926 | Sanimed - unitate medicala virtuala 13979743 2467013.5 | 9506504.53
129965 | MEDYSPORTLINE - Sistem inovativ de inteligenta artificiala pentru prognoza, 12995889 3248972.2 | 3833759.75
preventia si tratarea herniilor de disc si a scoliozelor
129970 | SINTARA - Sintetizarea, aductia si reutilizarea apei prin tehnologii sustenabile 4138832.5 730382.17 | 1697572.23
129987 | Syscad Application 5029002 887470.93 | 2052919.43
129680 | Sistem informatic integrat de identitate, gestiune si intermediere de plati pentru 10127479 1787202.1 | 5665873.53
activitati-servicii si control acces
129765 | Roadn - platforma web pentru realizarea profilelor genetice 6091202 1074918 1806710
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130119 | Dezvoltarea unei platforme informatice inovative pentru automatizarea 11338495 2000910.8 5026001.5
proceselor de crestere a plantelor in mediu controlat si monitorizarea acestora
prin intermediul serviciilor cloud—greenhouse iot

129817 | Inovatie printr-o solutie personalizata de e-learning in cadrul clusterului ITC 8721387.4 1539068.4 | 2862825.08
,=Dunarea de Jos"

128963 | Smartsense - cadru tehnologic pentru cercetarea si promovarea sustenabila a 5273924.9 930692.63 | 2295165.08
zonelor turistice folosind tehnici inovative de vizualizare computerizata si
recunoastere audio-vizuala

130100 | Iconvert — Dezvoltarea unei suite de produse pentru marketing destinate site- 3916239.4 691101.07 | 1779885.08
urilor ecommerce folosind tehnologii de inteligenta artificiala

129898 | IBL - dezvoltarea unei solutii inovative si accesibile de automatizare 7430424.6 1311251.4 | 2428035.86

129946 | Dezvoltarea platformei informatice syscore multilayer si multitenant, de 9214208 1626036.7 | 2924213.06
integrare a aplicatiilor iot si M2M si implementarea rezultatelor in industrii
conexe

129874 | Proiectare si dezvoltare a unui produs software de monitorizare - machine 2661342.9 469648.75 | 1121260.04
vision

129173 | Banca virtuala simulata 11788430 2080311.2 5897714

129405 | Solutie Inovativa Colaborativa pentru post productia audio-video utilizand 8406988.1 1483586.1 | 2900336.49
mecanisme de Inteligenta Artificiala
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130075 | Cercetare in filtrarea semnalelor in banda HF si realizarea unei matrici de 4531365 1057561.9 | 2152639.35
comutare automata de antene de receptie pentru ambarcatiunile navale de mici
dimensiuni

129112 | Code of Talent Inteligent - inovare in microlearning prin utilizarea inteligentei 3639339.5 909834.86 1593365.7
artificiale

129846 | Sistem inteligent de monitorizare si detectie a urgentelor cardiovasculare 12931385 2297267.9 | 5031538.37
majore

129617 | Solutie de management al identitatii si autentificare avansata folosind tehnologii | 5196080.8 916955.4 | 2362348.71
convergente si asigurand nivele superioare de securitate pentru accesul la
aplicatii si platforme critice: Legitim-ID

129315 | Platforma inovativa bazata pe Inteligenta Artificiala in Inginerie si Industria 13783094 2432310.8 6889845
Constructiilor

129906 | Dezvoltarea unui sistem de telecitire a contoarelor de utilitati (electricitate, gaz, 7074907.5 1248513.1 2870622.7
apa) — TEL-EGA

129731 | Platforma de automatizare infrastructura IT, augmentata cu tehnologii de 4534206 800154 1476920
vanzare produse digitale

129891 | Dezvoltarea si proiectarea unui produs software integral de administrare si 3774519.7 666091.65 | 2039519.62
monitorizare intreprinderi de catre societatea Web-Guru SRL

128960 | Platforma inovativa pentru masurarea audientei TV, identificarea automata a 7733358.5 1364710.3 | 2228942.31
telespectatorilor si corelarea cu date analitice din platforme de socializare
online

129993 | lot MEDICAL ASSET MANAGEMENT SOFTWARE 10632592 1876339.8 3693521.8
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130052 | Sisteme software cu arhitecturi versatile de management al energiei si de 5308606.5 936812.91 | 2497188.22
optimizare a indicatorilor de performanta energetica a cladirilor inteligente,
dezvoltate Tn cadrul clusterului euronest itc hub
129916 | Dezvoltarea unui sistem informatic de generare automata a codului sursa 6864090.9 1211310.2 | 3253383.69
pentru aplicatiile software prototip si a ecosistemului aferent ciclului de
dezvoltare utiliz nd componente de inteligenta artificiala — dood robot
129880 | Sdnot — sistem inovativ de securitate pentru ecosistemul iot 5199363.9 917534.79 | 2441472.86
129400 | Platforma bioinformatica pentru diagnosticul precoce al cancerului colorectal si 11618678 2050354.9 | 3271044.29
bronhopulmonar
129143 | E-CIRCLE - Platforma Inovativa pentru Economia Circulara 10426922 1840045.1 | 4305759.48
130106 | Realizarea unei harti imagistice necesara conizatiilor colului uterin 3262590 575751.14 988698.67
129410 | Sistem integrat isense de monitorizare prin telemedicina a pacientilor, dezvoltat 6606581.4 1165867.3 | 2187192.92
in cluster IT Iconic
130599 | Platforma Software Centralizata pentru Identificare Digitala - PSCID 84285768 13649956 | 1998688.24
129318 | Platforma de inovare deschisa pentru gestionarea creativitatii colaborative in 9664282 1705461.5 | 3173894.82
Marketingul Digital - aimedia
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129511

Crearea unui produs software inovativ de tip Saas (software as a service) prin
colaborarea intre intreprinderi centrate pe domeniul TIC si clusterele din
domeniu, pentru asigurarea unui acces rapid si facil la implementarea
rezultatelor cercetarii/dezvoltarii

9398739.9

1658601.2

3462206.64

129200

Dezvoltare platforma de administrare ierarhica - crossa

5696971.8

1005347.9

2213093.56

130096

Cresterea competitivitatii SC Focsani Proiecte Consultanta SRL prin
dezvoltarea unei aplicatii informatice inovative

5200628.4

917757.93

171498.75

130044

Managementul digitalizarii sistemelor de fabricatie, si nu numai, bazat pe
paradigma iot sau management digital - automatizare 100%

4383684.1

773591.31

1022121.33

130718

Sistem informatic pentru registrele de sanatate — regintermed

57003506

110639.94

10472731.6

143526

Sistem de protectie a terminalelor operationalizate la nivelul SRI impotriva
amenintarilor provenite din spatiul cibernetic

65779786

12212791

0

145394

Consolidarea capabilitatilor de prevenire, identificare, analiza si reactie la
incidentele cibernetice, la nivelul Serviciului de Protectie si Paza <<
POC_CYBER_2021>>

21049860

3908154.1

144154

Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru
Scoala Gimnaziala “ Enea Grapini” Sant si Scoala Primara ,Lucian Valea”, din
comuna Sant

808584.38

123665.85

19025.51

144004

Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru
Scoala Gimnaziala Artemiu Publiu Alexi si Liceul Teoretic Solomon Halita, din
orasul Sangeorz-Bai

3168455.8

484587.36

74551.9
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144066 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice in domeniul e- | 466056.34 71279.19 10966.03
educatie in Comuna Santau, judetul Satu Mare
144131 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 284154.52 43458.92 6685.99
Scoala Gimnaziala George Cosbuc, din Comuna Cosbuc
144034 | Cresterea numarului de elevi si profesori care utilizeaza serviciile si aplicatiile 366041.62 91510.4 0
digitale in vederea derularii cursurilor on-line
144028 | E-educatie in Scoala Gimnaziala ,Zelk ZoltanValea lui Mihai 1666707.4 294124.84 0
144078 | Achizitionare echipamente pentru dotarea scolilor de pe raza comunei totesti 106620.35 16306.65 2508.71
144121 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 2106932.6 322236.75 49574.89
Liceul Tehnologic ,Liviu Rebreanu” si Scoala Gimnaziala ,lustin lliesiu” din
comuna Maieru
144050 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 317469.22 48554.06 7469.92
Scoala Gimnaziala “Sever Pop” din comuna Poiana llvei
144101 | Achizitionare echipamente pentru dotarea scolilor de pe raza comunei giarmata | 874936.69 133813.84 20586.75
144017 | Achizitie echipamente electronice 1357466.4 207612.51 31940.38
144068 | Achizitia de echipamente din domeniul tehnologiei informatiei necesare 310758.54 47527.79 7311.95
desfasurarii in conditii de preventie a activitatilor didactice in Comuna Tureni,
Judetul Cluj
144281 | Imbunatatirea calitatii activitatilor didactice in mediul online in cadrul LICEUL 1792634.3 316347.24 0
TEHNOLOGIC NR. 1 BALS
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144064 | Achizitionare tablete scolare si alte echipamente it pentru dotarea liceului 1804440.7 275973.29 42457.43
teoretic "ion constantin bratianu” hateg, judetul hunedoara

144008 | Asigurarea accesului elevilor Liceului Teoretic Teius la procesul de invatare 1302624.7 229874.95 0
online prin furnizarea tabletelor scolare si a altor echipamente IT pentru
activitati didactice

144159 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 459306.25 70246.83 10807.21
Scoala Gimnaziala din comuna Spermezeu

144043 | Cresterea gradului de utilizare a internetului in unitatile de invatamant din 147523.88 22562.47 3471.15
comuna Sinteu, pentru a asigura desfasurarea in bune conditii a serviciului
public de educatie in contextual riscului de infectie cu coronavirus SARS-cov-2

144024 | Achizitia de echipamente din domeniul tehnologiei informatiei necesare 573113.31 87652.62 13485.02
desfasurarii in conditii de preventie a activitatilor didactice in comuna ilva mica,
judetul bistrita-nasaud

144060 | Achizitionare tablete scolare si echipamente it pentru dotarea scolilor de pe 141556.38 21649.8 3330.74
raza comunei bretea romana

144059 | Achizitionare echipamente pentru dotarea scolii de pe raza comunei 128267.93 19617.45 3018.07
sarmizegetusa

144147 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 646786.7 98920.32 15218.51
Scoala Profesionala din comuna Tarlisua

144199 | Asigurarea accesului elevilor la procesul de invatare in mediul on-line 431282.73 65960.88 10147.84
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144104 | Achizitionare terminale media tip tablete, laptopuri camere web si table 1013816.6 155054.31 23854.5
interactive

144048 | Cresterea gradului de acces a elevilor din invatamantul preuniversitar la 38418954 8644264.6 960473.86
procesul de invatare on-line prin dotarea acestora cu echipamente de tipul
tabletelor scolare

144005 | Echipamente it pentru scoala din comuna ciumani, judetul harghita 569816.37 87148.37 13407.46

144100 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 455801.74 69710.85 10724.75
Scoala Gimnaziala Nr. 1 din comuna Lesu

144177 | Crearea contextului necesar desfasurarii nealterate a activitatilor didactice n 488118.62 74653.44 11485.15
contextul crizei pandemice

144015 | Achizitia de echipamente scolare pentru sustinerea invatamantului 163705.16 25037.26 3851.88
preuniversitar din localitatea Mihai Viteazu Judetul Cluj

144020 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru unitatile de 1226245 187543.35 28852.82
invatamant din comuna Gilau

144052 | Cresterea gradului de utilizare a internetului in unitatile de invatamant din 726874.21 111168.98 17102.93
comuna Moftin, pentru a asigura desfasurarea in bune conditii a serviciului
public de educatie in contextual riscului de infectie cu coronavirus SARS-cov-2

144023 | Imbunatatirea accesului la procesul de invatare in mediul online in cadrul 1695286 299168.12 0
Colegiului National "Nicolae Titulescu" Craiova

144029 | Imbunatatirea accesului la procesul de invatare in mediul online in cadrul 1768791.5 312139.68 0
liceului teoretic ,petre pandrea”, bals
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144184 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru unitatile de 388340.33 59393.22 9137.42
invatamant din comuna Calatele

144124 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 1694589.3 259172.49 39872.69
Liceul Tehnologic Florian Porcius din comuna Rodna

144030 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 410087.99 62719.33 9649.13
Scoala Gimnagziala “ Dariu Pop”, din comuna Magura llvei

144006 | Asigurarea accesului elevilor de la nivelul comunei Sasciori la procesul de 1522783.5 232896.28 35830.21
invatare online prin furnizarea tabletelor scolare si a altor echipamente IT
pentru activitati didactice

144168 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 1825267.4 279166.02 42939.98
Liceul Tehnologic ,Vladeasa” Huedin si Liceul Teoretic “Octavian Goga”

144171 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru unitatile de 499453.68 76387.04 11751.85
invatamant din comuna MAGURI-RACATAU

144163 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 295924.87 45259.1 6962.93
Scoala Gimnaziala din comuna Luna

144019 | imbunatatirea accesului la procesul de invatare in mediul online in cadrul 3295750.4 581603 0
Colegiului National Pedagogic "Stefan Velovan”

144051 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 2237741.2 342242.73 52652.77
didactice on-line in comuna Ciurea, judetul lasi

144114 | Achizitionarea de tablete si dispozitive electronice pentru invatamant, pentru 473393.65 72401.38 11138.68
Scoala Gimnaziala Lunca llvei

130963 | HUB de Servicii MMPS - SIl MMPS 112280486 232580.04 | 20613613.2
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131065 | Sistem Informatic pentru Evidenta Clinica a sectiilor A.T.I. (S.I.LE.C.-A.T.L.) 113432922 256791.42 | 20803365.1

144562 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 1063359.1 162631.39 25020.21
didactice on-line in comuna Sinesti, judetul lasi

144046 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 1276847.7 195282.58 30043.49
didactice on-line in comuna Pipirig, judetul Neamt

144454 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 1086705.5 166204.46 25567.11
didactice on-line in comuna baia, judetul suceava

144303 | Achizitionare tablete scolare pentru dotarea scolilor de pe raza comunei 142630.14 21814.01 3356.01
santamaria-orlea

144150 | Achizitia de echipamente mobile din domeniul tehnologiei informatiei pentru 859657.39 131477 20227.23
desfasurarea in bune conditii a procesului educational atat pentru elevi, cat si
pentru cadrele didactice, In comuna Séntandrei, judetul Bihor

144585 | Achizitionarea de echipamente tic pentru scoala gimnaziala vasile alecsandri 407449.77 71902.89 0
nufaru, jud. Tulcea

144587 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 736267.49 112605.61 17323.94
didactice on-line in comuna gérceni, judetul vaslui

144130 | Investitii de raspuns la pandemia cu coronavirusul SARS-COV-2 prin 2678987.1 409727.44 63034.99
achizitionarea de echipamente IT in vederea desfasurarii activitatilor scolare.

144057 | Achizitionare tablete scolare pentru dotarea scolii gimnaziale checea, judetul 141482.79 21638.55 3329.01
timis
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144086 | Echipamente it pentru scoala din comuna pauleni ciuc, judetul harghita 188814.1 28877.43 4442.7

144079 | Echipamente it pentru scoala din comuna sansimion, judetul harghita 574627.9 87884.26 13520.67

144146 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 279297.91 49287.86 0
didactice on-line in comuna Lunca, judetul Mures

144490 | Achizitie tablete scolare si echipamente IT pentru desfasurarea activitatii 552252.7 84462.15 12994.19
didactice la nivelul comunei Simnicu de Sus

144248 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 493893.99 87157.76 0
didactice on-line in comuna Solovastru, judetul Mures

144065 | Tmbunatatirea dotarii TIC a infrastructurii educationale din orasul Tautii 835982.54 147526.34 0
Magheraus

144429 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 400899.22 61313.97 9432.94
didactice on-line in comuna Zadareni, judetul Arad

144191 | Sprijinirea elevilor din comuna Gornet, judetul Prahova in procesul educational 395858.74 60543.1 9314.32

144107 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 1196900.8 211217.79 0
didactice on-line in comuna Gurghiu, judetul Mures

144604 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 760247.06 116273.07 17888.17
didactice on-line in comuna bogdanesti, judetul vaslui

144063 | Imbunatétirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de 512283.23 78349.21 12053.72
invatamant din Comuna Moldovenesti
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144090 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 1423792.6 217756.52 33501
didactice on-line Tn comuna vladeni, judetul iasi

144039 | Cresterea gradului de utilizare a internetului in unitatile de invatamant 66418221 14944100 | 1660455.52
preuniversitar de stat din sectorul 3

144273 | Achizitionare echipamente pentru dotarea scolilor de pe raza comunei pischia 514138.86 78633 12097.39

144182 | Achizitionarea de echipamente tic pentru scoala gimnaziala nalbant, jud. Tulcea | 454332.03 80176.24 0

144292 | Achizitionare echipamente pentru dotarea scolilor de pe raza comunei giroc 142049.85 21725.27 3342.35

144067 | Echipamente it pentru scoala din comuna carta, judetul harghita 427485.98 65380.2 10058.51

144322 | Achizitionare tablete scolare pentru dotarea scolilor de pe raza comunei 141482.79 21638.55 3329.01
topolovatu mare

144185 | Achizitionarea de echipamente TIC pentru scolile din UAT FRECATEI 459165.02 70225.23 10803.89

144203 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice in domeniul e- 681062.44 104162.5 16024.99
educatie in Comuna Mera judetul Vrancea

144315 | Achizitionare tablete scolare si alte echipamente it pentru dotarea scolii 941419.2 143981.76 22151.04
gimnaziale comuna sacélaz, judetul timis

142462 | Cresterea competitivitatii economice a SC Euro Active Photoprint SRL prin 13128148 2316731.9 4728323.6
crearea unui sistem inovativ de monitorizare si asistenta a parametrilor de
sanatate-activesmartmed
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142474 | Dezvoltarea si implementarea unor algoritmi inovativi care sa permita 8351207.3 2087801.8 | 3312390.22

utilizatorilor sa identifice rapid raspunsuri relevante in urma analizei unor

volume mari de date
142654 | Innovative smart digital platform [isdp] 14997842 2646678 5845684.6
143046 | Al - Methica - Platforma digitala de management 5952498.6 1050440.9 | 1385222.16
142811 | Automated monitoring analysis platform (amap) 11769245 2076925.5 5053710
142817 | Algorina safe web 4147335.2 731882.66 888457.08
142406 | E-safety driving application [esda] 14025740 2475130.5 5507500
142837 | Platforma de testare aplicatii inovative utilizand infrastructura de comunicatii 5G 20718077 3656131.2 10327832
142870 | Bestinform 14428547 2546214.2 7272585
144091 | Consolidarea capacitatii Scolii Gimnaziale ,Dimitrie Cantemir” Radauti de a 594802.35 104965.11 0

desfasura activitati didactice in mediul on-line prin achizitia de

echipamente/dispozitive electronice
144158 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice in domeniul e- | 377030.41 57663.48 8871.29

educatie in Comuna Gura Calitei judetul Vrancea
144049 | Echipamente it pentru scoala din comuna sdndominic, judetul harghita 500299.37 76516.36 11771.77
142482 | Hub de inteligenta artificiala 20984018 3703062 10326450
142764 | Platforma inovativa de analiza a imaginilor bazata pe Inteligenta Artificiala 20728087 3657897.8 10264665

pentru detectarea afectiunilor pulmonare, inclusiv cele cauzate de COVID-19
142643 | Sistem de comunicatii ce utilizeaza terminale securizate si noduri de 12799226 2258687 6546427

comunicatii blockchain
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144832

Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii
didactice on-line Th comuna Fruntiseni, judetul Vaslui

395737.86

60524.61

9311.48

145148

Achizitia de echipamente scolare pentru sustinerea invatamantului
preuniversitar din comuna Salva, judetul Bistrita-Nasaud

626795.48

95862.84

14748.13

144085

Dotarea elevilor cu tablete scolare precum si dotarea cadrelor didactice cu
echipamente/dispozitive electronice necesare desfasurarii activitatii didactice in
mediu on-line pentru Scoala Gimnaziala Nr 1 Motatei, judetul Dolj

709773.74

125254.19

144381

Achizitia de echipamente electronice din domeniul tehnologiei informatiei in
vederea asigurarii accesului elevilor din comuna sisesti, judetul maramures, la
procesul de invatare Tn mediul on-line

783584.58

119842.34

18437.28

144080

Dotarea unitatilor de invatamant preuniversitar din comuna Dumbrava Rosie,
judetul Neamt, cu echipamente TIC necesare pentru derularea activitatilor
didactice in mediul on-line

922571.3

141099.14

21707.56

144525

Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii
didactice on-line in Scoala Dobroteasa, jud Olt

256085.58

45191.57

144095

Acces la educatie Tn mediul on-line pentru elevii din Comuna Naruja, judetul
Vrancea, in contextul crizei pandemice create de coronavirusul SARS-cov-2

385272.39

58924.02

9065.22

144719

Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii
didactice on-line in comuna Semlac, jud. Arad

590846.7

90364.74

13902.33
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144109 | Dotarea cu tablete si echipament IT pentru scoala on-line a unitatilor de 590175.86 90262.19 13886.49
invatamant din Comuna Cata din Judetul Brasov

144962 | Echipamente it pentru scoala din comuna ciceu, judetul harghita 237357.26 36301.67 5584.91

145251 | Dotarea unitatilor de invatamant din comuna Valea Marului, judetul Galati cu 559681.44 85598.33 13168.97
echipamente electronice

144405 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC in unitatea de 459597.81 70291.42 10814.07
invatamant din Comuna Ciupercenii Noi

144829 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 724328.6 110779.66 17043.03
didactice on-line Th comuna Tacuta, judetul Vaslui

144739 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 735416.01 112475.39 17303.91
didactice on-line in comuna héantesti, judetul suceava

144796 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 320994.84 49093.33 7552.82
didactice on-line in comuna Zapodeni, judetul Vaslui

144671 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 904892.28 138395.29 21291.58
didactice on-line Th comuna Gropnita, judetul lasi

144442 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 272764.95 48135 0
didactice on-line pentru Scoala Fiscut, jud Arad

144421 | Achizitionarea de echipamente IT in vederea desfasurarii activitatilor scolare 386341.36 59087.49 9090.4
din cadrul SCOLII GIMNAZIALE GEMENELE in contextul riscului de infectie cu
coronavirus SARS-Cov-2 "
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144878 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 164337.16 25133.9 3866.78
didactice on-line in comuna Mischii, judetul Dol

144623 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 789306.82 120711.5 18577.93
didactice on-line in comuna Probota, judetul lasi

144280 | Achizitia de echipamente mobile din domeniul tehnologiei informatiei necesare 1494506.8 228571.62 35164.87
desfasurarii activitatii didactice Th mediu on-line pentru a se asigura in bune
conditii desfasurarea activitatilor didactice in anul scolar 2020-2021 la nivelul
UAT SIMIAN

144823 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 513340.52 78510.9 12078.6
didactice on-line in comuna Grivita, judetul Vaslui

144202 | Achizitia de echipamente din domeniul tehnologiei — it mobile, respectiv tablete, 217698.84 33297.46 5119.98
echipamente si dispozitive necesare activitatii didactice pentru elevii i cadrele
didactice din Tnvatamantul preuniversitar, Comuna Breaza, Judetul Buzau

145439 | Achizitie de echipamente de tipul tabletelor scolare, precum si a altor 334240.15 58983.55 0
echipamente electronice pentru Scoala Gimnaziala comuna Sutesti, judetul
Vélcea

144993 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 525582.86 80383.25 12366.66
didactice on-line in comuna Oltenesti, judetul Vaslui

144965 | Asigurarea dreptului la educatie de calitate bazata pe Resurse si Tehnologii 1223866.7 187179.63 28796.86
digitale pentru elevii din Comuna Ghidigeni, judetul Galati in contextul crizei
epidemice generate de virusul SARS cov2
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145392 | Achizitie echipamente IT pentru scolile din comuna Mileanca judetul Botosani 590062.57 90244.85 13883.84

145248 | Dotarea unitatilor de invatamant din comuna Silistea, judetul Braila cu 319681.78 48892.5 7521.93
echipamente electronice

142466 | Platforma inovativa binbox Cloud 20980529 3702446.3 10330375

144721 | Dotarea cu echipamente IT a unitatilor de invatamant special prin U.A.T. 242123.97 37030.72 5697.04
Judetul Harghita

144600 | Imbunatétirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de 163685.9 25034.33 3851.42
invatdmant din Comuna Noslac

145331 | Proiect de achizitionare a tabletelor si a altor echipamente electronice conform 756341.37 133472.01 0
OUG 144/24.08.2020 cu completarile ulterioare.

145145 | Achizitie de echipamente de tipul tabletelor scolare, precum si a altor 215474.6 38024.92 0
echipamente electronice pentru Scoala Gimnaziaa, comuna Amarasti, judetul
Vélcea

144880 | Achizitie de echipamente de tipul tabletelor scolare, precum si a altor 276293.42 48757.67 0
echipamente electronice pentru Scoala Gimnaziala, Comuna Creteni, judetul
Vélcea

144542 | Asigurarea infrastructurii tic la nivelul scolii gimnaziale ,sfantul gheorghe” 1141597.3 174597.22 26861.11
sangeorgiu de mures pentru combaterea riscului de infectare cu sars-cov2

144036 | Tablete si echipamente electronice pentru unitatile scolare din U.A.T. Comuna 1577096.3 241202.96 37108.15
Zorleni, judetul Vaslui
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145258

Consolidarea capacitatii unitatilor de invatdmant preuniversitar de stat din
Comuna Vatra Moldovitei, jud. Suceava de a desfasura activitati didactice in
mediul on-line prin achizitia de echipamente/dispozitive electronice

908391.62

138930.47

21373.93

145338

Asigurarea infrastructurii tic la nivelul scolii gimnaziale fantanele pentru
combaterea riscului de infectare cu sars-cov2

723580.21

110665.2

17025.42

144584

Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii
didactice on-line in comuna Drajna, judetul Prahova

716283.39

109549.2

16853.74

144528

Echipamente din domeniul informatiei-IT mobile, respectiv tablete pentru uz
scolar cu acces la internet, precum si a altor echipamente/dispozitive
electronice necesare desfasurarii activitatii didactice in mediul on-line pentru
Scoala Gimnaziala Cozmesti si Scoala Profesionala Stolniceni-Prajescu din
comuna Stolniceni-Prajescu.

816451.54

124869.06

19210.63

144116

Imbunétatirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de
invatamént din Comuna Unguras

372295.65

56939.33

8759.89

145400

Educatia ta, prioritatea noastra indiferent de vremuri - dispozitive IT pentru e-
educatie

6403651.5

1440821.6

160091.29

144097

Asigurarea accesului elevilor la procesul de invatare in mediul on-line prin
dotarea elevilor cu echipamente mobile din domeniul tehnologiei

464892.29

71101.18

10938.64

145252

Achizitie echipamente IT pentru scolile din comuna Vlasinesti judetul Botosani

771567.14

118004.37

18154.54

144521

Cresterea gradului de utilizare a internetului pentru studentii UTC-N sprijiniti cu
echipamente mobile IT pentru a participa la cursuri on-line

4620741.4

706701.62

108723.34
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150176 | Asigurarea de infrastructura IT in cadrul procesului educational online la UPG 763857.45 116825.25 17973.12
Ploiesti

150048 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii tic in domeniul e-educatie la 956221.89 146245.7 22499.34
nivelul usamv iasi

145081 | Imbunatatirea infrastructurii tic in domeniul e-educatie, comuna racovita, judetul | 611350.76 93500.68 14384.74
sibiu

145387 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 502865.04 76908.78 11832.12
didactice on-line in comuna gagesti, judetul vaslui

146061 | E-UORADEA - ACCESS FOR ALL 1692667.3 258878.53 39827.46

144108 | Imbunatatirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in cadrul Scolii 516801.37 91200.24 0
Gimnaziale ,Mihai Viteazu” Selimbar

144694 | Asigurarea infrastructurii tic la nivelul scolii gimnaziale ,szentivani mihaly” 432958.24 66217.14 10187.25
galesti pentru combaterea riscului de infectare cu sars-cov2

144110 | Imbunatétirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de 327914.79 50151.68 7715.64
invatamant din Comuna Branistea

144437 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 337740.09 51654.32 7946.87
didactice on-line in comuna Magiresti, judetul Bacau

145045 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 550225.1 97098.54 0
didactice on-line pentru Scoala 1 Moisei, jud. Maramures

144960 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 478894.44 84510.78 0
didactice on-line pentru Scoala Gimnaziala "Dragos Voda” Moisei, jud.
Maramures
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144826 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 687596.97 105161.9 16178.74
didactice on-line Th comuna Hoceni, judetul Vaslui

144946 | Achizitia de echipamente/dispozitive TIC in cadrul Scolii Gimnaziale, Comuna 360563.02 63628.76 0
Sirineasa, judetul Valcea

144119 | Imbunatétirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de 213020.38 32579.59 5012.25
fnvatamant din Comuna Cricau

149674 | Solutii digitale pentru cresterea participarii studentilor si imbunatatirea calitatii 936699.83 143259.97 22040
procesului de predare on-line

144129 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 603179.63 92251 14192.47
didactice on-line in Comuna ZAMOSTEA, judetul SUCEAVA

145421 | Proiect de achizitionare a tabletelor si a altor echipamente electronice conform 487220.8 85980.14 0
OUG 144/24.08.202/ cu completarile ulterioare

144693 | "Achizitie tablete pentru uz scolar cu conexiune la internet pe o perioada de 24 251861.45 38519.99 5926.15
de luni, precum si alte echipamente electronice necesare activitatii didactice, in
cadrul comunei Amarastii de Sus, judetul Dol;j"

144800 | Tic4ubb 6175840.8 944540.35 145313.9

146058 | Acces la invatamantul universitar on-line pentru toti. E-educatie pentru toti! 1964122.6 300395.22 46214.65

149656 | Sanse egale pentru e-educatie de calitate 3371625 515660.28 79332.36

145038 | Acces la e-educatie prin dotarea studentilor Universitatii Stefan cel Mare din 1047292.7 160174.18 24642.18
Suceava cu echipamente mobile din domeniul tehnologiei informatiei de tipul
tabletelor scolare
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149725 | Sprijin pentru desfasurarea in conditii de preventie a activitatilor didactice 674935.62 103225.44 15880.84
aferente anului universitar 2020/2021 la nivelul UVT, n contextul riscului de
infectie cu coronavirus SARS-cov-2

150076 | Digitalizare integrata pentru e-learning performant la USAMV CN 1470198.7 224853.9 34592.91

144164 | Consolidarea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie in comuna Motca, 467981.43 71573.62 11011.34
judetul lasi

144446 | Achizitie de tablete scolare si alte echipamente necesare desfasurarii activitatii 355173.19 62677.62 0
didactice on-line pentru Scoala Sagu, jud Arad

145172 | Dotarea elevilor cu tablete scolare precum si dotarea cadrelor didactice cu 676453.32 103457.56 15916.55
echipamente/dispozitive electronice necesare desfasurarii activitatii didactice in
mediu on-line pentru Scoala Gimnaziala Gruia, judetul Mehedinti

144093 | Imbunatétirea infrastructurii TIC in domeniul e-educatie, in unitatile de 625235.36 95624.24 14711.42
invatamant din Comuna Bocsa

149868 | Universitatea aproape de tine, solutii TIC online 366009 55977.83 8611.98

144867 | "Achizitia de echipamente din domeniul tehnologiei — it mobile, respectiv 714073.59 109211.31 16801.68
tablete, echipamente si dispozitive necesare activitatii didactice pentru elevii si
cadrele didactice din invatamantul preuniversitar, Comuna Bran, Judetul
Brasov”

143488 | SOLIS - Sistem Omogen multi-Locatie cu functionalitati Inteligente si 4759623.8 1189905.9 | 2001975.28
Sustenabile

143458 | MARKETPLACE PENTRU DIGITALIZAREA IMM-urilor 11900765 2100135 5275450

149371 | Educatie digitala interactiva inclusiva in cadrul UAV 697862.7 106731.92 16420.32
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144326 | Dezvoltarea sistemului de E-Educatie al Scolii Gimnaziale Platonesti 345737.95 61012.58 0

145705 | Cresterea accesului studentilor universitatii la educatie online, UNITEC 1743751.6 307720.86 41866.79

144963 | Dotarea scolii gimnaziale Pericei cu echipamente mobile din domeniul 212795.36 32545.18 5006.95
technologiei informatiei de tipul tabletelor

144260 | Tmbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistematice in domeniul 237534.21 36328.75 5589.05
e-educatie a Scolii Gimnaziale Greci, judetul Tulcea

150245 | Dezvoltarea infrastructurii IT a UMF Craiova in vederea desfasurarii activitatii 742545.73 113565.82 17471.67
didactice in mediul online

146739 | Achizitionarea de echipamente IT pentru studentii cu burse sociale in vederea 487811.93 86084.47 11712.17
desfasurarii activitatilor didactice in contextul pandemiei SARS-COV-2

150323 | Achizitia de echipamente mobile IT pentru participarea studentilor Academiei 108320 24372 2708
de Politie "Alexandru loan Cuza" la cursuri on-line

150060 | Agrivetdigital - sanse egale pentru toti! 2676626 593126.68 66729.64

144698 | Achizitie echipamente IT pentru scolile din comuna Hiliseu Horia judetul 984574.88 150582.04 23166.47
Botosani

144345 | Achizitia de echipamente din domeniul tehnologiei — it mobile, respectiv tablete, 580035.44 88711.31 13647.89
echipamente si dispozitive necesare activitatii didactice pentru elevii i cadrele
didactice din Tnvatamantul preuniversitar, Comuna Cicarlau, Judetul Maramures

148345 | Facilitarea accesului studentilor UPT la educatia digitala -eduupt 1856680.7 283962.93 43686.61
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150049 | Imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC pentru studentii 1723082.7 387693.59 43077.08
ACADEMIEI DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI beneficiari de burse
sociale si burse sociale ocazionale

150105 | PREGONLINE - Pregatiti pentru educatie on-line! Asigurarea accesului 241583.63 36948.08 5684.32
studentilor la procesul de invatare in mediul on-line in conditiile pandemiei
SARS cov 2

144658 | Consolidarea capacitatii unitatilor de invatamant preuniversitar de stat din 892247.06 136461.32 20994.05
Comuna Horodnic de Sus, jud. Suceava, de a desfasura activitati didactice in
mediul on-line prin achizitia de echipamente/dispozitive electronice

143454 | Sistemului inteligent criptografic integrat [sici.ai] 16777250 2960691.2 | 5772692.44

150190 | Imbunatatirea infrastructurii TIC in Universitatea Tehnica de Constructii 1086514.4 244465.73 27162.86
Bucuresti - elife, estudent

149760 | Imbunatatirea accesului la e-educatie prin dezvoltarea infrastructurii TIC - 1540832.7 235656.75 36254.89
UMFST "G.E.Palade" din Targu Mures

149875 | Dezvoltarea infrastructurii TIC a TUIASI pentru sustinerea e-learning si a 6124894.3 936748.52 144115.18
educatiei mixte - ELEARN4ALL

145956 | Acces la educatie online pentru studentii cu burse sociale din Universitatea din 3061184.2 688766.4 76529.65
Bucuresti

145499 | Acces la educatie in mediul on-line pentru elevii din Comuna Desa, judetul Dolj 713422.37 109111.65 16786.42

144463 | Dotarea Liceului Tehnologic Topoloveni si a Liceului Teoretic "lon Mihalache" 2150230.1 328858.73 50593.65
din orasul Topoloveni, Judetul Arges cu echipamente TIC necesare pentru
derularea activitatilor didactice in mediul on-line in contextul pandemiei Covid
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145289 | Dezvoltarea sistemului de E-Educatie Th Comuna Independenta, judetul 622497.2 95205.45 14647
Calarasi

144656 | Acces la e-educatie prin dezvoltarea infrastructurii IT la nivelul Scolii 1156745 204131.46 0
Gimnaziale "loan Murariu" Cristinesti

144808 | Dotarea unitatilor de invatamant din comuna Puscasi, judetul Vaslui cu 465994.17 71269.7 10964.57
echipamente si dispozitive electronice necesare desfasurarii activitatii didactice
in mediul on-line

Anexa 2:

Intre ianuarie si martie 2022 au fost intervievati in scopuri legate de evaluare reprezentantii urmatoarelor organizatii:

Respondenti la interviuri

Organizatie

Ministerul Culturii

Tema/Obiectiv specific

Cresterea gradului de utilizare al e-
guvernarii

ANCOM (Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii)

Accesul la infrastructura de banda
larga

ADR (Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei)

Toate temele

Echipa Transparency International care a monitorizat
proiectul e-cultura

1. Cresterea competitivitatii
economice

2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Contractantul proiectului E-cultura

1. Cresterea competitivitatii
economice
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2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Contractantul in proiectul de big data al Consiliului
Concurentei

1. Cresterea competitivitatii
economice

2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Contractantul in proiectul de big data al Oficiului National
al Registrului Comertului

1. Cresterea competitivitatii
economice

2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Consiliul Concurentei

1. Cresterea competitivitatii
economice

2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Registrul Comertului

1. Cresterea competitivitatii
economice

2. Cresterea gradului de utilizare al
e-guvernarii

Anexa 3: Referinte

Documentul Programului Operational Competitivitate (versiunea septembrie 2020)

Evaluarea ex-ante a Programului Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice

Cadrul de monitorizare pentru Programul Operational Competitivitate 2014-2020

Diferite documente la nivel de proiect, inclusiv, dar fara a se limita la inregistrari pentru proiectele din studiile de caz

Macro Poverty Outlook for Romania : April 2022 (in engleza). Macro Poverty Outlook (MPO) Washington, D.C. : Grupul Bancii
Mondiale. http://documents.worldbank.org/curated/en/099044204222234290/IDU0af11e9460e0970420309811022ad13984eca

Planul de Redresare si Rezilientd al Roméaniei si evaluarea UE https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-

coronavirus/recovery-and-resilience-facility/recovery-and-resilience-plan-romania_en
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High-Frequency Monitoring Systems to Track the Impacts of the COVID-19 Pandemic, World Bank Group, 2020
COVID-19 Business Pulse Surveys Dashboard (Romania), 2021

The Online Labour Index, The iLabour Project, Oxford University, https://ilabour.oii.ox.ac.uk/online-labour-index/

134
Proiect finantat din FEDR prin POAT 2014-2020


https://ilabour.oii.ox.ac.uk/online-labour-index/

* X 5%
;o -
* *

J

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* 4k

UNIUNEA EUROPEANA

ANEXA 4: Chestionarul pentru interviul cu partile interesate si
chestionarul aplicat beneficiarilor

Chestionarul pentru interviul cu partile interesate

Acest chestionar de interviu cauta sa inteleaga punctele de vedere ale partilor interesate in
vederea evaluarii masurii in care interventiile finantate in cadrul Programului Operational
Competitivitate (2014-2020) si-au indeplinit scopurile si obiectivele.

Introducere

Va multumim ca ati fost de acord sa participati la acest interviu. Numele meu este
<introduceti numele>. Efectuez acest interviu in numele Grupului Bancii Mondiale pentru a
evalua efectul interventiilor finantate in cadrul Programului Operational Competitivitate.
Scopul acestui interviu este sa ne ajute sa intelegem mai bine efectul pe care I-a avut POC
asupra unor parti interesate esentiale, cum sunteti si dumneavoastra.

Este important sa raspundeti la toate intrebarile din interviu pe baza experientei si a
punctelor dumneavoastra de vedere.

incalzire

Aveti intrebari Thainte sa incepem?
intrebari obiective

Concept

e Ati fost implicat in conceperea POC Axa 27 Daca da, ati putea sa descrieti natura
implicarii dumneavoastra si procesele prin care ati fost consultat la diferitele faze de
concepere a programului?

e Ali participat la conceperea Proiectului care sa fie depus la FESI/AM POC? (Daca
da, treceti la intrebarile secundare; daca nu, intrebati care este persoana potrivita
careia sa i se puna aceste intrebari)

o Ce provocari/probleme au dus la necesitatea initierii acestui proiect?

o Ce cautati sa obtineti, intr-o solutie si cum a fundamentat acest lucru
conceptul proiectului dumneavoastra?

o Cu ce provocari initiale v-ati confruntat la faza de concepere si cum v-ati
implicat in procesul de selectie al POC? Va rugam sa descrieti detaliat
implicarea dumneavoastra.
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e Conceptul a fost adecvat, dupa parerea dumneavoastra, in ceea ce priveste
obiectivele pe care ati dorit sa le realizati?

¢ Au fost identificate in mod adecvat riscurile proiectului? Au fost planificate actiuni
adecvate pentru a atenua acele riscuri?

e Lectiile din proiectele anterioare au influentat conceptul? Exemple?

Implementarea

e Care au fost cele mai dificile aspecte legate de implementarea acestui proiect? Ce a
functionat / ce nu a functionat?

e Cum apreciati diferitele aspecte ale implementarii, enumerate mai jos? Exista lectii
pe care le-am putea extrage, pentru domeniile urmatoare?

o Angajament si leadership bazat pe agenda

o Coordonare si angrenarea diferitelor parti interesate

o Capacitate organizationala pentru implementare

o Legislatie si reglementari care au afectat proiectul (nationale/UE)

o Monitorizare si raportare (catre AM)

o Considerati ca a fost adecvat calendarul de implementare pentru proiect?

o Ce s-arfi putut face (daca exista ceva) pentru a scurta calendarul de
implementare al proiectului?

Rezultate generale (realizari)

o Dupa parerea dumneavoastra, care au fost cele mai importante realizari ale
proiectului?

¢ Descrieti orice informatii anecdotice privind modul in care a schimbat lucrurile acest
proiect.

e Au existat beneficii neplanificate (de ex. consolidare institutionald) ca rezultat al
proiectului?

e Cum ati descrie impactul proiectului (vedere la nivel macro)?

e Cum ati descrie sustenabilitatea rezultatelor dupa finalizare? Care sunt cateva dintre
provocarile considerabile esentiale?
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e COVID-19 a afectat implementarea proiectului? Cum? Care au fost cateva dintre
modalitatile prin care s-au depasit acele provocari? Ce lectii ati avea de transmis
pentru alte proiecte aflate in curs de implementare?

Monitorizarea i evaluarea rezultatelor generale

¢ Indicatorii au fost adecvati pentru a evalua progresul inregistrat in cadrul
proiectului? Aranjamentele privind monitorizarea si evaluarea au fost eficace?

e Datele s-au colectat si au fost analizate la timp?

¢ Datele din monitorizare si evaluare au fost folosite pentru a fundamenta
managementul si procesele decizionale din proiect? Daca da, cum?

e Parteneriatul cu autoritatea de management a fost eficace? Ce a functionat? Ce nu
a functionat?

Lectii invatate
e Care sunt principalele lectii invatate (pozitive si negative)?

e Care sunt lectiile pentru urmatoarea perioada programatica? Planificati s& mai
candidati?

e Daca ati ajuta o alta persoana sa conceapa un proiect similar, ce i-ati recomanda sa
includa in concept?

intrebari pentru colectarea altor date

Pe cine ar mai trebui sa contactam ca parte din acest proces, pentru a obtine si alte
informatii privind conceperea si implementarea acestui proiect?

Incheiere
Acestea sunt toate intrebarile pe care le-am avut pentru dumneavoastra azi.
Doriti s& mai mentionati si alte comentarii?

Va multumim foarte mult pentru timpul acordat.
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Chestionar exclusiv pentru beneficiari

Nr. Intrebare Raspuns

1 Denumirea firmei/organizatiei

2 | Tipul firmei/organizatiei Publica
Privata
Organizatie
neguvernamentala
Altul:

3 Anul infiintarii

4 Numar de angajati

5 Cifra de afaceri a companiei (anuala) (daca este cazul)

6 Denumirea apelului de proiecte la care a participat, In

ciclul 2014-2020 (asa cum este denumit in Apelul de
Proiecte)

Codul apelului de proiecte la care ati participat

7 Dimensiunea alocarii solicitate (in lei)

Dimensiunea alocarii primite (in lei)
Ati avut co-finantare pentru aceasta alocare? Da
Nu

Dimensiunea co-finantarii/finantarii din alte surse (daca
este cazul, in lei)

8 Implementati proiecte in cadrul altor Programe Da
Operationale finantate din fonduri europene (inclusiv Nu
POC Axa 1) in acest ciclu?

Daca da, ce Program Operational?

Daca da, cate proiecte finantate din fonduri europene
v-au fost atribuite pAna acum?

Daca implementati proiecte in cadrul Programelor Mult mai buna
Operationale din ciclul 2014-2020, cum evaluati Mai buna
experienta dumneavoastra cu proiectele finantate prin | La fel
acele programe, in comparatie cu POC - Axa 2? Mai rea
Mult mai rea
Nu e cazul

9 Pe o scara de la 1 la 10, cat de multumiti ati fost cu
procesul utilizat pentru monitorizarea implementarii
proiectelor de catre firme, Tn cadrul acestui apel de
proiecte?

10 | De ce? Va rugam sa dezvoltati evaluarea de mai sus.
11 | Care sunt parerile dumneavoastra privind
punctualitatea procesului de plati de rambursare?

Au existat situatii de intarziere care v-au afectat fluxul
de numerar si operatiunile normale? Va rugam sa
dezvoltati.

12 | Ce parte din gestionarea procesului de implementare
Vi s-a parut cea mai dificila?
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13 | De ce? Va rugam sa dezvoltati raspunsul
dumneavoastra de mai sus.

14 | Ati primit rAspuns la timp si eficient, la intrebarile Da
adresate de dumneavoastra la diferite etape ale Nu
procesului de implementare? Prefer sa nu raspund
15 | Cum a fost experienta dumneavoastra cu platforma Foarte buna
software folosita pentru depunerea documentelor Buna
operationale in timpul implementarii? Neutru
Proasta

Foarte proasta
Prefer sa nu raspund

16 | Cum ati evalua fiabilitatea platformei folosite pentru Foarte buna
depunerea documentelor operationale in timpul Buna
implementarii? Neutru

Proasta

Foarte proasta
Prefer sa nu raspund

17 | Daca exista ceva ce ati dori sa se schimbe/sa fie
imbunatatit in legatura cu acest proces, care ar fi acel

lucru?
18 | Cum ati aprecia eficienta procesului de implementare Foarte buna
in ansamblu, pe baza experientei dumneavoastra? Buna
Neutra
Proasta

Foarte proasta
Prefer sa nu raspund

ANEXA 5: Lista membrilor Comitetului de Coordonare a
Evaluarii

Nr. Denumire institutie Calitate

1. Ministerul Educatiei reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul educatiei si cercetarii si furnizor de date

2. Ministerul Transporturilor si Infrastructurii reprezentant guvernamental pentru implementarea
politicilor publice in domeniul comunicatiilor si furnizor
de date

3. Ministerul Economiei reprezentant guvernamental pentru politici publice in

domeniul comertului si mediului de afaceri
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Ministerul Sanatatii
Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor

Institutul National de Statistica

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

Unitatea Executiva pentru Finantarea
Invatamantului superior, Cercetarii Dezvoltarii si
Inovarii

Directia  Generala  Programe  Europene
Competitivitate, Autoritatea de Management
pentru Programul Operational Competitivitate

Directia generala Organismul Intermediar pentru
Cercetare (OIC), Ministerul Cercetarii, Inovarii si
Digitalizarii

Directia generala Organismul Intermediar pentru
Promovarea Societatii Informationale (OIPSI),
Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

Directia generala Programul Operational
Regional, Autoritatea de Management pentru
Programul Operational Regional, Ministerul
Dezvoltarii, Lucrarilor Publice Si Administratiei

Asociatia Romana a Bancilor

Asociatia Generala a Inginerilor din Romania
Asociatia Oamenilor de Afaceri din Romania
Federatia Nationala Sindicala AlIma Mater

Consiliul National al intreprinderilor Private Mici
si Mijlocii din Roméania

Patronatul Romén din Cercetare si Proiectare
Patronatul Tinerilor Intreprinzatori din Romania
Societatea Academica din Roméania

Directia Analiza si Programare

Autoritatea Nationala pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatji

Asociatia pentru Tehnologia Informatiei si
Comunicatii din Romania

Asociatia Agentiilor pentru Dezvoltare Regionala
din Roménia

Instrumente Structurale
2014-2020

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul sanatatii si furnizor de date

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul mediului si furnizor de date

furnizor de date

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul digitalizarii

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
si furnizor de date

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

partener social
partener social
partener social
partener social

partener social

partener social
partener social
partener social

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

reprezentant guvernamental pentru administrarea si
reglementarea in sectorul comunicatiilor

partener social

partener social
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

* X %

*

Asociatia Roméana pentru Industria Electronica si
Software

Asociatia Patronald a Industriei de Software si
Servicii IT

Camera de Comert si Industrie a Romaniei

Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale

Ministerul Culturii

Autoritatea de Management pentru

Programul Operational Capacitate
Administrativa , Ministerul Lucrarilor Publice,
Dezvoltarii si Administratiei

Asociatia pentru Dezvoltare Intercomunitara ITI
Delta Dunarii

Directia generala

politici publice, strategii si control intern
managerial, Secretariatul  General al
Guvernului

Organizatia Nationala a Persoanelor cu

Handicap din Romania

Consiliul National Combaterea

Discriminarii

pentru

Federatia Sindicatelor Democratice din Roméania

Instrumente Structurale
2014-2020

partener social
partener social

partener social

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul muncii si protectiei sociale si furnizor de
date

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
in domeniul culturii si furnizor de date

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii si
furnizor de date

reprezentant guvernamental pentru gestionarea
fondurilor europene structurale si de investitii

reprezentant guvernamental la nivel de politici publice
partener social

Autoritate Tn domeniul combaterii discriminarii

partener social
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ANEXA 6: Metodele de econometrie utilizate

Pe cand evaluarile contrafactuale nu se pot efectua la toate temele vizate de POC, pe baza
literaturii si a datelor disponibile, acest rezultat se concentreaza pe eficacitatea investitiilor
din sectorul TIC, in cadrul Prioritatii de investitii 2.2.

Evaluarea a masurat impactul interventiilor care au vizat imbunatatirea gradului de adoptie a
digitalizarii si imbunatatirea inovarii la nivelul firmelor, prin granturi mici, masurand
performanta firmelor si gradul de inovare cu ajutorul unei abordari a diferentelor intre
diferente (DiD). Efectele sunt masurate cu ajutorul urmatoarelor variabile: modificarea
dimensiunii firmei (humar de angajati), cheltuieli cu mijloace fixe, venituri de exploatare, cifra
de afaceri si profituri nete. Desi s-au incercat estimari privind cheltuielile cu cercetarea si
dezvoltarea si numarul de brevete depuse, acestea nu au fost fezabile, din cauza faptului ca
nu au fost suficiente date disponibile pentru a trage concluziile. Analiza prin metoda diferentei
dintre diferente (DiD), utilizata in evaluare, a folosit date administrative privind toate firmele
din Roméania din 2007 péana in 2020 (aproximativ 13 milioane de observatii). Echipa de
evaluare a fuzionat datele de la Autoritatea de management a POC privind beneficiarii care
au primit finantare in 2017, 2019 si 2020. Aceste date au fost cartografiate in raport cu
variabilele financiare si de performanta din setul total de date.

Metoda diferentelor dintre diferente compara schimbarile la nivel de rezultate, in timp, intre o
populatie care este inscrisa intr-un program (grupul de tratament) si o populatie care nu este
inscrisa (grupul de control). Grupul de tratament este compus din firmele pentru care s-a
aprobat finantarea in 2017. Grupul de control constd din firme care sunt cat mai
asemanatoare posibil cu firmele din grupul de tratament. Grupul de control a fost ales dintre
firmele care au solicitat si pentru care s-a aprobat finantare in cadrul programului in rundele
ulterioare de cereri de finantare in cadrul aceleiasi prioritati de investitii in 2019 si 2020.
Evaluarea face o comparatie intre firmele beneficiare din primul apel (grupul de control) si
cele care au fost aprobate mai tarziu (grupul de control), astfel controland caracteristicile
neobservabile ale firmelor.

Simpla observare a schimbarilor de tip ,inainte si dupa@” nu surprinde impactul cauzal al
programului, deoarece sunt multi alti factori care ar putea sa influenteze rezultatele si
productivitatea unei firme in timp. In acelasi timp, simpla comparare a beneficiarilor cu non-
beneficiarii ar fi problematica daca exista motive neobservate din care unele firme s-au inscris
n program, iar altele nu.

Astfel, metoda diferentelor dintre diferente le ia in considerare pe ambele. Diferenta dintre
rezultatele ,dinainte si dupa” in cazul beneficiarilor - prima diferentd - asigura luarea in
considerare a factorilor care sunt constanti in timp n grupul respectiv, deoarece comparam
acelasi grup cu el insusi. Masurand schimbarea ,inainte si dupa” la nivelul rezultatelor, la un
grup care nu s-a inscris in program in acelasi timp, ci mai tarziu (in 2019 si 2020), dar care
ar fi similar in ceea ce priveste alte caracteristici observabile si neobservabile, obtinem a
doua diferenta si luam in calcul factorii care variaza in timp si care ar putea interfera cu

deductia.
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Modelul este specificat dupa cum urmeaza. Let = 0 inainte de interventie (Runda 1 de
granturi), si =1 dupa. Y:T si Y:C sunt rezultatele pentru grupul de tratament si, respectiv,
grupul de control, in timpul t. Factorul de estimare pentru diferenta intre diferente poate fi
specificat dupa cum urmeaza

=E (Yir=Yor| T1=1) = E (Yic—Yoc| T1=0)

unde T1= 7 denota grupul de tratament la t = 1, iar T1 = 0 denotéa grupul de control

Pentru ca metoda sa fie valabila, grupul de control trebuie sa reprezinte in mod precis
schimbarea la nivel de rezultate, care ar fi aparut in grupul de tratament in absenta
tratamentului. Pentru a testa validitatea abordarii de tip DiD, evaluarea a testat presupunerea
privind tendintele paralele in perioada 2007 - 2020 (universul pentru care sunt disponibile
date) si a discutat ipoteza valorii stabile a tratamentului unitatii (SUTVA) si de ce se sustine
aceasta in acest caz. O elucidare completd a estimarii testului tendintelor paralele si a
studiului evenimentelor, precum si o discutie privind SUTVA sunt prezentate in Capitolul 6.
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