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Osszefoglalo

Ez a dokumentum a "Technikai segitségnyujtas operativ program 2014-2020 értékelési tervének
végrehajtasa" cimi projekt harmadik értékelési jelentésének végleges valtozata, a 61451/2019.08.09.
szamu szolgaltatasi szerz6dés keretében, amelyet a Beruhazasi és Eurdpai Projektek Minisztériuma és
az S.C. ERNST&YOUNG SRL (vezetd), a Nemzeti Munkalgyi és Szocialis Védelmi Tudomanyos
Kutatéintézet (tarsult) és az SC QURES Quality Research and Support SRL (tarsult) altal Iétrehozott
tarsulds kotott.

Az értékelés céljai a kdvetkezdk:

A 2014-2020-as id6szakra vonatkozé technikai segitségnyujtasi operativ program megalapozott
iranyitasanak el6segitése és a programszintl, tényeken alapulé dontéshozatal megerésitése;

Az Eurépai Bizottsagnak benyujtandé éves és el6rehaladasi jelentések megerdsitése az
értékelési eredmények és az értékelési megallapitasok 2022 decemberéig térténd jelentésével;

Az eurbpai strukturdlis és beruhazasi alapok rendszerén bellli értékelési kultira
megerdsitésének tamogatasa, valamint az Eurdpai Bizottsag és a nyilvanossag tajékoztatasanak
javitasa a 2014-2020-as technikai segitségnyuijtasi operativ program keretében finanszirozott
beavatkozasok hatésairdl.

Ez az értékel§ jelentés a 2014-2021 kdzotti idészakra vonatkozik.

Ertékelési témak

A projekt célja, hogy felmérje a 2014-2020-as id6szakra vonatkozé technikai segitségnyujtasi operativ
program hozzajarulasat a kovetkez6khoz:

Az Eurdpai Strukturdlis és Beruhazasi Alapok / Technikai segitségnyujtasi operativ program, a
nagyszabasu infrastrukturdlis operativ program és a versenyképességi operativ program
kedvezményezettjei kapacitasainak megerésitése;

A strukturdlis és beruhazasi alapokra/miiszaki segitségnyujtasi operativ programra, a nagy
infrastruktira operativ programra és a versenyképességi operativ programra vonatkozo
informaciok terjesztése;

Az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok koordinalasa és ellenérzése;

A technikai segitségnyujtasi operativ program, a nagyszabasu infrastrukturalis operativ program
és a versenyképességi operativ program iranyitasa;

Az informatikai rendszer funkcionalitasa és hatékonysaga/eredményessége;

Az emberi eréforrasok hatékonysaga és eredményessége az eurépai strukturdlis és beruhazési
alapok rendszerében.

Az értékelés soran a 2014-2020 kozotti idészakra vonatkozd technikai segitségnyujtasi operativ
programnak a GDP-képzéshez és a foglalkoztatashoz valé hozzajarulasat elemzd tovabbi értékelési
témat is elemezték, és azt atfogdan kezelték.

Az emlitett terliletek az "értékelési témékat" jelentik, és a program beavatkozasi logikajahoz, azaz konkrét
célkitlizéseihez kapcsoldodnak, amint azt az alabbi tablazat mutatja.

1.Tabl&zat. Ertékelési téméak

Férrtneglf e A program konkrét célkitlizése a lefedett terileten

1 1.1. Az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek a
projektek elékészitésére és végrehajtasara vonatkozé kapacitasainak megerdsitése

5 1.2. Az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok atlathatésaganak és hitelességének biztositasa és az
Eurdpai Unid kohézids politikajanak szerepe

3 2.1. Az eur6pai strukturalis és beruhazasi alapok koordinaciéjanak és végrehajtasanak szabalyozasi,

2
A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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tEér;qegke o A program konkrét célkitizése a lefedett terileten
stratégiai és eljarasi keretének javitasa - a technikai segitségnyujtasi operativ program, a nagyszabasu
infrastrukturalis operativ program és a versenyképességi operativ program egyedi tamogatasa
kivételével.
2.1. Az eur6pai strukturdlis és beruhazasi alapok koordinaciéjat és végrehajtasat szolgaloé szabalyozasi,
4 stratégiai és eljarasi keret javitasa - a technikai segitségnyujtasi operativ program, a nagyszabasu

infrastruktira operativ program és a versenyképességi operativ program egyedi tadmogatasahoz
kapcsolédo tevékenységek.
5 2.2. A strukturdlis és kohéziés alapokra vonatkozé miikoddképes és hatékony informatikai rendszer
kialakitdsa és fenntartasa, valamint a felhasznalok kapacitasanak megerdsitése.
3.1. Az Eurdpai Strukturalis és Beruhazasi Alapok koordinacios, iranyitasi és ellenérzési rendszerében
6 dolgozé személyzet stabilitasat, képzettségét és megfelelé motivaciojat biztositd, tovabbfejlesztett
humaneré&forras-gazdalkodasi politika kidolgozasa.

A szerz6dés négy értékelési évre, 2018-ra, 2019-re, 2021-re és 2023-ra vonatkozik. A
feladatmeghatarozasnak megfeleléen a 2018. évi értékelési jelentés hat értékelési témara terjedt ki, a
masodik pedig csak az els6 két értékelési témara. Ez a jelentés, amely a harmadik értékeléshez
kapcsolodik, csak az elsé két értékelési témat targyalja, az alabbiakban részletezettek szerint.

Ertékelési kérdések

Az e jelentésben targyalt két értékelési téma mindegyikére vonatkozéan egy sor altalanos értékelési
kérdéssel foglalkoztunk:

A technikai segitségnyujtasi operativ program keretében finanszirozott beavatkozasok
hatékonysaga a tervezett célok eléréséhez képest (azaz az eredmény- és azonnali kimeneti
mutatdkkal mérve);

A 2014-2020-as id6szakra vonatkozé technikai segitségnyujtasi operativ program konkrét
célkitlizései terén elért elérehaladas, a program beavatkozasi logikajaban meghatarozottak szerint
(l&sd az 1. tdblazatot);

A medfigyelt elérehaladas milyen mértékben kapcsoldodik a 2014-2020-as id6szakra vonatkozo
technikai segitségnyuijtasi operativ program keretében finanszirozott projektekhez;

A 2014-2020 kozotti idészakra vonatkozo technikai segitségnyuijtasi operativ program keretében
finanszirozott projektek a program beavatkozési logikajaban meghatarozottaktdl eltérd, nem
szandékolt pozitiv vagy negativ hatasokat valtanak ki;

Annak valészinlsége, hogy a medfigyelt fejlédés és a nem szandékolt hatdsok a program
befejezése utan is fennmaradnak;

Az el6rehaladast elésegité/megakadalyozé mechanizmusok vagy hattértényez6k megléte és a
nem szandékolt hatasok.

A feladatmeghatérozasban kért altalanos értékelési kérdések mellett a szolgéltaté egy kiegészité
értékelési kérdést is javasolt, amely mindkét témakdrre vonatkozik, és a technikai segitségnyujtasi
operativ program beavatkozasaira és a kapcsolédé végrehajtasi mechanizmusokra vonatkozé
bevalt gyakorlatokra vonatkozik.

A jelentés célja, hogy valaszt adjon az értékelési kérdésekre, valamint attekintést adjon az értékeléshez
szlkséges adatgy(jtési tevékenység allasardl, az informaciok hozzaférhetéségének meglévd korlatain
beldl.

A jelentés jelen valtozata az Ertékelési Iranyitobizottsag altal jovahagyott, 2021.07.14-09.08.2021 kozott
irasban konzultalt Ertékelési Mddszertanon, valamint a 2020.05.22-én kelt Finanszirozasi Szerzédés 2.
szamu kiegészité okmanya keretében aktualizalt, a tevékenységek végrehajtasanak altalanos titemtervén
alapul.

Adatgyiijtési modszerek
Az értékelési kérdések megvalaszolasa érdekében az alkalmazott modszertani megkozelités az egyes
értékelési témak sajatossagaitol fuggéen minbéségi és mennyiségi adatgyljtési mdédszerek és eszkdzok

3
A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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kombinaciéjara épiilt. Ezek hozzajarultak az értékelési kérdésekre vonatkoz6 szilard, megbizhato
kovetkeztetések megfogalmazasahoz.

Az alkalmazott modszertani megkozelités 0sszetett volt, amely magaban foglalta az elméleten alapul6
értékelési modszerek, a hatas-Onértékelési mdédszerek és esettanulmanyok alkalmazasat, kiegészitve
mas kutatasi mobdszerekkel, azaz irodalmi attekintéssel, iréasztal-kutatassal (programozasi és
végrehajtasi dokumentumok program- és projektszinten), az operativ program szintjén finanszirozott
projektekre vonatkoz6 adminisztrativ adatok elemzésével, valamint olyan adatokkal, amelyek nem
szandékolt hatasokra vagy egyes hatasok fenntarthatésagara utalhatnak. A szakirodalmi attekintés
segitett kiemelni a lehetséges hatasok tipusait, azokat a tényezbdket és mechanizmusokat, amelyek révén
a vart (tervezett) hatasok bekdvetkeztek, valamint a hatdsok megjelenését fokozé vagy kozvetité kilsé
tényezoket.

Az informacidék haromszdgelésének érdekében az adatokat tovabbi gyljtési mdédszerekkel gydijtotték,
nevezetesen:

Felmérés (1) a technikai segitségnyujtasi operativ program keretében finanszirozott
beavatkozasokat iranyité/iranyitott projektmenedzsereknek;

Felmérés (2) a technikai segitségnyujtasi operativ program 1.1. egyedi célkitizése keretében
finanszirozott horizontalis és/vagy egyedi képzési tevékenységekben részt vevd személyek
korében;

Felmérés (3), amelyet a 2014-2020 kozotti idészakra vonatkozdé eurdpai strukturalis és
beruhazasi alapok kedvezményezettjeinek cimeztek.

A felmérésekben 0sszegyljtott valaszok szama biztositotta a reprezentativitast.

A fent emlitett modszerek alkalmazasival kapott eredmények kiegészitése eérdekében két
fokuszcsoportot szerveztek, amelyek céljai j6l meghatarozottak voltak, nevezetesen:

Minden egyes értékelési témakodrben egy-egy fokuszcsoport az  elérehaladast
el6segité/akadalyozo, illetve a varatlan hatasokat kivalté mechanizmusok vagy hattértényez6k
elemzésére;

Ertékelési témanként egy-egy fokuszcsoport az e jelentésben szereplé értékelések eldzetes
megallapitasainak validalasara.

Az elemzés szisztematikus megszervezéséhez az érdekelt felek elemzési matrixat hasznaltak.
A felmerilt kihivasok és megoldasok

A 2014-2020-as technikai segitségnyujtasi operativ program harmadik értékelése a program 2014-2021
kozotti végrehajtasat kdvetd fejleményeket elemzi.

A program végrehajtasanak korlatozott szintje jelentette az elsé kihivast a program f6 hatasainak,
fenntarthatésaganak és az e hatasok elérését elésegité/megakadalyozé6 mechanizmusok meglétének
értékeléséhez. Barmely 6sszetett program hatasai lathatéak és alkalmasak a megbizhato értékelésre, ha
a finanszirozott beavatkozasok reprezentativ szama befejez6dott. A 2014-2020 kozotti idészakban a
program keretében finanszirozott 6sszes projekt 48,5%-a (azaz 148 projektbdl 57) fejez6dott be. A
program végrehajtasanak szintje lehetbvé tette az értékeld csoport szamara, hogy felmérje a
tevékenységek helyzetét (pl. a tervezett tevékenységek és az elérehaladasi mutaték megvaldsulasanak
szintje). A 2021. december 31-én lathatd eredményeket is megyvitattak az érdekelt felekkel, és elemezték
azokat a feltételeket, amelyek mellett a vart eredmények elérheték lesznek. Az értékelési gyakorlat
eredmeényeit és kdvetkeztetéseit ellenérzik, tovabbfejlesztik és beépitik a kdvetkezé értékelési ciklusba.

Az értékelS csoport szamara kihivast jelentett az is, hogy a projektvezeték csak korlatozottan tudtak részt
venni az esettanulmanyokhoz szervezett interjukban. A projektvezetdk, a képzésben résztvevék és a
kedvezményezettek korében végzett felmérések esetében voltak olyan kérdések és valaszadoi
kategoridk, amelyek esetében a vélaszok szama alacsony volt, de olyan példakat lehetett azonositani,
amelyek az adatok triangulacidja soran talalt tipoldgidkat vagy mintakat tikrozik.

A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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A kozvetlen megvaldsitasi mutatok tekintetében az elemzés a MySMIS-ben 2021.12.31-ig jelentett
mutatokon alapult. Az esettanulmanyokkal készitett interjik szerint el6fordulhatnak olyan helyzetek,
amikor a bejelentett elérehaladas és az eddigi el6rehaladas allapota eltérhet egymastdl, mivel az
eredmény- és azonnali megvaldsitasi mutatok elérehaladasarél az értékelési alapdatum utan szamoltak
be az iranyité hatésagnak, vagy egyes esetekben még nem szamoltak be. A mutatéértékeket a
szerz6dés keretében végzett késdbbi értékelések soran nyomon koévetik és elemzik.

Az Osszes érintett személy védelme és a Covid-19 fert6zés terjedésének kockazatanak kikiiszdbolése
érdekében 2020. marcius 16-t6l nemzeti szinten elrendelt vészhelyzet és riasztasi fokozat bevezetését
kovetéen elfogadott intézkedések végrehajtdsa megakadalyozta egyes tevékenységek (pl.
tanulmanyutak, tajékoztatdé rendezvények, fizikai jelenléttel jar6 képzések) eredetileg tervezett
végrehajtasat, de a kedvezményezettek hibrid munkamddszerhez valé alkalmazkodasaban el6relépés
volt tapasztalhato.

A Technikai segitségnyujtasi operativ program GDP-képz6déshez és foglalkoztatashoz vald
hozzajarulasanak értékelésére szolgaldé modszertan alkalmazdsdhoz a Leontief-modell tevékenységi
agait a Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere (TEAOR) 2.Jav.(A-S) gazdasagi
agazatok szintjén kellett aggregalni, mivel a civil foglalkoztatott népességre vonatkozé adatok csak a
TEAOR 2.Jav. 4gazatok szerint alinak rendelkezésre. Az eredményeket tovabba a 2019-es szintli GDP-
érték alapjan szamitottak ki (az input-output tdbladzatbol), bar a Technikai segitségnyujtasi operativ
program keretében kotott kozbeszerzési szerz8désekhez kapcsolédé Osszegek a program
végrehajtasanak telies idészakara, 2021 végéig vonatkoznak. A TECHNIKAI SEGITSEGNYUJTASI
OPERATIV PROGRAM-projektek keretében megkotott kdzbeszerzési szerzédésekkel kapcsolatos
dsszegeket a megfeleld TEAOR-kédokhoz csatoltdk, és a TEAOR szakaszai és osztélyai szerint
osztalyoztak.

A 2014-2020 kozotti idoszakra vonatkozo technikai segitségnyujtasi operativ program altal
finanszirozott beavatkozasok hatékonysaga

2021.12.31-én a Technikai segitségnyuijtasi operativ program keretében szerz6dott projektek szama 148,
amelyek Osszértéke az allami koéltségvetésbdl mintegy 1,76 milliard lej. A kedvezményezettek részére
teljesitett kifizetések értéke megkozelitéleg 1,06 milliard lej. igy a végrehaijtasi arany 59,9%-kal elmarad a
2020 végén regisztralt értéktdl, ami a jelentés értékl Uj tamogatasok alairasanak kdszoénhet6. Ezen
tulmenéen a kifizetések dsszege abszolut értékben is nétt 2020-hoz képest, amint azt az alabbi tablazat
mutatja.

2. Tablazat. A technikai segitségnyujtasi operativ program keretében nydjtott finanszirozds 6sszege RON-ban,
prioritasi teriiletek és egyedi célkitlizések szerint részletezve, 2021.12.31. a 2020.12.30. képest

A 2020-ban
nyujtott
finansziro-
Ap 20201231én  Teljesitett 2021.12.31-6n  Teljesitett Zf;’nre*zsl)tas' ;’f;nrer(‘;‘;as' y Z:‘S:(’Itz ,
0.s nyujtott kifizetések nyujtott kifizetések 2020y11 %0- 2021y12 %1_ S ohy. ot
- finanszirozds  2020.12.31. finanszirozas 2021.12.31. PO PN vegre A
an en arany (%)
2021.12.31-
én
AP1 235484502 74674910  537.425.371 97.515.369 31,7% 18,1% 41,4%
(1)'15' 196.173.131  65.611.280  508.420.060 83.740.348 33,4% 16,5% 42,6%
(1)'25' 39.311.372 9.063.630 29.005.311 13.775.015 23.1% 47,5% 35%
AP2 438442939 155558711  464.456.159 219.325.867  35,5% 47,2% 50%
05 371253960  146.799.327  406.037.525 198114332  39,5% 48,8% 53,3%
2'25' 67.188.970 8.759.384 58.418.634 21.211.535 13,0% 36,3% 31,5%
AP3  769.941.725  696.914.225  767.386.805 743.387.846  90,5% 96,9% 96,5%
5
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O 769.941.725 696.914.225 767.386.805 743.387.846 90,5% 96,9% 96,5%

3.1
1.443.869.166 927.147.846 1.769.268.335 1.060.229.076 | 64,2% 59,9% 73,4%

Forras: a technikai segitségnyujtasi operativ program projektjeinek az ajanlatkéré altal 2020.12.30-an és 2021.12.31-
én rendelkezésre bocsatott listaja.

A 2014-2020-as iddszakra vonatkozé technikai segitségnyujtasi operativ program egyedi
célkitiizéseivel kapcsolatban a célteriileteken, agazatokban és csoportokban elért eredmények.

A felllvizsgalat megallapitotta, hogy a program egyedi célkitlizéseinek megvaldsitasa felé tett elérelépés
bizonyitott.

Osszességében az elemzés azt jelzi, hogy az eurOpai strukturdlis és beruhazasi alapok altal
finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek kapacitasa ndvekedett a stratégiai hatasu, minéségi
projektjavaslatok azonositasa és kidolgozasa terén. A kedvezményezettek pozitiv megitélését e
tekintetben megerdsiti, hogy a benyujtott palyazatok szamahoz viszonyitva nétt a szerz8déses projektek
szama, ami egyértelmlen jelzi a min6éségi projektjavaslatok elkészitésére iranyulé kapacitas
novekedését, valamint a szerz6déses 6sszegek ndvekedését a 2007-2013-as idészakhoz képest, ami a
benyujtott projektek dsszetettebbé valasara és ezaltal nagyobb stratégiai hatasra utal.

Az eurdpai strukturdlis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek hatékony végrehajtasara
vonatkozé kapacitas terén is javulas tapasztalhatd, bar tovabbi eréfeszitésekre van szikség. Az
eldérelépés a kedvezményezettek szintjén érzékelhetd, akik ugy vélik, hogy a projekt végrehajtasanak
hatékonysaga nétt. Ezek a pozitiv vélemények azonban részben tikr6z6dnek az operativ programok
keretében szerz6dott projektek végrehajtasanak mértékére vonatkozé mennyiségi adatokban. A
végrehajtas szintje 2021 végén korlatozott, de 6sszhangban van a projektek végrehajtasi szakaszaval, a
projektek csaknem felét ugyanabban az évben kototték meg.

Kllénésen a kedvezményezett szervezetek és a végrehajtott projektek iranyitasi és ellendrzési
rendszereinek integracidja, a technikai szakértelem atadasa és a projekt végrehajtasaban részt vevé
emberi eréforrasok iranyitasi kapacitasa terén tortént javulas. A kedvezményezettek azonban alacsony
szintl szakismeretekkel rendelkeznek, és sziikség van technikai segitségnyujtasi tdmogatasra, mivel a
projektek Osszetettsége nétt, a jogi keret dinamikus, és a kedvezményezettek ugy érzik, hogy folyamatos
képzési és fejlesztési folyamatra van sziikségiik.

Az elemzés azt is tlikrozi, hogy a programozasi idészak kezdete 6ta nétt a polgarok tajékozottsaga és
tudatossaga. A partnerségi kultura tekintetében nehéz azonositani és értékelni az elérehaladast, mivel
programszinten nincs ilyen mutatd, és a részvétel a kilonb6zd kontextualis tényezék fliggvényében
véltozhat. Meg kell jegyezni, hogy a Covid-19 vilagjarvany hatdsa miatt a projektek végrehajtasa némi
késedelmet szenvedett, ezért az eurdpai strukturdlis és beruhdzasi alapok atlathatésdganak és
hitelességének, valamint az Eurépai Uni6 kohézids politikdjanak szerepének biztositasat célz6
tevékenységek terén megfigyelhetd el6rehaladds kevésbé nyilvanvald, mint az eurdpai strukturdlis és
beruhazasi alapok éltal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek az érett projektek elékészitésére
és vegrehajtdsdra vonatkozé kapacitasainak megerfsitését célz6 tevékenységek esetében.
Meghataroztak az altalanos informacioterjesztési intézkedéseket, és logisztikai tamogatast nyujtottak a
szocialis partnereknek, atlathatova tették a kivalasztasi folyamatukat, és ésszerUsitették a vellk valé
kommunikaciot. Szikség van azonban az egyes operativ programok sajatos igényeihez igazitott
informacioterjesztésre, de a partnerségi keret meger@sitéséhez is tAmogatasra van sziikség, killénésen
az aktiv részvételre valé képesség novelése tekintetében.

A programnak tulajdonithaté megfigyelt fejlodés

Az elemzést kdévetben az azonositott bizonyitékok azt mutatjak, hogy a fent emlitett elérehaladas
O0sszhangban van a technikai segitségnyujtasi operativ program egyedi célkitlizéseivel, és nagyrészt a
finanszirozott beavatkozdsoknak kdszdnhetd.

A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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A technikai segitségnyujtasi operativ program példaul jelentésen hozzajarult ahhoz, hogy az eurdpai
strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjei ndvelni tudjak a
projektek azonositasara és el6készitésére vonatkozé kapacitasaikat. Konkrét eredmények is
megfigyelhetéek, példaul a képzések szervezésének eredményeként javultak a projektmenedzsment
kérdései, mig a projektszerz6dések értékének és a palyazatok sikerességi aranyanak ndvekedése a
projektek minéségének és dsszetettségének ndvekedését jelzi. A kedvezményezettek megitélése szerint
javulas figyelhetd meg a projektiranyitasi rendszernek a sajat szervezeteik iranyitasi és ellenGrzési
rendszereibe vald integralasa tekintetében, a humaneréforras-gazdalkodas, a technikai szakértelem
atadasa és az el6rehaladas nyomon kovetésére vonatkozo készségek bévilése tekintetében, amelyeket
az elemzett esettanulmanyokban is azonositottak. Nem lehet azonban pontosan szamszerisiteni, hogy a
program milyen mértékben jarult hozza a kedvezményezettek érett projektek elékészitésére és
végrehajtasara vonatkozd kapacitdsdnak noveléséhez, és megallapitast nyert, hogy fokozni kell a
projektvégrehajtas iranyitasi kapacitasanak névelésére iranyuld eréfeszitéseket.

A technikai segitségnyuijtasi operativ program hozzajarulasa az Eurdpai Strukturdlis és Beruhézasi
Alapokrdl szolo informéciok terjesztéséhez kevéshé lathatd, mivel a projektek a Covid-19 vilagjarvany
hatasa, az adminisztrativ szllk keresztmetszetek és az Eurdpai Strukturalis és Beruhazasi Alapok
kommunikacios stratégiajanak végrehajtasara vonatkozo vilagos elképzelések hianya miatt a végrehajtas
kevésbé elérehaladott stadiumaban vannak. Medfigyelheté azonban, hogy a program hozzajarult a
szocialis partnerek aktiv részvételéhez a partnerségi keret megerésitésével, logisztikai tamogatassal, a
kivalasztasi folyamat atlathatobba tételével és a veliik valé kommunikacié hatékonyabba tételével, de
tovabbra is sziikség van a partnerek aktiv részvételi képességének ndvelésére. A program az altalanos
informaciok terjesztése révén hozzajarult a kozvélemény figyelmének felkeltéséhez és a
kedvezményezettek t4jékoztatasahoz is, de tovabbra is szikség van arra, hogy a konkrét
informacioterjesztési beavatkozasokat az egyes operativ programok igényeihez igazitsék.

Nem kivant hatasok megléte

A nem szandékolt hatasok értékelését tovabbra is korlatozza az a tény, hogy a legtébb projekt még
végrehajtas alatt all, de az esettanulmanyokban elvégzett elemzés minden egyes konkrét célkitlizésen
belll azonositott példakat.

Az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek az érett
projektek el6készitésére és végrehajtasara vonatkozd kapacitasanak megerdsitését célzd projektek
keretében végzett képzési tevékenységek tébbnyire pozitiv, nem szandékolt hatasokat azonositottak,
mint példaul a kedvezményezett intézményeken bellli és a kedvezményezett intézmények kozotti
kommunikacio és egylttmikodés javulasa vagy az informaciok felhasznalasa a kapcsolodé tertleteken.

Az eurdpai strukturdlis és beruhazési alapok atlathatésdganak és hitelességének, valamint az EU
kohéziés politikdjanak szerepének biztositasara irdnyulé projektek esetében pozitiv és negativ
tovagylr(iz6 hatasokat egyarant azonositottak. A Covid-19 vilagjarvany nyomast gyakorolt a
hagyomanyos kommunikaciés és tajékoztatasi modszerek felvaltasara, ami bizonyos foku
elégedetlenséghez vezetett a kedvezményezettek kdrében, akik jelezték, hogy a tevékenységeket jobban
hozza kell igazitani a hibrid munkamédszerhez. A terjesztési és tajékoztatasi intézkedések, valamint a
partnerségi struktirak létrehozasat és a szocialis partnerek tamogatadsat tamogatd intézkedések
esetében pozitiv hatasokat allapitottak meg a részvétel, az eszmecsere, valamint az egyuttmikoédésen és
a bevalt gyakorlatok cseréjén keresztll tortén6 tanulas 6sztdnzése tekintetében.

A hatasok fenntarthatésaga

A beavatkozasok vart és nem vart hatasainak fenntarthatésdganak elemzése a végrehajtas szakaszatol
fugg, ami ebben a szakaszban korldtozza a megalapozott kovetkeztetések megfogalmazasat. Az
elvégzett felmérés alapjan azonban kovetkeztetéseket lehetett levonni egyes tevékenységek hatasainak
fenntarthatésagara vonatkozéan.

Az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek az érett
projektek el6készitésére és végrehajtasara vonatkoz6 kapacitdsat erdsitd tevékenységek esetében
megfigyelték, hogy a hatasok fenntarthatésaga a végrehajtott tevékenységek sajatossagaitol fligg. A
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képzési tevékenységek példaul képesek hosszu tavon fenntartani hatdsukat, bar a fenntarthatésag
mértéke fligg azon terlletek stabilitasatdl, amelyeken a képzést végezték (pl. jogszabalyi keret,
kdzbeszerzési eljarasok), valamint a kedvezményezettek altal a tevékenységek befejezése utan végzett
tevékenységek jellegétdl. Masrészt a szerzédéses alkalmazottak bérkoltségeinek fedezésére nyujtott
tamogatasnak korlatozott mértékben fenntarthaté hatasai vannak, mivel a szerz6déses alkalmazottak a
beavatkozas befejezése utan a sajat forrasok hianya miatt abbahagyjak a munkat.

A Covid-19 vilagjarvany altal az eurdpai strukturdlis és beruhazasi alapok atlathatésaganak és
hitelességének biztositasat célz6 projektek végrehajtasara, valamint az Eurépai Unié kohézios
politikajanak szerepére kivetett korlatozasok hatdsa korlatozta a vart hatasok fenntarthatésaganak
elemzésének lehetéségét. A projekitevékenységek blokkolasa nem tette lehetévé a kordbbi projektek
egyes termékeinek tovabbi felhasznalasat, de az Eurdpai Beruhazéasi és Projektek Minisztériumanak
Strukturadlis Eszk6zok Kommunikacios Szolgalata sajat forrasaibdl biztositott néhany tajékoztatd és
terjesztési tevékenységet a tudatossag és a tajékoztatas fenntartdsa érdekében. Lehetséges volt egy
olyan termék azonositadsa is, amely fenntarthatésagi potenciallal rendelkezik, nevezetesen a szociélis
partnerek kivalasztdsdnak médszertana a 2021-2027-es eurbpai strukturdlis és beruhazési alapok
partnerségi struktiraiban a szocidlis partnerek koordinaciojanak és tdmogatasanak, valamint a létrehozott
strukturak fenntarthaté mikédésének alapjat képezheti.

A hatasokat elésegité/akadalyozé mechanizmusok és azok kulcsfontossagu kontextualis jellemzéi

A medfigyelt hatasokat befolydsold tényezdk tekintetében a pozitiv és negativ hatasu belsé és kulsé
mechanizmusok széles skalajat azonositottak.

Az eurédpai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek az érett
projektek el6készitésére és végrehajtasara vonatkozé kapacitasanak megerdsitésére iranyuld
tevékenységekkel 6sszefuggésben a bels6 mechanizmusok, azaz a beavatkozasok végrehajtasahoz
kapcsolodo tényezdk inkabb pozitiv, mig a kilsé mechanizmusok, azaz a kontextualis tényezék inkabb
negativ hatast gyakoroltak. Az olyan kérdéseket, mint a jogszabalyi és intézményi instabilitas és a
kozbeszerzési eljarasok bonyolultsaga, valamennyi értékelés megerdsitette, mint a végrehajtasra
kulcsfontossagl hatast gyakorl6 mechanizmusokat. Ehhez hozzaadddott még a 2020-as Covid-19
vilagjarvany, amely kezdetben negativ hatassal volt, de ez az értékelési gyakorlat azt mutatja, hogy
néhany kedvezményezett sikeresen alkalmazkodott a vilagjarvany altal okozott valtozasokhoz azaltal,
hogy a tevékenységeket az internetre helyezte at.

Ami az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok atlathatésagat és hitelességét, valamint az Eurdpai Unid
kohéziés politikajanak szerepét biztositd tevékenységek végrehajtasat befolydsolé mechanizmusokat
illeti, a beavatkozdsok végrehajtasat és a hatasok elérését befolyasolta az eredeti stratégiai elképzelés
elvesztése és az Uj elképzelés tisztazatlansaga, néhany adminisztrativ szlk keresztmetszet és a
megkezdett folyamatok feloldasara iranyuld egyes dontések késedelme, amelyeket a Covid-19
vilagjarvany még tovabb erdsitett. A pozitiv hatast gyakorlé konkrét tényez8k kdzott a szocidlis partnerek
igényeinek j0 megértését és a sajatos igényeikhez valé alkalmazkodast emlitjiik.

Bevalt gyakorlatok a technikai segitségnyujtasi operativ program beavatkozasai és a kapcsolodo
végrehajtasi mechanizmusok tekintetében

Az esettanulmanyokban 6sszegydijtétt informacidk alapjan a technikai segitségnyujtasi operativ program
beavatkozasaira és a kapcsoldddé mechanizmusokra vonatkoz6 bevalt gyakorlatok példait azonositottak.
Ezeket fel lehetne hasznalni és (j beavatkozasok végrehajtasahoz lehetne igazitani.

Az eur@pai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott projektek kedvezményezettjeinek az érett
projektek el6készitésére és végrehajtasara vonatkozé kapacitasanak meger@sitésére iranyuld
tevékenységek keretében azonositott bevalt gyakorlatok hozzajarulnak a projektmegvaldsitasi eljarasok
egyszerisitéséhez. Az azonositott példak kdzé tartoznak a projekt végrehajtasi eljarasai (pl. rugalmas
cselekvési tervek kialakitasa, a tevékenységek el6zetes tervezése, a biurokratikus folyamatok
ésszer(sitése), valamint a projekttevékenységek és célkitlizések koherenciaja a kedvezményezett
intézmény szintjén (pl. szakérték alvallalkozasba adasa, egyetlen, az adott terllet 6sszes projektjét
attekinté csoport meghatarozasa).

A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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Az eurbpai strukturalis és beruhazéasi alapok atlathatésadganak és hitelességének, valamint az unios
kohézids politika szerepének biztositasara irdnyul6 munka részeként harom projektben azonositottak
példakat a bevalt gyakorlatokra. Ezek kdzil kett§ a tajékoztatasi és terjesztési kampanyokra vonatkozik,
példaul az "Eurdpai pénz a romaniai 6tleteknek" cim{i kampanybdl szarmazd anyagok kozzététele a MIP
weboldalan, amelyre a 2014-2020-as idészakra vonatkozé eurépai strukturalis és beruhazasi alapokat
népszerisitd kommunikaciés kampanyok projekt keretében kerilt sor. A fellépések végrehajtasanak
tapasztalatai egy j6 gyakorlatra is mutatnak példat egy olyan projektbél, amelynek célja a partnerségi
kultira fejlesztése az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok koordinalasa és iranyitasa érdekében,
nevezetesen a projekt keretében rendelkezésre all6 technikai segitségnydijtasi ajanlat felhasznalasa a
partnerek atlathat6 kivalasztasi eljarasanak kialakitasara a 2021-2027-es partnerségi struktirak szamara,
amely termék nagy fenntarthatésagi potenciallal rendelkezik.

Hozzajarulas a GDP-képzéshez és a munkaerd foglalkoztatashoz

Az értékeld csoport altal javasolt tovabbi értékelési kérdés kiegésziti a 2014-2020-as technikai
segitségnyuijtasi operativ program hatasvizsgalati folyamatat azaltal, hogy szamszerisiti, hogy a
megvaldsitott beruhazasok milyen mértékben jarulnak hozza a gazdasagi noévekedéshez és a
foglalkoztatashoz.

A technikai segitségnyujtasi operativ program kodzvetlen, kdzvetett és indukalt hatasok egyiittes GDP-hez
val6é hozzajarulasa 0,031%-ra becsilheté, ami viszonylag korlatozott érték, de hatasa inkabb az eurdpai
strukturdlis és beruhazasi alapok kedvezményezettjeinek kapacitdsépitéséhez kapcsolodik, ami aztan a
tamogatott operativ programokon keresztll jelentés hozzajarulast eredményez ezekhez a mutatdkhoz. A
GDP-hez a legnagyobb kodzvetlen hozzdjarulds a szakmai, tudomanyos és miszaki tevékenység és az
ingatlantgyletek 4gazatban van. Az e terlleteken elért magas hozzajarulasok azzal magyarazhatok, hogy
a program keretében 181 kozbeszerzési szerzédést kotottek a miszaki-gazdasagi dokumentécié és a
tervezési szolgaltatasok elkészitésére, valamint 73 szerzddést helyiségek és irodahelyiségek bérlésére.

A technikai segitségnyujtasi operativ program kiadasainak teljes hozzajarulasa a foglalkoztatashoz 2119
munkahely (teljies munkaidés egyenérték), amelybdl a kdzvetlen hozzajarulas 900 (teljes munkaidds
egyenérték). A legmagasabb hozzajarulasok a gazdasagi agazatokban figyelhet6k meg: a szakmai,
tudomanyos és muiszaki tevékenység, valamint a GDP-képzéshez valé hozzajarulas tekintetében a
Nagy- és kiskereskedelem; gépjarmi-és motorkerékparjavitas.

Kovetkeztetések és javaslatok

Az elemzést kdévetben az azonositott bizonyitékok azt mutatjak, hogy a fent emlitett elérehaladas
O0sszhangban van a technikai segitségnyujtasi operativ program egyedi célkitlizéseivel, és nagyrészt a
finanszirozott beavatkozasoknak készénhetd.

A f6 kovetkeztetés az, hogy a technikai segitségnyujtasi operativ program hozzajarult a 2014-2021
kozotti idészakban elért eredményekhez az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok altal finanszirozott
projektek kedvezményezettjeinek a projektek el6készitésére és végrehajtasara vonatkozé kapacitasainak
megerdsitése terén. Konkrét eredmények is megfigyelheték, példaul a projektmenedzsment kérdéseinek
javitasa a képzések szervezésének eredményeként, vagy a projektek minéségének és Osszetettségének
névekedése.

A program hozzijaruldsa az eurépai strukturalis és beruhdzasi alapok atlathatésaganak és
hitelességének biztositasahoz, valamint az Eurépai Unié kohéziés politikdjanak szerepéhez kevésbé
lathatd, bar a finanszirozott beavatkozasok bizonyos hatasai megfigyelhetéek, példaul a szocialis
partnerek aktiv részvételének 6sztonzése. A megfigyelt elérehaladast azonban korlatozza az a tény, hogy
a beavatkozasok végrehajtasat befolyasoltak a Covid-19 vilagjarvany okozta korlatozasok, de az is, hogy
a kommunikaciés stratégia végrehajtasaval kapcsolatos elképzelések nem elég vilagosak. Ezt 2021.
oktéberében fellilvizsgaltak, és megkezdddott az operacionalizalasa.

Bizonyos beavatkozasi terlletekrdl kidertlt, hogy tovabbi tamogatést igényelnek, vagy hogy javitani lehet
rajtuk. Tovabbra is érvényes példaul, hogy novelni kell a partnerek aktiv részvételi képességét, és
jelezték, hogy fokozni kell a projektvégrehajtds irdnyitasi kapacitasanak novelésére iranyulo
eréfeszitéseket.

A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.
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A kedvezményezettek projektel6készitési és -végrehajtasi kapacitasanak ndvelése tekintetében a f6
ajanlasok a Technikai segitségnyujtasi operativ program altal a maganszektorbeli kedvezményezetteknek
nyujtott tdAmogatds novelésére iranyulnak, és helyénvaldonak tartjak egy tanulmany elkészitését a
Technikai segitségnyujtasi operativ program igényeinek és potenciadlis kedvezményezettjeinek
elemzésére a magan/nem kormanyzati szektorban, kilondsen azzal 6sszefliggésben, hogy a Technikai
segitségnyujtasi operativ program konkrét technikai segitséget nydjt a Fenntarthaté fejlédés operativ
program, az Intelligens névekedés, digitalizacié és pénzigyi eszkdzok Operativ Program és az
Egészségugyi Operativ program szamara. Ajanlott tovabba a projektiranyitasi és forrasgazdalkodasi
kapacitasépitést tamogatd egyedi beavatkozasok végrehajtasa a kedvezményezett szervezetek szintjén.
Kuléndsen a személyzet munkaterhelésének elemzése és el6rejelzése, a csucsid6szakok elbrejelzése és
a kockazatok megel6zése indokolt. Szerzdédéses alkalmazottak alkalmazésa esetén ajanlott olyan
mechanizmusokat bevezetni, amelyek biztositjdk a tudasatadast, hogy a meglévd tapasztalataikra
épithessenek, és biztositsak a beavatkozasok fenntarthatosagat.

Az eurdpai strukturdlis és beruhazéasi alapok atlathatésaganak és hitelességének biztositasa, valamint az
Eurépai Unid kohézios politikdjanak szerepe tekintetében a f6 stratégiai ajanlasok figyelembe veszik a
hatralévd végrehajtasi idészakot. Egyrészt folytatni kell a felllvizsgalt tajékoztatasi és terjesztési
projektek végrehajtasat, fokozott figyelmet forditva azokra a tényez®kre, amelyek befolyasolhatjak a
projektcélok elérését, még akkor is, ha ezek kumulalt értéke meghaladja a felllvizsgalt programmutato-
célokat, és a gyakorlati kockdzatok a program szintjén minimalisak. Masrészt ajanlott a szakképzési
komponens mielébbi elinditasa egy olyan projektkoncepcié keretében, amely atveheté a kévetkezd
programozdsi id8szakra, beleértve a fizikai és az online megkdzelités hibridjét, valamint a jelenlegi
tanulasi preferenciakhoz igazitott vegyes modszereket.

A koOvetkezd programozasi idészakra vonatkozd korabbi ajanlasok a szocialis partnereknek nyujtott
tamogatasi tevékenységek Ujratervezésére vonatkozéan szintén fenntartasra kerlilnek, és a kovetkezd
jellemzdéket kell beépiteni: tavoli kommunikacios eszkdz hasznédlata, a kommunikacié folyamatossaga
aszinkron interakciok bevonasaval, a tjékoztatas, konzultacid, képzési tevékenységek koherens
kombinacidja.

A rugalmasabb megkozelitésekre vonatkoz6 ajanlasokat is fenntartjak, példaul olyan szerzédések
elfogadasat, amelyek lehetévé teszik a folyamatok rugalmassagat, mérféldkdvekkel és teljesitményekkel,
vagy a folyamatmutatok elkeriilését a kimeneti mutatok helyett, amelyek rugalmassagot hagynak a
végrehajtasi modok tekintetében, és a kimenetekre és eredményekre ©sszpontositanak. Ebben a
tekintetben ajanlott elkertlni a tajékoztatds és a nyilvanossagra hozatal vagy a
tajékoztatdsi/munkaesemények lényeges mutatéit. A programozasi gyakorlatban egy sor alternativ
mutatét javasolunk az intézkedések kontextusdra vonatkoz6 példaként, a 2021-2027-es id6szakra
vonatkozoan ezeket a beavatkozas kontextusahoz kell igazitani, és meg kell hatarozni a célkitizések
szempontjabdl relevans jellemzdiket.

10
A FEDR éltal a 2014-2020-as POAT keretében finanszirozott projekt.



