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Sumar Executiv

Acest raport a fost intocmit de Ernst & Young si prezinta rezultatele primului an de activitate Tn cadrul
proiectului ,,Examinarea culturii de evaluare”. Dupa descrierea abordarii metodologice, Tn raport sunt
prezentate rezultatele analizelor realizate Tn scopul masurarii nivelului de dezvoltare a culturii de
evaluare n cadrul Sistemului Instrumentelor Structurale din Romania, precum si cele referitoare la
performanta DMI 1.2 “Evaluare” din cadrul Programului Operational de Asistent{d Tehnica, in sprijinirea
dezvoltarii culturii de evaluare. Pe baza acestor constatari, raportul cuprinde concluzii si recomandari
privind modificari strategice de restructurare a DMI 1.2, precum si activitati viitoare ce pot fi
intreprinse pentru consolidarea culturii de evaluare in cadrul sistemului Sistemului Instrumentelor
Structurale .

Nivelul actual de dezvoltare a culturii de evaluare a fost mdsurat cu ajutorul unor indicatori relevanti
pentru elementele definitorii ale culturii de evaluare, structurati pe criterii si subcriterii. Acesti
indicatori au fost stabilifi pe baza unei analize extinse a literaturii de specialitate si au fost adaptati
contextului din Romania. Indicatorii au fost grupati pe 4 dimensiuni care caracterizeaza sistemul de
evaluare: cererea de evaluare, oferta de evaluare, diseminarea/utilizarea rezultatelor evaludrii,
institutionalizarea culturii de evaluare. Analiza DMI 1.2 a urmarit coerenta obiectivelor acestuia cu
grupurile-tinta si interventiile finantate.

Analiza realizatd de noi a evidentiat un nivel bun de diseminare a culturii de evaluare Tn cadrul
Sistemului Instrumentelor Structurale, cu o medie de realizare a Indicelui de Masurare a Culturii de
Evaluare obtinut pe baza tuturor indicatorilor de 63,35% din 100%. Aceastd performanta buna reiese
din analiza diferitelor criterii/elemente ale culturii de evaluare.

n ceea ce priveste cererea de evaluare, analiza arat3 c3, in general, aceastd dimensiune inregistreazs
performante bune (75,14% din index), toate criteriile obtinand un punctaj peste medie. Intr-adevér,
unitatile de evaluare constituite la nivel de Program si coordonate de Unitatea Centrald de Evaluare,
lucreaza n stransa colaborare Tn cadrul Grupului de Lucru pentru Evaluare (criteriul 1 structura
evaludrii), resursele financiare si umane alocate evaludrii sunt adecvate si corespund celor
internationale (criteriul 2 resurse financiare si umane). Calitatea sistemului de monitorizare este
consideratd corespunzatoare, acesta furnizand informatii Tn timp util, desi exista anumite arii care pot
fi Tmbunatatite la nivel de CSNR (criteriul 3 calitatea sistemului de monitorizare). Existd, de asemenea,
planuri de evaluare si contracte de evaluare gestionate de Comitetele de Coordonare a Evaludrii (CCE)
stabilite la nivel de Program, standarde de evaluare conforme cu cerintele UE si proceduri operationale
pentru conceperea, implementarea si utilizarea rezultatelor evaludrii (criteriul 4 eficienta functiei de
evaluare).

Desi aceste criterii inregistreaza n general performante bune, analiza arata ca exista anumite arii care
necesita Tmbundtatiri pentru viitoarea perioada de programare 2014-2020. Astfel, ar trebui luate Tn
considerare anumite recomandari necesare optimizadrii gradului de diseminare a culturii de evaluare la
nivelul cererii de evaluare:

elaborarea unor analize legate de reorganizarea functiei de evaluare Tn compartimente
dedicate exclusiv evaluarii, revizuirea procedurilor operationale pentru o mai buna corelare a
evaluarii cu monitorizarea si programarea; dezvoltarea profesionald a personalului la nivelul de
PO si CSNR, concomitent cu monitorizarea numarului de persoane, avand in vedere tendinta de
reducere a dimensiunilor unitatilor de evaluare.

imbunatatirea sistemului de indicatori;

sustinerea procesului de planificare a evaludrilor pentru perioada 2014-2020, coreland
planurile de evaluare cu disponibilitatea datelor.

Cultura de evaluare la nivelul ofertei de evaluare este in mare masura satisfacdtoare, desi
inregistreaza un procent mai scdazut decat la nivelul cererii (67,53% din index): companiile nationale si
internationale ce furnizeaza servicii de evaluare sunt prezente pe piata din Romania si detin expertiza
tematica si metodologica necesara (criteriul 6 disponibilitatea si calitatea expertizei de evaluare); de
asemenea, datele socio-economice sunt disponibile Tn timp util, desi micro-datele la nivel de beneficiar
sunt numai partial disponibile (criteriul 5 disponibilitatea si fiabilitatea datelor socio-economice). Cu
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toate acestea, exista cateva recomandari Tn scopul consolidarii culturii de evaluare Tn ceea ce priveste
oferta de evaluare:

dezvoltarea seturilor de micro-date utile efectudrii evaluarilor contrafactuale de impact.
revizuirea obiectivelor specifice si a activitatilor eligibile ale DMI 1.2 avand n vedere, de
asemenea, normele privind eligibilitatea cheltuielilor, ca o pre-conditie pentru desfdsurarea
actiunilor destinate fintaririi capacitatii furnizorilor de servicii de evaluare, Tn special a
companiilor nationale.

Dimensiunea sistemului de evaluare referitoare la diseminarea si utilizarea rezultatelor evaluarii
inregistreaza performante adecvate (66,45% din index). Rapoartele de evaluare sunt disponibile
publicului, fiind organizate dezbateri publice pentru prezentarea si discutarea rezultatele evaludrii,
precum si evenimente pentru prezentarea rezultatelor evaluarii (criteriul 7). Mai mult decat atét,
pentru a utiliza cat mai eficient rezultatele evaluarii, existda in cadrul sistemului proceduri specifice,
precum si actiuni de follow-up a acestora bine stabilite. Astfel, utilizarea rezultatelor evaluarii are un
impact considerabil (criteriul 8). Totusi, au fost identificate unele arii de Tmbunatatire pentru a creste
eficienta actiunilor aferente acestei dimensiuni, iar raportul furnizeaza urmatoarele recomandari n
aceasta privinta:

Realizarea unui studiu destinat identificarii celor mai adecvate instrumente si canale de
comunicare precum si a celui mai potrivit limbaj, Tn scopul eficientizarii comunicarii cu factorii
interesati din domeniul Instrumentelor Structurale;

Includerea in cadrul proiectelor de evaluare a unor evenimente de comunicare mai ample.

Ultima dimensiune a sistemului de evaluare care a fost luata in considerare, institutionalizarea culturii
de evaluare, este cea care inregistreazs performantele cele mai reduse (57,75% din index). In ceea ce
priveste cadrul mental (criteriul 9), evaluarea este considerata intr-o anumitd masura, un element
esential al succesului institutional, iar independenta acesteia este clar inteleasa si respectatd. Cu toate
acestea, avand 1n vedere faptul ca numarul evaludrilor initiate ca raspuns la nevoia de cunoastere este
mai scazut decat n alte state membre (criteriul 12), se pot aduce Tmbundtatiri la nivelul culturii de
evaluare al factorilor decizionali, aditionale proiectelor de dezvoltare a capacitatii finantate din DMI 1.2
care vizeaza deja acest obiectiv.

Calitatea/expertiza resurselor umane implicate (criteriul 11) corespunde mediei indexului, cu prezenta
unor sustindtori ai evaluarii atat la nivelul PO, cat si la nivelul CSNR. Cu toate acestea, gradul de
participare a functionarilor publici (altii decat cei dedicati evaludrii) poate fi iTmbunatatit, la fel ca si
optiunile de formare (in special cele oferite de mediul universitar) existente pe piata si nivelul de
internalizare a evaludrii de factorii institutionali interesati (criteriul 16).

Institutionalizarea culturii de evaluare este, de asemenea, redusd dacd avem Tn vedere reteaua cu
factorii interesati externi sistemului. Intr-adevér, atat contributia organizatiei nationale a evaluatorilor
la diseminarea bunelor practici (criteriul 13), cat si nivelul de participare a societdtii civile la activitatile
legate de evaluare si numarul evenimentelor publice organizate anual (criteriul 14) sunt reduse. Chiar
daca s-a format recent o cooperare intre factorii institutionali interesati, mediul universitar si furnizorii
de servicii de evaluare, implicarea mediului universitar ramane inca extrem de scazuta.

Institutionalizarea culturii de evaluare presupune si analizarea contextului general legislativ si a
nivelului calitativ al administratiei publice,ca factori care faciliteaza dezvoltarea unei culturi comune de
evaluare. Din punct de vedere legislativ (criteriul 10), prevederile legale nationale care reglementeaza
evaluarea corespund cadrului legal UE si stipuleaza cerinta suplimentara a realizdrii planurilor de
evaluare. Exista totusi elemente ale cadrului legal din Romania care limiteaza evaluarea, in special
normele privind achizitiile publice, ordonante referitoare la angajarea personalului si reglementari cu
privire la eligibilitatea cheltuielilor. Tn ceea ce priveste guvernanta in general (criteriul 15), indicatorii
care fac referire la Romania, care compun indicele Bancii Mondiale, o pozitioneaza peste media celor
mai multi indicatori, cu exceptia eficacitdtii guvernantei. In urma analizei informatiilor referitoare la
aceasta dimensiune, raportul furnizeaza urmatoarele recomandari:

promovarea activitatilor de comunicare, directionate Tn special cdtre factorii de decizie si catre
societatea civila (a se vedea criteriul 7);

revizuirea obiectivelor specifice si a activitatilor eligibile ale DMI 1.2 Evaluare a Programului
Operational Asistenta Tehnicd, ludndu-se, de asemenea, Tn considerare normele privind
eligibilitatea cheltuielilor, pentru a spori optiunile educationale si actiunile de dezvoltare a
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capacitatii, cu implicarea mediului universitar si a diferitilor actori/factori interesati din cadrul
sistemului de evaluare, inclusiv a asociatiei nationale a evaluatorilor;

promovarea activitatilor de consolidare a capacitatilor Tn scopul credrii unei cereri pentru
evaluare incorporate de jos in sus;

abordarea calitdtii reglementdrilor prin realizarea unor studii de evaluare a impactului
reglementadrilor finantate din DMI 1.2 al Programului Operational Asistenta Tehnica.
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