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1. Sectiunea I: Introducere
1.1 Cadrul general al POAT

Programul Operational Asistenta Tehnicd (POAT) are drept obiectiv asigurarea unui proces de
implementare a instrumentelor structurale in Romania in conformitate cu principiile si regulile de
parteneriat, programare, evaluare, comunicare, management, inclusiv management financiar,
monitorizare si control, pe baza responsabilitatilor impartite intre Statele Membre si Comisia
Europeand, in acord cu prevederile Regulamentului nr. 1083/2006 privind Fondul European de
Dezvoltare Regionald, Fondul Social European si Fondul de Coeziune. intrucat programul rispunde
unor nevoi identificate pentru intregul sistem de management si implementare a instrumentelor
structurale, comune in unele cazuri pentru o categorie de actori, programul este prin natura sa
orizontal.

Tmpreun3 cu axele de asistentd tehnica din cadrul celorlalte programe operationale, POAT va contribui
semnificativ la realizarea prioritatii tematice identificate in Cadrul Strategic National de Referinta, si
anume “Construirea unei capacitdti administrative eficace”.

Obiectivul global al Programului Operational Asistenta Tehnica este de a asigura sprijinul necesar
procesului de coordonare si de a contribui la implementarea si absorbtia eficace, eficientd si
transparentd a instrumentelor structurale in Romdnia.

Obiectivele specifice ale POAT sunt urmatoarele:

1. Asigurarea sprijinului necesar si a instrumentelor corespunzdtoare unei coordondri si
implementdri eficiente si eficace a instrumentelor structurale pentru perioada 2007-2013 si
pregdtirea viitoarei perioade de programare a instrumentelor structurale.

2. Asigurarea unei disemindri coordonate la nivel national a informatiilor generale privind
Fondurile Structurale si Fondul de Coeziune si implementarea unui plan de comunicare la
nivelul Autoritdtii pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale in conformitate cu Strategia
Nationald de Comunicare pentru instrumente structurale.

n vedere atingerii acestor obiective, au fost identificate urméatoarele axe prioritare:
O Axa prioritard 1 — Sprijin pentru implementarea instrumentelor structurale si coordonarea
programelor
O Axa prioritarG 2 — Dezvoltarea in continuare si sprijin pentru functionarea Sistemului Unic
de Management al Informatiei
O Axa prioritard 3 — Diseminarea informatiilor si promovarea instrumentelor structurale.

Cele trei axe prioritare sunt implementate prin 10 domenii majore de interventie, dupa cum urmeaza:
o 1.1. Sprijin pentru managementul si implementarea Instrumentelor Structurale;
o 1.2.Evaluare;
o 1.3. Formare orizontald in domeniul gestionarii programelor/proiectelor;
o 1.4. Functionarea Autoritdtii de Management pentru POAT, a ACIS, a Autoritatii de
Certificare si Plata si a Autoritatii de Audit;
2.1 Dezvoltarea si mentenanta SMIS si a retelei sale Digitale;
¢ 2.2 Functionarea Unitatii Centrale SMIS si a retelei de coordonatori;

<
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¢ 2.3 Formarea utilizatorilor, distribuirea ghidurilor de proceduri si a manualelor de
utilizator, precum si activitati de informare privind SMIS;
¢ 2.4 Achizitia de echipamente si servicii TI&C;
¢ 3.1 Diseminarea informatiilor generale si derularea activitatilor de publicitate cu privire la
instrumentele structurale alocate Romaniei,
0 3.2 Functionarea Centrului de Informare pentru Instrumentele Structurale.

Implementarea programului este in responsabilitatea Autoritatii de Management pentru POAT,
reprezentata de Directia Asistenta Tehnica din cadrul Autoritatii pentru Coordonarea Instrumentelor
Structurale.

Bugetul total al POAT prevazut pentru perioada 2007-2013 este de aproximativ 200,28 milioane euro,
din care 170,24 milioane euro reprezintd contributia comunitara (85%) si aproximativ 30,04 milioane
euro reprezintd surse publice nationale (15%).

1.2 Planul multianual de evaluare POAT 2007-2013

Pentru perioada actuald de programare, obligatia de a conduce evaluari sistematice ale programelor
operationale si regulile generale cu privire la aceste activitati sunt prevazute in Regulamentul
Consiliului (CE) nr. 1083/2006 din 11 iulie 2006, stabilind prevederile generale pentru Fondul
European de Dezvoltare Regionala, Fondul Social European si Fondul de Coeziune (articolele 37, 47 —
49).

in conformitate cu dispozitiile articolelor 47-49 din Regulamentul Consiliului nr. 1083/2006, trebuie
realizate trei tipuri de evaludri pentru POAT:

= o evaluare ex-ante

= evaludri pe parcurs (pe perioada de implementare a programului operational)

= oevaluare ex-post

Regulamentele care guverneaza Fondurile Structurale si Fondul de Coeziune pentru perioada de
programare 2007-2013 introduc, pentru prima dat3, conceptul de plan de evaluare. In particular, art.
48(1) din Regulamentul Consiliului (8216/06) prevede ca Statele Membre:

.... potsd elaboreze, dupd caz, in cadrul obiectivului Convergentd, in conformitate cu principiul
proportionalitdtii enuntat la articolul 13, un plan de evaluare care sd specifice in mod indicativ
mdsurile de evaluare care trebuie luate in diferitele etape ale procesului de implementare.

in acest sens, a fost intocmit Planul Multianual de Evaluare a Programului Operational Asistent3
Tehnica 2007-2013, aprobat de Comitetul de Monitorizare al POAT in mai 2008 si revizuit prin
procedura scrisa Tn august 2011. Acest plan multianual acoperea evaluarile pe parcursul implementarii
POAT si a avut caracter indicativ, mai ales pentru ultimii ani ai perioadei de programare (datorita
dificultatilor evidente in prezentarea prioritatilor de evaluare cu mult timp Tnainte).

Planul multianual de evaluare POAT 2007-2013 a fost operationalizat prin Planuri de Evaluare mai
specifice si mai detaliate. Au fost elaborate doar doua planuri anuale de evaluare, in 2009 si 2011, insa
implementarea lor s-a realizat cu o intarziere de un an.
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in urma analizei sistemului de evaluare a instrumentelor structurale realizatd in cadrul proiectului
"Dezvoltarea capacitdtii de evaluare a unitdtilor de evaluare din cadrul autoritdtilor de management si
ACIS”, finantat prin POAT, a fost evidentiata necesitatea unei mai bune integrari a planificarii evaluarii
in ciclul de programare si faptul ca cele mai multe exercitii de evaluare necesita o perioadda mai mare
de un an pentru a se finaliza (perioada la care se adauga inca 6 luni pentru design). Prin urmare, a fost
recomandata comasarea planurilor de evaluare specifice intr-un singur plan de evaluare pentru o
perioada de trei ani.

Evaluari realizate de la inceputul perioadei de programare

a) Evaluarea intermediaré a POAT"

Prima evaluare intermediara a POAT, aferenta perioadei de programare 2007-2013, s-a desfasurat in
intervalul octombrie 2009 — august 2010.

Evaluarea intermediara a implicat formularea unor concluzii si recomandari pentru 21 de intrebari de
evaluare, grupate in functie de cinci criterii principale: “relevantd”, “consistentd”, “eficienta”,
“eficacitate” si “impact”. De asemenea, termenii de referinta au inclus alte sapte intrebari specifice

vizand anumite Domenii Majore de Interventie.
Principalele concluzii care s-au desprins din aceasta evaluare au fost:

e La sfarsitul anului 2009, progresul implementarii POAT era situat la un nivel foarte scazut. Desi
structura institutionala pentru managementul programului era functionald, majoritatea
interventiilor prin POAT nu fusesera inca lansate sau fusesera oprite;

e Atat factorii de ordin intern (criza de personal, supraincarcare cu sarcini), cat si extern (criza
economica, probleme legate de achizitiile publice, legislatia finantelor publice, capacitatea
beneficiarilor si procedurile de aprobare) nu au permis o implementare mai eficace a POAT;

e La sfarsitul anului 2009, POAT nu contribuise esential la sustinerea problemelor orizontale, in
special in domenii de interes, precum achizitiile publice si ajutorul de stat;

e Continuarea asistentei de pre-aderare si in perioada 2007-2008 a scazut nivelul cererii de
resurse POAT, o serie de probleme, a caror rezolvare fusese programata prin accesarea POAT,
fiind partial rezolvate prin accesarea de resurse specifice perioadei de pre-aderare si alte
forme de sprijin extern;

e Politicile si reglementarile orizontale au solicitat un sprijin adecvat din partea factorilor
interesati cu rol de reglementare. Acest lucru a insemnat validarea si implicarea pe termen
lung a unor institutii precum: UCVAP, ANRMAP si Consiliul Concurentei;

e Sprijinul acordat Coordonatorilor de Poli reprezinta o metoda adecvata pentru a stimula
coordonarea orizontala la nivel local;

e Sprijinul acordat pentru acoperirea bonusului de 75% este relevant in vederea asigurarii unui
nivel critic de expertiza si motivare, astfel incat implementarea IS sa fie una eficients;

1 . . N
Rezumatul executiv este inclus in Anexa 2



Plan multianual de evaluare a Programului Operational Asistentd Tehnica
pentru perioada 2013-2015
Un numar de Grupuri de Lucru (GL) tematice functioneaza ca un “sistem de avertizare rapida“
pentru eventualele suprapuneri dintre POAT si asistenta tehnica specifica altor PO. Cele mai
importante GL pentru coordonarea AT sunt cele responsabile de evaluare, formare,
comunicare si SMIS;

Un obiectiv cheie al POAT este reprezentat de dezvoltarea unei culturi comune de evaluare in
Romania in cadrul sistemului de management al IS, Tnsa conceptul de culturd de evaluare
existent Tn Romania nu este adaptat la domeniul IS. Sprijinul POAT pentru evaluarea
interventiilor finantate din fonduri publice rdmane relevant;

Mecanismul de furnizare a formarii, UDCF si GLT, necesitd imbunatatiri in vederea asigurarii
unui cadru coerent si a unor instrumente comune specifice nevoilor de instruire in domeniul
IS; perioada de timp dintre momentul programarii si inceperea efectiva a sesiunilor de
formare a fost una considerabila, fiind necesara o noua evaluare a nevoilor. Nu a existat deloc
formare destinata beneficiarilor, desi majoritatea problemelor de implementare sunt la
nivelul acestora;

Reteaua de coordonare SMIS este critica pentru functionarea sistemului si necesita sustinere
POAT. Acelasi lucru este valabil si pentru functia de help-desk pentru SMIS. Recrutarea
personalului contractual, desi binevenita in principiu, a fost ingreunata de reglementarile
existente. Desfasurarea de sesiuni de formare specifice SMIS, precum si elaborarea de
manuale facile sunt aspecte importante pentru reducerea numarului erorilor din sistem,
beneficiind in acest sens de sprijin POAT. Cererea de echipamente specifice SMIS a fost
supraevaluata in etapa de programare, cel putin pentru perioada 2007-2011, din cauza
faptului ca finantarea disponibila prin programele de pre-aderare nu a fost luatd fin
considerare Tn mod adecvat; Infrastructura existenta la nivel central si regional asigura
functionarea SMIS in parametri normali. Pe termen scurt si mediu, numarul contractelor de
furnizare de echipamente este probabil sd creasca, majoritatea echipamentului SMIS fiind
aproape de epuizarea duratei de utilizare in parametri normali, atat din punct de vedere
economic, cat si tehnic;

inceperea cu intarziere a cursurilor specializate pentru utilizatorii SMIS a condus la intarzieri
operationale si erori;

Baza de date paraleld administratd de catre AM POS DRU (ActionWeb) nu poate fi corelatad
usor cu SMIS, motivul fiind existenta unor diferente intre datele cerute de SMIS si ActionWeb.
Un singur sistem integrat de management al informatiei va conduce la eficientizarea
gestionarii si implementarii IS. Se asteaptad ca dezvoltarile ulterioare ale SMIS, finantate prin
POAT, sa conduca la crearea acestui sistem integrat;

Proiectul Facilitatea de Asistenta Tehnica (FAT), gandit ca pilon central al unei modalitati noi
de management al achizitiilor (prin intermediul unor contracte cadru), a fost vag definit si
amanat foarte mult;

Datele disponibile sugereaza ca nivelul de cunoastere a IS de cdtre publicul larg este inca unul
scazut.

Programarea initiald, bazata pe o evaluare a nevoilor la nivelul anului 2007, ramane valabila si
in anul 2010.
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e Obiectivele de comunicare si informare sunt departe de a fi atinse, progresul la nivel de
implementare fiind, la momentul evaluarii, unul foarte scazut. Motivele neatingerii acestor
obiective sunt legate de probleme interne (functionarea Directiei Coordonare de Sistem -
DCS), precum si de probleme externe (personal neadecvat, procedura de achizitii publice
complicata).

e Centrul de Informare pentru IS constituie coloana vertebrala pentru Planul de Comunicare,
nevoia ca acesta sa fie dezvoltat fiind una critica.

Rezumatul executiv al raportului de evaluare este prezentat in Anexa 1.

b) Evaluarea capacitdtii de absorbtie a POAT

in perioada ianuarie — iunie 2012, a fost realizatd “Evaluarea capacitdtii de absorbtie a POAT".
Obiectivul evaluarii a fost acela de a Imbunatati calitatea, eficacitatea si coerenta asistentei prin
furnizarea unei analize riguroase a potentialului de absorbtie a POAT, precum si a riscului neutilizdrii
fondurilor alocate programului, prin evaluarea pericolului dezangajarii automate a fondurilor n anii
urmatori si prin realizarea unor propuneri de optiuni adecvate de realocare a posibilelor fonduri
neutilizate Tn cadrul programului sau citre alte programe. in plus fatd de realizarea previziunilor
financiare, evaluarea a vizat realizarea unei analize a capacitatii beneficiarilor AP2 si AP3 care
afecteaza planificarea si gestionarea proiectelor. Metodologia de evaluare a acestei evaluari a inclus
cercetarea de birou, interviuri si focus grupuri, chestionare, instrument de previziune financiard
(modelul LOTHAR — model utilizat pentru elaborarea previziunilor financiare pentru absorbtia
fondurilor Structurale si de Coeziune).

Principalele concluzii evidentiate de aceasta evaluare au fost:

e n baza proiectelor contractate, alocarile pentru AP2 si AP3 nu vor fi folosite in intregime dacd
nu sunt introduse masuri suplimentare pana la sfarsitul perioadei de programare. Pentru
ambele axe prioritare (AP2 si AP3), contractarea, platile si certificarea sunt cu mult in urma
nivelurilor relevante ale alocarilor financiare;

e Rata de contractare pentru AP1 este buna si, in cazul in care accelerarea suplimentara,
identificatd in perioada ianuarie — mai 2012, se va mentine, pana in data de 31.12.2013, se
asteapta sa fie contractate aprox. 186% din fonduri, in scenariul cu portofoliul+ de proiecte.
Diferitele DMI-uri ale AP1 urmeaza cai diferite, DMI1.1 depdsind celelalte 3 DMI-uri in ceea ce
priveste contractarea, platile si certificarea. Conform scenariului de baza, numai pentru
DMI1.1 nu exista pericolul dezangajarii, in timp ce celelalte 3 DMI-uri sunt in pericol inca din
acest an. Cu toate acestea, este de asteptat ca DMI 1.2 sa nu contribuie, dupa 2012, la
intensificarea pericolului de dezangajare;

e Cei doi beneficiari principali ai AP2 si AP3 au in prezent o capacitate insuficienta Tn privinta
personalului de a absorbi mai multe proiecte decéat cele deja contractate. Sarcinile curente la
care se adauga sarcinile legate de implementarea proiectelor necesita intreaga capacitate a
personalului deja angajat. De aceea, fara masuri suplimentare, beneficiarii nu vor putea sa

2 . . N
Rezumatul executiv este inclus in Anexa 3
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absoarbad (complet) proiectele din portofoliu. De aceea, atat pentru Compartimentul de
Informare, cat si pentru Serviciul Coordonare SMIS, capacitatea ar putea fi generata prin
internalizarea si externalizarea activitatilor. Pentru ambele structuri este necesara angajarea
de personal suplimentar. Pe langa aceasta, posturile blocate si vacante trebuie sa fie ocupate;

e 1n ceea ce priveste optiunile de implementare a mai multor proiecte prin adiugarea
proiectelor din portofoliu, s-a concluzionat ca:

o Pentru AP2, lista activitatilor din portofoliu este destul de completa. Singurele aspecte
care ar putea fi adaugate sunt activitatile care pot fi externalizate de Unitatea SMIS.
Aceasta nu ar necesita costuri eligibile, activitati, solicitanti sau grupuri tinta in plus.

o AP3 ofera deja destule posibilitati si nu exista schimbari generale necesare legate de
costurile eligibile, activitati, solicitanti si grupuri tinta;

e Chiar daca portofoliul si proiectele convenite in timpul focus grupurilor sunt luate fin
considerare (scenariul portofoliului+), la rata curentd de certificare, atat AP2, cat si AP3 nu si-
ar indeplini alocarile pentru 2007. Pentru AP2, scenariul care ia in calcul portofoliul curent de
proiecte indica niveluri de contractare chiar sub alocdrile din 2010, adica mai putin de
jumatate din alocari se asteapta sa fie contractate. Previziunile de contractare pentru AP3
indica de asemenea ca nu se asteapta ca alocarile sa fie contractate cu si fara proiectele din
portofoliul de proiecte. Chiar daca proiectele din portofoliu sunt incluse in previziune,
contractarea ar fi de aproximativ jumatate din alocari;

e AP1 este ,motorul” POAT. Inventarul noilor idei de proiecte bazate pe experienta
internationala si pe nevoile beneficiarilor implicati indica faptul ca nu este necesara
amendarea in mare mdasurd a eligibilitatii costurilor sau activititilor. In ceea ce priveste
solicitantii, sunt necesare unele modificari;

e Analizand cresterea absorbtiei, este de notat cd scenariul care ia in calcul portofoliul+ este
mai optimist pentru AP1 in comparatie cu AP2 si AP3. La ritmul actual al absorbtiei accelerate
din 2012 va exista o certificare proiectata de 46 mil. RON mai mult decat angajamentul actual
pentru AP1 la sfarsitul anului 2015, daca sunt implementate toate proiectele din scenariul
care ia n calcul portofoliul+. Rezultatele scenariilor LOTHAR+ sugereaza ca nivelul de
contractare prevazut in portofoliul+ va schimba valorile certificate cu 93 mil RON, daca se iau
in considerare si cele mai recente informatii pana la mai 2012.

Rezumatul executiv al raportului de evaluare este prezentat in Anexa 2.



2. Sectiunea II: Planul Multianual de Evaluare POAT pentru perioada 2013-2015

in vederea creiondrii viitoarelor programe operationale si a sistemelor de implementare este necesard
colectarea dovezilor privind impactul interventiilor si identificarea cazurilor de succes sau a problemelor logicii
interventiilor si mecanismelor de implementare. Pana in acest moment, cele doua evaluari realizate la nivelul
POAT au avut cu preponderenta, un caracter operational, urmarind sprijinirea implementarii programului si a
capacitatii de absorbtie. Exista putine dovezi reiesite din evaluarile realizate in legatura cu efectele si schimbarile
pozitive la care programul contribuie si care pot oferi raspunsuri cu privire la ce interventii au functionat sau nu,
in termeni de atingere a obiectivelor, precum si care sunt motivele.

n acest sens, scopul Planului Multianual de Evaluare POAT 2013-2015 este de a planifica evaluari de impact al
interventiilor finantate din POAT care sa serveasca unei mai bune cunoasteri a efectelor acestora in perspectiva
creiondrii viitoarelor actiuni de asistent3 tehnica pentru perioada 2014-2020. Tn plus, acest plan este un exercitiu
de pregatire pentru functia de evaluare a programelor, avand in vedere noutatile propunerii de regulament cu
privire la evaluare, obligativitatea efectuarii evaluarilor de impact si instituirea de sisteme de indicatori de
rezultat si date statistice adecvate. In acest sens, sunt propuse evaludri de impact la nivelul domeniilor majore
de interventie sau, dupa caz, a axelor prioritare.

Planul de evaluare ia in considerare rezultatele proiectiei financiare a Sistemului LOTHAR+ realizat in cadrul
Evaluarii capacitatii de absorbtie a POAT, finalizata in iunie 2012:

2012 2013 2014 2015
DMlI-uri Plati (%) Plati (%) Plati (%) Plati (%)
1.1. Sprijin pentru managementul si 42,71% 133,1% 173,2% 183,7%
implementarea Instrumentelor Structurale
1.2. Evaluare 17,00% 79,8% 112,5% 138,7%
1.3. Formare orizontala in domeniul gestionarii 14,27% 18,8% 33,3% 42,9%
programelor/proiectelor
1.4. Functionarea Autoritatii de Management 19,44% 19,3% 23,2% 29,9%
pentru POAT, a ACIS, a Autoritatii de Certificare
si Plata si a Autoritdtii de Audit
2.1 Dezvoltarea si mentenanta SMIS si a retelei 2,04% 28,9% 45,0% 45,0%
sale Digitale
2.2 Functionarea Unitatii Centrale SMIS si a 0,6% 12,1% 19,3% 19,5%
retelei de coordonatori
2.3 Formarea utilizatorilor, distribuirea 13,81% 25,3% 45,0% 53,9%
ghidurilor de proceduri si a manualelor de
utilizator, precum si activitati de informare
privind SMIS
2.4 Achizitia de echipamente si servicii TI&C 5,54% 10,8% 12,2% 12,5%
3.1 Diseminarea informatiilor generale si 1,69% 5,8% 26,6% 26,6%
derularea activitatilor de publicitate cu privire
la instrumentele structurale alocate Romaniei
3.2 Functionarea Centrului de Informare 1,44% 17,0% 20,8% 33,1%
pentru Instrumentele Structurale




2.1.
evaluare

Lista indicativa a evaluarilor propuse pentru perioada 2013-2015, aria de cuprindere a acestora, metodele indicative de

Lista indicativa a evaluarilor propuse a fi realizate in perioada 2013-2015

Axa prioritara DMI Tema evaluarii Metodele de evaluare Buget Cerinte privind datele
propuse estimativ necesare evaluirilor propuse
AP1 DMI 1.1. Evaluarea impactului | v Evaluarea de impact bazatd pe | 471.791 lei v'  Surse secundare: literatura de
Sprijin pentru | Sprijin pentru | asistentei tehnice dedicate teorie, prin identificarea logicii | (fara TVA) specialitate, date administrative
implementarea managementul si | managementului si interventiei, testata prin studii de extrase din SMIS cu privire la DMI
instrumentelor structurale | implementarea implementarii caz pe tipuri de proiecte 1.1., cereri de finantare, rapoarte
si coordonarea instrumentelor structurale | instrumentelor structurale (metodologie principala) de progres
programelor v' Surse primare: interviuri, grupuri
focus
DMI 1.2 Examinarea anuald a culturii| v Evaluare de impact bazatd pe | 825.700 lei v"  Surse secundare: literatura de
Evaluare de evaluare® teorie, prin identificarea logicii | (fara TVA) specialitate, date administrative
interventiei si  testare prin privind DMI 1.2, cereri de
cercetare documentara, finantare, rapoarte de progres
interviuri/ focus grupuri, sondaj v" Surse primare: sondaj, interviuri,
on line grupuri focus
DMI 1.3. Evaluarea impactului | v/ Evaluare de impact 303.294 lei v" Surse secundare: literatura de
Formare orizontala in | actiunilor de formare in bazatd pe teorie, prin (fara TVA) specialitate, date administrative
domeniul gestiondrii | domeniul IS derulate de ACIS identificarea logicii extrase din SMIS privind DMI 1.3
programelor/ proiectelor interventiei si testare cereri de finantare, rapoarte de
prin interviuri, grupuri progres
focus, sondaje v' Surse primare: interviuri, grupuri

focus, sondaj

DMI  1.4. Functionarea
Autoritatii de Management
pentru POAT, a ACIS, a
Autoritatii de Certificare si
Plata si a Autoritdtii de
Audit

AP2:
Dezvoltarea in continuare
si sprijin pentru
functionarea Sistemului
Unic
de Management al

DMI 2.1.

Dezvoltarea si mentenanta

SMIS si a retelei sale

digitale

DMI - - -
2.2.

3 “n
Contractul de evaluare se afla in derulare
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Im‘ormatiei4 Functionarea Unitatii

Centrale SMIS si a retelei

de coordonare

DMI 2.3. - - - -

Formarea utilizatorilor,

distribuirea ghidurilor de

proceduri si a manualelor

de

utilizator, precum si

activitati de  informare

privind SMIS

DMI 2.4. - - - -

Achizitia de echipamente si

servicii TI&C
AP3: DMI 3.1. Evaluarea impactului | Evaluare de impact bazata pe teorie si | 303.294 lei |v' Surse secundare: literatura de
Diseminarea informatiei si | Diseminarea informatiilor | actiunilor de diseminare a | testata prin sondaje. Regresie spatiala | (fara TVA) specialitate, date administrative
promovarea generale si  derularea | informatiei si de promovare | sau analiza multivariata a datelor extrase din SMIS privind AP 3, cereri de
instrumentelor structurale | activitatilor de publicitate | ainstrumentelor structurale | obtinute din sondaje pentru analizarea finantare, rapoarte de progres

cu privire la coreldrii opiniei publicului asupra v’ Surse primare: sondaje, focus grup

instrumentele structurale utilizarii  fondurilor si  rezultatele

alocate Romaniei

DMI 3.2.

Functionarea Centrului de
Informare pentru
Instrumentele Structurale

concrete ale proiectelor.

* Va face obiectul unei evaluirii ex-ante la nivelul Acordului de Parteneriat 2014-2020
>Tn aria acestei evaluiri vor fi incluse nu numai DMI-urile 3.1 si 3.2 ale AP3 aferente POAT, dar si actiunile de diseminare si promovare a IS finantate din axele de asistenta tehnica ale
celorlalte Programe Operationale, precum si actiunile de promovare de la nivel de proiect
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2.2. Calendarul de implementare

Implementarea planului multianual de evaluare POAT 2013 - 2015 debuteaza odata cu aprobarea
planului revizuit si consta in elaborarea caietelor de sarcini necesare contractarii evaluarilor,
desfasurarea achizitiei, derularea contractelor aferente si se finalizeaza cu diseminarea rezultatelor
evaluarilor si, daca este cazul, cu implementarea recomandarilor Rapoartelor de Evaluare.

Evaluarile indicative propuse in planul multianual de evaluare pentru perioada 2013-2015 vizeaza in
principal evaluarea impactului DMlI-urilor 1.1, 1.2, 1.3, respectiv AP3 ale POAT si urmaresc sa ofere un
input consistent pentru programarea interventiilor pentru viitoarea perioada de programare 2014-
2020.
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Calendarul orientativ al implementarii Planului Multianual de Evaluare a POAT pentru perioada 2013 — 2015

IActivitati

2012

2013

2014

2015

il
[0

=

=

iy

=

iy

=

Aprobarea PME
POAT 2013-2015

Elaborare caiete de sarcini specifice , contractarea servic

iilor, derularea contrac

telor de evaluare

1.Evaluarea impactului
asistentei tehnice
dedicate

managementului si

implementarii
instrumentelor
structurale

2.Examinarea anuala a
culturii de evaluare

3.Evaluarea impactului
actiunilor de formare in
domeniul IS derulate de
ACIS

4.Evaluarea impactului
actiunilor de diseminare a
informatiei si de
promovare a

instrumentelor
structurale

Legenda

Elaborare caiet de sarcini

Contractarea serviciilor

Implementarea evaluarii

Raport final de evaluare
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2.3.  Strategia pentru a asigura utilizarea si comunicarea rezultatelor evaluarilor

Rapoartele de evaluare elaborate vor fi diseminate, astfel:

prin publicarea variantelor finale ale rapoartelor de evaluare (versiunea in limba romana si limba engleza) pe
urmatoarele site-uri:

v www.poat.ro
v www.fonduri-ue.ro
v www.evaluare-structurale.ro

in cadrul reuniunilor de debriefing/ de discutare a recomanddrilor (cite 1 reuniune pe fiecare contract de
prestari servicii), la care vor participa principalii actori cheie ai evaluarilor;

Prin distribuire in forma printata catre principalii actori cheie ai evaluarilor (responsabilii cu implementarea
recomandarilor, responsabilii cu programarea viitoarei perioade de programare etc);

Prin prezentari realizate in cadrul reuniunilor Comitetului de Monitorizare a POAT,;

Prin realizarea unor articole in Buletinele Informative Trimestriale ale Centrului de Informare pentru
Instrumente Structurale sau in Brosura de Asistenta Tehnica.

2.4. Resursele umane implicate in implementarea planului multianual de evaluare POAT 2013-2015

Pentru a exercita functiunea de evaluare a POAT, a fost infiintata Unitate Centrala de Evaluare (UCE) in cadrul
ACIS.

in implementarea Planului Multianual de Evaluare POAT 2013-2015, in cadrul Unitétii Centrale de Evaluare a
fost numit un manager de evaluare, responsabil cu evaluarile care vizeaza POAT, al carui rol principal este de a
redacta caietele de sarcini aferente contractelor subsecvente, de a estima bugetul acestora, de a participa la
selectarea ofertelor, de a supraveghea implementarea contractelor de prestari servicii, de a relationa cu echipa
de implementare a contractului, prin intermediul Liderului de echipa, si de a realiza controlul calitatii raportului
de evaluare.

2.5. Bugetul estimativ pentru implementarea planului multianual de evaluare a POAT 2013-2015

Bugetul estimativ pentru contractarea serviciilor pentru realizarea evaluarilor cuprinse in acest plan este de
1.337.192 lei, respectiv 1.078.380 lei pretul fara TVA.

n functie de activitatile care vor fi previzute in caietele de sarcini: specificatii tehnice, elaborate pentru lansarea
contractarii evaluatorilor externi, bugetul estimat poate suferi modificari.
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2.6. Activitatea de instruire necesara (training map).

Prin proiectele gestionate de Unitatea Centrald de Evaluare, managerul de proiect responsabil cu evaluarea
POAT a beneficiat de instruire in domeniul evaludrii in urmatoarele domenii, respectiv: instruire in domeniul
evaluarii la nivel avansat, metoda evaluarii contrafactuale de impact, metoda studiilor de caz. Pentru derularea
acestor evaluari, este necesar ca in training mapul managerului de proiect responsabil cu evaluarea POAT sa se
includa participarea la instruiri care vor avea ca obiect metode aferente evaluarii de impact, precum si la
instruiri in domeniul logicii interventiilor.
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Anexa 1: Rezumat executiv - Evaluarea ex-ante a POAT

Rezumat executiv

Abordarea folosita de evaluator se bazeaza pe rolul fondurilor TA: de a ajuta derularea programelor.
Performanta deruldrii depinde de doi factori de baza:

. Gestionarea adecvata a programului (personal, sisteme, instrumente, procese etc.)

. Existenta unor proiecte suficiente pentru a absorbi fondurile (,,portofoliul de proiecte”)

Programul actual sustine Tn mod clar primul factor. O consecinta n acest sens este relevanta
programului si faptul ca obiectivele sale sunt coerente cu cele ale altor PO si CNSR, dar o alta
consecinta se refera la al doilea factor, care trebuie abordat in celelalte PO.

Versiunile preliminare ale programelor au fost asigurate de AM desemnata pentru PO AT. Aceste
versiuni au inclus toate elementele si structurile relevante necesare pentru un PO, prin urmare au
reprezentat o baza adecvata pentru evaluarea ex-ante.

Pe parcursul evaluarii s-au organizat doua sesiuni de feed-back, ambele cu participarea personalului
Autoritatii de Management PO AT si a membrilor Grupului de Lucru pe Asistenta Tehnica (GL), format
din oficialitati ale AM pentru PO sectoriale si regional, responsabile de prioritatile AT in cadrul PO.

Programul actual contine modificarile propuse, discutate si acceptate de AM si GL — si raportul -, de
asemenea, contine rezultatele relevante ale propunerii facute de un expert specialist si ale unui atelier
de lucru privind sistemul de indicatori al PO.

Pentru a prezenta pe scurt relevanta programului, evaluatorul a ajuns la concluzia ca analiza si
conceptul PO AT include cele mai importante provocari cu care se confrunta Romania din perspectiva
coordonarii gestionarii instrumentelor structurale si de coeziune (ISC), un element esential pentru
imbunatatirea capacitatii de absorbtie. De asemenea, intr-un context socio-economic mai larg,
utilitatea programului este justificata printr-o clara nevoie de a avansa spre o executie mai coordonata
a programelor. Desi lipsa datelor disponibile Tn anumite domenii afecteaza oarecum claritatea analizei,
principalele probleme sunt identificate corect, iar analiza sustine obiectivul global al programului.

Obiectivele si masurile propuse sunt corelate logic cu analiza situatiei, iar contributia lor la obiectivul
global este, de asemenea, clara. Evaluatorul propune cateva modificari minore pentru a imbunatati
concordanta strategiei cu situatia din Romania, in ceea ce priveste operatiunile indicative propuse.

Strategia este in concordanta cu politicile nationale relevante si cu politicile si legislatia UE. Natura sa
complementara cu prioritatile AT reprezinta un important risc de suprapunere care poate fi gestionat

eficient printr-o coordonare intensa in etapa de implementare.
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Rezultatele preconizate sunt cuantificate suficient, iar tintele pot fi atinse in mod realist in perioada de
programare actuald. Impactul real depinde foarte mult de modul in care activitatile programului pot fi
coordonate cu prioritatile AT din alte PO, de modul in care aceasta coordonare va putea ajuta AM a PO
AT sa asigure asistenta relevanta in timp util altor entitati din sistemul de management si
implementare si, in cele din urma, de masura in care poate fi mentinuta flexibilitatea, permitand AM sa
rezolve problemele sistemice din timpul implementarii.

Majoritatea activitatilor PO AT contribuie la dezvoltarea sistemelor institutionale sau informatice.
Probabilitatea functionarii durabile si dezvoltarii ulterioare a acestor sisteme (,durabilitatea” lor) este
mare, dat fiind angajamentul puternic al Guvernului Romaniei de a creste eficacitatea administratiei
publice.

Mecanismele de implementare sunt simple, numarul si calitatea personalului AM sunt suficiente. O
implementare eficienta depinde mult de eficienta coordonarii operationale la nivel de Grup de Lucru
(Comitetul Director propus de evaluator). La nivel de CM, este propusa extinderea parteneriatului cu
factorii interesati in imbunatatirea absorbtiei.

n concluzie, programul are in general o calitate suficientd si este bine elaborat. Se mai pot face cateva

modificari minore care sa urmareasca imbunatatirea impactului preconizat, fie prin ajustarea PO, fie la
nivelul documentului de implementare (PC).
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Anexa 2: Rezumat executiv al primei evaludri intermediare a POAT

* K %
* *
* *

* *
L

UNIUNEA EUROPEANA

= Inst te Structural
GUVERNUL ROMANIEI T 2013

Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin POAT 2007-2013

Evaluarea Intermediard a Programului Operational Asistentd Tehnica

Rezumat

Termeni de referintd si metodologie

Conform Termenilor de referintd (TdR), obiectivul general al evaluarii intermediare (ElI) PO AT este acela de a
contribui la implementarea cu succes a PO AT. in vederea atingerii acestui obiectiv, TdR implici formularea de
concluzii si recomandari pentru 21 de intrebari de evaluare. Aceste intrebari sunt grupate in functie de cinci

categorii principale: “relevantd”, “consistentd”, “eficienta”, “eficacitate” si “impact”. TdR includ, de asemenea,
alte sapte intrebari suplimentare vizand anumite Domenii Majore de Interventie (DMI).

Pentru a putea formula raspunsurile cerute, echipa de proiect a folosit o gama variata de metode, precum
cercetarea de birou, folosirea diagramelor, interviuri, focus grupuri, evaluari in profunzime, precum si analiza
indicatorilor. Factorii interesati in cazul POAT includ ACIS, beneficiarii (toate Directiile ACIS, Autoritatea de Audit,
Autoritatea de Certificare si Plata, alte AM si Ol), precum si furnizorii de servicii si beneficiarii individuali ai
proiectelor POAT. Evaluarea a implicat consultari cu experti media si PR, dar si cu reprezentanti ai comunitatii de
evaluare.

Evaluarea intermediara s-a desfdsurat in perioada octombrie 2009 — august 2010. Evaluarea a vizat perioada de
pana la 31 decembrie 2009, cu exceptia cazurilor in care existd mentiuni specifice®.

Concluzii si Recomandari

Relevanta

I 1: Analiza cuprinsa Tn Programul Operational este fundamentata pe indicatori specifici perioadei 2004-2007.
Care sunt schimbadrile importante care au intervenit din momentul programarii si care sunt cele asteptate?

1 2: In ce méasura schimbarile contextului afecteaza relevanta POAT?

I 3: Sunt inca relevante Axele Prioritare si Domeniile Majore de Interventie subsecvente?

I 4: Care sunt nevoile pe termen lung ce trebuie rezolvate prin intermediul POAT in ceea ce priveste dezvoltarea
si functionarea SMIS?

6
Acolo unde este relevant, datele utilizate in cadrul raportului sunt actualizate la nivel de martie 2010.
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Concluzii principale

Recesiunea economica a invalidat predictiile si indicatorii definiti la nivel macroeconomic in momentul
programarii POAT (2007). Cu toate acestea, POAT ramane relevant pentru toti beneficiarii, raspunzand in linii
mari nevoilor actuale ale acestora. Nu se justifica Tn acest caz ajustarea PO pe motiv ca acesta nu ar acoperi
nevoile beneficiarilor.

Continuarea asistentei de pre-aderare si in perioada 2007-2008 a scazut nivelul cererii de resurse POAT. La
sfarsitul anului 2009, o serie de probleme, a caror rezolvare a fost programata prin accesarea de resurse POAT,
fusesera deja partial rezolvate prin accesarea de resurse specifice perioadei de pre-aderare si alte forme de
sprijin extern. Aceasta situatie vizeaza printre altele aspectele privind coordonarea, instruirea de baza a
personalului privind Instrumentele Structurale (IS), dezvoltarea unei culturi de evaluare, informatii generale
privind IS, precum si capacitatea institutionald a ACIS, AA si ACP.

Politicile si reglementarile orizontale nu pot fi clarificate si imbunatatite prin POAT fara un sprijin adecvat din
partea factorilor interesati cu rol de reglementare. Acest lucru inseamna ca asistenta tehnica (AT) vizand
imbunatatirea achizitiilor publice sau managementul schemelor de ajutor de stat nu poate fi implementata cu
succes decat prin validarea si implicarea pe termen lung a unor institutii precum: UCVAP, ANRMAP si Consiliul
Concurentei.

Sprijinul acordat Coordonatorilor de Poli reprezinta o metoda adecvata pentru a stimula coordonarea orizontala
la nivel local. Cu toate acestea, activitatile de coordonare pot fi implementate doar prin implicarea si dedicarea
structurilor locale care gestioneaza proiecte integrate, precum Agentiile de Dezvoltare Intercomunitara.

Sprijinul acordat pentru acoperirea bonusului de 75% este relevant in vederea asigurarii unui nivel critic de
expertiza si motivare, astfel incat implementarea instrumentelor structurale sa fie una eficienta.

Sprijinul POAT pentru evaluarea interventiilor finantate din fonduri publice ramane relevant. Programarea
initiald a fost Tnsd fundamentata pe implementarea Strategiei Nationale de Evaluare (SNE) care manifesta
intarzieri n implementare din cauza pasivitatii factorilor interesati responsabili de politicile elaborate la nivel
national, aflati in afara controlului UCE/ACIS. Tn acest caz, UCE/ACIS a rdmas singurul factor interesat de
dezvoltarea unei culturi de evaluare, focalizata pe segmentul IS.

Activitatile de formare sprijinite prin POAT, asa cum au fost acestea gandite initial, s-au fundamentat pe o
evaluare aprofundata a nevoilor. Cu toate acestea, perioada de timp dintre momentul programarii si inceperea
efectiva a sesiunilor de formare este una considerabild, fiind necesara o noua evaluare a nevoilor. Pe masura ce
specializarea personalului din cadrul AM-urilor si Ol-urilor creste, iar nivelul de fluctuatie ramane unul scazut,
nivelul de complexitate al formarii programate initial este unul insuficient. Trecerea de la instruirea de baza la
instruirea specializata va necesita dezvoltarea unor noi instrumente educationale adaptate unor grupuri mai
restranse de experti. Nu a existat deloc formare destinata beneficiarilor, desi majoritatea problemelor de
implementare sunt la nivelul acestora.

Existd patru nevoi principale Tn ceea ce priveste dezvoltarea pe termen lung a SMIS: (i) asigurarea
compatibilitatii totale cu aplicatiile tertilor; (ii) Tmbunatatirea nivelului de securitate a informatiilor; (iii)
introducerea posibilitatii de personalizare a meniurilor sistemului pentru beneficiarii finali si (iv) asigurarea de
formare continua.

Reteaua de coordonare SMIS este critica pentru functionarea sistemului si necesita sustinere POAT. Acelasi lucru
este valabil si pentru functia de help-desk pentru SMIS. Recrutarea personalului contractual, desi binevenita in
principiu, este ingreunatda de reglementarile existente. Desfasurarea de sesiuni de formare specifice SMIS,
precum si elaborarea de manuale facile sunt aspecte importante pentru reducerea numarului erorilor din
sistem, beneficiind in acest sens de sprijin POAT. Cererea de echipamente specifice SMIS a fost supraevaluata in
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etapa de programare, cel putin pentru perioada 2007-2011, din cauza faptului ca finantarea disponibila prin
programele de pre-aderare nu a fost luata in considerare in mod adecvat.

Desi dupa trei ani de la aderarea Romaniei la Uniunea Europeana se asteapta un nivel rezonabil de cunoastere a
IS de catre publicul larg, datele disponibile sugereaza ca acest nivel este inca unul scazut. Programarea initiala,
bazata pe o evaluare a nevoilor la nivelul anului 2007, ramane valabila si Tn anul 2010. Centrul de Informare
pentru IS constituie coloana vertebralad pentru Planul de Comunicare, nevoia ca acesta sa fie dezvoltat fiind una
critica. Pana in prezent, lipsa de actiune privind dezvoltarea unei retele la nivel national de informare impune
implementarea unor masuri urgente vizand implicarea activa a actorilor cheie la nivel local.

Recomandari principale

AM POAT trebuie sa includa pe lista beneficiarilor autoritatile publice responsabile de componenta orizontala a
managementului achizitiilor publice (UCVAP, ANRMAP) astfel incat sa poata fi imbunatatite procedurile specifice
acestui domeniu.

Se recomanda ca AM POAT sa sprijine structurile locale implicate Tn managementul planurilor integrate de
dezvoltare, de tipul ADI, prin extinderea eligibilitatii pentru sprijin POAT si catre ADI-uri si membrii acestora.
Instrumentul imediat pentru implementarea acestei recomandari este un set suplimentar de prevederi in
proiectele destinate coordonatorilor de poli, , astfel incat acestea sa poata fi folosite Tn vederea asigurarii
sprijinului pentru ADI-uri si membrii acestora.

Coerenta si consistenta

| 4: Care este nivelul de coerenta existent intre axele prioritare de asistenta tehnica ale celorlalte Programe
Operationale si POAT?

I 5: Sunt activitatile specifice Axelor Prioritare si Domeniilor Majore de Interventie in acord cu dezvoltarile in
domeniu la nivel european si national?

Concluzii principale

POAT este bine proiectat si dispune de mecanisme adecvate astfel incat sa fie asigurata coerenta in raport cu
celelalte PO, precum si cu politicile europene si nationale relevante. Principii si instrumente coerente ghideaza
implementarea AT in ansamblul sau. Exista totusi diferente semnificative intre activitatile de AT desfasurate de
catre fiecare structura de coordonare in parte, iar performanta este una variabild. Mecanismul de coordonare,
implementat de catre DAT/ACIS, asigurd o platforma de diseminare a problemelor si de identificare a unor
solutii adecvate pentru solutionarea acestora in vederea eficientizarii implementarii AT.

Influenta Comitetului de Coordonare pentru Asistenta Tehnica (CCAT) in ceea ce priveste deciziile unitatilor de
AT ale celorlalte PO este inca una limitata si variaza de la un PO la altul, in principal din cauza diferentelor de
pozitionare a respectivelor unitati n cadrul institutiilor gazda. Un numar de Grupuri de Lucru (GL) tematice pot
astfel functiona ca un “sistem de avertizare rapida “ pentru eventualele suprapuneri dintre POAT si asistenta
tehnica specificd altor PO. Cele mai importante GL pentru coordonarea AT sunt cele responsabile de evaluare,
formare, comunicare si SMIS.

GL tematice nu sunt relevante doar pentru coordonarea AT si evitarea suprapunerilor, ele contribuie de
asemenea la cresterea consistentei AT cu alte politicile mai cuprinzatoare referitoare la Tmbunatatirea
administratiei publice. Acest lucru se aplica si modului in care interventiile specifice POAT sunt corelate cu
obiectivele si modul de implementare al PO DCA. Atat POAT, cat si PO DCA adreseaza probleme orizontale
precum achizitii publice, evaluare, tehnologia informatiei, formare si comunicare.

21



Plan multianual de evaluare a Programului Operational Asistentd Tehnicd
pentru perioada 2013-2015

Recomandari principale

ACIS si AM POAT trebuie sa imbunatateasca nivelul actual de coordonare, asigurandu-se ca reprezentantii
fiecarui PO la nivel de CCAT si GL raporteaza direct directorilor respectivi din cadrul AM, astfel incat mandatul
lor de coordonare sa nu poata fi afectat (rol clar de leadership).

ACIS si directiile din cadrul acesteia responsabile de GL, trebuie sa extinda criteriile acordarii statutului de
membru Tn cadrul GL tematice, astfel incat acestea sa permita accesul ca observatori si altor actori cheie
relevanti si totodata sa reactiveze GL vizand Managementul si Controlul Financiar, astfel Tncat sa poata fi extinsa
activitatea in cadrul acestui domeniu orizontal.

ACIS, AM POAT si AM PO DCA trebuie sa imbunatateasca coordonarea dintre POAT si PO DCA prin organizarea
de intalniri trimestriale comune Tn vederea monitorizarii dezvoltarii de ansamblu a capacitatii administratiei
publice. Unul dintre subiectele comune trebuie sa vizeze evaluarea, avand in vedere faptul ca POAT trebuie sa
intareasca coordonarea cu PO DCA in vederea sustinerii unei culturi de evaluare in toate celelalte structuri ale
administratiei publice din Romania, bazandu-se pe sprijinul Guvernului in vederea implementarii agendei
stabilite prin SNE.

1 6: Sunt eficiente mecanismele si structurile specifice POAT?
I 7: Sunt implementate eficient Axele Prioritare si Domeniile Majore de Interventie subsecvente?

Concluzii principale

Actuala structura organizatorica, precum si procedurile elaborate, asigura baza pentru o functionare adecvata a
AM POAT. Unul dintre factorii importanti care limiteaza eficienta ramane inexistenta unei delimitari clare intre
personalul DAT cu functii de AM si cel cu functii legate de ACIS. Combinata cu un numar scazut de personal,
aceastd situatie scade capacitatea DAT de a gestiona numarul crescand de proiecte ce trebuie selectate,
contractate si implementate pe toata perioada programului.

Exista nevoia unei implicari pro-active a AM POAT in ceea ce priveste relatia cu beneficiarii actuali sau potentiali
in vederea consilierii acestora pe probleme legate de achizitii publice si implementare, precum si in vederea
dezvoltarii proiectelor pentru o absorbtie eficienta si eficace a resurselor POAT.

Implementarea eficienta a proiectelor specifice POAT este afectata de catre procedurile de aprobare si semnare
care dureaza deosebit de mult la nivelul beneficiarului (in special in cazul ACIS, dar si in cazul altor beneficiari
POAT). O mare parte a intarzierilor se datoreaza numarului mare de aprobari necesare la nivel de Secretar de
Stat.

Proiectul Facilitatea de Asistenta Tehnica (FAT), gandit ca pilon central al unei modalitati noi de management al
achizitiilor (prin intermediul unor contracte cadru), a fost vag definit si amanat foarte mult.

Din momentul inceperii perioadei de programare, este evident faptul ca intregul mecanism de coordonare a
activitatilor de formare - UDCF si GLT — a ajuns la maturitate. ins4, sistemul institutional nu este incd suficient de
bine structurat astfel incat sa raspunda nevoilor curente, acest lucru ducand la un progres greoi in cazul DMI
1.3., cu un impact negativ asupra activitatilor viitoare de formare.

ACIS si ACP au fost active, asigurand proiecte adecvate in ceea ce priveste numarul si varietatea acestora. AA a
fost pana acum mai putin eficientd in depunerea de proiecte, aflandu-se inca la inceput in dezvoltarea unei
Unitati de Implementare a Proiectelor (UIP).
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La inceputul perioadei de programare, aplicatia SMIS nu oferea posibilitatea de integrare a tuturor functiilor
necesare managementului si implementarii IS. Acest lucru a condus la intarzieri semnificative in introducerea
datelor, generand erori la introducere si prezenta in sistem a unor date incomplete. Sistemul este acum
functional si operational, desi nu poate inca raspunde tuturor nevoilor privind managementul si raportarea
datelor specifice tuturor AM-urilor si Ol-urilor. Acest lucru se datoreaza partial faptului ca procedurile specifice
entitatilor anterior mentionate au suferit modificari de la inceperea implementarii IS.

Instrumentele privind comunicarea si informarea care au fost deja dezvoltate, fie nu au fost folosite deloc (spot-
uri media), fie nu au fost folosite cu maxima eficienta (site-urile www.fonduri-ue.ro si www.poat.ro).

Recomandari principale

ACIS trebuie sa se asigure de faptul ca, in ceea ce priveste rolul AM POAT, functiile DAT sunt separate clar de
functiile ACIS, prin reorganizarea serviciilor subordonate (Serviciul Strategii - SS, Serviciul Implementare - SI,
Serviciul de Management Financiar - SMF), dupa cum urmeaza:

%+ Crearea unui Birou separat POAT in cadrul SMF care sa se ocupe exclusiv de functiile privind AM;

¢ Separarea functiilor de coordonare a activitatilor de formare din cadrul Sl si crearea unei pozitionari
adecvate a UDCF in cadrul unui Birou separat de resurse umane, direct subordonat Directorului ACIS;

**» Mutarea functiilor specifice de help desk de la nivelul SI la nivelul SS.

Se recomanda ca AM POAT sa dezvolte, cat mai repede posibil, un ghid al beneficiarului care sa detalieze toate
obligatiile acestuia, precum si pasii specifici fiecarei etape de implementare a proiectului. Manualul trebuie sa
clarifice rolul specific al beneficiarilor, precum si rolul SI din cadrul DAT privind managementul procedurilor de
achizitii publice, precum si furnizarea de formulare pentru toate documentele pe care trebuie sa le depuna
beneficiarii.

ACIS trebuie sa Tmbunatateasca capacitatea de a dezvolta sisteme bazate pe contracte cadru (precum FAT) in
vederea implementarii proiectelor POAT printr-o mai buna directionare, prioritizare clara si separare judicioasa
in loturi. ACIS, ca beneficiar principal al POAT, trebuie sa creasca eficienta in aprobarea proiectelor si sa limiteze
intarzierile Tn implementarea tuturor proiectelor POAT, la nivelul tuturor etapelor de implementare.

ACIS si AM POAT trebuie sa-si intareasca cooperarea cu ACP si AA prin sustinerea capacitatii institutionale
pentru implementarea proiectelor la nivelul acestor beneficiari.

ACIS si Unitatea Centrald SMIS (UC SMIS) vor trebui sa imbunatateasca procedurile de corectare a erorilor prin
optimizarea sistemului de securitate si a drepturilor de acces, prin scaderea nivelului de autoritate pentru
trimiterea si primirea cererilor de corectare, permitand astfel coordonatorilor SMIS corectarea directa a unor
greseli uzuale. Ca si alternativd, ACIS poate externaliza corectarea erorilor catre un contractor, in paralel cu
dezvoltarea ulterioara a SMIS.

ACIS trebuie sa foloseasca instrumentele de comunicare deja dezvoltate, prin difuzarea de urgenta a spot-urilor
publicitare, construirea unei interfete prietenoase pentru utilizatori pentru www.fonduri-ue.ro care sa aiba in
vedere toate grupurile tinta, inclusiv societatea civild, si imbunatatirea website-ului www.poat.ro, in sensul
cresterii transparentei, prin asigurarea unei scurte descrieri a obiectivelor si a rezultatelor asteptate pentru
fiecare proiect aprobat si contractat.
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Eficacitate

I 8: Care este nivelul actual al procesului in implementare?

1 9: Care este diferenta dintre performanta planificata si cea efectiva?

110: Care sunt factorii care contribuie la diferenta dintre performanta planificata si cea efectiva?

111: Este eficace nivelul de implementare al fiecarei Axe Prioritare si al fiecarui Domeniu Major de Interventie
(contribuie la atingerea obiectivelor POAT)?

115: Tn ce mé&sura asigurd POAT asigurd standarde comune, instrumentele si informatiile necesare?

116: in ce masurd contribuie POAT la dezvoltarea unei culturi comune de evaluare in cadrul sistemului
administrativ pentru IS?

117: Tn ce masurd asigurd formarea finantatd prin POAT calificarea superioard a personalului din structurile
relevante?

1 18: Cum asigura finantarea POAT functionarea eficienta a structurilor relevante?

I 20: In ce masurd contribuie activititile de comunicare si asistentd finantate prin POAT la o mai buni
functionare a SMIS?

121: Cat de bine sunt diseminate la nivel national informatiile generale privind Instrumentele Structurale cu
ajutorul finantarii POAT? Exista alternative pentru atingerea obiectivelor AP3?

Concluzii principale

La sfarsitul anului 2009, progresul implementarii POAT era situat la un nivel foarte scazut. Desi structura
institutionald pentru managementul programului este functionald, majoritatea interventiilor prin POAT nu au
fost inca lansate sau au fost oprite. Privind lucrurile din perspectiva atingerii indicatorilor de realizare imediata,
performanta programului la sfarsitul anului 2009 a fost sub asteptari, cu exceptia catorva intalniri de coordonare
la toate nivelurile si a sesiunilor de formare furnizate. Pentru mai multi indicatori de realizare imediata, nu s-a
putut monitoriza performanta din cauza faptului ca activitatile programate fie au fost amanate, fie erau inca in
curs de implementare.

Atat factorii de ordin intern (criza de personal, supraincarcare cu sarcini), cat si extern (criza economica,
probleme legate de achizitiile publice, legislatia finantelor publice, capacitatea beneficiarilor si procedurile de
aprobare) nu au permis o implementare mai eficace a POAT. Majoritatea acestor factori au fost doar partial
prevazuti in cadrul etapei de programare. AM POAT are un control limitat asupra factorilor interni, structura
institutionald nepermitandu-i un grad ridicat de libertate. AM POAT nu are competenta necesara pentru a gasi
solutii pentru majoritatea factorilor externi. Unele probleme institutionale pot fi rezolvate la nivel de conducere
ACIS, toate celelalte probleme putand fi gestionate doar la cel mai Thalt nivel decizional MFP (ex. anularea
cerintei de aprobare la nivel de Secretar de Stat).

La sfarsitul anului 2009, POAT nu contribuise esential la sustinerea problemelor orizontale, in special in domenii
de interes precum achizitiile publice si ajutorul de stat. Acest lucru reprezintda o vulnerabilitate semnificativa,
avand n vedere faptul ca achizitiile publice sunt considerate un aspect deosebit de important, nu doar pentru
implementarea POAT, dar si pentru implementarea altor PO. Toate AM-urile si Ol-urile asteapta solutii de la
ACIS in vederea dezvoltarii unui sistem de achizitii publice eficient. Problematica ajutorului de stat presupune,
de asemenea, un sprijin transversal, insa beneficiarii privesc aceastad nevoie ca fiind mai putin acuta.

Decizia de a finanta suplimentul de 75% pentru personalul cu functii legate de implementarea IS a fost luatd in
anul 2004, la sugestia Comisiei Europene (CE). In anul 2009, Guvernul a ajuns la un acord cu CE privind co-
finantarea suplimentului prin POAT. Suplimentul reprezintd un instrument deosebit de util Tn motivarea
personalului AM/OI in vederea mentinerii nivelului de absorbtie a fondurilor europene in parametrii optimi. Cu
toate acestea, suplimentul poate duce la scaderea motivatiei personalului care isi desfasoara activitatea in afara
structurilor AM/OI, personal care nu este eligibil pentru a primi suplimentul, dar care are totusi contributii
directe sau indirecte la absorbtia eficienta a IS.
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Un obiectiv cheie al POAT este reprezentat de dezvoltarea unei culturi comune de evaluare in Romania in cadrul
sistemului de management al IS, Tnsa conceptul de cultura de evaluare existent in Romania nu este adaptat la
domeniul IS. Nu exista niciun mecanism de monitorizare a contributiei POAT la atingerea acestui obiectiv. Se
resimte nevoia unui mecanism de monitorizare care sa permita evaluarea calitativa si cantitativa a nivelului de
dezvoltare a culturii de evaluare pentru IS precum si raportarea periodica a rolului POAT in atingerea acestui
obiectiv.

Mecanismul de furnizare a formarii, UDCF si GLT, necesita imbunatatiri in vederea asigurarii unui cadru coerent
si a unor instrumente comune specifice nevoilor de instruire in domeniul IS. Activitatea acestora este cunoscuta
de catre toti factorii interesati, Tnsa mecanismul de identificare si prioritizare a nevoilor de pregatire
profesionala nu este inca actualizat, credand dificultati in colectarea si consolidarea informatiilor si riscand sa
reduca eficienta activitatii la nivelul tuturor structurilor implicate.

Inceperea cu intarziere a cursurilor specializate pentru utilizatorii SMIS a condus la intarzieri operationale si
erori. Sesiunile de instruire au fost ajustate, utilizand acum seturi de date reale preluate din teste si rulari
demonstrative ale sistemului de productie, pentru a mai buna relevanta practica. Utilizatorii au fost regrupati, in
functie de domenii si interese profesionale comune, imbunatatindu-se astfel focalizarea si impactul.

Infrastructura existenta la nivel central si regional asigura functionarea SMIS in parametri normali. Pe termen
scurt si mediu, numarul contractelor de furnizare de echipamente este probabil sd creasca, majoritatea
echipamentului SMIS fiind aproape de epuizarea duratei de utilizare in parametri normali, atat din punct de
vedere economic, cat si tehnic.

Baza de date paraleld administrata de catre AM POS DRU (ActionWeb) nu poate fi corelata usor cu SMIS, motivul
fiind existenta unor diferente intre datele cerute de SMIS si ActionWeb. Un singur sistem integrat de
management al informatiei va conduce la eficientizarea gestionarii si implementarii IS. Se asteapta ca
dezvoltarile ulterioare ale SMIS, finantate prin POAT, sa conduca la crearea acestui sistem integrat.

Obiectivele de comunicare si informare sunt departe de a fi atinse, progresul la nivel de implementare fiind, la
momentul evaluarii, unul foarte scazut. Motivele neatingerii acestor obiective sunt legate de probleme interne
(functionarea Directiei Coordonare de Sistem - DCS), precum si de probleme externe (personal neadecvat,
procedura de achizitii publice complicata).

Cu toate ca Centrul de Informare trebuie considerat ca fiind factorul principal in procesul comunicational
specific IS, pana la sfarsitul anului 2009 nu s-a intreprins nicio masura in vederea credrii acestui centru.

Recomandari principale

Se recomanda ca AM POAT sa dezvolte criterii si instrumente de monitorizare (evaludri tematice obisnuite)
pentru interventiile a caror cuantificare se dovedeste a fi dificila, inclusiv pentru sprijinul acordat
coordonatorilor, precum si pentru estimarea progresului in cazul dezvoltdrii “culturii de evaluare”. Tn ceea ce
priveste aspectul anterior mentionat, UCE este sfatuita sa elaboreze si sa implementeze, cu ajutorul POAT, un
instrument de evaluare anuala privind dezvoltarea culturii de evaluare in Romania.

n ceea ce priveste suplimentarea cu 75% a remuneratiei acordate angajatilor implicati in managementul IS, este
recomandat ca Ministerul Finantelor Publice, ACIS si AM POAT sa clarifice diferenta dintre beneficiarii potentiali
stabiliti prin HG nr. 595/2009 si beneficiarii eligibili POAT (ex. personalul juridic din afara AM/OIl). Pentru a se
evita tensiunile dintre angajati privind acordarea suplimentului de 75%, o solutie ar fi crearea unui sistem
echivalent de stimulente din resurse nationale.

ACIS trebuie sa creasca nivelul de calitate a expertizei privind achizitiile publice, atat la nivelul AM POAT, cat si la
nivelul beneficiarilor, prin:

«» Programe de instruire specifice dedicate achizitiilor publice derulate la nivelul personalului AM POAT,
ACIS, ACP, AA, precum si la nivelul altor beneficiari, inclusiv pe teme precum: elaborarea
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documentatiei tehnice pentru caietele de sarcini, elaborarea estimarilor bugetare, precum si
redactarea cerintelor specifice fara afectarea concurentei;

% Tmbunétatirea capacitatii SI/DAT de a gestiona eficient problemele legate de achizitiile publice prin
imbunatatirea capacitatii Biroului Pregatire Proiecte si Achizitii Publice in sensul acordarii sprijinului
total pentru elaborarea partii administrative a Termenilor de Referinta, procedura si grila de evaluare,
adaptarea formularelor de contract, precum si procedurile de contractare si selectie; si

¢+ Cresterea nivelului de expertiza externa prin operationalizarea FAT.

Se recomanda ca ACIS sa initieze discutii periodice cu reprezentanti ai UCVAP si ANRMAP in vederea gasirii de
solutii pentru blocajele intdmpinate in timpul deruldrii procedurilor de contractare, precum si in vederea
promovarii unei proceduri de achizitii publice flexibile, inclusiv a posibilitatii de fragmentare a interventiilor, de
folosire a unor metode de achizitie directa (precum cererea de oferte, negocierea directa si contractarea
directd) si a unor masuri strategice precum adoptarea acordurilor cadru.

Se recomanda ca ACIS sa creasca nivelul de cooperare in domeniul achizitiilor publice prin facilitarea colaborarii
intre ACIS, AM-uri, Ol-uri si institutiile nationale cu rol de reglementare in domeniul achizitiilor publice.

AM POAT si ACIS trebuie sa imbunatateasca cooperarea la nivel operational prin extinderea Grupului de Lucru
pentru Formare astfel Tncat acesta sa implice si Ol-urile ca observatori in cadrul procesului de identificare a
nevoilor de instruire, prin cresterea transparentei UDCF/GLF, prin activarea de urgentd a paginii web ACIS
dedicata activitatilor de formare: www.formarestructurale.ro.

ACIS, Tmpreuna cu DCS, trebuie sa imbunatateasca nivelul de coordonare al SMIS astfel incat rolurile UC SMIS,
precum si ale coordonatorilor SMIS sa fie intarite, prin:

*» Integrarea cat mai mult posibil a functiilor POS DRU, ActionWeb, in versiunile viitoare ale aplicatiei
SMIS. Ca solutie provizorie, fara a aduce atingere dezvoltdrii unui sistem TIC unic pentru
managementul si implementarea IS, se recomanda dezvoltarea unei interfete care sa transfere
automat datele de la nivelul ActionWeb catre SMIS. Procesul trebuie gandit ca unul cu doua sensuri.
Dezvoltarea SMIS trebuie sa permitd transferul datelor de la nivelul ActionWeb, iar AM POS DRU
trebuie sa se asigure ca toate datele cerute de SMIS pot fi puse la dispozitie;

++ Continuarea dezvoltarii de aplicatii conexe pentru SMIS, inclusiv prioritizarea implementarii aplicatiei
MySMIS;

«* Traducerea manualelor de utilizare in limba romana in paralel cu traducerea denumirilor campurilor
aplicatiei SMIS;

*»+ Organizarea de conferinte on-line sau de ntalniri sistematice intre UC SMIS si coordonatorii regionali
ai SMIS, asistate de manuale de proceduri in limba romana, sesiuni de e-learning, tutoriale video,
proceduri privind corelarea SMIS cu formatul standard al formularelor de aplicare, documente de
rambursare si rapoarte tehnice de progres.

ACIS si DCS ar trebui sa integreze functia de help-desk SMIS intr-un cadru mai larg pentru a organiza
comunitatea de utilizatori. Se recomanda crearea unui portal care sa contina toate informatiile necesare legate
de aplicatia SMIS: proceduri, manuale, instructiuni, buletine informative, un forum pentru comunitatea de
utilizatori SMIS si un help desk structurat pe cel putin doua nivele: unul dedicat tuturor utilizatorilor si celalalt
pentru intrebari legate de PO.

ACIS, AM POAT si UC SMIIS ar trebui sa incurajeze utilizatorii SMIS de la toate nivelurile sa achizitioneze sau sa fsi
actualizeze echipamentul TIC prin intermediul POAT, accesand fondurile disponibile ce au fost dedicate acestui
scop. In cazul in care cererea este scizutd, atunci resursele ar putea fi realocate unor DMI mai active.

ACIS si AM POAT ar trebui sa infiinteze Cl folosind actualul Centru de Informare gestionat de Departamentul
pentru Afaceri Europene (DAE). in acest scop, conducerea ACIS ar putea s initieze discutii cu conducerea DAE in
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vederea incheierii unui acord inter-institutional pentru transformarea Centrului Infoeuropa existent intr-un Cl
pentru IS. Initiativele in acest sens ar trebui sa implice o strategie de branding pentru gasirea celei mai bune
solutii Tn privinta identitatii vizuale a Centrului (logo, mesaj, nume) si dezvoltarea unor instrumente care sa
sprijine Cl, printre care:

«» Transformarea portalului www.fonduri-ue.ro intr-o platforma care sa poata fi utilizatd de toate grupurile
tinta;

R/

+* Crearea unui call center pentru Tnregistrarea cererilor de informatii specifice care necesita o perioada
mai lunga de timp pentru a primi un raspuns din partea personalului de la Cl;

% TInfiintarea unei retele cu puncte de informare regionale, prin dezvoltarea de relatii cu parteneri de
incredere ce sunt recunoscuti la nivel regional si local ca promotori ai initiativelor locale.

112: Care a fost pana in prezent contributia POAT cu privire la: implementarea obiectivelor politicii de coeziune
asa cum au fost stabilite prin Tratat; indeplinirea obiectivelor fondurilor asa cum sunt prevazute in
Regulamentul Consiliului (CE) nr 1083/2006; implementarea prioritdtilor /obiectivelor prioritare detaliate n
Ghidul Strategic Comunitar despre coeziune si specificate in prioritatile stabilite in Cadrul National Strategic de
Referinta; atingerea obiectivului de promovarea a competitivitatii si crearii de locuri de munca si in privinta
muncii depuse pentru realizarea obiectivelor din Liniile Directoare Integrate pentru Crestere Economica si
Ocuparea Fortei de Munca 2005-2008.

113: Care sunt realizarile, provocarile si perspectivele in ceea ce priveste implementarea strategiei POAT?

114: Pot fi identificate exemple de bune practici? Care sunt acestea si care este valoarea lor adaugata?

Concluzii principale

Pornind de la obiectivele cheie ale CSNR 2007-2013 si anume de a consolida obiectivul strategic al politicilor
economice si de coeziune sociald ale Romaniei, precum si de a stabili legaturile potrivite cu politica Uniunii
Europene, POAT contribuie indirect la realizarea politicii de coeziune prin asistenta acordata implementarii
eficiente a interventiilor IS.

Cresterea capacitatii publicului si autoritatilor centrale in ceea ce priveste gestionarea si controlul IS este o
prioritate identificata in CSNR. Aceasta prioritate este abordata in actualul program cadru si este probabil sa
aiba un impact pozitiv asupra crearii de locuri de munca si stimularii cresterii economice, contribuind astfel la
atingerea obiectivelor din Agenda Lisabona.

POAT sprijina coordonarea participativd pe mai multe niveluri care sa cuprinda un numar mare de entitati
implicate Tn implementarea IS. Acest lucru ofera conditiile necesare pentru o implementare eficace, eficienta si
transparenta a IS, precum si resursele pentru o monitorizare permanenta, coordonare, schimb de bune practici
si Imbunatatire a impactului general al AT in cadrul POAT si axele de AT din alte PO.

Recomandari principale

ACIS si AM POAT ar trebui sa continue sa sprijine dezvoltarea complexei arhitecturi institutionale de coordonare
compusa din mai multe comitele si GL in scopul de a asigura o mai buna coordonare ierarhica si tematica a IS.
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Anexa 3: Rezumat executiv "Evaluarea capacitdtii de absorbtie a POAT”

* X %
* *
* *

L

UNIUNEA EUROPEANA

= Inst te Structural
GUVERNUL ROMANIEI 00T 2013

Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalad prin POAT 2007-2013

Evaluarea capacitdtii de absorbtie a Programului Operational Asistentda Tehnicd

Obiectivul acestei evaludri este:
de a Tmbunatati calitatea, eficacitatea si coerenta asistentei prin furnizarea unei analize riguroase a
potentialului de absorbtie a POAT, precum si a riscului neutilizarii fondurilor alocate programului, prin
evaluarea pericolului dezangajarii automate a fondurilor Tn anii urmatori si prin realizarea unor
propuneri de optiuni adecvate de realocare a posibilelor fonduri neutilizate in cadrul programului sau
catre alte programe.

n acest scop, s-a raspuns la urméatoarele intrebdri de evaluare:

e Pana la sfarsitul perioadei de programare, vor fi utilizate in totalitate alocarile pentru AP2 si AP3, in
situatia in care nu sunt adoptate masuri suplimentare (de exemplu, noi costuri eligibile/ noi
activitati/ noi aplicanti/ noi grupuri tinta etc)?

e in ce misurd si in ce mod capacitatea redusd a beneficiarilor afecteazi planificarea si gestionarea
proiectelor finantate din AP2 si AP3? Care sunt sarcinile/ responsabilitatile beneficiarului care pot fi
externalizate?

e Existd schimbari referitoare la costuri eligibile/ activitati/ aplicanti/ grupuri tinta etc care pot fi
introduse, ce ar putea asigura cresterea cererii/ absorbtiei de fonduri din AP2 si AP3? Daca da, vor
schimba acestea in mod semnificativ probabilitatea utilizarii depline a alocarilor financiare pentru
AP2 si AP3 pana la sfarsitul perioadei de programare?

e (Care este potentialul de cheltuire a fondurilor din AP1 in anii urmatori, avand in vedere evitarea
dezangajarii automate pentru POAT?

e Existd noi costuri eligibile/ activitati/ aplicanti/ grupuri tintd etc. care ar putea fi addugate la cele
deja eligibile astfel incat sa se asigure cresterea absorbtiei pentru AP1?

e Care sunt optiunile de realocare a fondurilor neutilizate (in cadrul PO sau catre alte PO) si care ar fi
efectele asupra tintelor indicatorilor si a obiectivelor generale si specifice ale programului?
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Situatia actuala si pericolele legate de dezangajare
n baza proiectelor contractate curente, putem observa urméatoarele tendinte:
e Axa Prioritara 1:
e 121% contractare,pana la sfarsitul anului 2013, luand in considerare accelerarea implementarii din
perioada ianuarie — mai 2012
e Domeniul major de interventie 1.1 (DMI 1.1) depdseste restul programului in ceea ce priveste
contractarea, platile si certificarea
e Axa Prioritara 2:
* Contractarea a ramas in urma, plata si certificarea pentru 2012 ar putea fi sub valoarea N +3/2
* Pe baza datelor disponibile pana in mai 2012, numai 13,4% din alocarile pentru AP2 ar fi utilizate
pana la sfarsitul anului 2013
e Axa Prioritara 3:
* Nivel de contractare putin mai bun, dar plata si certificarea sunt scazute.
* Pe baza celor mai recente informatii, disponibile pana in mai 2012, contractarea va fi de 18,4% in
anul 2013, avand un impact negativ asupra platii si cerificarii,
Principalul rezultat generat de LOTHAR+ pe baza informatiilor la 31.05.2012 este ca, exceptand DMI 1.1 si DMI
2.3, toate celelalte domenii majore de interventie sunt in pericol de dezangajare in 2012 si dup& 2012’.
DMI 1.1. nu este in pericol de dezangajare pana in 2014, dar pentru DMI 2.3 se preconizeaza intrarea intr-un
deficit de certificare, incepand cu anul urmator. La nivelul POAT nu exista pericol de dezangajare in 2012, dar
programul se va confrunta cu riscuri semnificative incepand cu anul urmator,chiar daca se iau n calcul
proiectele din portofoliu. .Pe de-o parte, ritmul certificarii a crescut in prima jumatate a anului 2012, partial
datorita faptului ca cererile de plata catre Comisie au fost suspendate in a doua jumatate a anului 2011. Pe de
alta parte, in 2013 se va aplica atat regula N+3 pentru 2010, cat si regula N+2 pentru 2011, ceea ce va conduce
la o crestere abrupta a tintei de dezangajare si la o presiune crescuta in a o atinge.

Factorii care obstructioneaza capacitatea de absorbtie
Exista mai multe aspecte care impiedica absorbtia fondurilor:
*  Proceduriindelungate de aprobare si semnare de la nivelul beneficiarului
» Capacitatea limitatd a beneficiarilor (in special pentru AP2 si AP3)
*  Proceduri de achizitii complicate
* Piata de consultanta imatura
* Criza economica (cofinantare redusa)
* Supraestimarea fondurilor necesare pentru POAT:
— Analiza insuficienta a cadrului legal necesar pentru implementare (achizitii publice)
— Supraestimarea nevoilor legate de echipamente
— Subestimarea numarului de angajati si a calificarii acestora
— Supraestimarea costurilor anumitor activitati necesare pentru indeplinirea obiectivelor.

n special in ceea ce priveste AP2 si AP3, existd o problem3 legatd de capacitatea beneficiarilor de a absorbi
fondurile Numarul angajatilor este insuficient pentru a absorbi mai multe proiecte decat cele care sunt deja
contractate; sarcinile curente necesita intreaga capacitate. Drept consecinta, din cele 34 de proiecte care fac
parte din portofoliu pentru ambele prioritati, exista in prezent numai 4 proiecte finantate prin AP2 si 2 prin AP3.
fn Unitatea SIMS, existd oportunitati de reducere a gradului de incdrcare a personalului prin eficientizarea
activitatii (proceduri de lucru, distributia sarcinilor, mai putine sarcini ad-hoc), dar aceasta nu va oferi o solutie

7 Riscul de dezangajare este calculat ca diferentd dintre alocari si certificare (alocari cu un decalaj), conform regulii N+3/2, plus pre-finantarea. Alocdrile pentru 2007 sunt realocate de-a
lungul perioadei ramase de sase ani. In cadrul raportului, regula N+3/2 este calculata pornind de la alocari cu un decalaj de 3/2 ani ludnd in considerare si prefinantarea.

29



Plan multianual de evaluare a Programului Operational Asistentd Tehnicd
pentru perioada 2013-2015

pe termen scurt. Deci, pentru a spori capacitatea de absorbtie a ambilor beneficiari, este necesar sa se ocupe
urgent posturile vacante din directiile vizate. in plus, angajarea de personal si externalizarea activititilor legate
de sarcinile curente ale acestora (de exemplu, functia de help-desk pentru Unitatea de Coordonare SMIS si
externalizarea implementarii unor actiuni din planul de comunicare pentru Compartimentul de Comunicare),
precum si sarcinile legate de managementul proiectului.

De asemenea, este esentiala stabilirea unei mai bune demarcatii a sarcinilor si o mai buna cooperare legata de
achizitii Intre serviciul de implementare si beneficiar deoarece exista in prezent riscuri privind stabilirea
obligatiilor si a raspunderii legale. Este nevoie de acorduri de implementare intre aceste structuri. Pentru a
creste capacitatea pe termen lung, este necesara imbunatatirea procedurilor de implementare ale AM POAT,
pregatirea unui manual special de proceduri al beneficiarului si revizuirea distribuirii sarcinilor in cadrul SC SMIS,
precum si proceduri de lucru interne. Recomandari detaliate sunt furnizate in raportul privind analiza gradului
de ncarcare cu sarcini a personalului.

Posibilitati de noi proiecte si consecinte pentru criteriile de eligibilitate

Ca parte a evaluarii, a fost facut un inventar al posibilelor noi proiecte care ar putea fi adaugate la portofoliul de
proiecte, in baza experientei internationale. Rezultatul acestui exercitiu indica faptul ca exista in principal
posibilitati de a adauga proiecte noi la portofoliul pentru AP1. Pentru a facilita acele idei de proiecte, sunt
necesare unele amendamente legate de solicitanti (de exemplu, adaugarea Fundatiei Centrelor pentru Afaceri si
Inovare, Institutului National de Statistica, universitatilor etc). Pentru AP2, portofoliul existent de proiecte este
complet, singurele activitati noi identificate sunt activitatile Serviciului Coordonare SMIS ce ar putea fi
externalizate. De asemenea, pentru AP3, nu este necesara modificarea criteriilor de eligibilitate deoarece ofera
suficiente posibilitati de a acoperi activitatile suplimentare identificate.

Previzionarea financiara in baza portofoliului de proiecte si a portofoliului+
in baza portofoliului de proiecte disponibile si a ideilor de proiecte nou identificate de experti (portofoliu+), a
fost realizata o previziune legata de contractare si certificare. Rezultatele la nivelul AP sunt prezentate mai jos:

Tabelul 1: Scenariu privind contractarea si certificarea pe baza portofoliului de proiecte (in RON), pe baza
datelor obtinute pana la sfarsitul anului 2011

Alocari Contractare -|Contractare P+ | Certificare P | Certificare P+ [Certificare
(2015) P (2015) (2015) (2015) (2015). (2015) —accel.

POAT 737 299 868 913190 767 991 316 392 390 516 757 429 784 355 511 800472
358 575 162 744 804 862 794 948 237 302 170 950 325601578 404 947 824

m 231 233 298 102 406 798 113 640 548 55575709 61 821 958 64 651571

m 147 491 408 65 979 107 82 727 607 32770099 42 360 819 42 201 077

* Informatiile din coloanele 2+6 sunt bazate pe date pana la finalul lui 2011. Informatiile din coloana 7 contin cele mai recente date, pana
la luna mai 2012.

Pentru DMI 1.3, DMI 2.2-2.4 si DMI 3.2 nu este nicio diferenta intre portofoliul existent de proiecte (scenariul P)
si portofoliul cu noi idei incluse (scenariul P+)

& Cifre preluate de la: Guvernul Romaniei, Ministerul Finantelor Publice, Documentul cadrul de implementare al Programului Operational Asistenta Tehnica 2007-2013
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Conform scenariului P+, contractarea s-ar putea apropia de suma de 1 miliard RON pentru PO AT in ansamblu,
ceea ce este mult peste alocari. Totusi, nu se asteapta ca certificarea sa creasca semnificativ si, prin urmare,
riscul de dezangajare ramane.

Pe total, in scenariul P+ se asteapta o crestere a contractarii de aproape 600 mil Ron Th comparatie cu scenariul
de baza si cu 78 mil. RON in comparatie cu scenariul care ia in calcul portofoliul de proiecte, in special datorita
AP1 (DMI 1.1). Cresterea certificarii este de 200 si 40 mil. RON, comparativ cu scenariul de baza si respectiv cel
cu portofoliul de proiecte. Daca se ia in calcul accelerarea absorbtiei fondurilor POAT in primele cinci luni ale

anului 2012, atunci se asteapta ca certificarea s dep&dseascd 500 mil. RON. Tn acest scenariu nu se vor certifica
225 mil.
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Optiuni de realocare
Prin includerea portofoliului existent de proiecte si a portofoliului+ in previziunea financiara, rezultatele pentru
contributia la pericolul dezangajarii si insuficienta fondurilor sunt urmatoarele:

Tabelul 2: Contributie la pericolul de dezangajare in baza portofoliului de proiecte ( +) (cifre in RON)

curent de proiecte
Fonduri Fonduri ramase Contributie Contributie la Contributie la Contributie la
ramase de de certificat - la pericolul pericolul pericolul pericolul
contractat - 31.12.2012 dezangajarii  dezangajarii dezangajarii: dezangajarii
31.12.2012 Diferenta Diferenta diferenta dintre Diferenta dintre
dintre dintre certificare si certificare si N
certificare si certificare si N+3/231.12.2012 +3/2 31.12.2012
N +3/2 N +3/2
31.12.2012  31.12.2012
Pe baza datelor obtinute pana la sfarsitul anului Pe baza Pe baza datelor Pe baza datelor
2011 datelor obtinute pana la obtinute pana in
obtinute pana sfarsitul anului  luna mai 2012
in luna mai 2011
2012
2 799 009 629 294 164 20699735 9367726 -20 699 735 9367 726
-293 105533 261330945 33 609 642 59 228 288 33 609 642 59 228 288
189 551 344 220914 982 -26270664  -23349978 -26 270 664 -23 349 978
106 353 198 147 048 237 -28038713  -26 510584 -28 038 713 -26 510584
-346 193 226 91 239 143 48 146 791 69 816 689 48 146 791 69 816 689
-18 057 141 34 156 502 -4 506 992 -2 048 059 -4 506 992 -2 048 059
35530 262 67 351176 -4 886 055 -4 308 904 -4 886 055 -4 308 904
35614572 68 584 124 -5144 101 -4 231 439 -5144 101 -4 231 439
57 393 620 59 042 696 -8723673 -10 366 089 -8723673 -10 366 089
24 498 856 34 000 681 -7 758 672 -7 667 356 -7 758 672 -7 667 356
29678 833 30917 410 -1 375 495 1001 996 -1 375 495 1001 996
77 980 035 96 954 194 -8 412 824 -6 318 530 -8 412 824 -6 318 530
DMI_3.1 71 491 867 100 437 318 -18 840992 -17 312 863 -18 840 992 -17 312 863
34 861 332 46 610919 -9197 721 -9197 721 -9197 721 -9197 721

Deoarece este nevoie de timp Tnainte ca proiectele, prevazute in scenariile cu portofoliul de proiecte si
portofoliul+, sa genereze plati, nu exista diferente majore intre concluziile scenariilor de baza si cu portofoliul+
de proiecte, pentru 2012. Astfel, in baza scenariului cu portofoliul+ de proiecte, sunt identificate urmatoarele
optiuni:
o Realocarea de la AP2 si AP3 la DMI1.1 si DMI1.2 pentru a acoperi toata finantarea insuficienta
e Realocarea din AP2 si AP3 numai catre DMI1.1. Conform scenariului care ia n calcul portofoliul curent
de proiecte si luandu-se Tn considerare cresterea ratei contractarii si a certificarii in perioada ianuarie —
mai 2012,, s-ar putea realoca rezonabil un total de 118 mil. RON, presupunand ca se pastreaza ritmul
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curent de certificare. Aceasta estimare se bazeaza pe diferenta calculata dintre alocari si certificare in
cadrul DMI 1.1. la sfarsitul anului 2015. In scenariul cu portofoliul+ de proiecte, aceasta suma ajunge la
132 mil RON.

Realocarea de la alte PO catre POAT pentru a raspunde ritmului de contractare al AP1 - nu poate fi
considerata o optiune viabila avand in vedere pericolul general al dezangajarii pentru program

Realocarea din POAT catre alte PO - o optiune viabila, dar suma depinde de mai multi factori, de
exemplu, contractarea din 2012 si rata de certificare.

Consecintele pentru indicatori

Daca ar fi efectuate realocari in cadrul programului, aceasta ar putea afecta usor obiectivul global. Efectele
asupra indicatorilor difera in functie de optiunea aleasa. AP1 si AP2 contribuie la obiectivul specific 1 (sprijin si
instrumente corespunzatoare pentru implementarea instrumentelor structurale), realocarea din AP2 va afecta
unii indicatori (de exemplu, ghiduri, evenimente legate de schimbul de experienta, zile de instruire). Daca este
aleasd optiunea de a realoca fonduri catre alte PO, ar putea fi amendate tintele pentru AP1 (de exemplu,
numarul de studii si zile de instruire). Obiectivul specific 2 (comunicarea) va fi afectat de o posibila realocare
(prin reducerea tintelor cu privire la sensibilizarea publicului, si realizarea de studii). Totusi, nu toate realocarile
de fonduri vor implica o reducere a tintelor deoarece acestea sunt realizate la costuri mai mici.

Concluzii

in baza proiectelor contractate, alocarile pentru AP2 si AP3 nu vor fi folosite in intregime dacd nu sunt
introduse masuri suplimentare pana la sfarsitul perioadei de programare. Pentru ambele axe prioritare,
contractarea, platile si certificarea sunt chiar mult in urma nivelurilor relevante de alocari.

Rata de contractare pentru AP1 este buna si, in cazul in care accelerarea suplimentara, identificata in
perioada ianuarie — mai 2012, se va mentine, pana in data de 31.12.2013, se asteapta sa fie contractate
aprox. 186% din fonduri, in scenariul cu portofoliul+ de proiecte. Diferitele DMI din AP1 urmeaza cai
diferite, DMI1.1 depdsind celelalte 3 DMI-uri in ceea ce priveste contractarea, platile si certificarea.
Conform scenariului de baza, numai pentru DMI1.1 nu exista pericolul dezangajarii, in timp ce celelalte 3
DMI sunt Tn pericol inca din acest an. Cu toate acestea, este de asteptat ca DMI 1.2 sa nu contribuie,
dupa 2012, la intensificarea pericolului de dezangajare.

Cei doi beneficiari principali ai AP2 si AP3 au in prezent o capacitate insuficienta in privinta personalului
de a absorbi mai multe proiecte decat cele deja contractate. Sarcinile curente la care se adauga sarcinile
legate de implementarea proiectelor necesita intreaga capacitate a oamenilor deja angajati. De aceea,
fara masuri suplimentare, beneficiarii nu vor putea sa absoarba (complet) proiectele din portofoliu.

De aceea, atat pentru,Compartimentul de Informare, cat si pentru Serviciul Coordonare SMIS,
capacitatea ar putea fi generata prin internalizarea si externalizarea activitatilor. Pentru ambele
structuri este necesara angajarea de personal suplimentar. Pe langa aceasta, posturile blocate si libere
trebuie sa fie ocupate.

in ceea ce priveste optiunile de implementare a mai multor proiecte prin addugarea proiectelor din
portofoliu, se poate concluziona ca:

o Pentru AP2, lista activitatilor din portofoliu este destul de completa. Singurele aspecte care ar
putea fi adaugate sunt activitdtile care pot fi externalizate de Unitatea SMIS (consultati
sectiunea de mai sus). Aceasta nu ar necesita costuri eligibile, activitati, solicitanti sau grupuri
tinta in plus.

o AP 3 ofera deja destule posibilitati si nu exista schimbari generale necesare legate de costurile
eligibile, activitati, solicitanti si grupuri tinta.
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Chiar daca portofoliul si proiectele convenite Tn timpul focus grupurilor sunt luate in considerare
(scenariul portofoliului+), atat AP2, cat si AP3 nu si-ar indeplini alocarile pentru 2007 la rata curenta de
certificare. Pentru AP2, scenariul care ia in calcul portofoliul curent de proiecte indica niveluri de
contractare chiar sub alocarile din 2010, adica mai putin de jumatate din alocari se asteapta sa fie
contractate. Previziunile de contractare pentru AP3 indica de asemenea ca nu se asteapta ca alocarile sa
fie contractate cu si fara proiectele din portofoliul de proiecte. Chiar daca proiectele din portofoliu sunt
incluse in previziune, contractarea ar fi aproximativ jumatate din alocari.

Este clar ca AP1 este ,motorul” POAT. Inventarul noilor idei de proiecte bazate pe experienta
internationala si pe nevoile beneficiarilor implicati indica faptul ca nu este necesara amendarea in mare
masurd a eligibilitdtii costurilor sau activitatilor. in ceea ce priveste solicitantii, sunt necesare unele
modificari

Analizand cresterea absorbtiei, este de notat ca scenariul care ia in calcul portofoliul+ este mai optimist
pentru AP1 in comparatie cu AP2 si AP3. La ritmul actual al absorbtiei accelerate din 2012 va exista o
certificare proiectata de 46 mil. RON mai mult decat angajamentul actual pentru AP1 la sfarsitul anului
2015, daca sunt implementate toate proiectele din scenariul care ia in calcul portofoliul+. Rezultatele
scenariilor LOTHAR + sugereaza ca nivelul de contractare prevazut in portofoliul+ va schimba valorile
certificate cu 93 mil RON, daca se iau in considerare si cele mai recente informatii pana la mai 2012.

Recomandari

Tmbuné&tatirea capacitatii de absorbtie prin dezvoltarea capacitdtii la nivelul beneficiarului (pregitirea si
implementarea proiectelor) si simplificarea procedurilor de autorizare a platilor. Este necesar un timp
mai scurt de finalizare a certificarii;

Luarea in consideratie a extinderii listei de activitati si beneficiari din AP1 in baza proiectelor
identificate;

Luarea in consideratie a optiunilor de realocare prezentate;

Asigurarea urmaririi ideilor de proiecte identificate;

imbunatatirea mecanismelor si a procedurilor interne de achizitii;

Urmarirea recomandarilor analizei gradului de incarcare cu sarcini a personalului.
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